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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propdsito describir el desarrollo de las
competencias Tecnoldgicas de Informacion y Comunicacion (TIC) de los docentes en
formacion de las Asignaturas: Seminario Proyecto de Investigacion y  Trabajo
Especial de Grado de la Menciéon de Matematica en la Facultad de Ciencia de la
Educacion de la Universidad de Carabobo. El estudio se enmarco en una
investigacion de tipo descriptivo, bajo un disefio de campo no experimental y
transeccional. La poblacién estuvo constituida por sesenta y nueve (69) sujetos y la
muestra por sesenta y nueve (69) estudiantes que fueron seleccionados al azar. Para la
recoleccion de la informacion se utilizo un instrumento basado en la escala de Likert
utilizado, validado en otras investigaciones. Para el estudio de confiabilidad se
empled el Alpha de Cronbach, propuesta por el programa SPSS N° 19, lo cual una
vez analizado los datos se obtuvo un coeficiente de 0,96 considerenadose muy alta,
segun lo establecido por Ruiz (2002). Como tecnica para la interpretacion de los
resultados, se utiliz6 el analisis descriptivo, en el cual se obtuvo una media de 3,3 en
cinco puntos, en la dimension usos de sistemas informaticos, dirigida a medir las
competencias tecnoldgica en cuanto a los conocimientos basicos y gestion de
sistemas tecnoldgicos evidenciandose asi una competencia favorable en este dominio;
en el uso de herramientas para las competencias en cuanto a uso de las hojas de
calculo, bases de datos, presentaciones multimedia, leguaje de autor, ayuda tutoriales,
imagen digital y uso del internet

Se obtuvo una media de 3,3 por lo que en esta dimension las competencias
tecnologicas alcanzadas fueron favorables, con un promedio de 3,3 se puede
interpretar que los docentes en formacion poseen favorables competencias. De
acuerdo a los resultados obtenidos se recomienda a la catedra de disefio desarrollar las
competencias tecnologicas en los estudiantes para una mejora en cuanto a los trabajos
de investigacion.

Palabras Claves: competencias tecnologicas, docentes en formacion, matematica
Linea de Investigacion: Tecnologia De Informacién Y Comunicacién (Tic) En La Educacién
Matematica
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INTRODUCCION

Actualmente el docente debe estar informado de las grandes transformaciones
que se estan produciendo en el mundo como resultados de los alcances tecnoldgico,
los cuales determinan cambios profundos en especificamente en el ambito educativo.
En un mundo cambiante como los el de hoy, donde la tecnologias esta al alcance de
la mayoria de la poblacion, el docente en formacion es responsable de adquirir las
competencias necesarias para poder disefiar todas las experiencias de aprendizaje a la
que se vera sometido el estudiante durante el curso de una asignatura, es por esto que
el docente debe estar actualizado y hacer uso de las herramientas que son
denominadas Tecnologia de la Informacion y la comunicacion (TIC).

De alli que la presente investigacion tiene como finalidad describir el
desarrollo de las competencias Tecnologicas de Informacion y Comunicacion (TIC)
de los docentes en formacion de las asignaturas: seminario proyecto de investigacion
y trabajo especial de grado de la mencion de matematica en la facultad de ciencia
de la educacion de la universidad de Carabobo.

Para una mejor comprension de las ideas presentadas, el trabajo se estructuro en

cuatro (4) capitulos, cuyos contenidos se describen a continuacion:

En el Capitulo I, se aborda el problema que se plantea, en donde se delimita
cual es la situacion que origina las dificultades de los estudiantes en cuanto al uso de
la tecnologia, también se expresa cuales son las causas y consecuencias.
Posteriormente a esto, se enmarcaron los objetivos trazados para llevar a cabo esta
investigacion y la justificacion donde se resalta la importancia de este estudio.

En el Capitulo 11, se abordan los planteamientos tedricos en los que se sustentan
la investigacion, se sefialan los antecedentes del estudio y definicion de términos

bésicos.
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En el Capitulo Ill, se delimita la metodologia en la que se enfoca el estudio
propuesto, la cual se orienta bajo la perspectiva de un investigacion descriptiva,
también se indica los procedimientos de la investigacion, asa como la poblacion y la
muestra; la descripcion del instrumento, la validez y la confiabilidad del mismo y las
técnicas de analisis a utilizar, para la codificacion, tabulacion, interpretacion y

analisis de los datos.

En el Capitulo 1V, se presentan los analisis de los resultados obtenidos de la
aplicacion del instrumento a la muestra en estudio. Por ello se realizaron tablas de
distribucion de frecuencias y porcentajes, por dominio 0 competencias, con sus
respectivas medias y desviacion tipicas; se presentan conclusiones que se derivaron

del analisis y las recomendaciones como aporte del estudio realizado.
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CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Planteamiento del Problema

En la actual sociedad del conocimiento se hace urgente, mas que nunca,
transformar el recurrente paradigma educativo de transmision de conocimientos para
convertirlo en uno que verdaderamente responda a las necesidades de formacion de
personas libres, criticas, autonomas, justas y solidarias, como caracteristicas

indispensables en el proceso de humanizacién de las personas.

La perspectiva predominante, aunque frecuentemente implicita, en la ensefianza
universitaria ha sido la formacion de investigadores en las diferentes areas del saber,
y la finalidad primordial de salvaguardarlo y generarlo, ser depositaria de la cultura
y la investigacion para producir nuevo conocimiento. La busqueda de este nuevo
paradigma ha llevado a considerar distintas formas de enfocar la educacion, una de
ellas es determinar las competencias que poseen los docentes en formacion en el

uso de la tecnologia.

En este mismo orden de idea cabe mencionar que los cambios econdmicos,
politicos, culturales y cientificos del mundo actual reclaman una revisién del papel
que tradicionalmente desempefiaba la educacion y postulan un replanteamiento de las
formas y sistemas que se venian utilizando para preparar a los ciudadanos para su

insercion social (Cabero, 2007).

Debido al proceso de transformacion que vive hoy dia la sociedad,
caracterizado por una estructura en red, por la abundante y constante circulacion de
informacidn, donde el conocimiento es un recurso flexible, en continua expiacion y

movimiento (Hargreaves, 1996); la educacion no escapa de estos cambios.
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De acuerdo a estas nuevas perspectivas surge lo planteado por la UNESCO a
finales del siglo XX, cuando en el informe Delors (1996), de desarrollo de
competencias, recomend6 que la educacion debia soportarse sobre cuatro pilares,
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. Y
establecio los lineamientos generales para desarrollar competencias y habilidades

informaticas y tecnoldgicas en los estudiantes.

Es por esto que el docente de hoy debe estar informado de las grandes
transformaciones que se estan produciendo en el mundo, como resultado de los
grandes avances tecnoldgicos, en un mundo donde la tecnologia esta alcance de la
mayoria de la poblacion, el futuro docente debe poseer competencias basicas para el
uso y manejo las herramientas que son denominadas Tecnologia de Informacion y

Comunicacion (T.1.C).

En consecuencia desde distintos sectores (institucionales administrativas,
organizaciones empresariales, asociaciones profesionales, agentes sociales,
familias,...) se exige a los centros y a los responsables educativos que desarrollen un
proceso de adaptacion (a nivel institucional, legislativo, organizativo, curricular...)
que les permita preparar a los futuros docentes en formacion para buscar respuestas
adecuadas a los problemas y dificultades a las que nos enfrentamos en la actualidad vy,
mas aun estar sobre aviso de los avances tecnoldgicos y disponer de capacidades para
anticipar, imaginar y planear actuaciones estratégicas a medio y largo plazo (Cabero
2007). Ya que las funciones de la educacion no solo ha cambiado, si no que ahora
debe ser mas versatil, de manera que pueda ofrecer herramientas perdurables en el
tiempo y Utiles en diferentes contexto, se aplica la revision del qué y para que se
ensefia, pero también del como se logra ensefiar, segin lo sefialado por (Esteve,
2003).

Es por esto que surgen las denominadas “Normas Unesco sobre competencias

en TIC para los Docentes” elaboradas por este organismo en cooperacion con las
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firmas Cisco, Intel y Microsoft, la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la
Educacién (ISTE) y el Instituto Politécnico de la Universidad de Virginia
(UNESCO, 2008 p.2) se han concebido como instrumento para ayudar a los
responsables de elaborar las politicas de educacion y los planes de estudios de
formacion tanto a los profesores como a los futuros docentes a que definan las
competencias que los docentes deben poseer para la utilizar adecuadamente las TIC

en el desarrollo de la educacion del siglo XXI.

Y es asi como poco a poco y cada dia con un movimiento muy acelerado, las
distintas Administraciones Educativas a nivel internacional, estan manifestando su
enorme interés hacia la incorporacién de las TIC en el &mbito educativo, en el caso
de la comunidad europea, desde 1997 se viene desarrollando el proyecto Netd @.
Europa y el més recientemente el plan e Learning. El primero es una iniciativa de la
Comisién Europea que promueve el uso de los medios de comunicacion en la
educacion, lo que permite a los participantes desarrollar capacidades para adquirir e
intercambiar informacion y en lo que abarca medios de comunicacion (multimedia,
videos conferencias o las nuevas tecnologias audiovisuales), como recursos para la
ensefianza y aprendizaje. En cuanto al plan Learning cuya principal iniciativa es
dotar de ordenadores a los centros de educacion para fomentar la ensefianza

tecnologica y la formacion de profesores en cuanto al uso de las TIC.

Por otro lado, surgen muchas iniciativas que esta mas enfocadas a orientar el
trabajo de las instituciones de la educacion superior. Al respecto, una de las
iniciativas mas importantes para determinar las competencias que deben desarrollar
los estudiantes de educacion superior se origind después de la declaracién de Bolonia
en Junio de 1999, cuando por iniciativa de varias universidades surge el Proyecto
Tunnig, con el fin de sintonizar las estructuras educativas de Europa, mas
concretamente “el proyecto propone determinar puntos de referencias para las
competencias genéricas y las especificas de cada disciplina de primer y segundo

ciclo” (Comision Europea, 2000)
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Tal ha sido el éxito alcanzado por este proyecto que después de la presentacion
de los resultados de la primera fase, en la IV Reunién de Seguimiento del Espacio
Comun de Ensefianza Superior de la Union Europea, América Latina y el Caribe
(UEALC) los representantes de América Latina que participaban en el encuentro,
manifestaron su deseo de realizar un proyecto similar para Latinoamérica - proyecto
que fue presentado en octubre de 2003 a la Comisidn Europea, uno de sus principales
resultados, es el planteamiento de las competencias genéricas y especificas que deben
desarrollar los estudiantes de educacion superior en América Latina.

Es un proyecto independiente, impulsado y coordinado por Universidades de
distintos paises, tanto latinoamericanos como europeos. Participan mas de 230
académicos y responsables de educacion superior de Latinoamérica (Argentina,
Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y
Venezuela) y Europa (Alemania, Bélgica, Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Francia,
Grecia, Irlanda, Italia, Lituania, Paises Bajos, Portugal y Rumania); conformados en

16 redes de areas tematicas y una red de responsables de politica universitaria.

Cabe mencionar que el (Proyecto Tunnig — LA, 2005) a diferencia de su
antecesores este proyecto se ha nutrido de los aportes académicos tanto europeos
como latinoamericano. Disefiando su propia metodologia enfocando su trabajo en
cuatro grandes lineas, la primera trata de identificar las competencias genéricas y
especificas, la segunda, propone crear una serie de materiales que permitan visualizar
cuales seran los métodos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién mas eficaces para el
logro de las competencias identificadas, la tercera, traba todo el tema de créditos
académicos y la ultima, trabajo sobre la importancia de la calidad en los programas
(Proyecto Tunnig — LA 2007). En este particular este estudio se orienta por los

resultados obtenidos en las dos primeras lineas de trabajo de este proyecto.
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Sin embargo los procesos educativos se desarrollan al amparo de instituciones y
organismos que , aunque pueden ser diferentes en tamafio, tradicidn, carécter,
comparten ciertos rasgos organizativos, funcionales y burocraticos bastantes
similares, se puede constatar que la mayor parte de las instituciones (sobre todo las de
educacion superior) estan haciendo enormes esfuerzos por incorporar la tecnologia a
sus procesos, muchos estdn poniendo en marcha mecanismos de formacion
totalmente virtual y otros semi-presencial utilizando la tecnologia como enlace.
(Cabero, 2007). Es decir que es fundamental comprender que la incorporacién de las
TIC a la ensefianza y su integracion debe plantearse como un proceso de innovacion
(Law, N. 2004).

Venezuela no escapa de estos avances tecnologicos y es por esto que, para la
inclusion de las tecnologias dentro del campo educativo, se han tomado diversas vias,
se estan creando nuevos métodos y estrategias para el desarrollo de cursos
innovadores, y se ha acudido al marco legal. Se crean entonces leyes que regulan la
institucionalizacion de las TIC dentro del sistema educativo. Tales el caso de
Venezuela al estipular la Ley Organica de Telecomunicaciones (2000), con la
finalidad de mejorar la educacion mediante acciones como las establecidas en el
articulo 2 apartado 4, resefiado a continuacion:

Promover el desarrollo y la utilizacién de nuevos servicios, redes y tecnologias
cuando esten disponibles y el acceso a esos, en condiciones de igualdad de personas e

impulsar la integracion del espacio geogréafico y la cohesion econémica y social.

Asimismo en Venezuela existen diferentes instituciones que realizan esfuerzo
para integrar el uso de las Tic en la educacion y desarrollar las competencias
tecnoldgicas en los docentes en formacion, por ejemplo la Fundacion Bolivariana de
Informética y Telematica (FUNDABIT) , organismo adscrito al Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, el cual tiene como misién “incorporar las Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el proceso educativo para contribuir con
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la formacion integral del individuo”, es posible afirmar que esta integracion no se ha
logrado a cabalidad a nivel nacional, ya que las instituciones y el personal resisten el

cambio.

Sin embargo hoy en dia existen muchas instituciones que integran el uso de las
TIC en la educacion: la Universidad Central de Venezuela ha disefiado cursos de
postgrado como Maestria de Educacién TIC. En Carabobo, la Universidad de
Carabobo aprob6 una especializacion en Tecnologia de la Computacion en Educacion
(2001). Asimismo, se instituye la Unidad de Computacidn en la Facultad de Ciencias
de la Educacion, la cual ofrece Programas de Formacion Profesional (Cursos) y
Programas de Educacion Continua (Diplomados) para estudiantes quienes hayan
culminado estudios de pregrado; de igual forma, se incluye dentro del pensum basico
de estudios de la Licenciatura en Educacion, especificamente en el segundo semestre,

una asignatura denominada Informatica.

El objetivo principal de esta asignatura es desarrollar competencias
tecnoldgicas en los docentes en formacion en cuanto a la informatica como
herramienta de trabajo en actividades de investigacion. Es por esto que como
estrategias metodoldgicas se proponen practicas semanales que le permitan al
estudiante desarrollar procesos de observacion, comparacion, analisis y evaluacién de
las experiencias précticas en el uso del computador. Para darle continuidad a esta
asignatura, se incluye entonces en el octavo semestre un Modulo de Disefio de
Materiales Educativos, el cual tiene como objetivo integrar de manera sistematica,
criterios técnicos y pedagogicos en la produccion de material didactico en el area de

formacidn profesional con apoyo de las nuevas tecnologias.

Con todo esto, se pone de manifiesto que se han realizado diversas acciones
para incluir el avance tecnolégico en el area educativa en cuanto a las competencias
tecnologicas que debe poseer el docente en formacion dentro de la Facultad de

Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo. Sin embargo a la hora de
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hacer uso de estas competencias adquiridas durante el curso de la carrera como se
espera en las asignaturas Seminario Proyecto de Investigacion y Trabajo Especial
de grado (T.E.G) de la mencion de matematica del periodo académico 2-2013, se
observa poco domino en el uso de las TIC, por lo que se dificulta la aplicacion de las
mismas en los trabajos de investigacion. Esto se observa particularmente en los
estudiantes del el ultimo semestre de educacion de la mencion de matematica en la
Universidad de Carabobo (T.E.G).

1.2 Formulacion de la pregunta del planteamiento del problema

¢Cuales son las competencias tecnoldgicas de informacién y comunicacion
(TIC) que poseen los docentes en formacion de las asignaturas: Seminario Proyecto
de Investigacion y Trabajo Especial de grado (T.E.G) de la Mencion Matematica de

la Facultad de Ciencia de la Educacion de la Universidad de Carabobo?.
1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General:

Describir el desarrollo de las competencias tecnoldgicas de informacion y
comunicacion (TIC) de los docentes en formacion de las Asignaturas: Seminario
Proyecto de Investigacion y Trabajo Especial de Grado (T.E.G) de la Mencion de
Matemética en la Facultad de Ciencia de la Educacion de la Universidad de
Carabobo.

1.3.2 Objetivos Especificos:

e Determinar las competencias tecnoldgicas de informacion y comunicacién
(TIC) de los docentes en formacion de la asignatura Seminario Proyecto de

Investigacion.
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e Establecer las competencias tecnoldgicas de informacion y comunicacion
(TIC) de los docentes en formacion de la asignatura Trabajo Especial de
Grado.

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion es importante porque ofrece un diagnostico general
de las competencias tecnologicas de informacion y comunicacion son una nueva
concepcion, la cual no estard dominada de instrucciones técnicas y medios, sino mas
bien de sus capacidades para disefiar situaciones instruccionales, para combinar los
diferentes elementos que tiene a su disposicién, con el objetivo de alcanzar las
propuestas establecidas logrando analizarlas para evaluar las diferentes decisiones
adoptadas en los diversos marcos donde las tecnologias educativas se aplicaran,
donde las alteraciones constantes y profundas que amenazan nuestra sociedad estan
provocando una crisis generalizada del estado del bienestar y una amplia
reformulacion de nuestros modos de vida y de las expectativas y exigencia dirigidas a
los sistemas educativos. Algunos aspectos como la globalizacion de la economia, la
precariedad e inestabilidad en el empleo, el vertiginoso desarrollo cientifico y
tecnoldgico, el espectacular avance de las comunicaciones y la intensificacion del
flujo de la informacion, inciden de manera decisiva en los contextos laborales,
profesionales, politicos, sociales, culturales y educativos, reclamando mas y mejor
formacion que permita asumir estas condiciones desafiantes, inciertas y variables, es
decir una educacidn que capacite para aprender a aprender y posibilite la formacién a

lo largo de la vida.

Es por ello que la presente investigacion pretender conocer cual es desarrollo de
las competencias tecnoldgicas que poseen los docentes en formacion de las
Asignaturas: Seminario Proyecto de Investigacion y Trabajo Especial de Grado
(T.E.G) de la Mencién de Matematica en la Facultad de Ciencia de la Educacion de

la Universidad de Carabobo, siendo estas asignaturas del ultimo semestre por lo que
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el docente en formacion debe manejar y hacer uso de las distintas herramientas que
ofrece la tecnologia, se hace necesario conocer cual es la capacidad que posee el
futuro docente ,describir cuales son las competencias que ha desarrollado durante el
estudio de la carrera, para determinar y mejorar las dificultades que presentan los
estudiantes especificamente a la hora de aplicar las tic en los trabajos de

investigacion.

Al conocer cuales son las competencias alcanzadas por los docentes en
formacion y cudles son las dificultades que presentan a la hora de aplicarlas, se podra
disefiar estrategias que permitan crear las competencias necesarias en los docentes en

formacion en cuanto al uso de la tecnologia de informacion y comunicacion (TIC).
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO

En este apartado, se sitla la investigacion dentro de un conjunto de basamento
tedrico que la sustente. De alli, que en este capitulo se presentan algunos trabajos
relacionados con la temética y los aspectos tedricos relacionados con el desarrollo de
las competencias tecnoldgicas educativas, aspectos relevantes en los docentes en

formacion.
2.1 Antecedentes de la Investigacion

Arias, (2012) define los antecedentes de la investigacion; como los estudios
previos a la investigacion que se realizard, la cual debera estar vinculada con el
proyecto a realizar, donde se debe enfatizar o sefialar el objetivo, aportes y hallazgos

principales sin olvidar los autores y el afio en que se realizaron las investigaciones.

A continuacidn se presentan algunas investigaciones vinculadas con el trabajo

de grado, las cuales sustentan y anteceden la investigacion:

Los resultados de la investigacion de Suarez Rodriguez, Gonzalo, Gargallo
Lépez y Alliaga (2010) referente a “Las competencias en TIC del profesorado y su
relacion con el uso de los recursos tecnoldgicos”, hacen referencia a la integracion de
las TIC en los salones de clase donde presentaron multiples planes de formacion
nacional en TIC; obteniendo como resultado que los profesores poseen un nivel de
competencias tecnolégicas y pedagogicas muy limitado sefialando que en diversos
aspectos presentan notables carencias, es decir, que los docentes tienen un nivel de
conocimiento insuficiente en cuanto a los recursos tecnolégicos sin olvidar el manejo

de las nuevas tecnologias.

De igual manera Algara (2010), estudié el “uso que le dan los profesores del

Postgrado de la Facultad de Humanidades y Educacién de la UCV, a las tecnologias
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de la informacion y comunicacion en la docencia”. EI mismo ha sido un tema poco
investigado en la universidad, sin embargo, en base a las 22 diversas inquietudes por
parte de la autora de dicha investigacion y las necesidades al respecto, se vio en la
urgencia referidas al uso que le dan los profesores a la tecnologia; como medio de

ensefianza, para mejorar los sistemas organizacionales de la direccion de postgrado.

Fue una investigacion documental y de campo, con un nivel de investigacion
descriptivo. El procesamiento de datos se derivo a través de un de un disefio de
contingencia de dos (02) vias, que permiti6 determinar estadisticamente los resultados
mas significativos. Los resultados estuvieron netamente relacionados con el escaso
empleo de las TIC, por factores como la falta de infraestructura, la escasez de los
productos didacticos, y el costo, mantenimiento y actualizacion de los equipos. Este
trabajo aporta la perspectiva acerca de muchas de las dificultades que se presentan,
por diversos factores que impiden el uso de las TIC, por parte de los profesores, lo
que dificulta el completo desarrollo de las competencias tecnolégicas, en los docentes

en formacion.

En el planteamiento y desarrollo del estudio realizado por Lopez (2011), en su
investigacion sobre “Las competencias docentes TIC”, estudio la formacién de los
docentes, el cual enfatizd la ensefianza tradicional es utilizada como una metodologia
enfocada como una transmisién medianamente literal de lo que han aprendido de las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, como un mecanismo
circunstancial para la ensefianza de las TIC. De igual manera, considera que los
docentes deberian poseer ciertas competencias profesionales desarrolladas en la
formacion inicial, continua y permanente; las cuales permitiran fortalecer las diversas

habilidades cognitivas, comunicativas, profesionales e interpersonales.

Igualmente, los resultados de la investigacion “Competencias del profesorado
universitario en la relacion al uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion: Analisis de la situacién en Espafia y propuestas de un modelo de
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formacion”, realizadas por Gutiérrez (2011), cuyo propdsito es el planteamiento de
una propuesta de mejorar la calidad de la docencia universitaria, implementando la
formativa de las TIC, dirigidas a los profesores universitarios. Lo que da un gran
aporte, en el proceso de investigacion porque se hizo una propuesta para la mejora de
la calidad de la docencia partiendo de los resultados que obtuvieron del analisis de

datos de la formacion de los profesores.

Por otro lado, Castillo (2011), realizé un estudio denominado “Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en la Formacion del Docente de Matematica”, tiene el
proposito fundamental de vincular tres aspectos sumamente importantes: el uso de la
TIC, La formacion docente y el desarrollo de la investigacion en el aula de clase, el
estudio realizado en la Universidad Nacional Experimental de Guayana, hace
necesario disefilar un programa de formacién docente que permita desarrollar
competencias tecnoldgicas, en los docentes en formacién. La muestra de estudio de
dicha investigacion esta conformada por estudiantes del Programa de Maestria. En
esta investigacion se evaluaran las competencias investigativas y tecnologicas con
sus niveles de domino esperado, cabe destacar que dichos niveles esperados
representan el grado de desarrollo Optimo que el estudiante posee en cada

competencia.

Es por esto que dicha investigacion llego a la conclusion que se debe estructurar
un programa de formacion TIC para desarrollar competencias en los estudiantes de la
Maestria en Ciencias de la Educacion en la mencion ensefianza de la Matematica con
el fin de garantizar que los proyectos de investigacion que surjan, respondan a la
busqueda y soluciones a los problemas propios de la educacién matematica
adicionalmente dicho programa propicie el desarrollo de las competencias

investigativas tomando en cuenta las TIC.

En este sentido cabe destacar que este trabajo es de gran ayuda para la presente

investigacion, ya que plantea un programa de formacion TIC, mediante el cual
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permita el desarrollo de las competencias tecnoldgicas e investigativas en los
estudiantes de matematica, lo que permitira el desarrollo éptimo de las competencias,
ya que las TIC en la formacion docente permite mejorar las capacidades para el
manejo y uso con propiedad de las TIC en la elaboracion de los proyectos de

investigacion.

Por su parte, Armenta Hernandez (2012), planteo una investigacion sobre “La
Formacion Docente y el desarrollo de competencias tecnoldgicas”, cuyo proposito fue
sefialar que el docente actualmente debera contar con una serie de capacidades y
destrezas que sean aplicadas de manera responsables en el &mbito educativo, ya que
la nueva era exige a los futuros docentes que estén a la vanguardia de los nuevos
cambios y avances tecnologicos. El estudio se fundamento en una metodologia de
tipo descriptivo bajo un disefio de campo no experimental. Lo que da un gran aporte a
la presente investigacion, ya que la generacién de estudiantes que estan en formacion
docente cuenta con la habilidad nata en el uso de las tecnologias, siendo la realidad

esta, no queda mas que el desarrollo de las competencias tecnoldgicas.

Un aporte importante sobre “Competencias tecnologicas del profesorado en
las universidades espafiolas”, lo presentan Prendes y Gutiérrez (2013), esta
investigacion tuvo el propdsito fundamental de conocer las competencias
tecnoldgicas de los profesores de Espafia, en cuanto a sus desempefios con los
indicadores de evaluacion de las competencias de tecnologia de informacion vy
comunicacion de los profesores universitarios a través de un cuestionario en la red, el
cual los resultados que obtuvieron fue con la participacion de 546 encuestados, donde
tuvieron en cuenta el tamafio de la poblacion con un margen de error del 4,3%, de
igual manera el nivel de confianza fue del 95,5% suponiendo asi la maxima
participacion de la poblacion. El cuestionario que usaron consta de 53 items y la
confiabilidad alfa de Cronbach de 0’995, lo que indica una fiabilidad muy alta en
dicha encuesta incluyeron preguntas tales como: cerradas dicotonomicas, abiertas

dicotonomicas, respuestas multiples y escala de tipo Likert.
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La investigacion anterior, concluye en conocer las competencias TIC del
profesorado universitario, obteniendo contextos diversos conociendo asi los puntos
fuertes y débiles. Debido a eso plantean acciones y politicas al respecto de la
situacion como mecanismo para la solucion del problema como primer paso para el
estudio realizaran una propuesta para mejorar coherentemente y acorde a la situacion

de las diferentes necesidades expresadas en cada contexto.

Asimismo, un aporte importante sobre “Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente”, presentado por el Ministerio de Educacion Nacional de la
Republica de Colombia (2013); el objetivo es guiar el desarrollo del docente de
manera profesional, englobandola con la innovacion educativa mediante el uso de las
TIC’S, las cuales estan dirigidas fundamentalmente a los que disefian e implementar
los diversos programas que sirven de formacion para los profesores. Asi pues, la
inclusion de la innovacion educativa para el desarrollo profesional de los docentes
tiene como fin aportar, adoptar y promover, la calidad educativa a través de
estrategias de orientacion hacia los estudiantes como herramientas para acrecentar los
conocimientos transformando de modo positivo la realidad de su entorno, por lo cual,
todo esto conlleva a una modificacion de las instituciones educativas en cuanto a
organizaciones de aprendizaje partiendo del fortalecimiento de las diferentes

gestiones tales como: académica, directiva, administrativa y comunitaria.

Miranda y Soto (2013), por su parte realizaron una investigacion en la cual
estudian el Desarrollo de la competencia genérica “Domino de tecnologia de
informacion y comunicacion (TIC) de los docentes en formacion adscrito al eje de

investigacion de la mencion de matematica”.

Por ultimo, se puede resumir de las investigaciones realizadas sobre las
competencias TIC por distintos autores mencionados anteriormente, enfatizan el
conocimiento que poseen los profesores, referentes a las nuevas tecnologias y al uso

que les dan a las mismas, como resultado obtuvieron que son deficientes. Desde
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luego, la formacion docente debe centrarse al aspecto técnico, para que luego puedan
incrementarse progresivamente el componente pedagdgico, se debe resaltar que las
instituciones deben hacer una estructuracion de los variados planes de formacion
profesional docente en los cuales, deben presentar las competencias y dimensiones
basicas de las TIC donde estén presentes las competencias tecnologicas y las
competencias pedagdgicas. Esos planes formativos deben ser flexibles y adaptados a

las multiples necesidades en los docentes, referentes al aspecto formativo en TIC.
2.2 Base Filosotfica y Social

Se corresponde con una postura filosofica y social cuyo argumento principal es
gue los individuos forman o construyen gran parte de las cosas que aprenden o
comprenden. En otras palabras se considera la adquisicién de los aprendizajes como

un proceso de construccion progresiva.

En el ambito del estudio del desarrollo de las competencias tecnoldgicas en la
educacion debe estar orientado a la investigacion cientifica, pues se considera un
problema educativo la falta de vocacion cientifica, ya que la mayoria de los
estudiantes se deciden por las carreras humanisticas, literarias y sociales; todo ello
como consecuencia directa la falta de motivacion y la ineficiencia en el proceso de

ensefianza de las disciplinas cientificas y tecnologicas.

Es de alli entonces donde la construccion del conocimiento cientifico y
tecnologico debe partir de la exploracion, siendo incentivado con estrategias de
tecnologia de informacion y comunicacion (TIC) que favorezcan el desarrollo de las
competencias del estudiante en la ensefianza de las TIC, es una construccion
progresiva, donde el estudiante modifique y adapte a sus esquemas mentales los

nuevos conceptos.

Ahora bien, los cambios de la reforma educativa planteada por la UNESCO

(2008), se fundamentan en la capacidad humana desarrollandola con el alfabetismo
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en tecnologias de informacion y comunicacion TIC, los cuales se basan en:
“Profundizacion del conocimiento y generacién de conocimiento — con los seis
componentes del sistema educativo — curriculo, politica educativa, pedagogia,
utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de docentes” (p. 11).

De acuerdo a lo citado en el péarrafo anterior, la UNESCO, se vio en la
obligacion de crear un plan de estudio con la finalidad de poder abordar su proyecto
de los estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC).
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Cuadro 1: Mdédulos UNESCO de Competencia en TIC para docentes: Enfoque relativo a las nociones basicas de

TIC.

Politica y vision

El objetivo politico de este enfoque consiste en preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadores
capaces de comprender las nuevas tecnologias digitales, con el fin de apoyar el desarrollo social y
mejorar la productividad econémica. Los objetivos conexos de las politicas educativas comprenden:
incrementar la escolarizacién, poner recursos educativos de calidad al alcance de todos y mejorar la
adquisicion de competencias bésicas (en lectura, escritura y matematicas), incluyendo nociones

basicas de tecnologia digital (TIC).

Politica Comprension de la politica. En este enfoque, | Los docentes deben comprender las politicas
los programas establecen vinculos directos | educativas y ser capaces de especificar como las
entre politica educativa y practicas de aula. practicas de aula las atienden y apoyan.

Plan de Conocimiento bésico. Los cambios en el plan | Los docentes deben tener conocimientos sélidos de

estudios de estudios (curriculo) que demanda este | los estdndares curriculares (plan de estudios) de sus

(curriculo) y enfoque pueden comprender: mejoras de | asignaturas como también, conocimiento de los

evaluacion habilidades basicas en alfabetismo, ademas del | procedimientos de evaluacion estandar. Ademas,

desarrollo de competencias bésicas en TIC en
contextos relevantes. Esto demandara disponer
del tiempo suficiente dentro de las unidades
curriculares o nucleos tematicos, de otras
asignaturas, para incorporar una serie de
Recursos pertinentes de las TIC asi como
herramientas de productividad de estas.

deben estar en capacidad de integrar el uso de las
TIC por los estudiantes y los estandares de estas, en
el curriculo.
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Pedagogia Integrar las TIC. Los cambios en la préactica | Los docentes deben saber donde, cuando (también
pedagogica suponen la integracion de distintas | cuando no) y como utilizar la tecnologia digital (TIC)
tecnologias, herramientas 'y contenidos | en actividades y presentaciones efectuadas en el aula.
digitales como parte de las actividades que
apoyen los procesos de ensefianza/aprendizaje
en el aula, tanto a nivel individual como de
todo el grupo de estudiantes.

TIC Herramientas bésicas. Las TIC involucradas | Los docentes deben conocer el funcionamiento

en este enfoque comprenden: el uso de
computadores y de software de productividad,;
entrenamiento, practica, tutoriales y contenidos
Web; y utilizacién de redes de datos con fines
de gestion.

basico del hardware y del software, asi como de las
aplicaciones de productividad, un navegador de
Internet, un programa de comunicacion, un
presentador multimedia y aplicaciones de gestion.

Organizacion y
administracion

Clase estandar. Ocurren cambios menores en
la estructura social con este enfoque,
exceptuando quizas la disposicion del espacio
y la integracion de recursos de las TIC en aulas
0 en laboratorios de informatica.

Los docentes deben estar en capacidad de utilizar las
TIC durante las actividades realizadas con: el
conjunto de la clase, pequefios grupos y de manera
individual. Ademas, deben garantizar el acceso
equitativo al uso de las TIC.

Desarrollo
profesional del

docente

Alfabetismo en TIC. Las repercusiones de
este enfoque para la formacion de docentes
son, principalmente, fomentar el desarrollo de
habilidades béasicas en las TIC y la utilizacion
de estas para el mejoramiento profesional.

Los docentes deben tener habilidades en TIC y
conocimiento de los recursos Web, necesarios para
hacer uso de las TIC en la adquisicion de
conocimientos ~ complementarios ~ sobre  sus
asignaturas, ademas de la pedagogia, que contribuyan
a su propio desarrollo profesional.

Tomado de la UNESCO, (2008, p 15)
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Cuadro 2: Modulos UNESCO de Competencia en TIC para docentes: Enfoque relativo a la profundizacién del

conocimiento.

Politicay
vision

Politica

Comprension de la politica. Este enfoque supone que los
docentes comprendan la politica educativa,

a fin de que puedan disefiar unidades curriculares o nucleos
tematicos destinados a aplicar especificamente las politicas
educativas nacionales y a atender los problemas prioritarios.

El objetivo politico del enfoque de profundizacion de conocimientos consiste en incrementar la
capacidad de la fuerza laboral para agregar valor a la sociedad y a la economia, aplicando los
conocimientos de las asignaturas escolares para resolver problemas complejos con los que se
encuentran en situaciones reales en el trabajo, la sociedad y la vida.

Los docentes deben tener un
conocimiento  profundo de las
politicas educativas nacionales y de
las prioridades sociales. Ademas,
poder definir, modificar y aplicar en
las aulas de clase préacticas
pedagogicas que respalden dichas
politicas.

Plan de
estudios
(curriculo) y
evaluacion

Aplicacion del conocimiento. Este enfoque a menudo requiere
introducir cambios en el curriculo que hagan hincapié en la
comprension a profundidad, mas que en la amplitud del
contenido que se ensefia. Ademas, exige evaluaciones centradas
en la aplicacion de lo comprendido en problemas del mundo real
y prioridades sociales. La evaluacion se centra en la solucién de
problemas complejos e integra la evaluacion permanente dentro
de las actividades regulares de clase.

Los docentes deben poseer un
conocimiento  profundo de su
asignatura y estar en capacidad de
aplicarlo  (trabajarlo) de manera
flexible en una diversidad de
situaciones. También tienen que
poder plantear problemas complejos
para medir el grado de comprension
de los estudiantes.
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Pedagogia

Solucion de problemas complejos. La pedagogia escolar
asociada con este enfoque comprende el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje basado en problemas y en
proyectos, en los que los estudiantes examinan a fondo un tema
y utilizan sus conocimientos para responder interrogantes,
cuestiones y problemas diarios complejos.

En este enfoque la
ensefianza/aprendizaje se centra en el
estudiante y el papel del docente
consiste en estructurar tareas, guiar la
comprension y apoyar los proyectos
colaborativos de éstos.

Para desempefiar este papel, los
docentes deben tener competencias
que les permitan ayudar a los
estudiantes a generar, implementar y
monitorear, planteamientos de
proyectos y sus soluciones.

TIC

Herramientas complejas. Para comprender los conceptos
fundamentales, los estudiantes utilizan herramientas de las TIC
no lineales y especificas para una area académica, como:
visualizaciones para ciencias naturales, herramientas de andlisis
de datos para matematicas y simulaciones de desempefios de
funciones (roles) para ciencias sociales.

Los docentes deben conocer una
variedad de aplicaciones y
herramientas especificas y deben ser
capaces de utilizarlas con flexibilidad
en diferentes situaciones basadas en
problemas y proyectos. Los docentes
deben poder utilizar redes de recursos
para ayudar a los estudiantes a
colaborar, acceder a la informacion y
comunicarse con expertos externos, a
fin de analizar y resolver los
problemas seleccionados. Los
docentes también deberan estar en
capacidad de utilizar las TIC para
crear y supervisar proyectos de clase
realizados individualmente o por
grupos de estudiantes.
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Organizacion y
administracion

Grupos colaborativos. Tanto las estructuras delas
aulas de clase como los periodos de clase (horas) son
mas dinamicos y los estudiantes trabajan en grupo
durante periodos de tiempo mayores.

Los docentes deben ser capaces de generar
ambientes de aprendizaje flexibles en las aulas.
En esos ambientes, deben poder integrar
actividades centradas en el estudiante y aplicar
con flexibilidad las TIC, a fin de respaldar la
colaboracion.

Desarrollo
profesional del
docente

Gestion y guia. Las repercusiones de este enfoque en
la formacion profesional de los docentes atafien
principalmente a la utilizacion de las TIC para guiar a
los estudiantes en la solucion de problemas complejos
y el manejo o gestion de entornos de aprendizaje
dinamicos.

Los docentes deben tener las competencias y
conocimientos para crear proyectos complejos,
colaborar con otros docentes y hacer uso de
redes para acceder a informacion, a colegas y a
expertos externos, todo lo anterior con el fin de
respaldar su propia formacion profesional.

Tomado de la UNESCO, (2008, p 16).
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Cuadro 3: Modulo UNESCO de Competencias en TIC para docentes: Enfoque relativo a la generacion de

conocimiento.

Tomado de la UNESCO, (2008, p 17).

Politica y vision

Politica

El objetivo politico de este enfoque consiste en incrementar la productividad, formando estudiantes,
ciudadanos y trabajadores que se comprometan continuamente con la tarea de generar conocimiento e
innovar y que se beneficien tanto de la creacion de este conocimiento como de la innovacion.

Innovacion en materia de politicas. En este enfoque,
docentes y personal escolar participan activamente en la
evolucion permanente de la politica de reforma educativa.

Los docentes deben comprender los
objetivos de las politicas educativas
nacionales y estar en capacidad dejen en las
competencias contribuir al debate sobre
politicas de reforma educativa, asi como
poder participar en la concepcion,
aplicacion y revision de los programas
destinados a aplicar esas politicas.

Plan de estudios
(curriculo) y
evaluacion

Habilidades indispensables para el Siglo XXI. En este
enfoque, el plan de estudios (curriculo) va mas alla de
concentrarse en los conocimientos de las asignaturas escolares
e incluye explicitamente habilidades indispensables para el
siglo  XXI, por ejemplo: soluciébn de problemas,
comunicacion, colaboracion y pensamiento critico. Ademas,
los estudiantes deben estar en capacidad de establecer sus
propios objetivos y planes de aprendizaje. La evaluacion es en
si misma parte de este proceso: los estudiantes deben ser
capaces de evaluar la calidad tanto de sus productos como de
los de sus comparieros.

Los docentes deben conocer los procesos
cognitivos complejos, saber como aprenden
los estudiantes y entender las dificultades
con que éstos tropiezan. Deben tener las
competencias necesarias para respaldar esos
procesos complejos.

38




Pedagogia

Autogestion. Los estudiantes trabajan en una comunidad de
aprendizaje, en la que se dedican continuamente a generar
productos de conocimiento y a construir basandose tanto en
sus propios conocimientos y habilidades de aprendizaje como
en los de otros.

La funcion de los docentes en este enfoque
consiste en modelar abiertamente procesos
de aprendizaje, estructurar situaciones en las
que los estudiantes  apliquen  sus
competencias cognitivas y ayudar a los
estudiantes a adquirirlas.

TIC

Tecnologia generalizada. Para crear esta comunidad y
apoyarla en su tarea de producir conocimientos y aprender
colaborativa y continuamente, se utilizan mdltiples
dispositivos en red, ademas de recursos y contextos digitales.

Los docentes tienen que estar en capacidad
de disefiar comunidades de conocimiento
basadas en las TIC, y también de saber
utilizar estas tecnologias para apoyar el
desarrollo de las habilidades de los
estudiantes tanto en materia de creacion de
conocimientos como para su aprendizaje
permanente y reflexivo.

Organizacion y
administracion

Organizaciones de aprendizaje. Las escuelas se transforman
en organizaciones de aprendizaje, en las que todos los
involucrados participan en los procesos de aprendizaje.

Los docentes deben ser capaces de
desempefiar un papel de liderazgo en la
formacion de sus colegas, asi como en la
elaboracion e implementacion de la vision
de su institucion educativa como comunidad
basada en innovacion y aprendizaje
permanente, enriquecidos por las TIC.

Formacién
profesional del
docente

El docente como modelo de aprendiz (estudiante). Desde
esta perspectiva, los docentes son aprendices expertos y
productores de conocimiento, permanentemente dedicados a
la experimentacion e Innovacion pedagdgicas, para producir
nuevo conocimiento sobre practicas de ensefianza y
aprendizaje.

Los docentes, también deben estar en
capacidad y mostrar la voluntad para
experimentar, aprender continuamente y
utilizarlas TIC con el fin de crear
comunidades profesionales del
conocimiento.
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Ahora bien, los componentes presentados anteriormente en los cuadros el
primero politica y visién, es usado como uno de los principales principios de la E.C.D
— T.1.C, el cual este permite que el pais pueda tomar un enfoque especifico para la
reforma educativa, de tal manera, esa bases van ligadas a las metas de desarrollo
social y econdémico que desea el pais. Ademas, las nuevas tecnologias, son las que
exigen el desempefio de los profesores debido a que para la ensefianza de las mismas
deben plantear nuevas pedagogias, asi como también, ciertos nuevos planteamientos

para la formacion de los docentes.

Cabe aclarar que, la formacion profesional de los profesores es un componente
fundamental para la mejora exitosa de la educacion en el pais, de manera que el
desarrollo de aprendizaje del docente debe ser permanente adecuandose a los cambios
del Sistema Educativo. De manera que, el proyecto ECD-TIC; es el que interpreta
diversas repercusiones enfocadas en tres cambios para la mejora educativa
caracterizada en los componentes del Sistema Educativo, los cuales son: Politica
educativa, plan de estudio (Curriculum) y evaluacion; la utilizacion de las TIC;
organizacion y administracion educativa y por ultimo desarrollo profesional del

profesor.

De igual manera, el cambio para el desarrollo profesional basado en los
componentes logra diferencias a cada pais caracterizado en una educacion tradicional
en la adquisicidn de las nociones basicas en las nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), definida en la profundizacién de los conocimientos y en el
desarrollo que generara los mismos. Por ende, los tres enfoques: el de la adquisicion
de nociones basicas de las TIC, se basa en los grandes cambios en la politica
educativa base; el objetivo primordial de este primer (1er) enfoque se caracteriza por
la preparacion de los ciudadanos, trabajadores y estudiantes capaces para el
entendimiento de las nuevas tecnologias apoyandose en el desarrollo social con el fin

de poder mejorar la productividad econdmica. Sin olvidar que es necesario una
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alfabetizacion tecnoldgica, que comprendera la adquisicion de esos conocimientos

basicos tecnoldgicos innovadores y recientes en la sociedad.

Asi como también, la profundizacion del conocimiento es el que lograra tener
mayor impacto en el aprendizaje, debido a que el objetivo de este enfogque consiste en
agrandar la capacidad de los educandos para poderle agregar mas valor a la sociedad
actual, con el fin de poder resolver problemas complejos, encontrados en la realidad
cotidiana de las personas solo eso se logra si los docentes aplican los conocimientos
adquiridos a través de ensefianzas e aprendizajes en las asignaturas que imparten

dentro de la institucién escolar.

Y por ultimo, el enfoque de la generacion de conocimientos; caracterizado en
materia de politicas educativas; se basa en agrandar la participacion civica, la
productividad y la creatividad cultural en la sociedad. Por ende, se necesita una
formacion permanente enfocada en la creacion de conocimientos innovadores que
logren que los estudiantes participen en los cambios de los planes curriculares de
estudio, comprometiendo al docente con el aprendizaje continuo y permanente para la
colaboracidn, creacion, comunicacion, innovacion y pensamiento critico; el cual

deben ellos impartir al alumnado.
2.3 Base Psicolégica

Existen muchas teorias filosoficas, algunas de ellas se centran en el desarrollo
fisico, intelectual o cognitivo, otras estan mayormente referidas al desarrollo social o
emocional y, aungue las hay referidas al desarrollo de la personalidad, ninguna de
ellas ofrece una total explicacion de los distintos aspectos del desarrollo infantil y por
lo tanto no pueden orientar plenamente a padres y maestros sobre las formas de

lograr un mejor desarrollo en los nifios.

Es por esto que el pensamiento psicolégico de Vygostky surge como una

respuestas a la division imperante entre dos proyectos: el idealista y el naturalista, por
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ello propone una psicologia cientifica que busca la reconciliacion entre ambas
posiciones 0 proyectos. Sus aportaciones, hoy toman una mayor relevancia por las
diferencias entre los enfoques existentes dentro de la psicologia cognitiva, en lo cual,
pondera la actividad del sujeto, y éste no se concreta a responder a los estimulos, sino
que usa su actividad para transformarlos. Para llegar a la modificacion de los
estimulos el sujeto usa instrumentos mediadores. Es la cultura la que proporciona las
herramientas necesarias para poder modificar el entorno; ademas, al estar la cultura
constituida fundamentalmente por signos y simbolos, estos actian como mediadores

de las acciones.

Vygotsky (1991), considera que el contexto social influye en el aprendizaje
mas que en las actitudes y las creencias; teniendo asi una profunda influencia en
como se piensa y en lo que se piensa. El contexto forma parte del proceso de
desarrollo donde se moldea los procesos cognitivos. ... el contexto social debe ser

considerado en diversos niveles:

1. El nivel interactivo inmediato, constituido por el (los) individuos con
quien (es) el nifio interactlia en esos momentos.

2. El nivel estructural, constituido por las estructuras sociales que
influyen en el nifio, tales como la familia y la escuela.

3. El nivel cultural o social general, constituido por la sociedad en

general, como el lenguaje, el sistema numérico y la tecnologia”.

El, sostiene que no solo el desarrollo puede afectar el aprendizaje, sino que el
aprendizaje puede afectar el desarrollo. Todo depende de las relaciones existentes
entre el nifio y su entorno, por ello debe de considerarse el nivel de avance del nifio,
pero también presentarle informacion que siga propiciandole el avance en sus
desarrollo. En algunas areas es necesaria la acumulacién de mayor cantidad de
aprendizajes antes de poder desarrollar alguno o que se manifieste un cambio

cualitativo.
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Esta compleja relacion hace referencia a la categoria “Zona de Desarrollo
Proximo”, definida por este psicologo como “la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracidén con otro compafiero mas
capaz”. En este andlisis se puede apreciar el papel mediador y esencial de los

maestros en el proceso de la ensefianza-aprendizaje y del desarrollo infantil.

Esta teoria apoya el conocimiento en un modelo de aprendizaje donde el rol
activo del docente es determinante, en tanto que las habilidades mentales de los
estudiantes se desarrollan de manera natural a través de situaciones medidas
oportunamente por el docente. La aplicabilidad de esta teoria en la tecnologia, se
evidencia en el uso de entornos virtuales de aprendizajes con una vision pedagdgica,
los cuales son un medio para lograr nuevos aprendizajes en el ambito del desarrollo
de las competencias TIC, a partir de los diferentes recursos tecnoldgicos con los que

se cuentan.
2.4 Base Pedagogica

La presente investigacion esta fundamentada en Cabero (2007), quien
establece que la tecnologia educativa, es una nueva concepcion, la cual no estard
dominada de manera instrucciones de técnicas y medios, sino mas bien de sus
capacidades para disefiar situaciones instruccionales, para combinar los diferentes
elementos que tiene a su disposicién, con el objetivo de alcanzar las propuestas
establecidas logrando analizarlas para evaluar las diferentes decisiones adoptadas en

los diversos marcos donde las tecnologias educativas se aplicaran.

La evolucion histérica de las tecnologias educativas, se contempld en tres
momentos primordiales: El primero, era la implementacion de las tecnologias a las

escuelas, el segundo aplicacion de la psicologia conductista y el tercero,
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fundamentada en la teoria de sistemas aplicada a la educacion Segun esto Cabero

(2007, p14) saca algunas conclusiones referidas a la historia de la TE, las cuales son:

—La TE es de fecha reciente, tanto en lo que se refiere a su denominacién, como

a su naturaleza y definicion.
—Existen diversas formas de entenderla, conceptualizarla y aplicarla.

—Se puede analizar tanto desde una perspectiva micro (medios audiovisuales)

como macro (planificacién de la instruccion).

—Su concrecion como disciplina viva, que ha ido evolucionando tanto
internamente por la necesidad de ofrecer soluciones a los nuevos problemas que
se le van planteando, como externamente por la evolucion de las disciplinas y

ciencias que la fundamentan.
—Y que nunca ha dominado un Unico paradigmaen la T.E.

Desde luego, la incorporacién de los medios audiovisuales y los mass-media, a
las escuelas, liceos y universidades, se centra en la base y razonamiento que posee el
docente, ademas de la necesidad del preceptor pueda contar en la institucion donde
imparte sus clases con buenas herramientas audiovisuales para el desarrollo de sus
clases. Esto permito que el docente pueda contar con otros medios tales como: video
beam, retroproyector, cine o las diapositivas, para su planificacion a parte de la

pizarray los libros de texto.

La importancia de la Tecnologia Educativa que adquieren en los medios, se
observa en el libro de “Encyclopedia of educational research”, Munroe, (1323, 1941)
y Cabero, (2007), en donde se le definia como: “...cambios en la conducta resultantes
de la aplicacion en la escuela de materiales como los siguientes: a) cine, mudo o
sonoro; b) periddicos escolares; ¢) imagenes fijas, que pueden ser vistas directamente

0 proyectadas, vistas en forma de diapositivas, filminas; d) materiales de museo; y e)
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laminas, mapas y graficos”. Por consiguiente el enfoque que posee las tecnologias
educativas en los diversos medios de ensefianza han recibido multiples criticas
fundamentadas en sus planteamientos simplistas, debido a que consideran por una
parte perdidas de competencias y docentes no profesionales, conllevando a un estilo
individualista en su ejecucion profesional que incluso pueden llegar a limitar la
capacidad cognitiva de los profesores para la ensefianza — aprendizaje de los

estudiantes.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, la ensefianza de la educacion a través
de las tecnologias educativas, consideran una posicion conductista como mecanismo
de aplicacion en los salones de clase, de lo cual estan basados en un regimiento del
comportamiento humano para las leyes cientificas con unos modelos de conductas
netamente planificadas. De esto se deduce que la psicologia conductista y la
tecnologia educativa, en la 1l Reunion Nacional de Tecnologia Educativa realizada en
1976 (citado por Cabero, 2007) definen a los dos en conjunto como: *“una forma
sistematica de disefiar, desarrollar y evaluar el proceso total de ensefianza-aprendizaje
en términos de objetivos especificos basada en las investigaciones sobre el
mecanismo del aprendizaje y la comunicacién, que aplicando una coordinacion de
recursos humanos, metodoldgicos e instrumentales y ambientales conduzcan a una

educacion eficaz”.

Actualmente las nuevas visiones de la tecnologia educativa, se ha producido en
la psicologia con mayor transcendencia para su ensefianza, ya que ha pasado a cuatro
grandes corrientes de influencia como lo son: la piscologia de la Gestalt, la
conductista, la psicologia cognitiva y sin olvidar la perspectiva constructiva, siendo
que el aprendizaje no sea con la modificacion de su conducta sino mas bien con la

estructura cognitiva basada en la experiencia.

Por ende, la incorporacion de las tecnologias de informacién y comunicacion en

las aulas de clase para la formacién de los docentes, algunos las llevan a cabo de
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forma paulatina, es decir, con algunos cambios minimos representan grandes cambios
significativos hasta que se logre totalmente la integracion de la T.I.C en todos los
ambitos escolares. Por consiguiente, en el ambito universitario existen diversas
actuaciones en la integracion de las nuevas tecnologias de informacion y

comunicacion. En ese sentido los niveles de integracion son:

ALTA INTEGRACION

*Universidad incorpora las TIC en su plan estratégico.
*Profesorado utiliza las TIC en labores de docencia, investigacion y gestion.
*Uso de las TIC en el aula / centros virtuales

MEDIA INTEGRACION

*Universidad impulsa el uso de las TIC.
*Profesorado explota y experimenta con TIC.
*Se usan las TIC en el aula cambiando los metodos de ensefianza

|

BAJA INTEGRACION

*Universidad permiten el uso de las TIC.
*Una parte del profesorado usa las TIC.
*Se usan las TIC en el aula como instrumento de acceso de informacion.

Esquema 1: Niveles de Integracion de las TIC en la Universidad.
Tomado de Aviram (2002), Sangra (2004), la CRUE (2006) y Pérlan (2011)

Ahora bien, las TIC estan transformando a todas las organizaciones superando
los ejes de integracion entre el profesor y el estudiante, fomentando asi nuevos
procesos de ensefianza y aprendizaje, donde obligan al docente a desarrollar otros

saberes y competencias debido a las exigencias de la nueva sociedad. Evidentemente
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el sistema educativo, aspira ser eficaz en la ensefianza aprendizaje de los estudiantes

tal y como se evidencia en el siguiente cuadro:

Dirigido Flexible

Autogestion

Pautado

Esquema 2. El uso de las TIC en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje
Tomado de Gisbert, (2004) y Cabero, (2007)

En el esquema anterior, se presencia los procesos de ensefianza-aprendizaje
(E-A) a través de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), con esto se
evidencia los procesos de informacion en el entorno tecnoldgico fundamentados en la
flexibilidad y autogestion que posee en alumnado y el profesor ademas de los
variados modelos de formacion enfocados en los estudiantes para su desarrollo
cognoscitivo. Es importante acotar los diferentes roles que desempefiara el docente
como trasmisor a mediador en la comunicacion de la informacion, para el proceso de
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reconstruccion del conocimiento de los estudiantes. De manera que, segun Mason
(1991) y Cabero (2007), al comienzo de la década de los afios 90 los docentes

desempefiaban tres roles principales:

— Organizativo: Establecer la agenda para el desarrollo de la actividad formativa
(objetivos, horario, reglas de procedimiento...), teniendo que actuar como

impulsor de la participacion.
— Social: crear un ambiente social agradable para el aprendizaje.

— Intelectual: centrar las discusiones en los puntos cruciales, hacer preguntas y
responder a las cuestiones de los estudiantes para animarles a elaborar como

impulsor y aportaciones.

A medida que la sociedad fue evolucionando los roles o funciones de los
docentes fueron cambiando, los cuales vienen enmarcados por los perfiles de unos
estudiantes que proceden pro las nuevas tecnologias, por lo cual atender las nuevas
expectativas de los estudiantes implica, ademas, Cabero (2007, p. 268), explica en un

cuadro los cambios que daran los docentes en el futuro, los cuales son:
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; Cambio de

| &

Transmisor
de

conocimiento,

fuente

principal de
informacion,

experto en
contenido y

fuente de

todas las

respuestas.

\

/ A

El profesor
controlay
dirige todos
los aspectos
del
aprendizaje.

~,

\

>

| Cambilo a

L&

Facilitador
del
aprendizaje,
colaborador,
entrenador,
tutor, guia 'y
participante
del proceso
de
aprendizaje.

y ¥

El profesor
permite que
el estudiante
sea mas
responsable
de su propio
aprendizaje y
le ofrece
diversas
opciones.

Cuadro N° 4: Cambios que daran los docentes en el futuro. (Cabero, p.268)

Dicho de otro modo, los nuevos roles que desemperiara el docente en cuanto a

las TIC, enfocandonos en los que se ha escrito anteriormente, se puede resumir de la

siguiente manera:

— Facilitador.

— Ofrecen mdltiples opciones para la adquisicion del aprendizaje.

— Moderadores e incluso profesores virtuales.

— EvaltGa al estudiante continuamente.

— Orientador.

— Selecciona y evalla las tecnologias que usara.
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Segun Aguaded y Cabero (2002), explican la importancia de la formacion del

docente, lo cual nos dice:

Se estd pasando de una concepcion de lo educativo como un
sistema aislado y cerrado en si mismo, que solo afecta a algunos
individuos, en ciertos temas y durante un periodo limitado de su vida, a
un concepto abierto que entiende la educacion como algo
constantemente presente en todos los aspectos de la vida de las
sociedades modernas. Por lo tanto, el proceso de formacion hay que
considerarlo como algo permanente a lo largo de la vida de la mayoria
de las personas, y lo suficientemente flexible como para adaptarse tanto
a las cambiantes demandas como a las diversas situaciones de los que

han de aprender.

Por ende, la formacion permanente va mas alla, porque si no poseen una
buena formacién implica que algunos estudiantes se vean afectados en su desempefio
debido al docente. Y por tal motivo, el docente cada dia debe estarse preparando para
los diversos cambios que se presenten en la sociedad y €l sepa como resolverlos de

manera instantanea y rapida.

Adicionalmente, si los roles de los docentes cambian también ocurre lo mismo
con los estudiantes, debido a que los alumnos deben estar capacitados para el
autoaprendizaje a través, de la toma de decisiones, rutas de aprendizaje, eleccion de
medios, desarrollo de competencias béasicas y ampliacion de los conocimientos
mediante la busqueda continua. Ahora bien, los estudiantes asumiran mayor
responsabilidad en el proceso de aprendizaje con la integracion de las TIC en el saldn,
debido a que ahora no solo contaran con la clase presencial sino méas bien adicional a
esta tendran las clases semi-presenciales o a distancia. A tal efecto, los estudiantes

para poder desenvolverse de manera eficaz en los nuevos entornos tecnolégicos de
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informacidn y comunicacion, Cabero (2007), sefiala que deberan poseer las siguientes

capacidades:
— Andlisis y sintesis.
— Aplicacion de los conocimientos.
— Resolucién de problemas.
— Aprender a aprender.
— Trabajo en equipo.
— Habilidades de interrelacion social.
— Planificacion y gestién del tiempo.
— Gestion de la informacion.
— Adaptacion a nuevas situaciones.
— Creatividad.

La formacion inicial, segun Gutiérrez Porlan, (2011) “es aquella que se lleva a
cabo antes de comenzar el ejercicio de la profesion” (p. 102). De esto se deduce que
en cuanto a la formacion de los docentes se tomaran los aspectos principales el cual

se orientard en las competencias TIC.
Segun, Concha (2011):

El post la formacion de profesores, es sin duda, la madre del cordero de la
calidad de la educacidon. Si lograramos reenfocar el debate sobre
educacion en calidad, de esto tendriamos que hablar en primer lugar. Los
profesores son la clave. Los estudios demuestran que en un buen profesor

es casi todo lo que se necesita para aprender. Tanto asi que, en mi
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opinion, en algan minuto podriamos dejar tranquilos a los estudiantes, no
medirlos mas a ellos, sino solo los conocimientos y el desempefio de sus

profesores en la sala de clases, como medida de la calidad.

En el parrafo anterior, se resefia lo sefialado por Concha, enfatiza la
importancia de la formacion inicial de los docentes, que son primordiales para su
desempefio en la ejecucion de su carrera en el ambito educativo. De alli pues, en lo
que respecta a las tecnologias de informacion y comunicacion en la formacion inicial,
propician aspectos tecnoldgicos sobre el aprendizaje enfocado en diferentes areas de

ensefianza.

En conclusion, gracias a la implementacion de las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion a las aulas de clase generaron nuevas situaciones de
ensefianza-aprendizaje (E-A), como creativas, motivadoras, que estdn conectadas a
los conocimientos en donde deberan desarrollarse los nuevos profesionales que
contribuirdn al mejoramiento de la sociedad sin olvidar el alto nivel de complejidad

en el proceso formativo de cada estudiante.
2.4 Base Legal

Entre éstos, la fundamentacion legal que soporta al Sistema Educativo
Bolivariano se sustenta en primer lugar en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), maximo instrumento legal, rector del desarrollo y
la convivencia en el pais, donde se consagran y profundizan los principios que
consideran a la educacion y la cultura como derechos fundamentales todos los
venezolanos. La Ley de Universidades (1970) y el Fundamento Legal de las Politicas
Académicas Curriculares de la Universidad de Carabobo (2011). Los criterios

constitucionales en materia educativa se encuentran en los siguientes articulos:
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La Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
Articulo 9:

El Estado reconocerd la autonomia universitaria como principio y
jerarquia que permite a los profesores(as), estudiantes(es), egresado(as)
de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la
investigacion cientifica humanistica, tecnoldgica, para beneficio espiritual
y material de la nacion. Las universidades autonomas se daran de normas
de gobierno, funcionamiento y la administracion eficiente de su
patrimonio bajo el control y vigilancia que a tales efectos establezca la
ley. Se consagra la autonomia universitaria para planificar, organizar,
elaborar y actualizar los programas de investigacion, docencia y
extension.

Articulo 37:

Es funcion indeclinable del Estado la formulacién, regulacion,
seguimiento y control de gestién de las politicas de formacién docente a
través del 6rgano con competencia en materia de Educacion Universitaria,
en atencion al perfil requerido por los niveles y modalidades del Sistema
Educativo y en correspondencia con las politicas, planes, programas y
proyectos educativos emanados del érgano con competencia en materia
de educacién basica, en el marco del desarrollo humano, endogeno y
soberano del pais. La formacién de los y las docentes del Sistema
Educativo se regira por la ley especial que al efecto se dicte y debera
contemplar la creacion de una instancia que coordine con las instituciones
de educacion universitaria lo relativo a sus programas de formacion
docente.

Articulo 102:

La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democratica, gratuita y obligatoria. El Estado al asumira como funcion
indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y modalidades, y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico, vy
tecnoldgico al servicio de la sociedad. La educacion es un servicio
publico y estd fundamentada en el respeto a todas las corrientes del
pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada
ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad
democrética basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion
activa consciente y solidaria en los procesos de transformacién social,
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circunstanciados con los valores de la identidad nacional y con una vision
latinoamericana y universal.

La Ley de Universidades (1970)
Articulo 3:

Las Universidades deben realizar una funcidn rectora en la educacion, la
cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran
a crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacion y la
ensefianza; a completar la formacién integral iniciada en los ciclos
educacionales anteriores; y a formar los equipos profesionales y técnicos
que necesita la Nacion para su desarrollo y progreso.

Articulo 2:

El curriculo es un instrumento operativo para la formacion de recursos
humanos; la Universidad de Carabobo tiene como politica institucional en
esta materia el desarrollo de actividades para la formacion de
profesionales, con un perfil académico en correspondencia con las
necesidades actuales y futuras. En este proceso, docentes y estudiantes
encuentran en el curriculo un medio para alcanzar tales fines.

Lineamientos fundamentales y Politicas Académicas Curriculares de la
Universidad de Carabobo (2011).

La incorporacién de proyectos formativos de cada carrera, donde se
aborden transversalmente, tematicas emergentes de interés de los
estudiantes y de las propias unidades académicas. Estas temaéticas
permitiran abrir el curriculo al estudio de problematica socioeconémicas,
politicas y culturales, que favorezcan el desarrollo integral de los
estudiantes. La formacion de los estudiantes sera integral en los &mbitos
del saber, saber hacer, saber convivir con los demas y saber ser, de todos
los actores responsables de su construccion y generadores de su propio
conocimiento, a fin de sistematizar su experiencia e interconectarla con la
produccion de conocimientos, con el compromiso de generar el cambio
requerido, desde una metodologia que debe incluir: el analisis de las
propuestas presentadas, el estudio de alternativas y la propuestas de
aportes concretos.
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CAPITULO 11
MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de la investigacién

Dicha investigacion es de tipo descriptiva de nivel transeccional, la cual segun
Palella y Martins, (2006); “se ocupa de recolectar datos en un solo momento y en un
tiempo Unico. Su finalidad es la de describir las variables y analizar su incidencia e

interaccion en un momento dado, sin manipularlas” (p.104).
3.2 Disefio de la investigacion

Esta investigacion esta enmarcada dentro de un disefio de campo no
experimental, segin lo indica Palella y Martins (2006) “es el que se realiza sin
manipular de forma deliberada ninguna variable. Se observan los hechos tal y como
se presentan en su contexto real en un tiempo determinado o no, para luego

analizarlos” (p. 96).
3.3 Sujeto de la investigacion
3.3.1 Poblacion

La poblacién, segun refieren Palella y Martins (2006), “comprende el
conjunto de unidades de las que se desea obtener informacion y sobre las que se van a
generar conclusiones”. Esta constituida por caracteristicas o estratos que le permiten

distinguir los sujetos unos de otros”. (p: 115). En el caso de la presente investigacion.

La poblacién objeto estudio, estuvo representada por sesenta y nueve (69)
estudiantes, cursante de las asignaturas: Seminario Proyecto de Investigacion y
Trabajo Especial de Grado de la Mencion de Matematica en la Facultad de Ciencias
de la educacion de la Universidad de Carabobo, en la cual para las asignatura

Seminario Proyecto de Investigacion la poblacion esta consta de veintiséis (26)
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estudiante que comprende el turno de la mafiana y noche. Mientras que en la
asignatura Trabajo Especial de Grado la muestra esta representada por cuarentay tres

estudiante (43) de los turnos mafana, tarde y noche.
3.3.2 Muestra

Segun Palella y Martins (2006), la muestra representa un subconjunto de la
poblacion, accesible y limitado, sobre el que realizamos las mediciones o el
experimento con la idea de obtener conclusiones generalizables a la poblacion.

En la presente investigacion la muestra estuvo conformada por sesenta y nueve

(69) estudiantes que representan el (100%) del universo poblacional.

La técnica apropiada para la seleccion de la muestra fue aleatoria al azar simple
para asegurar que cada uno de los elementos tuviera la probabilidad de ser elegidos, y
cada uno de ellos pudiera ser objeto de estudio en iguales condiciones y los
porcentajes seleccionados se sustentan en lo sefialado por Grawitz (1997), para quien
la muestra puede abarcar un rasgo porcentual del 10 al 100 % siempre que las

caracteristicas de la poblacion se encuentren representadas en ellas.
3.4 Procedimiento

Durante el desarrollo de la presente investigacion se ejecutaran varias etapas
previamente planificadas, con la finalidad de presentar resultados confiables y que
pudieran servir de antecedentes valederos. A continuacion se mencionan las distintas
fases en que se puede dividio el trabajo realizado, una vez que se planteo el problema

y los objetivos:
—Seleccion de los sujetos.
—Validez del instrumento.

—Aplicacion de los instrumento al grupo piloto.
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—Analisis de los resultados.
—Conclusiones y recomendaciones
3.5 Técnica e Instrumento de recolecciéon de datos

La tecnica de recoleccion de datos segun Palella y Martin (2006) ...“Se
entendera como, el procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion”
(p:126). Es por ello que la tecnica utilizada para esta investigacion fue una encuestas,
que deacuerdo a Palella y Martins (2006),es una técnica destinada a obtener datos de

varias personas cuyas opiniones interesan al investigador. (p:134).

Para la obtencion de datos en este estudio, se disefid como instrumento un
cuestionario de preguntas cerradas, para su medicion se utilizo la escala de Likert,
que segun Pallela y Martins (2006), consiste en un conjunto de itemes presentados en
forma de afirmaciones o juicios antes los cuales se pide la reaccion de los sujetos a
quienes se administra se trata de un tipo de reactivo que no presupone ninguna clase
de repuestas, dejandola al libre arbitrio del encuestrado. En este caso consto de
sesenta (60) items, con cinco (5) alternativas de repuestas a saber: Muy bien, Bien,
Mal, Muy Mal y Desconozco el tema. “La finalidad de dicha escala fue la de conocer
las competencias tecnologicas de los estudiantes de la Mencion de Matematica en el
uso de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el proceso de
aprendizaje de los contenidos de las asignaturas Seminario Proyecto de Investigacion
y Trabajo Especial de Grado adscritas a la Catedra de Disefio de Investigacion del
Departasmento de Matematica y Fisica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad de Carabob ( FACE- UC).

3.5.1 Validez

Atendiendo a que el instrumento se encontraba validado en tres oportunidades y
se habia aplicado la confiabilidad, es necesario reconocer los grados de confiabilidad

obtenido por los autores que lo aplicaron con anterioridad. Es por eso que en el caso
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cuando fue aplicado por Cabero y Llorente (2006) tuvo una confiabilidad de 0,98, en
el caso donde fue aplicado por Padron (2008) obtuvo una confiabilidad también de
0,98 y en su tercera aplicacion la cual fue realizada por Miranda y Soto (2013) en la
cual tuvo una confiabilidad de 0,96. Lo que quiere decir que en los tres casos el
instrumento obtuvo una confiabilidad de acuerdo a los valores establecidos dentro de
la escala de confiabilidad de Alfa Cronbach, porque se aproxima a su valor 1 de
fiabilidad. Atendiendo a los resultados obtenidos el instrumento es altamente

confiable y no amerita de ninguna modificacion.
3.5.2 Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizo el coeficiente de alfa
Cronbach, que de acuerdo con Palella y Martins (2006), “permite establecer el nivel
de confiabilidad que es, junto con la validez, un requisito minimo de un buen
instrumento de medicién presentado con una escala de Likert”. EI mismo mide la
confiabilidad a partir de la consistencia interna de los items, entendiendo por tal el
grado en que los items de una escala se correlacionan entre si. Requiere una sola
administracion del instrumento y produce valores que oscilan entre 0y 1, es decir; 0

es igual a nula confiabilidad, mientras 1, es a total confiabilidad.

La formula para calcular el coeficiente alfa Cronbach es la siguiente:

N . >S%p
“TN-1 2 ¢

Donde:
N= namero de items
S? p = varianza de los items

S2 t = varianza de los totales
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Para calcular el dicho coeficiente, se procedié a computar la varianza de cada
item, luego la varianza de los puntajes totales, y por dltimo se sustituyeron los

valores utilizando la formula correspondiente.

Célculo de la confiabilidad mediante el coeficiente alfa Cronbach:

Formula:

N IS
“TN-1 STt
< 43,3199207 )

781,5555556
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a=0,9617462196 = 0,962

Interpretacion:

En conclusién quiere decir que el instrumento aplicado es altamente confiable
ya que su valor esta dentro de la escala de confiabilidad del Alfa Cronbach, porque se
aproxima a su valor 1 de fiabilidad.

3.6 Técnicas de analisis de la informacion

Los resultados obtenidos en este estudio se trataron utilizando la Estadistica
Descriptiva, que segun Palella y Martins (2006), “consiste en la presentacion de datos
en forma de tablas y gréafico, la cual esta disefiada para resumirlos o describirlos sin
factores pertinentes adicionales; esto es, sin intentar inferir nada que vaya mas alla de

los datos, visto como tales. (p. 189).

Referente al anélisis de datos obtenidos a través del cuestionario aplicado, se
tabularon los items correspondientes, apoyado en el programa SPSS version 19.0 bajo
Windows, desarrollando las dimensiones que en este caso son los estratos de las
materias pertenecientes a la investigacion como lo son: Seminario Proyecto de

Investigacion y Trabajo Especial de grado. De igual forma la representacion del
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analisis de los datos obtenidos para reflejar las competencias en el uso de tablas como
apoyo y el uso de graficas de columna, facilitando asi su comprension y mejor

entendimiento en la aplicacion del instrumento.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los hallazgos de la investigacion, derivados de la
aplicacion del cuestionario. Segun Palella y Martins (2006), la interpretacion de los
resultados “permite resumir y sintetizar los logros obtenidos a los efectos de
proporcionar mayor claridad a las respuestas y conclusiones respecto a las dudas,

inquietudes o interrogantes planteadas en la investigacion.” (p.196).

Por lo que, una vez que se recopild y organizo la informacion, fue procesada
utilizando técnicas de estadistica descriptiva, apoyado en el programa SPSS
version19.0 bajo Windows. Entre las técnicas se encuentran los coeficientes para el
estudio de confiabilidad del instrumento; la distribucion de frecuencias, la
elaboracion de cuadros y graficos para describir las caracteristicas de la muestra; el
calculo de medias, desviaciones tipicas y porcentajes para el andlisis de los items
sobre las de los docentes en formacion en torno a las dimensiones de interés para el

estudio.
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Escala de Likert

Muy Bien Bien Mal Muy Mal | Desconozco del tema
5 4 3 2 1

Cuadro N° 5: Escala de Dimensiones

DIMENSIONES

Uso de los sistemas informéaticos Uso de Herramientas

Cuadro N° 6: Escala de Indicadores

Uso del procesador de textos en cuanto a: las funciones basicas,
correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc.

Uso de ayudas y tutoriales.

Uso de Internet

e Asignatura: Seminario de Proyecto de Investigacion Educativa
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Cuadro N° 7: Distribucion de frecuencias de las dimensiones por indicadores

Uso de Sistemas Desconozco
Informaticos

Muy Bien Bien Mal Muy mal |~ ol tema

% | f ] % [f] % [ f]| % | f | %

77 1 10 | 385 | 9| 346 | 2 | 7.7 3 11.5

% [ 1 % [f] % [f]l % | f| %

3.8 13 50 8| 308 | 2| 7.7 2 7.7

7.7 15 | 577 | 6 | 231 | 3 | 115 0 0

7.7 12 | 462 | 8 | 308 | 3 | 115 1 3.8

19.2 9 346 | 7| 269 | 4 | 154 1 3.8

154 | 11 | 423 | 8 | 308 | 1 | 338 2 7.7

7.7 12 | 462 | 7 | 269 | 2 1.7 3 115
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Indicador: Uso del procesador de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores

ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc.

12

Conozco como
realizar un
documento escrito
con un procesador de
texto (Word, Word
Perfect, Writer,
Abiword, ...)

f

%

1 %

f

%

f

%

f

%

19.2

14 | 53.8

26.9

7.7

13

Conozco como
realizar un
documento escrito
con un procesador de
texto (Word, Word
Perfect, Writer,
Abiword, ...), usando
técnicas avanzadas
del mismo para:
colocar el
encabezamiento,
cambiar el tipo y
tamafio de letra,
colocar negritas,
subrayados, ...

115

12 | 46.2

34.6

7.7

14

Conozco cdmo
realizar un
documento escrito
con un procesador de
texto (Word, Word
Perfect, OpenOfifice,
Writer, Abiword,
...), usando sus
posibilidades de
insertar tablas,
graficos o textos de
otros documentos

7.7

10 | 385

10

38.5

11.5

3.8

59

Utilizo los
correctores
ortograficos de los
procesadores de
texto, para editar y
revisar mis trabajos

19.2

12 | 46.2

23.1

115
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% | f | % | f] %

%

%

3.8 8 308 | 13| 50 11.5 3.8
7.7 6 231 | 13| 50 11.5 7.7
7.7 7 269 |12 | 46.2 11.5 7.7
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115 6 231 | 12 | 46.2 115 7.7
0 13 50 8 | 308 3.8 15.4
3.8 8 30.8 | 10 | 38.5 7.7 19.2
% f % f % % %
3.8 9 346 | 13 50 7.7 3.8
3.8 8 308 | 11| 423 115 11.5
7.7 11 423 8 30.8 115 7.7
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3.8 14 53.8 9 34.6 0 7.7
% | f | % | f]| % % %
154 11 42.3 5 19.2 11.5 115
115 11 42.3 6 23.1 15.4 7.7
7.7 10 38.5 8 30.8 154 7.7
3.8 11 42.3 5 19.2 11.5 23.1
% | f| % |f]| % % %
7.7 8 30.7 10 | 385 7.7 154
3.8 12 46.2 7 26.9 11.5 11.5
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7.7 11 42.3 8 30.8 1 3.8 4 15.5

3.8 10 38.5 9 | 346 2 7.7 4 154

cador: Uso de ayudas y tutoriales.

Utilizo manualesde | f % f % f % f % f %

45

ayuda en linea 1 3.8 11 42.3 7|1 269 | 4| 154 3 11.5

Fl % | f] % |f1 % |f| % | f| %

2 7.7 12 46.2 5 19.2 4 15.4 3 11.5

2 7.7 10 38.5 5 19.2 6 23.1 3 11.5

1 3.8 3 115 |12 | 46.2 5 19.2 5 19.2

2 7.7 14 53.8 5 19.2 1 3.8 4 154

Indicador: Uso de Internet
Sé navegar por f % f % f % f % f %
Internet con diferentes
28 | navegadores: 5 19.2 12 46.2 8 30.7 0 0 1 3.8
Explorer, Netscape,
Mozilla, ...
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29

Sé navegar por
Internet mediante los
distintos links, enlaces
o0 hipervinculos que
proporcionan las
paginas Webs que voy
visitando

30.7

11

42.3

154

7.7

3.8

30

Sé disefiar paginas
web, utilizando algun
programa
informatico,
incluyendo textos,
imagenes, ...

7.7

10

38.5

30.8

15.4

7.7

31

Sé disefiar paginas
web, utilizando algin
programa
informatico,
incluyendo diferentes
links, al propio
documento o a otros

7.7

14

53.8

19.2

7.7

11.5

32

Sé descargar de
Internet: programas,
imagenes, clips de
audio, ...

15.4

17

65.4

11.5

3.8

3.8

34

Coordino una
actividad en grupo,
realizada en Internet,
por ejemplo un foro
electrénico

7.7

10

38.5

30.8

7.7

154

35

Utilizo diferentes
buscadores de
Internet (Google,
Yahoo,...)

23.1

15

57.6

15.4

3.8

36

Utilizo las opciones
de blsqueda
avanzada en
diferentes buscadores
de Internet (Google,
Yahoo,...) para
depurar la bisqueda
de informacion

19.2

12

46.2

30.8

3.8
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37

Organizo la
informacion recogida
de Internet,
agregando las
paginas que me
interesan a favoritos,
y clasificarlas en
subcarpetas bajo
algln criterio de
organizacion

154

11

42.3

30.8

3.8

7.7

38

Envio ficheros de un
computador a otro
por Internet mediante
FTP

7.7

26.9

30.8

15.4

19.2

39

Realizo
videoconferencias
por IP (Netmeeting,
Messenger,...) a
través de Internet

3.8

11

42.3

19.2

7.7

26.9

41

Me comunico con
otras personas por:
correo electrénico,
Chat, mensajeria
instantanea, foros de
distribucién, es decir,
mediante las
herramientas de
comunicacion
usuales de Internet

19.2

17

65.4

11.5

3.8

51

Evallo la autoria y
fiabilidad de la
informacion
encontrada en
Internet

3.8

12

46.2

23.1

154

11.5

58

Utilizo herramientas
y recursos de la
tecnologia para
administrar y
comunicar
informacion personal
y/o profesional

3.8

11

42.3

10

38.5

7.7

7.7

60

Poseo conocimiento
para crear una cuenta
de correo electrénico
a través de diferentes
programas: Yahoo,
Hotmail, Gmail,
entre otros

12

46.2

10

38.5

7.7

7.7
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» Dimensién: Uso de los Sistemas Informaticos

Cuadro N° 8: Distribucion de frecuencias pata el indicador conocimientos

basicos.

Grafico N° 1: Resultados del indicador conocimientos basicos

0,
2000% CE I
35,00% ‘
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% 11,50
10,00% 7,70% 7,70%
5,00%
0,00%
ltem 5
E Muy Bien 7,70%
H Bien 38,50%
i Mal 34,60%
& Muy Mal 7,70%
M Desconozco del tema 11,50%

Interpretacion:

& Muy Bien
@ Bien
i Mal
& Muy Mal

i Desconozco del tema

Como se observo en el cuadro N° 8, grafica N° 1, el 38,5% de los docentes en

formacion adscrito al eje de investigacion. Cursantes de: Seminario Proyecto de

Investigacion, conoce “bien” los aspectos basicos de las TIC, asimismo, solo un

7,7% posee “muy buenos “conocimientos, mientras que el 34,6% domina “mal “el

tema antes mencionados. En este sentido la opcion “muy mal” obtuvo 7,7% de

72



respuestas mientras que el 11,5 % *“desconocen el tema”. Sin embargo es necesario
destacar después de haber hecho el estudio de los resultados que un alto porcentaje de
los encuestados poseen buenas competencias en cuanto al conocimiento basico ya que
la media se encuentra en 3,2 lo que puede considerarse como favorable ya que se
encuentra por encima del valor central (3). Con respecto a la desviacion fue de 1,1 en
este caso se observa que hubo un moderado grado de dispersion, por lo que las

respuestas seleccionadas por los sujetos fueron diferentes en forma leve.

Cuadro N° 9: Distribucion de frecuencia para el indicador gestion de sistemas

tecnoldgicos.

flw | f| % |f| % |f|% |f| % | X | o

1] 38 |13 50 8 30.8 2 | 7.7 | 2 7.7 3.3 1

2 | 77 |15 | 57.7 6 23.1 3 |115]0 0 3.6 0.8

2 | 7.7 |12 | 46.2 8 30.8 3 1151 3.8 34 1
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192 | 9 34.6 7 26.9 15.4 3.8 3.5 1.1
154 | 11 | 423 8 30.8 3.8 7.7 3.5 1.1
7.7 | 12| 46.2 7 26.9 7.7 115 33 1.1
7.7 | 11| 423 7 26.9 231 0 3.3 0.9
15.4 | 15| 57.7 2 7.7 15.4 3.8 3.6 1.1
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3.8 |13 50 7 26.9 77 | 3 115 3.1 1.2
3.8 |13 50 6 23.1 38 | 5 19.2 3.1 1.2
3.8 | 14| 5338 3 11.5 154 | 4 154 3.1 1.2
77 | 6 23.1 6 23.1 231 | 6 231 2.6 13
3.8 | 12| 46.2 8 30.8 38 | 4 154 3.2 2.1
83 | 12| 462 |64 | 238 115 | 25 8.7 3.3 1.2
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Gréfico N° 2: Resultados del indicador gestion de sistemas tecnoldgicos.
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B Muy Bien 3,80% | 7,70% | 7,70% [19,20%(15,40% 7,70% | 7,70% [15,40% 3,80% | 3,80% | 3,80% | 7,70% | 3,80%
WBien 50% [57,70%46,20%34,60%42,30%/46,20%42,30%57,70% 50% | 50% [53,80%23,10%/46,20%
mMal 30,80%23,10%30,80%(26,90%30,80%26,90%(26,95% 7,75% [26,90%23,10%(11,50%23,10%30,80%
B Muy Mal 7,70% |11,50%11,50%(15,40% 3,80% | 7,70% [23,10%(15,40% 7,70% | 3,80% [15,40%23,10% 3,80%
B Desconozco el Tema [7,70%| 0% |3,80%(3,80% | 7,70% [11,50% O |3,80% [11,50%19,20%(15,40%23,10%15,40%
B Muy Bien HBien B Mal BMuyMal MBDesconozcoel Tema

Interpretacion:

En el cuadro N° 9, grafico N°2 se aprecid los diferentes enunciados de los items
del instrumento aplicado a la muestra, la distribucion de la frecuencia; sus respectivos
porcentajes para cada opcion y la media. Ahora bien en primer lugar se debe recodar
que el intervalo de respuestas que se les ofrecid a los docentes en formacion
encuestados iba de (5), el estudiante posee una competencia “muy buena” al (1)
“desconoce el tema” seria una competencia baja, indicando que el valor central (3),

en relacion a los dominios que se indicaran a continuacion:

Como se puede observar en la tabla 4, grafica 2, en cuanto a determinar si los
docentes en formacion sabian conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresora, scanner... se pudo observar los siguientes: el 50%de los encuestados
afirmaron conocer “bien” el tema antes mencionado, el 3,8 “muy bien”, mientras que

el 30,8 % “mal”, para la opcion “muy mal” y “desconozco el tema” los encuestados
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respondieron 7,7% respectivamente. Con relacion a la media se obtuvo un promedio
de 3,4 por lo que se puede afirmar que el docente en formacion poseen buenas
competencias en cuanto a conectar un computador y su periféricos mas usuales:
impresoras, scanner... También, con respecto a la desviacion, la misma tuvo un bajo
grado de dispersion ubicandose en 0,9 lo que las respuestas de los sujetos obtuvo una

leve diferencia.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
conectar equipos de audio, camaras de video y fotos digitales a los computadores. Se
determind que el 57,7% lo conoce “bien”, mientras que solo un 7,7% “muy bien”,
23,1% “mal”, 11,5% “muy mal”, ningin encuestado tomo la opcién “desconozco el
tema”. En la mayoria de los resultados los docentes en formacion tienen buenas
competencias en el tema antes mencionados. Por su parte en cuanto a si los docentes
en formacion sabian resolver problemas como configurar el correo electronico,
configurar antivirus, desfragmentar el disco duro... Que se presentan en el
computador o en internet los resultados obtenidos estuvieron dados por: un 46, 2%
afirman saber “bien”, mientras que solo el 7,7% “muy bien”, 30,8% “mal”, un 11,5%

“muy mal”, mientras que solo 3,8% de los encuestados “desconocen del tema”.

Con respecto al dominio de las competencias se pudo demostrar que los
docentes en formacion poseen buenas competencias en ambos item ya que la media
fue 3,6 y 3,5 respectivamente para el item 7 y 8. Por otro lado, en relacion a la
desviacion se observo un bajo grado de dispersion ya que la desviacion tipica para
cada item fue de 0,8 y 0,9; en consecuencia las respuestas emitidas por los docentes

en formacion objeto de estudio fueron levemente distintas.

Otro de los aspectos en este indicador fue si los docentes en formacion utilizan
combinaciones de teclas para conseguir signos alfanuméricos y de puntuacién desde
el teclado el 19,2% de los encuestados dijo conocer “muy bien”, un 34,6% “bien”,

26,9% “mal” y 15,4% “muy mal”, mientras que solo el 3,8% de los participante
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“desconocen el tema”. Asimismo, para el aspecto de instalar y desinstalar programas
informéticos en un computador 15,4% sefialo conocerlos “muy bien” el 42,3% lo
conoce “bien”, mientras que el 30,8% “mal” un 3,8% dice conocer “muy mal” y

solo un 7,7% “desconoce el tema” antes sefialado.

Con respecto a cambiar de formatos de ficheros (convertir un fichero de un tipo
a otro) 7,7% de la muestra objeto de estudio, conoce “muy bien” y “muy mal” asi el
46,2% lo conoce “bien”, 26,9% “mal” y el 15,5% *“desconoce el tema”. en cuanto a
conocer las calculadoras cientificas que incluyen los sistemas operativos para resolver
problemas numérico 42,3% conoce “bien” , el 7,7% sabe “muy bien” mientras que
para la opcion “mal” obtuvo 23,1% ningln encuestado dijo “desconocer el tema”.
Igualmente en los item 9,10 11y 22 de acuerdo a los promedios obtenidos a partir de
la frecuencia se observa que los docentes en formacion tiene un nivel alto, se obtuvo
una media para el item 9 y 10 de: 3,5y para el item 11 y 22 la media fue de 3,3
respectivamente por lo que estan por encima y dentro del valor central (3). Cabe
destacar que el item 22 obtuvo la menor desviacion tipica de 0,9 lo que indica que

hubo diferencias en las respuestas emitidas.

Desde el punto de vista de acceder, buscar y recuperar informacién en
diferentes medios de almacenamiento y formatos (CD- ROM, DVD, video,...) se
determind que el 57,7% de la muestra en cuestion argumento conocerlo “bien”, asi
como un 15,4% afirman conocerlo “muy bien “y “muy mal” el 7,7% “mal” y el 3,8%
“desconoce el tema”. Cabe destacar que la media fue de 3,6 para este item .Lo que
lleva a considerar que los docentes en formacion poseen buenos conocimientos en
cuanto acceder, buscar y recuperar informacion en diferentes medios de

almacenamiento y formato (CD-ROM, DVD, video,..).

En lo que respecta a si conocen programas informaticos para compartir
informacidn en la red con sus compafieros el 50% afirman conocer “bien”, mientras

(132}

que el 3,8% “muy bien” y “’muy mal” un 23,1% “mal” en cuanto a “desconocer el
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tema solo el 11, 5% lo sefialo. En lo que se refiere a si los docentes en formacion
conocen las herramientas que proporcionan el sistema operativo para compartir
recursos en la red del aula (carpetas, unidades, periféricos,..) el 50% afirman conocer
“bien”, 23,1% conoce “mal”, en cuanto “muy bien” y “muy mal” solo el 3,8% sabe y
19,2% “desconoce el tema”. También con respecto a explicar las ventajas y
limitaciones que presentan los computadores para almacenar, organizar, recuperar y
seleccionar informacién 53,8% sabe “bien”, 3,8% afirman “muy bien”, 15,4% “muy

mal” y “desconocer el tema” respectivamente, mientras que 11,5% para la opcion

mal”.

Cabe destacar que para la media en los item 47,48 y 52 el promedio que se
obtuvo fue de 3,1 respectivamente lo que evidencia que los docentes en formacion
poseen bajas competencias en cuanto al tema ante mencionado. Con respecto a la
desviacion se pudo observar para el item 47 es de 1,1, mientras que 1,2 para el item
48 y 52 respectivamente lo que indica una leve diferencia en las respuestas obtenidas.

Siguiendo la misma linea 23,1% de los docentes en formacion comprende

“bien”, “mal”, “muy mal” y “desconocen el tema” en lo que se refiere a los
problemas de compatibilidad entre hardware y software informatico, solo 7,7%
conocen “muy bien”. Con respecto a discriminar en la mayoria de los casos, correos
electrénicos con virus, basura o spam, 46,2% argumento saber “bien” 30,8% “mal”,
mientras que 3,8% conoce “muy bien” y “muy mal”, mientras 15,4% “desconocen el

tema”.

Es por ello que segun el analisis de las medias se comprobd que el docente en
formacion posee bajas competencias ya que la media obtenida en el item 53 y 54 fue
de 3,1 y para el item 55 fue de 2,6, lo que indica que para este item la media se
encuentra por debajo del rango del valor central. En relacion a la desviacion fue de
1,2 para cada item respectivamente por lo que hubo una leve diferencia en cuanto a

las respuestas emitidas.
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Cuadro N° 10: Distribucion de frecuencia para la dimension uso de sistemas

informaticos

Dimension: Uso de Sistemas Informaticos

) ) 0, 0, 0, 0, 0, o
4 conocimientos i 767 1fo 3: 5 g 3f 6 i 7/07 i 1f5 3.2 1.1
bésicos . . . . . . .
Gestion de 22| 83 | 12| 462 | 64| 238| 3 |115| 25 | 87 33 | 1.2
5 | sistemas
tecnolégicos
Promedio 21| 8 11 | 424 | 77 | 29.2 | 25 96 | 101 | 115 3.3 1.2

Grafica N° 3: Resultados de la dimensién uso de sistemas informaticos
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30,0% -
25,0% -
20,0% -
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Indicador 1 Indicador 2
B Muy Bien 7,7% 8,30%
M Bien 38,50% 46,20%
= Mal 34,60% 23,80%
B Muy Mal 7,70% 11,50%
I Desconozco del Tema 11,50% 8,70%
B Muy Bien MBien EMal B MuyMal B Desconozcodel Tema
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Interpretacion:

Como se pudo observar en la dimension Uso de Sistemas Tecnoldgico, después
de haber realizado el andlisis de los resultados obtenidos de los dos indicador se hace
referencia en que el indicador N° 1, Conocimientos Bésicos los docentes en
formacidn contestaron 7,7% “muy bien” y “muy mal”, mientras que 38,5% conoce
“bien”, el 23,8% respondid “mal” mientras que solo el 11,5% “desconoce el tema”.
Sin embargo cabe destacar que la media en conocimientos basicos es de 3,2 por lo
que se los docentes en formacién tienen buena competencias en cuanto a los
conocimientos basico con una desviacion del.1 lo que indica una leve diferencia en
cuanto a las respuestas emitidas. En lo que respecta al indicador N° 2 Gestion de
Sistemas Tecnologicos 46,2% conocen “bien”, solo 8,3% “muy bien”, el 23,8%
“mal” y el 11,5% “muy mal”, solo el 8,7 de los encuestados sefialo “desconocer el
tema”. En este sentido en el indicador Gestion de Sistemas Tecnoldgico la media se
ubico en 3,3 por encima del valor central, por lo que el docente en formacién tiene

alta competencias en la gestion de sistemas tecnolégicos.
» Dimension: Uso de Herramientas

Cuadro N° 11: Distribucion de frecuencia para el indicador uso del procesador
de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR
(escaneo de documentos), etc.

Indicador: Uso del procesador de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores
ortogréficos, OCR (escaneo de documentos), etc.

Conozco como fl % f % fl % | f| % f % X o

realizar un
documento
escrito con un
procesador de
texto (Word, 5 19.2 14 53.8 7 | 26.9 0 0 0 0 3.9 0.7
Word Perfect,
Writer,
Abiword, ...)

12
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Conozco como
realizar un
documento
escrito con un
procesador de
texto (Word,
Word Perfect,
Writer,
Abiword, ...),
13 | usando técnicas
avanzadas del
mismo para:
colocar el
encabezamiento,
cambiar el tipo
y tamarfio de
letra, colocar
negritas,
subrayados, ...

3 | 115 | 12 46.2 9 | 346 | 2 | 7.7 0 0 36 | 08

Conozco como
realizar un
documento
escrito con un
procesador de
texto (Word,
Word Perfect,
OpenOfifice, 2| 77| 10 | 385 |10(385| 3 |115| 1 38 | 33 | 09
Writer,
Abiword, ...),
usando sus
posibilidades de
insertar tablas,
graficos o textos
de otros
documentos

14

Utilizo los
correctores
ortogréficos de
59 | los procesadores
de texto, para
editar y revisar
mis trabajos

51192 | 12 46.2 6 [ 231| O 0 3 15 | 3.6 | 1.1

Promedio 3,8 | 14,4 12 46,2 8 30,8 1,1 38 14,4 12 46,2 8

Grafica N ° 4: Resultados del indicador uso del procesador de textos, en cuanto
a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos),
etc.
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60,00%
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Item 12 Iltem 13 Iltem 14 Iltem 59
B Muy Bien 19,20% 11,50% 7,70% 19,20%
M Bien 53,80% 46,20% 38,50% 46,20%
@ Mal 26,90% 34,60% 38,50% 23,10%
E Muy Mal 0% 7,70% 11,50% 0%
M Desconozco del Tema 0% 0% 3,80% 11,50%
B Muy Bien ®EBien EMal B MuyMal @EDesconozcodel Tema

Interpretacion:

En el cuadro N° 11, gréafico N° 4; se observd, en cuanto a cdmo se realiza un
documento escrito con un procesador de texto (Word, Word perfec, Write,
Abiword,..) se obtuvo los resultados siguientes: 53,8% de los encuestados afirmaron
conocer “bien” el tema mencionado, el 19,2% “muy bien”, mientras que el 26,9%
dice conocer “mal”, ningun encuestado tomo la opcién “muy mal” y “desconozco el
tema”. Con relacion a la media se obtuvo un promedio de 3,9 por lo que se puede
afirmar que los docentes en formacidn poseen suficientes competencias en cuanto a
realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word Perfec, Write,
Abiword,...). También con respecto a la desviacion, la misma tuvo un leve grado de
dispersion ubicandose en 0,9 por lo que los sujetos investigados tuvieron una leve

diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion
conocen como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word,
Word perfec, Write, Abiword,..) usando técnicas avanzadas del mismo para: colocar

el encabezamiento, cambiar el tipo y tamafio de la letra, colocar negritas,
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subrayado,..). Se determiné que: 46,2% lo conoce “bien”, 11,5% dice conocerlo “muy
bien”, 34,6% “mal”, solo el 7,7% “muy mal”, mientras que ningun encuestado sefialo

“desconocer el tema”, se puede afirmar que se obtuvo resultados positivos.

Por su parte, en cuanto a si los docentes en formacién conocen como realizar un
documento escrito con un procesador de texto (Word, Word perfec, Write,
Abiword,..), usando sus posibilidades de insertar tablas, graficos de textos de otros
documentos, los resultados obtenidos estuvieron dados por: 38,5% de los
participantes argumentaron saber “bien” y “mal”, el 7,7% dijo saber “muy bien”,
11,5% “muy mal” solo el 3,8% “desconoce el tema”. Con respecto al domino de la
competencia se pudo demostrar que los docentes en formacidn poseen competencias
buenas en ambos items ya que la media fue de 3,6 y 3,3 respectivamente para el item
13 y 14. Por otro lado, en relacion a la desviacion se observo un leve grado de
dispersion ya que las desviaciones tipica para cada item fueron de 0,8 y 0,9; en tal
sentido las respuestas emitidas por los docentes en formacion objeto de estudios

fueron levemente distintas.

Otro aspecto objeto de estudio en este indicador fuel el modo en que los
docentes en formacion utilizan los correctores ortograficos de los procesadores de
texto, para editar y revisarlos trabajos donde el 46,2% de los encuestados dijo
conocerlo “bien “por otra parte el 19,2% sefialo conocer “muy bien”, el 23,1 “muy
mal”, 11,5% “desconoce el tema”, ningln encuestado tomo la opcion “muy mal”.
Con respecto a la media se obtuvo 3,6 por lo que se puedo determinar que los
docentes en formacion poseen suficientes competencias en cuanto al tema
mencionado. Referente a la desviacion tipica la misma tuvo un leve grado de
dispersion de 0,9 por lo que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas

emitidas por los encuestados.
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Cuadro N° 12: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las hojas de

calculo.

% % f % % % |[X J|o

3.8 308 | 13 | 50 11.5 3.8 | 3.2 | 09
7.7 231 | 13 | 50 11.5 77 | 31| 1
7.7 269 | 12 | 462 11.5 7.7 | 3.1 |11
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115 | 6 23.1 12 46.2 115 7.7 32 |11
0 13 50 8 30.8 3.8 154 | 3.2 |11
3.8 8 30.8 10 38.5 7.7 19.2 | 29 | 12
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Grafico N° 5: Resultados del indicador uso de las hojas de célculo.
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Interpretacion:

En el cuadro N°12, gréfico N° 5; se ha precian los diferentes resultados de los
items del instrumento aplicado la distribucion de frecuencia, la media y la desviacion
tipica para el indicador uso de la hoja de calculo.

Como se puede observar desde el punto de vista si el docente en formacion
conoce como disefar, crear y modificar hojas de calculo con algin programa
informéatico ( Excel, Calc, Gnumeric,...) ,para propdésitos especificos, donde se
utilicen formularios informes asociados a una tabla, se creen macros asociados a los
controles del formulario,.., es decir, de forma avanzada, se determiné que :30,8% de
la muestra en cuestion argumento conocerlo “bien”, el 50% afirma conocerlo “mal”
el 3,8% “muy bien” y “desconoce el tema” , mientras quell,5%afirman conocer

“muy mal” el tema antes mencionado. Cabe destacar que la media se ubicé en 3,2 lo
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que indica que se encuentra alrededor del valor central, por lo que quiere decir que
el docente en formacion posee bajos conocimientos en cuanto a disefiar, crear y
modificar hojas de calculo con algun programa informéatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...), para propositos especificos, donde se utilicen formularios informes
asociados a una tabla, se creen macros asociados a los controles del formulario,... Lo
desviacion tuvo un leve grado de dispersion ubicandose en 0,9, por lo que hubo una
leve diferencias en cuanto a las respuestas emitidas por los sujetos en estudio.

Otro aspecto de estudio en este indicador fue el modo en que los docentes en
formacion conocen como disefiar, crear y modificar hojas de célculo con algun
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...),para propdsitos especificos, usando
sus funciones elementales con la suma, producto o el calculo de media aritmética .Se
determind que: 23,1% sefiala saber “Bien”, mientras que solo el 7,7% “muy bien”, el
50% “mal” mientras que 11,5% dice “muy mal”, en cuanto a “desconocer el tema *
7,7% ,. Por su parte, en cuanto asi los docentes en formacion saben disefiar, crear y
modificar hojas de calculo con algun programa informéatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...), para propésitos especificos, usando sus funciones como dar formato a
las celdas, insertar y ocultar filas, realizar tablas dinamicas,.. Los resultados obtenidos
estuvieron dados por: 26,9% de los participantes argumentaron saber “bien”, solo el
7,7% “muy bien” y “desconocen el tema” mientras que el 46,2% afirman “mal”, el
11,5% “muy mal”. También con respecto a disefiar, crear y modificar hojas de
calculo con algin programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...), para propositos

especificos, usando formulas o funciones el 23,1% de la muestra objeto de estudio
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conoce “bien”, el 11,5% “muy bien” y “muy mal”, el 46,2% argumentan conocer
“mal” mientas que el 7,7 % “desconoce el tema”. Igualmente en los items 18, 19y 20
de acuerdo a los promedios obtenidos a partir de las frecuencias se observa que los
docentes en formacidn tienen nivel bajo, se obtuvo una media de: 3,1y 3,2 para cada
item estan alrededor y dentro del valor central (3). Cabe destacar que el item 19
obtuvo la menor desviacion tipica de 1, nos indica que hubo leve diferencias en las
respuestas emitidas.

Desde el punto de vista de organizar, analizar y sintetizar la informacion
mediante tablas, gréficos o esquemas, se determind que: 50% de la muestra en
cuestion argumento conocerlo “bien”, “muy bien”, otro porcentaje representativo fue
30,8% quien afirmo hacerlo “mal”, mientras que nadie respondié “muy bien”, el 3,8
“muy mal”, solo el 11,4% respondid “desconocer el tema”. Por otro lado en cuanto
reconocer donde es conveniente elaborar grupos de instrucciones y automatizar
procesos de uso frecuente mediantes macros procedimientos de control, uso de
férmulas. Se determind: 30,8% afirma “bien” y solo el 3,8% “muy bien”, en cuanto al
38,5% argumenta “mal”, 7,7% “muy mal” y el 19,2% *“desconoce el tema”. Cabe
destacar que las cuantificaciones de las medias fueron para el item 42 la media fue de
3,2 y para el item 49 la media obtenida fue de 2,9. Lo que lleva a confirmar que los
docentes en formacion poseen bajas competencias en cuanto a reconocer donde es
conveniente elaborar grupos de instrucciones y automatizar procesos de uso frecuente

mediantes macros procedimientos de control, uso de formulas .sin embrago poseen

buenas competencias en cuanto a organizar, analizar y sintetizar la informacion
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mediante tablas, graficos o esquemas. Con respecto a la desviacion se observo leve
grado de dispersion ya que la desviacion fue de 1,2 y 1,1, respectivamente para cada
item por lo que puede asegurarse que hubo una leve diferencia en cuanto a las

respuestas emitidas.

Cuadro N° 13: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las bases de

datos.

1|38 9 346 | 13 50 2 77 |1 | 38| 33| 08

1|38 8 30.8 11 | 423 3 115 | 3 | 115 | 3.3 13

2 | 77] 11 | 423 8 30.8 3 1152 | 77 | 33 | 14
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3.8 14 53.8 9 34.6 0 0 2 7.7 3.5 0.9

4.8 | 10.5 40.4 10.3 39.4 2 7.7 2 7.7 3.4 11

Grafica N° 6: Resultados del indicador uso de las bases de datos

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% -
Iltem 15 Iltem 16 Iltem 43 Iltem 57
B Muy Bien 3,80% 3,80% 7,70% 3,80%
H Bien 34,60% 30,80% 42,30% 53,80%
= Mal 50% 42,30% 30,80% 34,60%
H Muy Mal 7,70% 11,50% 11,50% 0
m Desconozco del Tema 3,80% 11,50% 7,70% 7,70%
B Muy Bien ®Bien = Mal B MuyMal ®Desconozcodel Tema

Interpretacion:

Como puedo observarse en el cuadro N° 13, grafico N° 6; en cuanto a
determinar si los docentes en formacion saben como realizar consultas sobre bases de
datos elaborado por otros, se determind lo siguiente: el 34,6% de los encuestados
afirman conocer “bien” el tema antes mencionado, solo el 3,8% lo conoce “muy bien”

y desconoce el tema”, el 50% “mal” y el 7,7 “muy mal”. Con relacion a la media se
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obtuvo un promedio de 3,3 por lo que se puede afirmar que los docentes en formacion
poseen buenas competencias en cuanto a realizar consultas sobre bases de datos
elaboradas por otros. Por otro lado con respecto a la desviacién, la misma tuvo un
leve grado de dispersion ubicandose en 0,8 por lo que las respuestas de los sujetos a

investigar tuvieron una leve diferencia.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
disefiar, crear y modificar bases de datos con algun programa informatico (Accs,
Dbase, Knoda, MySql,..), para propdsitos especificos. Se determiné que: 30,8%lo
conoce “bien” y solo el 3,8 % “muy bien”, 42,3% “mal”, en este sentido 11,5% “muy
mal” y “desconoce el tema”. Por su parte, en cuanto asi los docentes en formacion
sabian organizar la informacion, usando herramientas como bases de datos, hojas de
calculos o programas similares, los resultados estuvieron dados por: 42.3% de los
participantes aseguraron saber “bien”, el 7,7% “muy bien” y “desconocer el tema”,
mientras que el 30,8% afirman “mal” y el 11,5% “muy mal”. Con respecto al dominio
de competencias se pudo demostrar que los docentes en formacion poseen buenas
competencia en ambos items ya que la media fue 3,3 y 3,3 respectivamente para el
item 16 y 43; en cuanto a la desviacion tipica fue de 1,3y 1,4 lo que indica que hubo
una moderada dispersion por lo que hubo diferencias entre las respuesta obtenidas.

Siguiendo la misma linea, el 53,8% de los docentes en formacion expreso que
conoce “bien” la bdsqueda bibliograficas a traves de diferentes bases de datos
disponibles en la red, el 3,8% “bien”, ningun encuestado opino “muy mal” y 34,6%
dijo conocer “mal”, solo el 7,7% dijo “desconocer el tema”. Es por esto que segln el
analisis de las media se corroboro que los docentes en formacidn poseen suficientes
competencias ya que la media obtenida fue de 3,5, para el item 57 por lo que se
encuentra dentro del rango del valor central. En relaciono a la desviacion tipica fue
de 0,9, en este sentido el grado de dispersion fue leve lo que indica que hubo una

minima diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.
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Cuadro N° 14: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las

presentaciones multimedia

% f % f % f % f % X o
154 | 11 | 423 | 5 | 192 | 3 | 115 3 115 | 3.4 1.2
11.5 11 | 423 | 6 | 231 | 4 | 154 2 7.7 3.3 11
7.7 10 | 385 | 8 [ 308 | 4 | 154 2 7.7 3.2 11
3.8 11 | 423 | 5 (192 | 3 | 115 6 231 | 2.9 13
96 | 108 | 414 | 6 | 23.1 |35 | 135 | 33 | 125 | 3.2 1.2
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Grafica N° 7: Resultados del indicador uso de las presentaciones multimedia.

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% -
10,00% -
5,00% -
0,00% -
Item 25 Item 26 Item 44 Item 54
B Muy Bien 15,40% 11,50% 7,70% 3,80%
W Bien 42,30% 42,30% 38,50% 42,30%
@ Mal 19,20% 23,10% 30,80% 19,20%
B Muy bien 11,50% 15,40% 15,40% 11,50%
M Desconozco del tema 11,50% 7,70% 7,70% 23,10%
B Muy Bien MWBien MmMal B Muybien MW Desconozcodeltema

Interpretacion:

Como se observo en la cuadro N° 14, grafico N°7; en cuanto a determinar si los
docentes en formacion sabian crear presentaciones multimedios mediante algin
programa, incluyendo imégenes estaticas, texto, clip de audio, clip de video,
graficas,.. Se pudo observar lo siguiente: 42,3% de los encuestados afirmaron conocer
“bien”, el 15,4% dice conocer “muy bien”, el 19,2% “mal” y el 11,5% argumentan
“muy mal” y “desconocer el tema”. Con relacion a la media se obtuvo un promedio
de 3,4 por lo que se puede afirmar que los docentes en formacion poseen suficientes
competencias en lo que se refiere a si los docentes en formacion saben crear
presentaciones multimedios mediante algin programa. También, con respecto a la
desviacion, la misma tuvo un moderado grado de dispersion, ubicandose en 1,2 por lo

que las respuestas de los sujetos a investigar tuvieron una leve diferencia.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
identificar los estilos en una presentacion (Power- Point, Impress,..) realizada por otra
persona se observo lo siguiente: 42,3% afirma conocer “bien”, el 11,5% “muy bien”
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mientras que 23,1% sefiala conocer “mal” el tema mencionado, 15,4% “muy mal” y
solamente el 7,7% “desconoce el tema”. EI mayor resultado fue positivo. Por otro
lado en cuanto si los docentes en formacion saben utilizar organizadores graficos
tales como: mapas de pensamiento, diagramas O esquemas, para presentar las
reacciones entre ideas o conceptos los resultados obtenidos estuvieron dados por:
38,5% de los participantes sefialo conocer “bien”, mientras que el 7,7% “muy bien” y

desconocer el tema” el 30,8% sefiala conocer “mal”, el 15,4% “muy mal”.

Con respecto al dominio de las competencias se pudo demostrar que los
docentes en formacion poseen buenas competencias en ambos items ya que la media
fue 3,3 y 3,2 respetivamente para el item 26 y 44. Por otro lado, en relacion a la
desviacion se observé un moderado grado de dispersion ya que la desviacion tipica
para cada item 1,1; por lo que las respuestas emitidas tuvieron un leve grado de

diferencia.

Siguiendo la misma linea, el 42,3% de los docentes en formacion expreso que
sabe “bien” juzgar y hacer aportaciones para mejorar las producciones multimedia,
realizadas por los compafieros, solo el 3,8% sefiala “muy bien”, el 19,2% “mal” y el
11,5% afirma “muy mal” , mientras que el 23,1% “desconoce el tema”. Es por ello
que segun el analisis de la media se corroboro que los docentes en formacién poseen
buenas competencias, ya que la media obtenida es de 3,2 lo que muestra que
alrededor del valor central. En relacion a desviacion fue de 1,3, en este sentido, el
grado de dispersion fue moderado por lo que hubo diferencias en las respuestas en

cuanto a las respuestas emitidas.
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Cuadro N° 15: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de lenguajes de

autor

% |f |% |f|% |[fl% |f|% | X |

4 | 154 | 3.1 | 1.2

7.7 8 307 |10 | 385 | 2| 7.7

3| 115 3 1115] 3.2 | 11

3.8 12 46.2 7 | 269

4 1155 | 3.2 | 1.2

7.7 11 423 | 8 | 308 |1| 38

3.8 10 38.5 9 | 346 |2| 7.7 4 | 154 | 3.1 1.2

38 (145 [32 [1,2

5,8 10,3 | 394
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Gréfica N° 8: Resultados del indicador uso de lenguajes de autor

50,00%
45,00%
40,00%
35,00% N —
30,00%
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20,00%
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10,00% -
5,00% -
0,00% -
Iltem 21 Item 38 Item 50 Item 56
M Muy Bien 7,70% 3,80% 7,70% 3,80%
M Bien 30,70% 46,20% 42,30% 38,50%
@ Mal 38,50% 26,90% 30,80% 34,60%
B Muy Mal 7,70% 11,50% 3,80% 7,70%
[ Desconozco del tema 15,40% 11,50% 15,40% 15,40%
B Muy Bien B Bien BMal B MuyMal B Desconozcodeltema

Interpretacion:

Como se puedo observar en el cuadro N°15, grafico N° 8; desde el punto de
vista de si el docente en formacion sabe usar diferentes programas que incluyen
herramientas para dibujar graficos, se determind que: 30,7% de los encuestados
conoce “bien”, mientras que el 7,7 “muy bien” y “muy mal” respectivamente, por
otro lado un 38,5% afirma “mal” y un 15,40% “desconoce el tema”. Cabe destacar
que el promedio de la media para este item es de 3,1, lo que representa que los
docentes en formacion poseen bajas competencias en cuanto al uso de los diferentes
programas que incluyen herramientas para dibujar graficos. Asi mismo la desviacion
tipica fue de 1,2 lo que indica un moderado grado de dispersién, por lo que hubo una

leve diferencia en cuanto a las preguntas emitidas a los sujetos de la investigacion.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
utilizar software de trabajo colaborativo. Se determind que el 46,2% lo conoce

“bien”, solo el 3,8% afirma “muy bien”, el 26,9% “mal”, mientras que el 11,5% de
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los participantes argumentan “’muy mal” y “desconocer el tema”. Por su parteen
cuanto si los docentes en formacion sabian usar las TIC para investigar, explorar,
interpretar informacion o resolver problemas en diversidad de materias y contexto,
los resultados obtenidos estuvieron dados por: 42,3% de los encuestados afirman
conocer “bien” el tema mencionado, un 7,7% dice conocer “bien”, mientras que
30,8% “mal”, solo el 3,8% “muy mal” y el 15,4% aseguran *“desconocer el tema”.
Con respecto al dominio de las competencias los docentes en formacion poseen
buenas competencias, ya que para los item 33 y 50 el promedio de la media es de
3,2 respectivamente lo que indica que esta sobre el valor central. En cuanto a la
desviacion tipica para cada item es de 1,1 y 1,2; en consecuencia las respuestas

emitidas por los docentes en formacion objeto de estudio fueron levemente distintas.

Por otro lado uno de los aspecto objeto de estudio en este indicador fue si el
docente en formacion, sabe evaluar la efectividad de los usos de que él y sus
comparieros hacen de las fuentes y de las herramientas de las TIC, para mejorar la
calidad de los trabajos de clase, de los cuales se obtuvo los siguientes resultados:
38,5% sefialo conocer “bien”, y solo el 3,8” “muy bien”, un 34,6% sefiala “mal”,
7,7% “muy mal” y un 15,4% “desconocen el tema”. Con relacion a la media obtuvo
un valor de 3,2 lo que determina que el docente en formacion posee buenas
competencias en cuanto a evaluar la efectividad de los usos de que él y sus
comparfieros hacen de las fuentes y de las herramientas de las TIC, para mejorar la
calidad de los trabajos de clase. Referente a la desviacion es de 1,2 lo que indica
moderada dispersion, por lo que hubo diferencias en las respuestas emitidas.

Cuadro N° 16: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de ayudas

tutoriales

Indicador: Uso de ayudas y tutoriales.

>
a

Utilizo flw |f % |f |% f % f %

45 | manualesde | 1 | 3.8 | 11 |[423 | 7 | 269 | 4 | 154 | 3 | 115 31 | 1,1
ayuda en linea

Promedio 138 11 4237269 [ 4] 154 |3 [125]31] 1,1
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Grafica N° 9: Resultados del indicador uso de ayudas tutoriales

45,00%

40,00% -

35,00% -

30,00% -

25,00% -

20,00% -

15,00% -

10,00% -

5,00% -

0,00% -
Item 45
l Muy Bien 3,80%
M Bien 42,30%
= Mal 26,90%
E Muy Mal 15,40%
W Desconozco del Tema 11,50%

B Muy Bien B Bien BEMal B MuyMal BDesconozcodel Tema

Interpretacion:

Como se puedo observar en el cuadro N° 16, grafico N° 9; el 42.3% de los
docentes en formacion conoce “bien” el uso de manuales de ayudas en lineas,
asimismo, solo un 3,8% posee “muy buenos” conocimientos, mientras que el 26,9%
domina “mal “el tema antes mencionados. En este sentido la opcion “muy mal”
obtuvo 15,4% de respuestas mientras que el 11,5 % “desconocen el tema”. Sin
embargo es necesario destacar después de haber hecho el estudio de los resultados
que los encuestados poseen buenas competencias en el uso de manuales de ayudas
en lineas ya que la media se encuentra en 3.1, lo que puede considerarse como
favorable ya que se encuentra por encima del valor central (3). Con respecto a la
desviacion fue de 1.1 en este caso se observa que hubo un moderado grado de
dispersion, por lo que las respuestas seleccionadas por los sujetos fueron diferentes en

forma leve.
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Cuadro N° 17: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de la imagen

digital

% | f % | f % |[f |% |f % X |o
7.7 12 46.2 5 19.2 4 154 3 11.5 3.2 1.2
77 | 10 |385| 5 |192| 6 |231| 3 |115] 31 | 1.2
3.8 3 11.5 12 46.2 5 19.2 5 19.2 2.6 1.1
77 | 14 |s38| 5 |192| 1|38 | 4 |154] 33| 1.2
6.7 9.8 375 | 6.8 26 4 154 | 3.8 144 | 3.1 1.2

Gréfica N° 10: Resultados del indicador uso de la imagen digital
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40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00% -
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H Muy Bien 7,70% 7,70% 3,80% 7,70%
H Bien 46,20% 38,50% 11,50% 53,80%
= Mal 19,20% 19,20% 46,20% 19,20%
B Muy Mal 15,40% 23,10% 19,20% 3,80%
M Desconozco del Tema| 11,50% 11,50% 19,20% 15,40%

B Muy Bien

M Bien

=

Mal B Muy Mal

M Desconozco del Tema
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Interpretacion:

Como se observo en el cuadro N°17, grafico N°10; en cuanto a determinar si
los docentes en formaciéon saben como crear imagenes y graficos mediante un
programa informatico el 46,2% de los encuestados afirman conocer “bien” el tema
antes mencionado, solo el 7,7% lo conoce “muy bien” el 19,2% “mal” y el 15,4%
“muy mal” mientras que el 11,5% *“desconoce el tema”. Con relacion a la media se
obtuvo un promedio de 3,2 por lo que se puede afirmar que los docentes en formacion
poseen buenas competencias en cuanto a crear imagenes y graficos mediante un
programa informatico Por otro lado con respecto a la desviacién, la misma tuvo un
leve grado de dispersion ubicandose en 1,2 por lo que las respuestas de los sujetos a

investigar tuvieron una leve diferencia.

En referencia a si el docente en formacion sabe crear clip de audio con algun
programa informatico. Se determind que: 38,5%lo conoce “bien” y solo el 7,7 %
“muy bien”, 19,2% “mal”, en este sentido 23,1% “muy mal “solo el 11,5%
“desconoce el tema”. Por otro lado, si los docentes en formacion saben modificar
imagenes mediante algin programa de disefio grafico (coreldraw, Photoshop,
Gimp,..), los resultados estuvieron dados por: 11,5% de los participantes aseguraron
saber “bien”, el 3,8% “muy bien” y, mientras que un 46,2% afirman “mal” vy el
19,2% “muy mal” y “desconocer el tema”. Con respecto al dominio de competencias
se pudo demostrar que los docentes en formacion poseen buenas competencia para el
item 24 ya que la media fue 3,1, mientras que para el item 27 el dominio de las
competencias en los docentes en formacion es bajo, se obtuvo una media de 2,6 la
cual esta por debajo del valor central; en cuanto a la desviacion tipica fue de 1,2y
1,1 lo que indica que hubo una moderada dispersion lo que indica que hubo

diferencias entre las respuesta obtenidas.

Siguiendo la misma linea, el 53,8% de los docentes en formacion expreso que

conoce “bien” crear, capturar y tratar la imagen digital, utilizando el escaner la
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camara y video digital el 7,7% “muy bien”, mientras que 19,2% sefialo conocer *
mal” el 3,8% dijo conocer “muy mal”, mientras que 15,4 % dijo “desconocer el
tema”. Es por esto que segun el analisis de las media se corroboro que los docentes
en formacion poseen suficientes competencias ya que la media obtenida fue de 3,3,
para el item 46 por lo que se encuentra dentro del rango del valor central. En
relaciono a la desviacion tipica fue de 1,2, en este sentido el grado de dispersion fue
moderado lo que indica que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas

emitidas.

Cuadro N° 18: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de internet

Indicador: Uso de Internet

S
Q

o o = o 5
Sénavegarpor | 1% | f | % | f| % | f | % | f | %

Internet con
diferentes

28 | navegadores:
Explorer,
Netscape,
Mozilla, ...

5 (192 | 12 | 462 | 8 | 30.7 0 0 1 3.8 | 3.8 1

Sé navegar por
Internet
mediante los
distintos links,
enlaces o

29 | hipervinculos 8 | 307 | 11 | 423 | 4 | 154 2 7.7 1 38 |1 39 | 1.2
que
proporcionan las
paginas Webs
que voy
visitando

Sé disefar
paginas web,
utilizando algdn
programa
30 | informatico, 2| 77| 10 |385| 8 |308| 4 |154| 2 | 77|32 11
incluyendo
textos,
imagenes, ...
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31

Sé disefar
paginas web,
utilizando algin
programa
informatico,
incluyendo
diferentes links,
al propio
documento o0 a
otros

7.7

14

53.8

19.2

7.7

11.5

33

11

32

Sé descargar de
Internet:
programas,
iméagenes, clips
de audio, ...

15.4

17

65.4

11.5

3.8

3.8

3.8

0.9

34

Coordino una
actividad en
grupo, realizada
en Internet, por
ejemplo un foro
electronico

7.7

10

38.5

30.8

7.7

15.4

3.1

1.2

35

Utilizo
diferentes
buscadores de
Internet
(Google,
Yahoo,...)

23.1

15

57.6

15.4

3.8

0.9

36

Utilizo las
opciones de
blasqueda
avanzada en
diferentes
buscadores de
Internet
(Google,
Yahoo,...) para
depurar la
busqueda de
informacion

19.2

12

46.2

30.8

3.8

3.8

37

Organizo la
informacion
recogida de
Internet,
agregando las
paginas que me
interesan a
favoritos, y
clasificarlas en
subcarpetas bajo
algun criterio de
organizacion

15.4

11

42.3

30.8

3.8

7.7

35

1.2
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38

Envio ficheros
de un
computador a
otro por
Internet
mediante FTP

7.7

26.9

30.8

15.4

19.2

2.8

1.2

39

Realizo
videoconferenc
ias por IP
(Netmeeting,
Messengetr,...)
a través de
Internet

3.8

11

42.3

19.2

7.7

26.9

1.2

41

Me comunico
con otras
personas por:
correo
electrénico,
Chat,
mensajeria
instantanea,
foros de
distribucidn, es
decir, mediante
las
herramientas de
comunicacion
usuales de
Internet

19.2

17

65.4

11.5

3.8

0.8

51

Evaluo la
autoria y
fiabilidad de la
informacion
encontrada en
Internet

3.8

12

46.2

23.1

15.4

115

3.2

11

58

Utilizo
herramientas y
recursos de la
tecnologia para
administrar y
comunicar
informacion
personal y/o
profesional

3.8

11

42.3

10

38.5

7.7

7.7

3.2
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Poseo
conocimiento
para crear una
cuenta de correo
electrénico a

60 | través de 12 | 462 | 10 [ 385 | 2 | 7.7 0 0 2 77 | 42 | 11
diferentes
programas:
Yahoo, Hotmail,
Gmail, entre
otros
Promedio 4 | 155 |12 462 |6 |231 |16 |62 |25 92 |35 |15
Gréfico N° 11: Resultados del indicador uso de internet
70,00%
60,00%
50,00% I
40,00% | X I I i I
30,00% - I
20,00% - = —
10,00% - ﬂ —.l»
0,00% - _.j_
Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Iltem | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item
28 | 29 | 30 | 31 | 32 | 34 | 35 | 36 | 37 | 38 | 39 | 4 | 51| 58 | 60
[ Muy Bien 19,20%(30,70%) 7,70% | 7,70% [15,40%) 7,70% [23,10%(19,20%15,40% 7,70% | 3,80% (19,20%) 3,80% | 3,80% [46,20%
m Bien 46,20%42,30%|38,50%(53,80%65,40%|38,50%(57,60%46,20%42,30%(26,90% 42,30%65,40%(46,20%42,30%38,50%
Mal 30,70%(15,40%|30,80%(19,20% 11,50%|30,80%|15,40% 30,80% 30,80%(30,80%19,20%11,50%(23,10%(38,50%) 7,70%
@ MuyMal 0% |7,70% [15,40%| 7,70% | 3,80% [7,70% | 0% | 0% |3,80%[15,40% 7,70% | 0% [15,40% 7,70%| 0
[ Desconozco del Tema | 3,80% | 3,80% | 7,70% (11,50%) 3,80% [15,40% 3,80% | 3,80% | 7,70% [19,20%(26,90% 3,80% [11,50% 7,70% | 7,70%
B Muy Bien H Bien Mal ™ Muy Mal m Desconozco del Tema

Interpretacion:

En el cuadro N° 18, grafico N°11; se observo en cuanto si los docentes en

formacion sabian navegar por internet con diferentes navegadores: Explorer,

Netscape, Mozilla... Se determin0 lo siguiente: el 46,2%de los encuestados afirmaron

conocer “bien” el tema antes mencionado, el

19,2% “muy bien”, mientras que el

30,8 % “mal”, para la opcion “muy mal” no se obtuvo respuestas, mientras que solo
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el 3,8% sefialo “desconocer el tema”. Con relacion a la media se obtuvo un promedio
de 3,8 por lo que se puede afirmar que el docente en formacion poseen altas
competencias en cuanto navegar por internet con diferentes navegadores: Explorer,
Netscape, Mozilla,... También, con respecto a la desviacion, la misma tuvo un bajo
grado de dispersion ubicandose en 1 lo que las respuestas de los sujetos tuvo una leve

diferencias.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
navegar por internet mediante los distintos links, enlaces o hipervinculos que
proporciona las paginas Webs que va visitando. Se determiné que el 42,3% lo conoce
“bien”, mientras que un 30,7% “muy bien”, 15,4% “mal”, un 7,7% “muy mal”, y
solo el 3,8% afirma “desconocer el tema”. En su mayoria de los resultados los
docentes en formacion tienen buenas competencias en el tema antes mencionados.
Por su parte en cuanto a si los docentes en formacion sabian disefiar paginas web,
utilizando algun programa informatico, incluyendo textos, imagenes,... los resultados
obtenidos estuvieron dados por: un 38,5% afirman saber “bien”, mientras que solo el

7,7% “muy bien” y “desconocer el tema”, 30,8% “mal”, un 15,4% “muy mal”.

Con respecto al dominio de las competencias se pudo demostrar que los
docentes en formacion poseen suficientes competencias en ambos item ya que la
media fue y 3,9 para el item 29 y 3,2 para el item 30 respectivamente. Por otro lado,
en relacion a la desviacion se observod leve grado de dispersion ya que la desviacion
tipica para cada item fue de 1,2 y 1; en consecuencia las respuestas emitidas por los

docentes en formacidn objeto de estudio fueron levemente distintas.

Otro de los aspectos en este indicador fue si los docentes en formacién saben
disefiar paginas web, utilizando algun programa informatico, incluyendo diferentes
links, al propio documento o a otros el 53,8% de los encuestados dijo conocer “bien”
el tema, un 7,7% “muy bien” y “desconocer el tema”, 30,8% “mal” mientras que el

15,4% “muy mal”,”. Asimismo, para el aspecto de si saben descargar de internet:
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programas, imagenes, clip de audio..., 65,4% sefialo conocerlos “bien”, el 15,4%
afirmo “muy bien”, mientras que el 11,5% “mal”, un 3,8% dice conocer “muy mal”

y “desconocer el tema” antes sefialado.

Referente a coordinar una actividad en grupo, realizada en internet, por ejemplo
un foro electronico, 38,5% de la muestra objeto de estudio, conoce “bien”, y solo el
7,7% “muy bien” y “muy mal”, asi el 30,8% lo conoce “mal”, y el 15,4% “desconoce
el tema”. En cuanto a saber utilizar diferentes buscadores de internet (Google,
Yahoo,...) el 57,6% sefialo conocer “bien” el tema antes mencionado, el 23,1%
afirmo conocer “muy bien” mientras que para la opcion “mal” obtuvo 15,4%,
ningln encuestado respondi6 a la opcién “muy mal” y solo el 3,8% “desconoce el

tema”.

Igualmente en los item 31, 32,34 y35 de acuerdo a los promedios obtenidos a
partir de la frecuencia se observé que los docentes en formacion tiene un nivel alto, se
obtuvo una media para el item 31 y 32 de: 3,8 y 3,2 respectivamente para el item 34
y 35 la media fue de 4 y 3,1 respectivamente por lo que estan por encima y dentro
del valor central (3). Cabe destacar que el item 32 y 35 obtuvo la menor desviacion

tipica de 0,9 lo que indica que hubo una leve diferencias en las respuestas emitidas.

Desde el punto de vista de utilizar las opciones de busqueda avanzada en
diferentes buscadores de internet (Google, Yahoo,..) para depurar la basqueda de
informacion se determind que el 46,2% de la muestra en cuestion argumento
conocerlo “bien”, asi como el 19,2% afirman conocerlo “muy bien” el 30,8% sefialo
“mal”, ningun encuestado respondio “muy mal” mientras que el 3,8% “desconoce el
tema”. Cabe destacar que la media fue de 3,8 para este item .Lo que lleva a
considerar que los docentes en formacion poseen suficientes competencias en cuanto
al uso de las opciones de busqueda avanzada en diferentes buscadores de internet

(Google, Yahoo,..)

107



En lo que respecta a si conocen como organizar la informacion recogida de
internet, agregando las paginas que me interesan a favoritos, y clasificarlas en
subcarpetas bajo algun criterio de organizacion 42,3% afirman conocer “bien”,
mientras que el 15,4% “muy bien” ,30,8% sefialo la opcion “mal”, y el 3,8 “muy
mal” mientras que solo el 7,7% *“desconoce el tema”. En lo que se refiere a si los
docentes en formacion conocen el envid de ficheros de un computador a otro por
internet mediante FTP el 26,9% afirman conocer “bien”, solo un 7,7% “muy bien”,
el 30,8% argumento conocer “mal” el tema mencionado el 15,4% sefialo “muy mal”
mientras que el 19,2% “desconoce el tema”. También con respecto a realizar
videoconferencias por IP (Netmeeting, Messenger,..) a través de internet, 42,3%
sefialo conocer “bien”, y el 3,8% afirman “muy bien”, 19,2% “mal” mientras que el

7,7% “muy mal”, y el 26,9% aseguran “desconocer el tema”.

Cabe destacar que para la media en los item 36 y38 la media obtenida es de 3,8
y 3,5 respectivamente lo que se evidencio que los docentes en formacién poseen altas
competencias en cuanto al tema ante mencionado. Con respecto a la desviacion se
observo para el item 36 es de 1 mientras que 1,2 para el item 37 respectivamente lo

gue indica una leve diferencia en las respuestas obtenidas.

En cuanto el promedio de la media obtenido fue de 2,8 para el item 38 y 3
para el item 39, lo que representa que el nivel de competencias de los docentes en
formacion para los item mencionados es bajo, ya que la media se ubicO por debajo
del valor central (3), referente a la desviacion para cada item fue de 1,2, para ambos
item en consecuencia las respuestas emitidas por los docentes en formacién objeto de

estudio fueron levemente diferentes.

Siguiendo la misma linea, 65,4% de los docentes en formacion comprende
“bien”, la comunicacién con otras personas por: correo electrénico, chat, mensajeria
instantanea, foros de distribucion, es decir, mediante las herramientas de

comunicacion usuales de internet, el 19,2% sefialo conocer “muy bien”, mientras que
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el 11,5% afirmo conocer “’mal” el tema mencionado, ningun encuestado respondio la
opcion “muy mal” y solo 3,8% argumento “desconocer el tema”. En cuanto a evaluar
la autoria y fiabilidad de la informacion encontrada en internet, 46,2% sefialo conocer
“bien”, solo un 3,8% afirmo “muy bien” mientras que 23,7% “mal”, el 15,4% “muy

mal” y el 11,5% *“desconoce el tema”.

otro aspecto a estudiar es al uso de las herramientas y recursos de la tecnologia
para administrar y comunicar informacion personal y/o profesional, 42,3% afirmo
conocer “bien” mientras que 3,8% conoce “muy bien”, el 38,8% respondi6 la opcion
“mal”, mientras 7,7% “ muy mal” y “desconocen el tema”. Es por ello que segun el
analisis de las medias se comprobd que el docente en formacidon posee altas
competencias para los item 41 ya que el promedio de la media fue de 4 lo que indica
que esta por encima del valor central. Para los items 51 y 58 se determind que los
docentes en formacién poseen buenas competencias ya la media fue de 3,2 para
ambos En relaciono ya la desviacion cabe destacar que para el item 41 fue de 0,8
siendo la mas baja, por lo que el grado de dispersion fue muy leve, en consecuencia

se obtuvo una minima diferencia en cuanto a las respuestas obtenidas.

En lo que respecta al conocimiento que poseen los docentes en formacion para
crear cuenta de correo electronico a través de diferentes programas: Yahoo, Hotmail.
Gmail, entre otros se determin6 que el 46,2% conocen “muy bien” el tema sefialado,
el 38,5% argumento conocer “bien” mientras que el 7,7% “mal” y “desconocer el
tema”, ningun encuestado respondid la opcion “muy mal”. Cabe destacar que la el
promedio de la media se ubico en 4,2 lo que evidencia que el nivel de competencias
que poseen los docentes en formacién en cuanto a crear cuenta de correo electrénico
a través de diferentes programas: Yahoo, Hotmail. Gmail, entre otros es muy alto.
Referente a la desviacion tipica fue de 1,1 en este sentido el grado de dispersion fue

leve lo que indica que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.
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Cuadro N° 19: Distribucion de frecuencia para la dimension uso de

herramientas

% f % f % f % f % X | o
144 | 12 |462| 8 [308| 13 | 48 | 1 38 | 36|09
28 | 8 |308(113|436| 25 |96 | 27| 103 | 31 | 11
48 | 105|404 103|394 | 2 | 77| 2 77 | 34 | 11
96 | 108|414 | 6 |231| 35 (135| 33 | 125 | 32 | 1.2
58 | 103|394 |85 |327| 2 |77 |38 | 145 | 32 | 1.2
38 | 11 |423| 7 |269| 4 [154| 3 | 115 | 31 | 11
67 | 98 |375| 68 | 26 | 4 [154| 38 | 144 | 31 | 12
155| 12 |462| 6 [231| 16 | 62 | 25| 92 | 35 | 15
79 | 106 |405| 8 | 26 |52 | 5 |28 | 105 | 33 | 1.2
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Gréfica N° 12: Resultados para la dimension uso de herramientas

50,00%
45,00%
40,00%
35,00% |
30,00% |
25,00%
20,00%
15,00% |
10,00% |
5,00%
0,00% |
Indicador 1 | Indicador2 | Indicador3 | Indicador4 | Indicador5 | Indicador6 | Indicador7 | Indicador 8
7] Muy Bien 14,40% 2,80% 4,80% 9,60% 5,80% 3,80% 6,70% 15,50%
[ Bien 46,20% 30,80% 40,40% 41,40% 39,40% 42,30% 37,50% 46,20%
m Mal 30,80% 43,60% 39,40% 23,10% 32,70% 26,90% 26% 23,10%
[ Muy Mal 4,80% 9,60% 7,70% 13,50% 7,70% 15,40% 15,40% 6,20%
] Desconozco del tema 3,80% 10,30% 7,70% 12,50% 14,50% 11,50% 14,40% 9,20%

[ MuyBien g Bien Mal | Mwy Mal [ Desconozco del tema

Interpretacion:

Una vez realizado el andlisis de los resultados obtenidos de los ocho (8)
indicadores que conforman la dimension Uso de Herramientas se determinado que
en el Indicador N°1; Uso del procesador de texto, en cuanto a: las funciones bésicas,
correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc. los docentes en
formacion sefialo que el 14,4% conoce “muy bien” el tema mencionado , mientras
que el 46,2% argumento conocer “bien” un 30,8% respondi6 la opcion "mal” y el
4,8% “muy mal”, solo un 3,8% aseguro “desconocer el tema” .Sin embargo cabe
destacar que la media para este indicador es de 3,6 por lo que se los docentes en
formacion posee buena competencias en cuanto al uso del procesador de texto, en

cuanto a: las funciones bésicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de
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documentos), etc. Con una desviacion de 0, 9 lo que indica una leve diferencia en

cuanto a las respuestas emitidas.

En cuanto al indicador N°2; uso de las hojas de calculo el 30,8% conocen
“bien”, solo el 2,8% afirmo conocer “muy bien”, el 43,6% tomo la opcion “mal”, el
9,6% “muy mal”, mientras que un 10,3% de los encuestados dice “desconocer el
tema”. En este sentido en el indicador uso de las hojas de calculo la media se ubicé en
3,1 lo que indica que el docente en formacion en cuanto al uso de las hojas de célculo
es bueno. La desviacion tipica para este indicador se ubic6 en 1,1 lo que afirma que
hubo un moderado grado de dispersién, obteniendo asi una diferencia en cuanto a las
respuestas emitidas.

Siguiendo la misma linea los resultados obtenidos en el indicador N° 3,
sefialo: 40,4% asegura conocer “bien” el uso de las bases de datos, el 4,8% “muy
bien” un 39,4% afirmo conocer “mal “mientras que 7,7% “muy mal” y “desconocer
el tema”. Respecto a la media para este indicador se ubic6 en 3,4 lo que indica que el
docente en formacion posee altas competencias en cuanto al uso de las bases de datos.
En cuanto a la desviacion la misma tuvo un leve grado de dispersion ubicandose en
1,1 por lo que las respuestas de los sujetos a investigar tuvieron una leve diferencia.
Respecto al indicador uso de las presentaciones multimedia se obtuvo que el 41,4%
de los docentes en formacion sefialaron conocer “bien” , solo el 9,6% “muy bien”
mientras que el 23,1% afirman “mal “y el 13,5% sefialaron conocer “muy mal”, por
otro lado el 12,5% aseguran “desconocer el tema”. Con relacion a la media es de 3,2
por lo que se puede afirmar que el docente en formacion posee buenas competencias
en cuanto al uso de la presentaciones multimedia. Cabe destacar que desviacién es de
1,2 lo que indica que hubo diferencia en las respuestas emitidas por los sujetos

encuestados.

Desde el punto de vista en cuanto al uso de lenguajes de autor se determind:

39,4% de la muestra en cuestion aseguro conocer “bien”, el 5,8% “muy bien”, un
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32,7% “mal” y el 7,7% “muy mal” solo el 14,5% aseguro “desconocer el tema”. Para
este indicador cabe destacar que la cuantificacion de la media fue de 3,2 lo que lleva a
considerar que los docentes en formacion poseen buenas competencias respecto a este
indicador. En sentido a la desviacion fue de 1,2 lo que indica un leve grado de

dispersion por lo que hubo diferencia en cuanto a las respuestas obtenidas.

Otro aspecto objeto de estudio en cuanto a la dimension uso de herramientas
es el uso de las ayuda tutoriales en la que se determind: 42,3% afirma conocer “bien”,
mientras que solo el 3,8%”muy bien” 26,9% sefialo conocer “mal2 y el 15,4% “muy
mal” en cuanto a “desconocer el tema” solo el 14,4% respondi6 esta opcion. De
acuerdo al promedio obtenido en la media la cual fue de 3,1 por lo que los docentes
en formacion poseen baja competencia en cuanto a este indicador. Con una
desviacion de 1.1 lo que indica que hubo una leve diferencia en cuanto a las

respuestas.

En referencia al uso de la imagen digital el 37,5% conoce “bien” un 6,7%
“muy bien”, por otro lado el 26% sefialo conocer “mal”, 15,4% “muy mal” mientras
que el 14,4% afirmo “desconocer el tema”. Para este indicador la media se ubicé en
3,1 indicando que los docentes en formacidn poseen bajas competencias en el uso de
la imagen digital. Lo que respecta al uso del internet el 46,2% de los docentes en
formacion encuestados aseguran conocer “bien”, el 15,5% “muy bien”, un 23,1%
“mal”, mientras que el 6,2% “muy mal” solo el 9,2% “desconoce el tema” segun el
promedio de la media obtenido en este indicador el cual es de 3,5 corrobora que el

docente en formacién posee altas competencias en cuanto al uso del internet.

Cuadro N° 20: Distribucion de frecuencia de la variable competencias
tecnologicas en el uso de las TIC en la materia proyecto de investigacion

educativa
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Variable: Competencias tecnolégicas en el uso de las TIC en la materia proyecto de investigacion
educativa

_ f % f % f % f % f % | X ¢
1 Uso sistemas
informaticos 517 g 11 | 424 77 292 ] 25| 96 [101]115] 33 | 1,2
o | Usode 22 179 |106|405| 8 | 26|52 | 5 |28 (105 33 | 12
herramientas
Promedio 22| 8 [108(415| 79 [159| 39 [ 73 |65 | 11 | 33 | 1.2

Graéfica N° 13: Resultados de la variable competencias tecnoldgicas en el uso de

las TIC en la materia proyecto de investigacion educativa

45%
40%
35%

30%
25%

20% B Muy Bien
15% H Bien
10% @ Mal
5% E Muy Mal
0% M Desconozco del tema
Competencia 1 Competencia 2
l Muy Bien 8% 7,90%
M Bien 42,40% 40,50%
= Mal 29,20% 2,60%
B Muy Mal 9,60% 5%
[ Desconozco del tema 11,50% 10,50%

Interpretacion:

Una vez realizado el analisis de las dimensiones con sus respectivos
indicadores se determind: En la dimensién uso de Sistemas Informético el 8% de los
docentes encuestados afirmaron conocer “muy bien” el 42,4% “bien” un 29,2%

respondid la opcion “mal” el 9,6% “muy mal”, mientras que el 11,5% “desconoce el
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tema”. Sin embargo el promedio de la media para esta dimension es de 3,3 lo que
indica que el docente en formacién posee buena competencias en cuanto a la
dimensién Uso de Sistema Informatico. Con respecto a la desviacion, la misma tuvo
un leve grado de dispersion ubicandose 1,2 por lo que las respuestas de los sujetos a

investigar tuvieron una leve diferencia.

En referencia a la dimension uso de herramientas se determind: 40,5% sefialo
conocer “bien” el tema mencionado, el 7,9% “muy bien”, el 2,6% respondid la
opcion “mal” y el 5 % “muy mal “mientras que el 10,5% “desconoce el tema”. Cabe
destacar que la media para esta dimensién es de 3,3 lo que indica que el docente en
formacion posee buenas competencias con respecto a la dimension Uso de
Herramientas. La deviacion fue de 1,2, en este sentido el grado de dispersion fue leve

lo que hubo una minima diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

En lo que respecta a los resultados obtenidos en ambas dimensiones, se puede
afirmar que los docentes en formacion de matematica poseen altas competencias en
cuanto al uso de sistemas informaticos y el uso de herramientas, ya que se obtuvo un
42,4%y 40,5% en la opcion “bien”, lo que representa un alto porcentaje en cuanto a
las competencias tecnoldgicas de informacion que posee los docentes en formacion

de la asignatura: Proyecto de Investigacion Educativa.
e Asignatura: Trabajo Especial de Grado

Cuadro N° 21: Distribucién de frecuencias de las dimensiones por indicadores

Uso de Sistemas Muy Bien Desconozco

Informaticos del tema
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f % fl % |5l % % %
12 | 279 | 18 | 419 |10 | 233 7,0 0
11 | 256 | 23 |535| 9 | 209 0 0
8 | 186 | 24 |558| 7 | 16,3 9,3 0
9 | 209 | 23 |535]| 6 | 14,0 9,3 2,3
7 | 163 | 22 |51,2 |10 23,3 9,3 0
6 | 140 | 24 |558| 9 | 209 4,7 4,7
8 | 186 | 18 |41,9| 10| 233 14,0 2,3
20 | 465 | 19 |442| 3| 70 2,3 0
5 | 116 | 24 |558 |14 | 32,6 0 0
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7 16,3 20 | 465 |14 | 32,6 1123 2,3
3 7,0 24 | 558 |10 233 | 6 | 14,0 0
4 9,3 21 | 488 | 14| 326 | 4 | 93 0
9 209 | 18 |419|11| 256 | 3 | 7,0 4,7
Indicador: Uso del procesador de textos en cuanto a: las funciones basicas, correctores
ortograficos, OCR (escaneado de documentos), etc.
Conozco como f % f % f % f % %
realizar un documento
1 escrito con un
procesador de texto 13 | 302 | 24 |558| 6| 14 | 0| O 0
(Word, Word Perfect,
Writer, Abiword, ...)
Conozco como
realizar un documento
escrito con un
procesador de texto
(Word, Word Perfect,
Writer, Abiword, ...),
13 | usando técnicas 11 | 256 | 19 |442|12| 279 | 1 | 23 0

avanzadas del mismo
para: colocar el
encabezamiento,
cambiar el tipo y
tamafio de letra,
colocar negritas,
subrayados, ...
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Conozco como
realizar un documento
escrito con un
procesador de texto
(Word, Word Perfect,

14 | OpenOfifice, Writer, 11 | 256 | 17 |395| 13| 30,2 2,3 2,3
Abiword, ...), usando
sus posibilidades de
insertar tablas,
gréficos o textos de
otros documentos
Utilizo los correctores
ortogréficos de los
59 | procesadores de texto, 15 | 349 | 21 |488| 6 | 14,0 2,3 0
para editar y revisar
mis trabajos
% % |f |% % %
3 7 18 | 419 |19 | 44,2 2,3 4,7
3 7 19 | 442|115 | 349 7 7
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7 17 | 395 | 18| 419 7 4,7
9,3 18 (419 | 14| 32,6 11,6 4,7
163 | 23 |535| 9 | 209 4,7 4,7
14 16 (372| 16| 37,2 9,3 2,3

% f % f 1% % %

7 19 | 442 |18 | 419 4,7 2,3
9,3 13 [ 30,2 |20 | 46,5 7 7
14 18 | 419 |13 | 30,2 11,6 2,3
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233 | 21 | 488 8 | 186 4,7 4,7
% f % | f |% % %
16,3 | 23 | 535 |12 | 27,9 2,3 0
302 | 22 |512] 6 | 14 4,7 0
14 | 19 |442| 15| 34,9 7 0
7 20 | 465 |16 | 37,2 9,3 0
% f % |f |% % %
14 | 19 |442| 14| 326 7 2,3
7 16 | 37,2 |17 | 395 9,3 7
16,3 | 23 |535|11| 256 4,7 0
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8 186 | 20 |465 |12 | 27,9 7 0
Indicador: Uso de ayudas y tutoriales.
Utilizo manuales de f % f % f % % %
ayuda en linea 5 116 | 21 | 488 |12 | 279 4,7 7
f % f % |[f | % % %
7 16,3 21 | 488 | 13 | 30,2 2,3 2,3
7 16,3 | 20 | 46,5 | 11| 25,6 9,3 2,3
7 16,3 18 | 419 |14 | 326 9,3 0
9 209 | 23 |535| 9 | 209 2,3 2.3
Indicador: Uso de Internet
Sé navegar por f % f % |f | % % %
Internet con diferentes
28 | navegadores:
Explorer, Netscape, 19 44,2 19 | 442 | 4 9,3 0 2,3
Mozilla, ...
Sé navegar por
Internet mediante los
distintos links, enlaces
29 | o hipervinculos que 19 442 | 19 | 442 | 4 9,3 2,3 0
proporcionan las
paginas Webs que voy
visitando
Sé disefiar paginas
3o | Web, utilizandoalgun | o | 209 | 15 |349 | 15| 349 9,3 0

programa informatico,
incluyendo textos,
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imagenes, ...

31

Sé disefiar paginas
web, utilizando algln
programa informatico,
incluyendo diferentes
links, al propio
documento o a otros

16,3

15 | 349 | 16

37,2

9,3

2,3

32

Sé descargar de
Internet: programas,
iméagenes, clips de
audio, ...

17

39,5

19 | 442 | 6

14

2,3

34

Coordino una
actividad en grupo,
realizada en Internet,
por ejemplo un foro
electrénico

11,6

19 | 442 | 14

32,6

9,3

2,3

35

Utilizo diferentes
buscadores de Internet
(Google, Yahoo,...)

21

48,8

17 | 395 | 4

9,3

2,3

36

Utilizo las opciones de
busqueda avanzada en
diferentes buscadores
de Internet (Google,
Yahoo,...) para
depurar la basqueda de
informacion

14

32,6

18 | 419 | 10

23,3

2,3

37

Organizo la
informacion recogida
de Internet, agregando
las paginas que me
interesan a favoritos, y
clasificarlas en
subcarpetas bajo algun
criterio de
organizacion

10

23,3

18 | 419 | 13

30,2

2,3

2,3

38

Envio ficheros de un
computador a otro por
Internet mediante FTP

16 | 37,2 | 17

39,5

9,3

39

Realizo
videoconferencias por
IP (Netmeeting,
Messenger,...) a través
de Internet.

11,6

16 372 |17

39,5

4,7

41

Me comunico con
otras personas por:
correo electronico,
Chat, mensajeria

15

34,9

20 | 465 | 7

16,3

2,3
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instantanea, foros de
distribucion, es decir,
mediante las
herramientas de
comunicacion usuales
de Internet

Evaldo la autoria y
fiabilidad de la
informacion
encontrada en Internet

51 7 16,3 19 (442 |11 | 256 | 4 | 93 2 4,7

Utilizo herramientas y
recursos de la
tecnologia para

58 | administrar y 11 256 | 19 | 442 |10| 233 | 3 7 0 0
comunicar
informacion personal
y/o profesional

Poseo conocimiento
para crear una cuenta
de correo electrénico a
60 | través de diferentes 28 65,1 13 | 30,2 | 2 4,7 0 0 0 0
programas: Yahoo,
Hotmail, Gmail, entre
otros

> Dimension, uso de los sistemas informaticos:

Cuadro N° 22: Distribucion de frecuencias pata el indicador conocimientos

basicos

8 |186| 26 16055 | 116 | 3 | 70 | 1 | 23 | 59 |ggg

8 |186| 26 |605| 5 | 116 3 7,0 1 23 | 39 |089
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Gréfica N° 14: Resultados del indicador conocimientos basicos

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% -
0.00% 1 ltem 5
B Muy Bien 18,60%
W Bien 60,50%
@ Mal 11,60%
E Muy Mal 7,00%
I Desconozco del tema 2,33%
B Muy Bien EBien EMal B MuyMal B Desconozco deltema

Interpretacion:

Como se puede observar en el cuadro N° 22, grafico N° 14; el 60,5% de los
docentes en formacién adscritos al eje de investigacion. Cursantes de: Trabajo
Especial de Grado, conocen “bien” los aspectos basicos de las TIC, asimismo solo un
18,6% poseen “muy bien” los conocimientos, mientras que el 11,6% domina “mal” el
tema antes mencionado.

En este sentido la opcién “muy mal” obtuvo 7,0% de respuestas mientras que
el 2,3% “Desconocen el tema”. Sin embargo es necesario destacar después de haber
hecho el estudio de los resultados que un alto porcentaje de los encuestados poseen
buenas competencias en cuanto al conocimiento basico ya que la media se encuentra

en 3,9 lo que puede considera como favorable ya que se encuentra por encima del
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valor central (3). Con respecto a la desviacion fue de 0,89 en este caso se observa que
hubo un moderado grado de dispersion, por lo que las repuestas seleccionadas por los

sujetos fueron diferentes en forma leve.

Cuadro N° 23: Distribucion de frecuencia para el indicador gestion de sistemas
tecnoldgicos

12 | 279 | 18 |419(10 (233 | 3 | 70 | O 0 |390]0,90

11 | 256 | 23 |535| 9 {209 | O 0 0 0 41 | 0,7

8 186 | 24 | 558 | 7 |163| 4|93 | O 0 38 | 08

9 209 | 23 |535| 6 | 14 | 4 | 93 | 1| 23 | 38 1
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16,3 | 22 |51,2(10|233| 4 | 93 0 3,7 | 09
140 | 24 | 558 9 |209| 2 | 47 47 | 37 | 09
186 | 18 41910233 | 6 | 14 23 | 3,6 1
465 | 19 (442 | 3 | 70 | 1 | 23 0 44 | 0,7
116 | 24 | 558 (14 |326| 0 0 0 38 | 06
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163 | 20 | 465 |14 (326 | 1 | 23 23 | 37 | 09
7,0 24 558 |10 |233| 6 | 14 0 36 | 0,8
9,3 21 | 488 |14 (326| 4 | 93 0 36 | 0,8
209 | 18 | 419 |11 256 3 | 7,0 47 | 3,7 1
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Gréfica N° 15: Resultados del indicador gestion de sistemas tecnoldgicos

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item | Item
6 7 8 9 10 11 22 40 47 48 52 53 55
M Muy Bien 27,9%|25,6%|18,6%(20,9%(16,3%|14,0% | 18,6% | 46,5% | 11,6%(16,3%| 7% | 9,3% |20,9%
M Bien 41,9%|53,5%|55,8%53,5%51,2%(55,8% |41,9% | 44,2% | 55,8% | 46,5% | 55,8% | 48,8% | 41,9%
= Mal 23,3%|20,9%|16,3%| 14% |23,3%|20,9%|23,3%| 7% |32,6%|32,6%|23,3%|32,6%|25,6%
B Muy Mal 7% 0% 193%[93% [93% | 47% | 14% | 23% | 0% | 2,3% | 14% [ 9,3% | 7%
W Desconozco del tema | 0% 0% 0% | 23% | 0% | 4,7% | 2,3% | 0% 0% | 2,3% | 0% 0% | 4,7%
B Muy Bien ®Bien = Mal B MuyMal ®Desconozco deltema

Interpretacion:

En el cuadro N° 23, grafico N° 15; se aprecia los diferentes enunciados de los

items del instrumento aplicado a la muestra poblacional, asi como también, la

distribucion de la frecuencia con sus respectivos porcentajes para cada opcion para

conocer la media y la desviacién tipica de cada item. Ahora bien, en primer lugar se

debe recordar que el intervalo de respuestas para las encuestas comprende entre [5-1],
es decir, “muy bien” (5), “bien” (4), “mal” (3), “muy mal” (2) y “desconozco del

tema” (1); en relacion a los dominios que presentan los docentes los cuales se

indicaran a continuacion:

Como se observo en el cuadro N° 23, grafico N° 15; en cuanto a determinar si

los docentes en formacion sabian conectar un computador y sus periféricos mas
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usuales: impresora, scanner,... Se pudieron analizar los siguientes resultados: el
41,9% de los encuestados afirmaron que conocen “bien” el tema antes mencionado;
el 27,9% “muy bien%, mientras que el 23,3% “mal” al contrario de un 7% “muy mal”
no saben cémo conectar un computador. De igual manera en la opcion “desconozco
del tema” se obtuvo un 0%, conllevando todo esto a una relacion a la media
obteniendo un promedio de 3,9 por lo que se puede afirmar que el docente en
formacion poseen buenas competencias tecnoldgicas en el uso de las TIC, en cuanto a
la conexién de una computadora y sus periféricos mas usuales, como lo son: la
impresora, el scanner,... Adicionalmente, la desviacion fue de 0,9 y la misma tuvo un

bajo grado de dispersion de las respuestas de los encuestados.

De igual manera, al estudio correspondiente de saber si los decentes en
formacion saben como conectar equipos de audio, cAmaras de video y fotos digitales
a las computadoras, se determina que el 53,5%, conocen “bien” la conexion de los
equipos; mientras que un 25,6% “muy bien” conocen el procedimiento de como
conectarlos. Al contrario, se obtuvo que el 20,9% de los docentes en formacion
conozcan “mal” la manera de conectar esos equipos mientras que para las opciones
“muy mal” y “desconozco del tema” se obtiene un 0% de los encuestados. De ahi se
puede afirmar que, los docentes que se estan formando poseen buenas competencias
en el tema antes mencionado. Por otra parte, en la resolucion de problemas de
configuracién referidos al correo electronico, antivirus, desfragmentacion del disco
duro, presentados en el computador, los resultados obtenidos se basaron en: 55,8%
afirman saber “bien”, mientras que el 18,60% “muy bien”, 16,30% “mal”, un 9,30%
“muy mal”, mientras que solo el 0% de los encuestados “desconocen del tema”.
Desde luego, el dominio de las competencias se pudo demostrar que los docentes en
formacion poseen excelentes conocimientos debido a que la media de ambos items (7
y 8) son: 4,1y 3,8. Por otro lado, la desviacion tipica fue de bajo grado de dispersién

debido a que fueron de 0,7 y 0,8 respectivamente de los items (7 y 8), como
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consecuencia las diversas respuestas emitidas por los docentes encuestados fueron

distintas.

Ahora bien, los aspectos en el indicador 9, se basa en saber si los docentes
conocen la utilizacion de las diversas combinaciones de teclas para poder conseguir
signos alfanuméricos y de puntuacion desde el teclado; el 53,5% de los encuestados
dijeron que conocen “bien”, un 20,9% “muy bien”, mientras que el 14% “mal”, de tal
modo un 9,3% “muy mal” y solo un 2,3% *“desconocen el tema” antes mencionado.
De tal manera que, para la instalacién y desinstalacion de los programas informaticos
en el computador, 51,2% sefialo conocerlos “bien”, el 16,3% lo conocen “muy bien”
mientras que el 23,3% “mal”, un 9,3% dicen conocer “muy mal” y ademas ningun
encuestado dijo “desconocen el tema” antes sefialado. Cabe considerar que los
cambios de formatos de ficheros (convertir un fichero de un tipo a otro), 55,8% de la
muestra conocen “bien”, como un 14% “muy bien”, un 20,9% “mal” y con un 4,7%
lo conocen “muy mal” y “desconocen el tema” antes mencionado. Por el contrario,
los que conocen como usar las calculadoras cientificas que incluyen los sistemas
operativos para resolver problemas numéricos 41,9% conoce “bien”, el 18,6% sabe
“muy bien” en cambio para la opcién “mal” obtuvo 23,3% mientras que “muy mal”
14% y “desconozco del tema” un 2,3%. De acuerdo a los promedios obtenidos en los
items 9, 10, 11 y 22 se observa una frecuencia de docentes en formacion tienen un
nivel alto obteniendo una media para los items 9y 10 de: 3,8 y 3,7 y para los items
11 y 22 la media fue de: 3,7 y 3,6 respectivamente por lo que estan por encima y
dentro del valor central (3). Es importante destacar que la desviacion tipica de los
items antes mencionados son: 1;0,9; 0,9 y 1 se puede evidenciar que en el item 22 su
desviacion es mayor a 1 lo que indica que hubo algunas diferencias en las repuestas

emitidas.

Se evidencia que para acceder, buscar y recuperar informacion en diferentes
medios de almacenamiento y formatos (CD-ROM, DVD, video,...) los docentes en

formacion de la materia trabajo especial de grado encuestados se logrd determinar
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que el 46.5% argumentaron que saben “muy bien”, asi como un 44,2%
afirmaron conocer “bien” dicha competencia, por ende, un 7% de la poblacion dicen
gue “mal” es su competencia en esa area determinada y ninguno de ellos “desconocen
el tema”. Es indudable que, la media fue de 4,4 para este item con una desviacion
tipica de 0,64, conllevando a considerar que los docentes en formacion poseen buenos
conocimientos en cuanto a acceder, buscar y recuperar informacion en diferentes

medios de almacenamiento y formato (CD-ROM, DVD, video,..).

En lo que respecta a los que conocen programas informativos para compartir
informacidn en la red con sus comparieros el 55,8% afirman conocer “bien”, mientras
que 11,6% “muy bien” y “mal” 32,6%, a diferencia de que ninguno respondio en
“muy mal” y “desconozco del tema”. En lo que concierne a los docentes en
formacion si conocen las herramientas que proporcionan el sistema operativo para
compartir recursos en la red del aula (carpetas, unidades, periféricos,...) el 46,5%
resultan conocer “bien”, que el 16,3% “muy bien” de los docentes que se estan
formando, mientras que el 32,6% “mal” y 2.3% se obtuvo en ambas calificaciones
“muy mal” y “desconozco del tema”. Ademas, la explicacion de las ventajas y
limitaciones que representan los computadores para almacenar, organizar, recuperar y
seleccionar informacion; 55,8% afirman saber “bien”, un 7% “muy bien”, 23,3%
“mal” y 14% “muy mal” en cambio “desconocen el tema” ningun encuestado
respondio. Es preciso acotar, que para los items: 47, 48 y 52 la media obtenida para
cada uno es de: 3,8; 3,7 y 3,6 respectivamente lo que evidencia que los docentes en
formacion poseen entre bajas y altas competencias en cuanto a los temas antes
mencionados y por consiguiente la desviacion tipico se puedo observar que para el
item 47: 0,6; item 48; 0,9 y item 52: 0,8; respectivamente lo que indica una leve
diferencia en las repuestas obtenidas de los tres items.

Finalmente, el 48,8% de los docentes en formacidn entienden las competencias
“bien” al contrario de 9,3% “muy bien”, asi como un 32,6% comprenden “mal”, a lo

cual un 9,3% de los encuestados comprenden “muy mal” los problemas de
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compatibilidad entre hardware y software informatico mientras que ninguno de los
encuestados respondieron “desconozco del tema”. Referente, a si los docentes en
formacion saben discriminar la mayoria de los casos como correo electrénicos con
virus, basura o spam, 41,9% conocen “bien” como se hace, pero un 20,9% dominan
“muy bien” dicha competencia, en cambio, un 25,6% lo hacen “mal”; asi como
también un 4,7% “desconocen del tema”. Es por ello que el analisis de las medias de
cada item, las cuales son: (item 53) 3,6 y (item 55) 3,7; con eso se logré comprobar
que los docentes que estan en la etapa de formacidén poseen un rango elevado del
valor central que es 3 y por ende la desviacion tipica de cada item es: (item 53) 0,8 y
(item 55) 1; por lo que hubo una leve diferencia a las respuesta emitidas por los

encuestados.

Cuadro N° 24: Distribucion de frecuencia para la dimension uso de sistemas

informaticos

Dimension: Uso de Sistemas Informaticos

) ) 0, 0, 0, 0, 0, 6
1 SelleTliliil 8f 18/06 zg 6065 5f lfG 2 7@ 1f 2/30 3); 0,9
0s basicos ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
Gestién de 8,4 19,5 21,4 | 49,7 9,8 |227 | 3|6,8 0,5 1,3 3,8 0,8
2 | sistemas
tecnol6gicos
Promedio 8,2 19,1 23,7 | 55,1 74 1172 | 3]6,9 0,8 1,8 3,9 0,9
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Grafica N° 16: Resultados de la dimensidn uso de sistemas informaticos

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% - E—
0,0% 1 Indicador 1 Indicado’
E Muy Bien 18,6% 19,5%
M Bien 60,5% 49,7%
@ Mal 11,6% 22,7%
B Muy Mal 7,0% 6,8%
M Desconozco del Tema 2,3% 1,3%

B Muy Bien

EMal B Muy Mal

M Desconozco del Tema

Leyenda:

Indicador N° 1: Conocimientos basicos

Indicador N° 2: Gestion de sistemas tecnolégicos

Interpretacion:

Como se observo en el cuadro N° 24, grafico 16; el andlisis de la dimension uso
de sistemas informaticos, luego de haber realizado el analisis de cada indicador que
comprende dicha dimension se hace referencia en que el indicador N° 1,
Conocimientos basicos, los docentes en formacion, un 60,5% conocen “bien”, de lo
cual un 18,6% saben cuéles son los conocimientos que poseen, asi como también, un
11,6% de manera “mal”, un 7% “muy mal” y tan solo un 2,3% “desconocen el tema”.

Por ende, la media obtenida a través de esos resultados es de 3,9 por lo que los

133




docentes que se estdn formando poseen un buen conocimiento bésico, a lo cual, su

desviacion tipica es de 0,89 lo que indica una leve diferencia de respuestas emitidas.

Ahora bien, el indicador N° 2, referido a las gestiones de sistemas tecnoldgicos
se obtuvieron los sientes resultados: 49,7% conoce “bien”, 19,5% saben “muy bien”,
22,7% “mal’”; 6,8% “muy mal” y tan solo el 1,3% “desconocen del tema”. De esta
manera, la media de dicho indicador es 3,8 y se encuentra ubicada dentro del valor
central (3) obteniendo con esto una desviacion tipica de 0,8 lo que logra indicar una

leve diferencia de respuestas entre los encuestados.
» Dimension: Uso de Herramientas

Cuadro N° 25: Distribucion de frecuencia para el indicador uso del procesador
de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR

(escaneo de documentos), etc.

Indicador: Uso del procesador de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores
ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc.

Conozco c6mo f % f % f % f % f | % | X c

realizar un documento
escrito con un

procesador de texto 13 | 30,2 | 24 | 558]| 6 14 0 0 0] 0] 42 0,7
(Word, Word Perfect,
Writer, Abiword, ...)

12

Conozco como
realizar un documento
escrito con un
procesador de texto
(Word, Word Perfect,
Writer, Abiword, ...),
3 | Usandotécnicas. 11 |256| 19 44212279 1|23 | 0| 0| 39 | 08
avanzadas del mismo
para: colocar el
encabezamiento,
cambiar el tipo y
tamafio de letra,
colocar negritas,
subrayados, ...

g || CEEED G0 11 | 256| 17 |395|13(302| 1| 23 | 1 |23| 38 | 09
realizar un
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documento escrito
con un procesador
de texto (Word,
Word Perfect,
OpenOfifice,
Writer, Abiword,
...), usando sus
posibilidades de
insertar tablas,
gréficos o textos de
otros documentos

Utilizo los
correctores
ortograficos de los

59 15 [349| 21 |488 | 6 | 14 | 1|23 | 0| 0| 42 | 08
procesadores de
texto, para editar y
revisar mis trabajos

Promedio 125 | 291 | 203 | 471 | 93| 215 |08 | 1,7 |03 |06 | 4 0,8

Gréfico N° 17: Resultados del indicador uso del procesador de textos, en cuanto

a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos),

etc.

60,0%

50,0%

40,0%

30,0% -

20,0% -

10,0% -

00% T tem 12 ltem 13 ltem 14 Item 59
H Muy Bien 30,2% 25,6% 25,6% 34,9%
H Bien 55,8% 44,2% 39,5% 48,8%
= Mal 14% 27,9% 30,2% 14%
B Muy Mal 0% 2,3% 2,3% 2,3%
[l Desconozco del Tema 0% 0% 2,3% 0%
B Muy Bien MBien EMal BMuyMal B Desconozco del Tema
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Interpretacion:

En el cuadro N° 25, grafico N° 17, se logra apreciar los diversos resultados de
los items del instrumento aplicado a la distribucidn de frecuencias asa como también
la media y desviacion tipica. Ahora bien, para conocer si los docentes en formacion
saben como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word
Perfecta, Writer, Abiword), se obtuvo como resultado que de un 55,80% conocen
“bien”, un 30,20% “muy bien” mientras que el 14% “mal” y ningun encuestado
tomaron las opciones “muy mal” y “desconozco del tema”. Con relacion a la media se
obtiene un 4,2 de igual modo la desviacion tipica es de 0,7; por lo que se puede
afirmar que los docentes en formacion poseen excelentes competencias al tema antes

mencionado.

En referencia al estudio perteneciente a la formacion de los docentes en cuanto
a si conocen como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word,
Word perfec, Write, Abiword,..) usando técnicas avanzadas del mismo para: colocar
el encabezamiento, cambiar el tipo y tamafio de la letra, colocar negritas,
subrayado,... Se obtiene que, el 44,2% saben “bien”, un 25,6% conocen “muy bien”,
un 27,9% dicen saber “mal” mientras que solo un 2,3% “desconocen del tema”. Por
otra parte, los docentes en formacion en el item 14 el cual trata de saber si conocen
como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word perfec,
Write, Abiword,..), usando sus posibilidades de insertar tablas, graficos de textos de
otros documentos, los resultados obtenidos: 39,5% “bien”, 25,6% respondieron que
“muy bien”, asi pues, un 30,2% conocen “mal” y un 2,3% de los encuestados
argumentaron “muy mal” y “desconozco del tema”. De alli pues; el dominio de las
competencias se demuestra que los docentes en formacion conocen los temas antes
mencionados ya que para ambos item 13 y 14 su media es de: 3,9 y 3,8, ambas
ubicadas mas alto que el valor central, a lo cual la desviaciéon tipica de ambos item es
de 0,8 y 0,9; en tal sentido las diversas repuestas emitidas por los docentes que se

estan formando fueron levemente distintas.
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Y por altimo, otro aspecto fundamental perteneciente al indicador de gestion de
sistemas tecnoldgicos, es saber si los docentes en formacion saben utilizar los
correctores ortograficos de los procesadores de texto para editar y revisar los trabajos,
se obtiene que el 48,8% saben “bien”, un 34,9% dicen que “muy bien”, por otro lado,
un 14% mencionaron conocer “mal” los correctores ortograficos, sin olvidar que un
2,3% conocen “muy mal” el tema ; mientras que ningun encuestado respondio la
opcion “desconozco del tema”. De alli se puede afirmar que la media es de 4,2; con
eso se puede afirmar claramente que los docentes poseen suficientes conocimientos
referidos a las competencias de dicho tema y en cuanto a la desviacion tipica la
misma tuvo un leve grado de dispersion de 0,8 por lo que hubo poca diferencia en

cuanto a las respuestas omitidas por los docentes en formacion.

Cuadro N° 26: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las hojas de

calculo

>
(o]

% [f |% [f [% [fl% |f |%

7 18 [ 419 19 442 |1| 23 | 2 | 47 | 34 | 09
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7 19 | 442 15 | 34,9 7 7 3,4 1
7 17 | 395 | 18 | 419 7 47 | 34 | 09
93 | 18 | 419 | 14 | 326 11,6 47 | 34 1
163 | 23 |535| 9 | 209 4,7 4,7 | 37 1
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6 |14 | 16 [372) 16 | 372|493 1| 23|35 ]| 09

Grafica N° 18: Resultados del indicador uso de las hojas de calculo

60%
50%
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
Item 17 Item 18 Item 19 Item 20 Item 42 Item 49
E Muy Bien 7% 7% 7,00% 9,30% 16,30% 14,00%
H Bien 41,9% 44,2% 39,50% 41,90% 53,50% 37,20%
@ Mal 44,2% 34,9% 41,90% 32,60% 20,90% 37,20%
B Muy Mal 2,3% 7% 7,00% 11,60% 4,70% 9,30%
[ Desconozco del tema 4,7% 7% 4,70% 4,70% 4,70% 2,30%
B Muy Bien B Bien BEMal B MuyMal MBDesconozcodeltema

Interpretacion:

En el cuadro N° 26, grafica N° 18, se puede apreciar diversos resultados de los
items 17, 18, 19, 20, 42 y 49 aplicado a la distribucion de frecuencia, la media y la

desviacion tipica para el indicador uso de las hojas de célculo.

139



Como se puede observar desde el punto de vista de los docentes en formacion
saben disefiar, crear y modificar hojas de calculo con algun programa informatico
(Excel, Calc, Gnumeric,...), para propositos especificos, donde se utilicen
formularios informes asociados a una tabla, se creen macros asociados a los controles
del formulario,.., es decir, de forma avanzada, se determin6 que el 44,2% conocen
“mal”, un 41,9% saben “bien”, asi como también un 7% dijeron que saben “muy
bien”, pero un 2,3% conocen “muy mal” el tema mencionado a lo cual solo un 4,7%
de todos los encuestados dicen que “desconocen del tema”. Ahora referente, a si ellos
saben cémo disefiar, crear y modificar hojas de calculo con algun programa
informéatico (Excel, Calc, Gnumeric,...), para propositos especificos, usando sus
funciones elementales con la suma, producto o el célculo de media aritmética, se
obtuvo lo siguiente: 44,2% saben “bien”, un 34,9% conocen “mal” y 7% para “muy
bien”, “muy mal” y “desconozco del tema”. Por consiguiente con respecto a disefiar,
crear y modificar hojas de calculo con algun programa informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...), para propésitos especificos, usando sus funciones como dar formato a
las celdas, insertar y ocultar filas, realizar tablas dindmicas, el 41,9% de la muestra
objeto de estudio conoce “mal”, el 39,5% “bien”, para ambos item “muy bien” y

“muy mal” 7%, asi pues, un 4,7% dicen gque “desconocen del tema”.

Continuando con lo sefialado en el parrafo anterior, ahora nos referimos a
conocer si saben disefiar, crear y modificar hojas de calculo con algin programa
informatico (Excel, Open Office, Gnumeric,...), para propositos especificos, usando
férmulas o funciones; se determiné que el 41,9% saben “bien”, un 32,6% “Mal”,
asimismo, un 11,6% dijeron que “muy mal”, otros un 7% “muy bien” y 4,7% de los
encuestados “desconocen el tema”. Ademas, con las frecuencias de los items 17, 18,
19y 20 se obtuvo la media la cual es la misma para los 4 items, dicha media es de 3,4
la cual se encuentra ubicada por encima del valor central que es “3”. Cabe sefialar que

la desviacion tipica para cada item es: 0,9 (item 17); 1 (item 18); 0,9 (item 19) y 1
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(item 20); todas las desviaciones estan por debajo de 1 lo cual indica que en hubo una

leve diferencia de respuestas emitidas.

Al respecto, de organizar, analizar y sintetizar la informacion mediante tablas,
graficos o esquemas se pudo determinar que: 53,5% entienden “bien”, un 20,9%
comprenden “mal”, a lo cual tan solo un 16,3% saben “muy bien”, mientras que para
ambos enunciados como: “muy mal” y “desconozco del tema” se tiene un 4,7%. De
igual manera, se necesitaba saber si los docentes en formacion reconocen donde es
conveniente elaborar grupos de instrucciones y automatizar procesos de uso frecuente
mediantes macros procedimientos de control, uso de férmulas,.. Obteniendo como
resultado: 37,2% para cada enunciado “bien” y “mal”, asi mismo un 14% dominan
“muy bien” el tema, asi un 9,3% disciernen “muy mal” y un 2,30% “desconocen el
tema”. Y cabe afiadir que, la media del item 42 es de 3,7 y para el item 49 3,5; lo que
conlleva a confirmar que los docentes en formacion poseen altas competencias, y por
ende la desviacion del item 42 es de 1 y del item 49 es 0,9; por lo que se puede

asegurar que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

Cuadro N° 27: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las bases de

datos

3 7 19 (442 | 18 419 | 2| 47 1 23 | 35| 08

4 | 93 13 [ 302 20 |[465|3| 7 3 7 33 1
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6 | 14 18 [419| 13 |302|5|116| 1 23 | 35 1

10 (233 | 21 (488 | 8 |186|2| 47 2 47 | 3,8 1

58 | 13,4 17,8 41,3 14,8 34,3 317 1,8 4,1 3,5 1

Grafica N° 19: Resultado del indicador uso de las bases de datos

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Item 15 Item 16 Item 43 Item 57
H Muy Bien 7% 9,3% 14% 23,3%
M Bien 44,2% 30,2% 41,9% 48,8%
= Mal 41,9% 46,5% 30,2% 18,6%
B Muy Mal 4,7% 7% 11,6% 4,7%
W Desconozco del Tema 2,3% 7% 2,3% 4,7%

B Muy Bien ®Bien = Mal B MuyMal ®mDesconozcodel Tema
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Interpretacion:

Como se puede observar en el cuadro N° 27, grafica N° 19; en cuanto a si los
docentes en formacién comprenden como determinar la realizacion de consultas
sobre bases de datos elaboradas por otros, se determind: un 44,2% entienden “bien”,
un 41,9% “mal”, mientras que un 7% “muy bien”, otros comprenden un 4,7% “muy
mal” y un 2,3% de los encuestados dicen “desconocer el tema”. En referencia al
estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben disefiar, crear y
modificar bases de datos con algin programa informatico (Accs, Dbase, Knoda,
MySql,..), para propdsitos especificos, se determind que 9,3% “muy bien”, asi como
un 30,2% “bien”; a lo cual un 46,5% “mal” y un 7% de la muestra a cuestion
argumentaron saber “muy mal” y “desconozco el tema”. Ahora bien, la media para el
item 15: 3,5 y para el item 16: 3,3; ambas medias se encuentras por arriba del valor
central, referente a la desviacion central dl item 15: 0,8 y del item 16: 1; ambas
desviaciones estan por debajo de 1 por lo que indica que existe una leve diferencia de

respuestas por los encuestados.

Cabe explicar que en el item 43 se hace referencia a la organizacion de
informacidn, usando herramientas como base de datos, hojas de calculo o programas
similares, se determiné que: 41,9% conocen “bien”; un 30,2% “mal’’; ademas un 14%
saben “muy bien” y de 11,6% “muy mal” y el 2,3% dicen *“desconocer el tema”. Al
contrario del item 57; el cual es realizar busquedas bibliograficas a través de
diferentes bases de datos disponibles en la red, se obtuvo de los encuestados lo
siguiente: un 48,80% saben “bien”; un 23,3% “muy bien”, mientras que un 18,6%
“mal” y una parte de los encuestados argumentaron para ambas opciones “muy mal”
y “desconozco del tema” un 4,7%. Es por esto que segun el analisis de las media se
corroboro que los docentes en formacion poseen suficientes competencias ya que la
media para el item 43 es: 3,5; y para el item 57 es: 3,8; por lo que se encuentra
dentro del rango del valor central. En relacion a la desviacion tipica fue de 1 para el
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item 43y 1 para el item 57 en este sentido el grado de dispersién en ambos fue leve lo

que indica que hubo una minima diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

Cuadro N° 28: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las

presentaciones multimedia

>
a

% | f| % | f | % | f | % |f|%

163 (23 |535| 12 | 279 | 1 23100 3,8 0,7

30222512 | 6 14 2 47 1010 4,1 0,8

14 |19 | 442 | 15 | 349 | 3 7 00 3,7 0,8
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465 | 16 (372 | 4 93 |1 0|0 3,5 0,8

285 | 25 |58 | 0|0 3,8 0,8

73| 17 | 21| 48,9 | 12,3

Gréfica N° 20: Resultados del indicador uso de las presentaciones multimedia

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
ltem 25 Iltem 26 Iltem 44 Iltem 54
B Muy Bien 16,3% 30,2% 14% 7%
M Bien 53,5% 51,2% 44,2% 46,5%
= Mal 27,9% 14% 34,9% 37,2%
B Muy mal 2,3% 4,7% 7% 9,3%
M Desconozco del tema 0 0 0 0
B Muy Bien MBien EMal BMuymal M Desconozcodeltema

Interpretacion:

Como se observo en el cuadro N° 28, grafica N° 20; se necesita saber si los
docentes en formacidn saben crear una presentacion multimedia mediante algin
programa, incluyendo iméagenes estaticas, textos, clip de audio, clip de video,
graficas,... se determind: 53,5% “bien”; un 27,9% “mal”; asi como, un 16,3% saben
“muy bien” al contrario de 2,3% “muy mal” y ninguno de los encuestados dijeron
“desconozco del tema”. También, se necesita saber si los docentes saben identificar

los estilos en un presentacion (power-point, impress,...); se obtuvieron los siguientes
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resultados: 51,2% saben “bien”; un 30,2% “muy bien”; 14% “mal”, de igual manera
un 4,7% dominan “muy mal” el tema, sin olvidar que ningun encuestado respondio
“desconozco del tema”. Ahora bien, la media del item 25 es 3,8 y del item 26 es 4,1;
las dos estuvieron por encima del rango central (3) y la desviacion tipica de cada uno
es: 0,7 (item 25) y 0,8 (item 26); en este sentido el grado de dispersion entre ambos
item fue leve, lo que se puede decir que la diferencia de en las respuestas es minima.
El mayor resultado fue positivo. Por otro lado en cuanto si los docentes en
formacidn saben utilizar organizadores graficos tales como: mapas de pensamiento,
diagramas o esquemas, para presentar las reacciones entre ideas o conceptos los
resultados obtenidos estuvieron dados por: 44,2% de los participantes sefialo conocer
“bien”, mientras que el 14% “muy bien” y desconocer el tema” el 34,9% sefala

conocer “mal”, el 7% “muy mal”.

Siguiendo la misma linea; el 46,5% de los docentes en formacion expreso que
sabe “bien” juzgar y hacer aportaciones para mejorar las producciones multimedia,
realizadas por los comparieros, solo el 7% sefiala “muy bien”, el 37,2% “mal” y el
9,3% afirma “muy mal” , mientras que el 0% “desconoce el tema”. Es por ello que
segun el analisis de la media se corroboro que los items 44 y 55 la media de ellos
fueron: 3,7 y 3,5; estas se encuentran mayor del valor central (3). En relacion a
desviacion de ambos items antes mencionado es de: 0,8 en este sentido, el grado de
dispersion fue moderado por lo que hubo diferencias en las respuestas en cuanto a las

respuestas emitidas.

Cuadro N° 29: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de lenguajes de

autor
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7 16 {372 |17 (395| 4 | 93 7 3,28 1
16,3 |23 | 535 |11 | 256 | 2 | 47 0 3,8 0,8
186 | 20 | 465 |12 | 279 | 3 7 0 3,8 0,8

14 | 20| 454 |14 | 314 | 3 7 23 | 362 | 09

Gréfica N° 21: Resultados del indicador uso de lenguajes de autor

60%

50%

40%

30%

20%

10% -

0% - Item 21 Item 38 Item 50 Item 56
B Muy Bien 14% 7% 16,3% 18,6%
M Bien 44,2% 37,2% 53,5% 46,5%
= Mal 32,6% 39,5% 25,6% 27,9%
B Muy Mal 7% 9,3% 4,7% 7%
m Desconozco del tema 2,3% 7% 0% 0%
B Muy Bien ®Bien = Mal ®MuyMal ®Desconozcodeltema
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Interpretacion:

Como se observa en el Cuadro N° 29, grafica N° 21; se peude evidenciar que en
el item 21, el cual dice se basa en saber si los docentes en formacion saben usar
diferentes programas que incluyen herramienras para dibujar graficos; como resultado
se obtuvo: el 44,2% conocen “bien”, un 32,6% comprende “mal”; al cortrario de 14%
conoce “muy bien”los diversos programas, de manera que tan solo un 7% dijeron que
“muy mal” es su conocimiento en el tema antes mencionado; sabiendo que un 2,3%
“desconocen del tem”. Conforme a esto, el item 38; se caracteriza en el envio de
ficheros de un computador a otro por internetmediante FTP; obteniendo como
resultado: el 39,5% envian “mal”, un 37,2% sabe como enviar “bien” Iso archicos,
mientras que un 9,3% dicen que “desconozcen muy mal”, tomando en cuenta los
valores respectivamente para “muy bien” y “desconozco del tema que fue 7%. Ahora
bien, la media para el item 21 es de 3,6 y el del item 38 es de 3,3; ubicandose asi las
dos por encima del valor central que en este caso es 3; la desviacion tipica por item
es: 0,9 (item 21) y 1 (item 38).

Al respecto, el item 50; se fundamenta por el uso de la TIC para, investigar,
explotar, interpretar informacion o resolver provlemas en diversidad de materias y
contextos; se obtuvo como respuesta de las encuestas realizadas lo siguiente: el
53,5% de los docentes en formacion manejan “bien- esas habilidades, asi como un
25,6% expresan concoer mal” el uso de las TIC, al contrario de un 16,3% dicen que
saben “muy bien” los usoss de las tic para su innovacion, ademas, se puede decir que
solo el 4,7% “muy mal”. Y por ultimo el item 56, el cual especifica la evaluacion de
la efectividad de los usos que los profesores en formacion y sus colegas hagan de
fuents de informacion y de las herramientas de las TIC, para mejorar la calidad de los
trabajos de clase y de tal modo la media especimicamente igual par ambos item las
cual es de 3,8; la desviacion tipica del item 50 y 56 es 0,8; es decir, que el grado de
dispencion de las respuestas dadas por los encuestados la diferencia es minuciosa.

148



Cuadro N° 30: Distribucidon de frecuencia para el indicador uso de ayudas

tutoriales
Indicador: Uso de ayudas y tutoriales.
Utilizo fle |f |% [f |% |f |% |f |% | X |o
45 | manuales de 5| 11,6 |21 (488 |12 (279 |2 |47 |3 7 3,5 1
ayuda en linea
Promedio 5116 |21 | 488 |12 1279 |2 |47 |3 7 35 1

Gréfico N° 22: Resultados del indicador uso de ayudas tutoriales

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% -
10,00% -
0,00% -
Item 45
M Muy Bien 11,60%
M Bien 48,80%
Mal 27,90%
H Muy Mal 4,70%
 Desconozco del Tema 7%
B Muy Bien H Bien = Mal B Muy Mal m Desconozco del Tema

Interpretacion:

Como se puede observar en el cuadro N° 30; grafico N° 22, el 48,8% de los
docentes en formacion conoce “bien” el uso de manuales de ayudas en lineas,
asimismo, solo un 11,6% posee “muy buenos” conocimientos, mientras que el 27,9%
domina “mal “el tema antes mencionados. En este sentido la opcion “muy mal”
obtuvo 4,70% de respuestas mientras que el 7% “desconocen el tema”. Sin embargo
es necesario destacar después de haber hecho el estudio de los resultados que los
encuestados poseen buenas competencias en el uso de manuales de ayudas en lineas
ya que la media se encuentra en 3.53, lo que puede considerarse como favorable ya
que se encuentra por encima del valor central (3). Con respecto a la desviacion fue de
1 en este caso se observa que hubo un moderado grado de dispersion, por lo que las

respuestas seleccionadas por los sujetos fueron diferentes en forma leve.
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Cuadro N° 31: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de la imagen

digital

>
a

% [f |% |f [% |f |% |f |%

16,3 | 21 | 48,8 | 13 | 30,2 1 2,3 1 2,3 3,7 0,9

163 (20| 465 | 11| 256 | 4 | 93 | 1 2,3 3,7 1

163 |18 | 419 |14 326 | 4 | 93 | O 0 3,7 0,9

209 {23 |535| 9 (209|123 |1 2.3 3,9 0,9

175 |21 | 47,7 | 12 | 273 | 3 6 1 1,2 3,8 0,9

Grafico N° 23: Resultados del indicador uso de la imagen digital

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% -
0,0% -
Item 23 Item 24 Iltem 27 Item 46
B Muy Bien 16,3% 16,3% 16,3% 20,9%
M Bien 48,8% 46,5% 41,9% 53,5%
= Mal 30,2% 25,6% 32,6% 20,9%
® Muy Mal 2,3% 9,3% 9,3% 2,3%
M Desconozco del Tema 2,3% 2,3% 0% 2,3%
B Muy Bien BBien EMal B MuyMal EDesconozcodel Tema
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Interpretacion:

Como se observo en el cuadro N° 31, grafico N° 23, en cuanto a determinar si
los docentes en formaciéon saben como crear imagenes y graficos mediante un
programa informatico el 48,8% de los encuestados afirman conocer “bien” el tema
antes mencionado, solo el 16,3% lo conoce “muy bien” el 30,2% “mal” y el 2,3“muy
mal” mientras que el 2,3% “desconoce el tema”. Con relacién a la media se obtuvo un
promedio de 3,7 por lo que se puede afirmar que los docentes en formacion poseen
buenas competencias en cuanto a crear imagenes y graficos mediante un programa
informatico Por otro lado con respecto a la desviacion, la misma tuvo un leve grado
de dispersion ubicandose en 0,9 por lo que las respuestas de los sujetos a investigar

tuvieron una leve diferencia.

En referencia a si el docente en formacidn sabe crear clip de audio con algun
programa informatico. Se determind que: 46,5%lo conoce “bien” y solo el 16,3%
“muy bien” 25,6% “mal”, en este sentido 9,3% “muy mal *“solo el 2,3% “desconoce
el tema”. Por su parte, en cuanto asi los docentes en formacion sabian modificar
imagenes mediante algin programa de disefio grafico (coreldraw, Photoshop,
Gimp,..), los resultados estuvieron dados por: 41,90% de los participantes aseguraron
saber “bien”, el 16,30% “muy bien” y, mientras que un 32,60% afirman “mal” y el
9,30% “muy mal” y ningin encuestado respondieron “desconocer el tema”. Con
respecto al dominio de competencias se pudo demostrar que los docentes en
formacion poseen buenas competencia para el item 24 ya que la media fue 3,7;
mientras que para el item 27 es el 3,7 la cual estan por arriba del valor central; en
cuanto a la desviacion tipica fue de 1y 0,9 lo que indica que hubo una moderada

dispersion lo que indica que hubo diferencias entre las respuesta obtenidas.

Siguiendo la misma linea, el 53,5% de los docentes en formacion expreso que
conoce “bien” crear, capturar y tratar la imagen digital, utilizando el escaner la

camara y video digital el 20,9% “muy bien”, mientras que 20,9% sefialo conocer
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“mal” el 2,3% dijo conocer “muy mal”, mientras que 2,3% dijo “desconocer el tema”.
Es por esto que segun el analisis de las media se corroboro que los docentes en
formacion poseen suficientes competencias ya que la media obtenida fue de 3,9; para
el item 46 por lo que se encuentra dentro del rango del valor central. En relaciono a
la desviacion tipica fue de 0,9; en este sentido el grado de dispersion fue moderado lo

que indica que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

Cuadro N° 32: Distribucidon de frecuencia para el indicador uso de internet

Indicador: Uso de Internet

>
Q

Sé navegar por f % f % fol% fl% fl%

Internet con
diferentes

28 | navegadores:
Explorer,
Netscape,
Mozilla, ...

19 | 442 | 19 (442 | 4 | 93 |0 O 1] 23 | 43 0,8

Sé navegar por
Internet mediante
los distintos links,
enlaces o
hipervinculos que
proporcionan las
paginas Webs que
voy visitando

29 19 | 44,2 19 | 442 | 4 93 |1( 23 |0 O 4,3 0,7

Sé disefiar
paginas web,
utilizando algin
30 | programa 9 | 209 | 15 |349|15(349 4|93 |0| O 3,7 0,9
informatico,
incluyendo textos,
imagenes,...

Sé disefiar
paginas web,
utilizando algdn
programa
informatico,
31 incluyendo 7 16,3 15 349 |16 (372 | 4| 93 | 1] 23 3,5 1
diferentes links, al
propio documento
0 a otros
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32

Sé descargar de
Internet:
programas,
imagenes, clips de
audio,...

17

39,5

19

44,2

14

2,3

4,2

0,8

34

Coordino una
actividad en
grupo, realizada
en Internet, por
ejemplo un foro
electrénico

11,6

19

44,2

14

32,6

9,3

2,3

3,5

0,9

35

Utilizo diferentes
buscadores de
Internet (Google,
Yahoo,...)

21

48,8

17

39,5

9,3

2,3

4,4

0,8

36

Utilizo las
opciones de
busqueda
avanzada en
diferentes
buscadores de
Internet (Google,
Yahoo,...) para
depurar la
blasqueda de
informacion

14

32,6

18

41,9

10

23,3

2,3

4,1

0,7

37

Organizo la
informacion
recogida de
Internet,
agregando las
paginas que me
interesan a
favoritos, y
clasificarlas en
subcarpetas bajo
algln criterio de
organizacion

10

23,3

18

41,9

13

30,2

2,3

2,3

3,8

0,9

38

Envio ficheros de
un computador a
otro por Internet

mediante FTP

16

37,2

17

39,5

9,3

3,3

39

Realizo
videoconferencias
por IP
(Netmeeting,
Messenger,...) a
través de Internet

11,6

16

37,2

17

39,5

4,7

3,4
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41

Me comunico con
otras personas
por: correo
electronico, Chat,
mensajeria
instantanea, foros
de distribucion, es
decir, mediante
las herramientas
de comunicacion
usuales de
Internet

15

34,9

20

46,5

16,3

2,3

4,1

0,9

51

Evalto la autoria
y fiabilidad de la
informacién
encontrada en
Internet

16,3

19

44,2

11

25,6

9,3

4,7

3,6

58

Utilizo
herramientas y
recursos de la
tecnologia para
administrar y
comunicar
informacion
personal y/o
profesional

11

25,6

19

44,2

10

23,3

3,9

0,9

60

Poseo
conocimiento para
crear una cuenta
de correo
electronico a
través de
diferentes
programas:
Yahoo, Hotmail,
Gmail, entre otros

28

65,1

13

30,2

4,7

4,6

0,6

Promedio

12,7

29,5

17,5

40,6

10

23,3

4,8

1,9

3,9

Grafica N° 24: Resultados del indicador uso de internet
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70,00%

60,00%

50,00%

40,00% |

30,00% |

20,00%

10,00% |

0,00%

1 Item 28|ltem 29|ltem 30|ltem 31|ltem 32|ltem 34|ltem 35|ltem 36|ltem 37|ltem 38|ltem 39|ltem 41|ltem 51|ltem 58|ltem 60

] Muy Bien 44,20% |44,20% (20,90% | 16,30%| 39,50%| 11,60% | 48,80% | 32,60%|23,30%| 7% |11,60%|34,90%|16,30%25,60%65,10%
] Bien 44,20% |44,20% [34,90% [34,90% | 44,20% | 44,20% | 39,50% | 41,90% | 41,90% | 37,20% | 37,20%| 46,50% | 44,20% | 44,20% 30,20%
] Mal 9,30% | 9,30% |34,90%|37,20%| 14% [32,60%| 9,30% |23,30%(30,20%(39,50% |39,50%|16,30%|25,60%|23,30%| 4,70%
[ Muy Mal 0% | 2,30% | 9,30% | 9,30% | 2,30% | 9,30% | 2,30% | 2,30% | 2,30% | 9,30% | 7% 0% |930% | 7% 0%
] Desconozco del Tema | 2,30% | 0% 0% |230%| 0% |[230%| 0% 0% |230%| 7% |4,70% |2,30% |4,70% [ 0% 0%

Muy Bien Bien Mal Muy Mal Desconozco del Tema
|vy | (] |y ]

Interpretacion:

En la cuadro N° 31, grafico N°23 se observo en cuanto si los docentes en
formacion sabian navegar por internet con diferentes navegadores: Explorer,
Netscape, Mozilla,...se pudo determinar los siguientes: el 44,2% de los encuestados
afirmaron conocer “bien” el tema antes mencionado, el 44,2% “muy bien”, mientras
que el 9,3 % “mal”, para la opcién “muy mal” no se obtuvo respuestas, mientras que
solo el 2,3% sefialo “desconocer el tema”. Con relacion a la media se obtuvo un
promedio de 4,3 por lo que se puede afirmar que el docente en formacion poseen
suficientes competencias en cuanto navegar por internet con diferentes navegadores:
Explorer, Netscape, Mozilla,... También, con respecto a la desviacion, la misma tuvo
un bajo grado de dispersion ubicandose en 0,8 lo que las respuestas de los sujetos

tuvo una leve diferencias.
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En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
navegar por internet mediante los distintos links, enlaces o hipervinculos que
proporciona las paginas Webs que va visitando. Se determind que el 44,2% lo conoce
“bien”, mientras que un 44,2 “muy bien”, 9,3% “mal”, un 2,3% “muy mal”, y ningun
encuestado contesta “desconozco el tema”. En su mayoria de los resultados los
docentes en formacion tienen buenas competencias en el tema antes mencionados.
Por su parte en cuanto a si los docentes en formacion sabian disefiar paginas web,
utilizando algun programa informatico, incluyendo textos, imagenes,... los resultados
obtenidos estuvieron dados por: un 34,9% afirman saber “bien”, mientras que solo el
20,9% “muy bien”, 34,9% “mal”, un 9,3% “muy mal”, referente a “reconozco el
tema” ningun encuestado respondidé. Con respecto al dominio de las competencias se
pudo demostrar que los docentes en formacion poseen suficientes competencias ya
que la media fue y para el item 29 es 4,3 y para el item 30 es 3,7; respectivamente.
Por otro lado, en relacién a la desviacion se observod leve grado de dispersion ya que
la desviacion tipica para cada item fue de 0,7 y 0,9; en consecuencia las respuestas
emitidas por los docentes en formacion objeto de estudio fueron levemente distintas.

Otro de los aspectos en este indicador fueron si los docentes en formacion
saben disefiar paginas web, utilizando algin programa informético, incluyendo
diferentes links, al propio documento o a otros el 34,9% de los encuestados dijo
conocer “bien” el tema, un 16,3 “muy bien”, un 37,2% “mal” mientras que el 9,30%
“muy mal” y un 2,3% “desconozco del tema”. Asimismo, para el aspecto de si saben
descargar de internet: programas, imagenes, clip de audio..., 44,2% sefialo
conocerlos “bien”, 39,5% afirmo “muy bien”, mientras que el 14% “mal”, un 2,3%
dice conocer “muy mal” y ninguno respondié “desconocer el tema”. También con
respecto a coordinar una actividad en grupo, realizada en internet, por ejemplo un
foro electronico, 44,2% de la muestra objeto de estudio, conoce “bien”, y solo el
11,6% “muy bien” y un 9,3% “muy mal”, asi el 32,6% lo conoce “mal”, y un 2,3%

“desconoce el tema”. En cuanto a saber utilizar diferentes buscadores de internet
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(Google, Yahoo,...) el 39,5% sefialo conocer “bien” el tema antes mencionado, el
48,80% afirmo conocer “muy bien” mientras que para la opcion “mal” obtuvo
9,30%, ningln encuestado respondié a la opcion “muy mal” y nadie respondio
“desconozco el tema”. Igualmente en los item 31, 32, 34 y 35 de acuerdo a los
promedios obtenidos a partir de la frecuencia se observd que los docentes en
formacion tiene un nivel alto, se obtuvo una media para el item 31y 32 de: 3,5 y 4,2
respectivamente para el item 34 y 35 la media fue de 3,5y 4,4 respectivamente por
lo que estdn por encima y dentro del valor central (3). Cabe destacar que la
desviacion tipica de cada es: 1 (item 31); 0,8 (item32); 0,9 (item 34) y 0,8 (item 35).

Desde el punto de vista de utilizar las opciones de busqueda avanzada en
diferentes buscadores de internet (Google, Yahoo,..) para depurar la basqueda de
informacién se determind que el 41,9% de la muestra en cuestion argumento
conocerlo “bien”, asi como el 32,6% afirman conocerlo “muy bien” el 23,3% sefialo
“mal”, mientras que un 2,3% “muy mal” ningln encuestado respondi6 “desconoce el
tema”. Cabe destacar que la media fue de 4,1 para este item .Lo que lleva a considerar
que los docentes en formacidn poseen suficientes competencias en cuanto al uso de
las opciones de busqueda avanzada en diferentes buscadores de internet (Google,
Yahoo,..) En lo que respecta a si conocen como organizar la informacion recogida
de internet, agregando las paginas que me interesan a favoritos, y clasificarlas en
subcarpetas bajo algun criterio de organizacion 41,9% afirman conocer “bien”,
mientras que el 23,3% “muy bien”, 30,2% sefialo la opcion “mal”, y el 2,3 “muy
mal” mientras que solo el 2,3% “desconoce el tema”. En lo que se refiere a si los
docentes en formacion conocen él envio de ficheros de un computador a otro por
internet mediante FTP el 37,2% afirman conocer “bien”, solo un 7% “muy bien”, el
37,2% argumento conocer “mal” el tema mencionado el 9,3% sefialo “muy mal”
mientras que el 7% “desconoce el tema”. También con respecto a realizar
videoconferencias por IP (Netmeeting, Messenger,..) a través de internet, 37,2%

sefialo conocer “bien”, y el 11,6% afirman “muy bien”, 39,5% “mal” mientras que el
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7% “muy mal”, y el 4,7% aseguran “desconocer el tema”. Cabe destacar que para la
media en los item 36 y 38 la media obtenida es de 4,1 y 3,8 respectivamente lo que se
evidencio que los docentes en formacion poseen altas competencias en cuanto al
tema ante mencionado. Con respecto a la desviacion se observo para el item 36 es de
0,7 mientras que 0,9 para el item 37 respectivamente lo que indica una leve diferencia

en las respuestas obtenidas.

En cuanto el promedio de la media obtenido fue de 3,3 para el item 38 y 3,4
para el item 39, lo que representa que el nivel de competencias de los docentes en
formacion para los item mencionados es bajo, ya que la media se ubico por debajo
del valor central (3), referente a la desviacion para cada item fue de 1, para ambos
item en consecuencia las respuestas emitidas por los docentes en formacion objeto de

estudio fueron levemente diferentes.

Siguiendo la misma linea, 46,5% de los docentes en formacién comprende
“bien”, la comunicacion con otras personas por: correo electronico, chat, mensajeria
instantanea, foros de distribucion, es decir, mediante las herramientas de
comunicacion usuales de internet, el 34,9% sefialo conocer “muy bien”, mientras que
el 16,3% afirmo conocer “mal” el tema mencionado, ningln encuestado respondid la
opcidn “muy mal” y solo 2,3% argumento “desconocer el tema”. En cuanto a evaluar
la autoria y fiabilidad de la informacién encontrada en internet, 44,2% sefialo conocer
“bien”, solo un 16,3% afirmo “muy bien” mientras que 25,6% “mal”, el 9,30% “muy
mal” y el 4,7% “desconoce el tema”. Con respecto al uso de las herramientas y
recursos de la tecnologia para administrar y comunicar informacion personal y/o
profesional, 44,2% afirmo conocer “bien” mientras que 25,6% conoce “muy bien”, el

23,3% respondid la opcion “mal”, mientras 7% “ muy mal” y ninguno de los
encuestados respondid “desconozco el tema”. Es por ello que segun el analisis de las
medias se comprobd que el docente en formacion posee altas competencias para los
item 41 ya que el promedio de la media fue de 4,11 lo que indica que esta por encima

del valor central. Para los items 51 y 58 se determino que los docentes en formacion
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poseen buenas competencias ya la media fue de 3,6 y 3,9. En relaciono ya la
desviacion cabe destacar que para el item 41 fue de 1 siendo la mas baja, por lo que el
grado de dispersion fue muy leve, en consecuencia se obtuvo una minima diferencia

en cuanto a las respuestas obtenidas.

En lo que respecta al conocimiento que poseen los docentes en formacion para
crear cuenta de correo electronico a través de diferentes programas: Yahoo, Hotmail.
Gmail, entre otros se determin6 que el 65,1% conocen “muy bien” el tema sefialado,
el 30,2% argumento conocer “bien” mientras que el 4,7% “mal” y ninguno de los
encuestados respondieron “desconozco el tema”, ningin encuestado respondié la
opcion “muy mal”. Cabe destacar que la el promedio de la media se ubicé en 4,6 lo
que evidencia que el nivel de competencias que poseen los docentes en formacion en
cuanto a crear cuenta de correo electronico a través de diferentes programas: Yahoo,
Hotmail. Gmail, entre otros es muy alto. Referente a la desviacion tipica fue de 0,6
en este sentido el grado de dispersiéon fue leve lo que indica que hubo una leve
diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.

Cuadro N° 33: Distribucion de frecuencia para la dimension uso de

herramientas

12,5 | 291 | 203 | 471 | 93 | 215 | 08 1,7 0,3 0,6 4 0,8

43 | 10,1 | 185 | 43 15,2 | 353 3 7 2 4,7 3,5

58 | 13,4 | 17,8 | 41,3 | 148 | 34,3 3 7 18 4,1 3,5

7,3 17 21 489 | 12,3 | 285 | 2,5 5,8 0 0 3,8 0,8
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6 14 20 45,4 14 31,4 3 7 1 2,3 3,6 0,9
5 11,6 21 48,8 12 27,9 2 4,7 3 7 3,5 1
8 17,5 21 47,7 12 27,3 3 6 1 1,2 3,8 0,9
12,7 | 29,5 | 17,5 | 40,6 10 23,3 2 4,8 1 1,9 3,9 1
7,7 17,8 | 19,6 | 45,4 | 12,5 | 28,7 | 2,4 5,5 1,3 2,7 3,7 0,9
Grafica N° 25: Resultados para la dimension uso de herramientas
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% |
10,0% |
0,0% |
Indicador 1 | Indicador 2 | Indicador 3 | Indicador4 | Indicador5 | Indicador6 | Indicador 7 | Indicador 8
[} Muy Bien 29,1% 10,1% 13,4% 17% 14% 11,6% 17,5% 29,5%
[ Bien 47,1% 43% 41,3% 48,9% 45,4% 48,8% 47,7% 40,6%
[} Mal 21,5% 35,3% 34,3% 28,50% 31,40% 27,90% 27,30% 23,30%
[ Muy Mal 1,7% 7% 7% 5,80% 7% 4,7% 6% 4,80%
[ Desconozco del tema 0,6% 4,7% 4,1% 0% 2,3% 7% 1,2% 1,9%
] Muy Bien ] Bien m Mal ] Muy Mal m Desconozco del tema

Interpretacion:

Una vez realizado el andlisis de los resultados obtenidos de los ocho (8)

indicadores que conforman la dimensién Uso de Herramientas se determinado que

en el Indicador N°1 Uso del procesador de texto, en cuanto a: las funciones bésicas,

correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc. los docentes en

formacion sefialo que el 29,1% conoce “muy bien” el tema mencionado, mientras
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que el 47,1% argumento conocer “bien” un 21,5% respondio la opcion "mal” vy el
1,7% “muy mal”, solo un 0,6% aseguro “desconocer el tema” .Sin embargo cabe
destacar que la media para este indicador es de 4 por lo que se los docentes en
formacion posee buena competencias en cuanto al uso del procesador de texto, en
cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de
documentos), etc. Con una desviacion de 0,8 lo que indica una leve diferencia en

cuanto a las respuestas emitidas.

En cuanto al indicador N°2 Uso de las hojas de célculo el 43% conocen
“bien”, solo el 10,1% afirmo conocer “muy bien”, el 35,3% tomo la opcién “mal”, el
7% “muy mal”, mientras que un 4,7% de los encuestados dice “desconocer el tema”.
En este sentido en el indicador uso de las hojas de calculo la media se ubicé en 3,5 lo
que indica que el docente en formacion en cuanto al uso de las hojas de célculo es
bueno. La desviacion tipica para este indicador se ubicé en 1 lo que afirma que hubo
un moderado grado de dispersion, obteniendo asi una diferencia en cuanto a las

respuestas emitidas.

Siguiendo la misma linea los resultados obtenidos en el indicador N°3 sefialo:
41,3% asegura conocer “bien” el uso de las bases de datos, el 13,4% “muy bien” un
34,3% afirmo conocer “mal “mientras que 7% “muy mal” y un 4,1% dicen
“desconocer el tema”. Respecto a la media para este indicador se ubicé en 3,5 lo que
indica que el docente en formacion posee altas competencias en cuanto al uso de las
bases de datos. En cuanto a la desviacién la misma tuvo un leve grado de dispersion
ubicandose en 1 por lo que las respuestas de los sujetos a investigar tuvieron una leve
diferencia. Respecto al indicador uso de las presentaciones multimedia se obtuvo
que el 48,9% de los docentes en formacion sefialaron conocer “bien”, solo el 17%
“muy bien” mientras que el 28,5% afirman “mal “y el 5,8% sefialaron conocer “muy
mal”, por otro lado ninguno respondio6 “desconozco el tema”. Con relacion a la media
es de 3,8 por lo que se puede afirmar que el docente en formacion posee buenas

competencias en cuanto al uso de la presentaciones multimedia. Cabe destacar que
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desviacion es de 0,8 lo que indica que hubo diferencia en las respuestas emitidas por

los sujetos encuestados.

Desde el punto de vista en cuanto al uso de lenguajes de autor se determind:
45,4% de la muestra en cuestién aseguro conocer “bien”, el 14% “muy bien”, un
31,4% “mal” y el 7% “muy mal” solo el 2,3% aseguro “desconocer el tema”. Para
este indicador cabe destacar que la cuantificacion de la media fue de 3,6 lo que lleva a
considerar que los docentes en formacion poseen buenas competencias respecto a este
indicador. En sentido a la desviacién fue de 0,9 lo que indica un leve grado de

dispersion por lo que hubo diferencia en cuanto a las respuestas obtenidas.

Otro aspecto objeto de estudio en cuanto a la dimension uso de herramientas
es el uso de las ayuda tutoriales en la que se determind: 48,8% afirma conocer “bien”,
mientras que solo el 11,6%”muy bien” 27,9% sefialo conocer “mal” y el 4,7% “muy
mal” en cuanto a “desconocer el tema” solo el 7% respondid esta opcidn. De acuerdo
al promedio obtenido en la media la cual fue de 3,5 por lo que los docentes en
formacién poseen baja competencia en cuanto a este indicador. Con una desviacion

de 1 lo que indica que hubo una leve diferencia en cuanto a las respuestas.

En referencia al uso de la imagen digital el 47,7% conoce “bien” un 17,5%
“muy bien”, por otro lado el 27,33% sefialo conocer “mal”, 6% “muy mal” mientras
que el 1,2% afirmo “desconocer el tema”. Para este indicador la media se ubico en
3,8 indicando que los docentes en formacion poseen altas competencias en el uso de
la imagen digital, ademés su desviacion tipica es de 0,9lo cual indica que hubo una
leve diferencia de respuestas. Lo que respecta al uso del internet el 4,6% de los
docentes en formacion encuestados aseguran conocer “bien”, el 29,5% “muy bien”,
un 23,3% “mal”, mientras que el 4,8% “muy mal” solo el 1,9% “desconoce el tema”.
Segun el promedio de la media obtenido en este indicador el cual es de 3,9 corrobora

que el docente en formacidn posee altas competencias en cuanto al uso del internet.
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Cuadro N° 34: Distribucion
tecnologicas en el uso de las TIC en la materia proyecto de investigacion

educativa

de frecuencia de la variable competencias

Variable: Competencias tecnoldgicas en el uso de las TIC en la materia proyecto de investigacion

educativa
1 | Usosistemas f % f % f % f % f % X c
informaticos 82 |19, |23,7 [551 |74 |172 |3 69 |08 |18 |39 0,9
o | Usode 77 | 17,8 | 196 | 454 | 125 | 287 | 24 | 55 | 1,3 | 27 | 37 | 09
herramientas
Promedio 8 18,5 | 21,7 | 503 | 10 23 2,7 6,2 1,1 2,3 3,8 0,9

Grafica N° 26: Resultados de la variable competencias tecnoldgicas en el uso de

las TIC en la materia proyecto de investigacion educativa

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% -

0,0% - . ;
Competencia 1 Competencia 2
H Muy Bien 19,1% 17,8%
H Bien 55,1% 45,4%
= Mal 17,2% 28,7%
B Muy Mal 6,9% 5,5%
m Desconozco del tema 1,8% 2,7%
B Muy Bien ®Bien = Mal B MuyMal B Desconozcodeltema
163




Interpretacion:

Una vez realizado el analisis de las dimensiones con sus respectivos
indicadores se determind: En la dimension Uso de Sistemas Informatico el 19,1%
de los docentes encuestados afirmaron conocer “muy bien” el 55,1% “bien” un
17,2% respondié la opcion “mal” el 6,9% “muy mal” mientras que el 1,8%
“desconoce el tema”. Sin embargo el promedio de la media para esta dimension es de
3,9 lo que indica que el docente en formacidn posee buena competencias en cuanto a
la dimensiéon Uso de Sistema Informatico. Con respecto a la desviacion, la misma
tuvo un leve grado de dispersion ubicandose 0,9 por lo que las respuestas de los

sujetos a investigar tuvieron una leve diferencia.

En referencia a la dimension Uso de herramientas se determind: 45,4% sefialo
conocer “bien” el tema mencionado, el 17,8% “muy bien”, el 28,7% respondio la
opcion “mal” y el 5,5% “muy mal “mientras que el 2,7% “desconoce el tema”. Cabe
destacar que la media para este dimensién es de 3,8 lo que indica que el docente en
formacion posee buenas competencias con respecto a la dimensién Uso de
Herramientas. La deviacion fue de 0,9 en este sentido el grado de dispersion fue

leve lo que hubo una minima diferencia en cuanto a las respuestas emitidas.
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CONCLUSION

Las competencias tecnologicas en el uso de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion son aquellas que estudian formacion de los docentes,
enfatizando la ensefianza tradicional cono mecanismo para utilizarla como una
metodologia donde estardn enfocadas hacia una transmision literal de lo que los
docentes en formacion, han aprendido de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion, como un mecanismo circunstancial para la ensefianza de las TIC. De
igual modo, se considera que los docentes deben poseer competencias profesionales
desarrolladas donde estén caracterizadas en la formacion inicial, continua y
permanente; las cuales permitiran fortalecer las diversas habilidades cognitivas,

comunicativas, profesionales e interpersonales.

El proposito primordial de esta investigacion era describir el desarrollo de las
competencias tecnolégicas de informacion y comunicacion (TIC) de los docentes en
formacion de las asignaturas: Seminario de Proyecto de Investigacion y Trabajo
Especial de Grado de la Mencion de Matematica en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Carabobo. Por consiguiente, se realizd una encuesta a
cada poblacion para conocer los conocimientos que poseen de las competencias las

nuevas competencias de comunicacion e informacion.

Una vez realizada la interpretacion de los resultados conseguidos al aplicar el
cuestionario a los docentes en formacion de la mencion de Matematica de la
Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Carabobo, se escriben las
conclusiones salientes a esta interpretacion. Es de interés recordar que el instrumento
se elabord en base a un nivel de repuesta del 1 al 5. La tendencia sera muy bien
mientras este en el nivel mas alto (5), serd bien si las respuestas se encuentran

alrededor de los niveles (3 y 4) y baja si se ubican por debajo del nivel (3).

Ahora bien, se explicara de forma separa la encuesta aplicada a las dos

poblaciones, especificando los resultados obtenidos en cada una:

165



e Seminario de Proyecto de Investigacion:

El andlisis correspondiente de la muestra total de 26 profesores en formacion, el
estudio de la investigacion fue determinar si los docentes poseen buenos
competencias referidos a las TIC, en la dimensién Uso de Sistemas Informaticos la
cual comprende dos (2) indicadores Conocimientos basicos y Gestion de Sistemas
Tecnoldgicos se obtuvo que el 42,4% conocen “bien” las competencias TIC, asi como
un 8% sefialo conocer “muy bien” el tema antes mencionado. Conforme a lo anterior
se obtiene una media de 3,3 la cual estd por encima del valor central (3), lo que indica
que el docente en formacion de la mencion de matematica posee buenas
competencias tecnoldgicas, teniendo una desviacion tipica de 1,2; lo que indica que
hubo una leve diferencia en las respuestas emitidas por todos los encuestados.

En lo que respecta a la dimension Uso de Herramientas la cual comprende seis(6)
indicadores, que se mencionan a continuacion: Uso del procesador de textos, en
cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de
documentos), etc. Uso de las hojas de célculo, Uso de las bases de datos, Uso de las
presentaciones multimedia, Uso de lenguajes de autor, Uso de la imagen digital y Uso
de internet en lo cual se obtuvo que el 40,5% sefialo conocer “bien” las competencias
TIC, mientras que el 10,6% “muy bien”. De acuerdo a los resultados el promedio de
la media fue de 3,3 lo que indico que los docentes en formacién poseen buenas
competencias tecnologicas, en lo que se refiere la desviacion fue de 1,2 sefialando que
hubo una leve diferencia en las respuestas por parte del encuestado.

Posteriormente luego de realizar el estudio de las dos (2) dimensiones uso de
sistemas informaticos y uso de herramientas a los docentes en formacion
pertenecientes a la asignatura seminario Proyecto de Investigacion se obtuvo el
siguiente resultado: el 41,5% afirmo conocer “bien” el uso de las TIC y el 10,8%

“muy bien”, dando como resultado una media de 3,3 la cual se encuentra por encima
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del valor central, indicando que los docentes en formacion de la universidad de

Carabobo de la mencion matematica poseen buenas competencias tecnoldgicas.
e Trabajo Especial de Grado:

El andlisis correspondiente de la muestra total de 43 profesores en formacion
pertenecientes a la asignatura Trabajo Especial de Grado, se logro determinar cuales
eran los conocimientos que poseen de las competencias tecnoldgicas de informacion
y comunicacion; en la dimension Uso de Sistemas Informéticos la cual comprende
dos (2) indicadores Conocimientos basicos y Gestion de Sistemas Tecnoldgicos
obteniendo como resultado: el 55,1% conocen “bien” el tema, un 19% saben “muy
bien” cuales son los usos y manejos de las competencia tecnologias para el
enriguecimiento del mismo y sobre todo para la imparticion de las clases dentro del
salon, conllevando a una innovacion tecnoldgica dentro del aula. Cabe afadir que
posee una media de 3,8 lo que esta por encima del valor central que es 3, lo que
afirma que los docentes en formacion poseen buenas competencias tecnoldgica,
teniendo una desviacién de 0,9; indicando con esto que hubo una leve diferencia en

las diversas respuestas emitidas por la poblacion encuestada.

En lo que respecta al estudio de la dimension Uso de Herramientas la cual
comprende seis(6) indicadores, que se mencionan a continuacion: Uso del
procesador de textos, en cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos,
OCR (escaneo de documentos), etc. Uso de las hojas de célculo, Uso de las bases de
datos, Uso de las presentaciones multimedia, Uso de lenguajes de autor, Uso de la
imagen digital y Uso de internet en lo cual se obtuvo que el 66,6%sefialo conocer
“muy bien” las competencias TIC, mientras que el 45,3% sefialo conocer “bien” el
tema antes mencionado. De acuerdo a los resultados el promedio de la media fue de
3,8 para esta dimension lo que indico que los docentes en formacion poseen buenas
competencias tecnoldgicas, en lo que se refiere la desviacion fue de 0,8 sefialando que
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hubo un minimo grado de dispersion en cuanto a la diferencia de las respuestas

emitidas por los sujetos encuestados.

Finalmente después de realizar el estudio de las dos (2) dimensiones Uso de
Sistemas Informaticos y Uso de Herramientas a los docentes en formacion adscritos
a la asignatura Trabajo Especial de Grado, se determind lo siguiente: el 50,2% afirmo
conocer “bien” el uso de las TIC y el 18,4% “muy bien”, dando como resultado una
media de 3,8 la cual se encuentra por encima del valor central, indicando que los
docentes en formacion de la universidad de Carabobo de la mencion matematica

poseen buenas competencias tecnolégicas.

En consecuencia los estudiantes de las asignaturas Seminario Proyecto de
Investigacion y Trabajo Especial de Grado, al observar los resultados en las dos
dimensiones se puede asegurar que el docente en formacion de la mencion de
matematica de la Facultad de Educacion de la universidad posee altas competencias

en cuanto al uso de las TIC.
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RECOMENDACIONES

Difundir los resultados de la investigacion a los docentes de la mencién
Matemaéticas de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
de Carabobo, con la intencion fomentar el uso de las tecnologia educativa
de la informacidn y comunicacion. Asimismo, presentar estos resultados a
la comunidad educativa, a fin de tomar previsiones a futuro.

Evaluar los resultados de la implementacion de las TIC en el campo
educativo y sobre todo en el campo de la investigacion con el fin de
disefiar y aplicar nuevas estrategias para ir, en la medida de lo posible,
perfeccionando el uso de las mismas en los docentes en formacion de la
mencion de matematica.

Considerar fortalecer las competencias tecnoldgicas que poseen los
docentes en formacion de la mencion de matematica y el uso de las

mismas en las asignaturas adscrita a la catedra de disefio de investigacion.

Mantener activo a los docentes en formacion en cuanto al uso de las
competencias tecnolégicas y ademas, es importante hacer una revision
periddica, que permita detectar las debilidades en referencia a los
conocimientos necesarios de las TIC.

Inclusion del tic dentro de la formacién docente durante su carrera
universitaria a través de la continua evaluacion curricular de las distintas

unidades que conforman el pensum de estudios.

Uso de estas herramientas durante el desarrollo de las distintas asignaturas
de la catedra de disefio de investigacion, que permitan la motivacion
progresiva no solo del profesor de las asignaturas sino también en el
estudiante y aplicar las TIC dentro del &mbito educativo y sobre todo en el

campo de la investigacion.
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— Divulgar esta investigacion a fin de que se conozca la importancia de uso
las competencias tecnoldgicas en los docentes en formacion.

— Aasistir en el desarrollo de otras investigaciones relacionadas con este tema
en el futuro, con la finalidad de determinar si se repiten los mismos

resultados o son propios de los sujetos de esta investigacion.
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ANEXO

Cuadro técnico metodoldgico del cuestionario N°1

W
FPropdsita o ] 2 ru
de la Propdsito = 2 Indicadores £ 2 |
Investigacion Especifico S = 2 ]
= £ = 5 | L
] =
| GEnero 1
Determinar las - E Tenencia de 3 S
competencias E’ = | computadora %
Crear UM | tecnologicas 3 0 -
CUrso de E o @ | Tenencia de 4 =
formacion de los d | Internet v
para los | estudiantes de Conocimizntos 5 =
estudiantes de | la Mencién de @ | pasicos S
la Mencion de | Matematica %8 Gestion de | B 7- B 8- 24,
Matematica | en el uso de la F & | sistemas 10-11- 22 =
que les Tecnologia de 2 = | tecnologicos 40-47- 48 o w
permitan la Informacian | | 9 & 52.53. 55 o Q
aprender los | 1@ Informacion | = | o =
contenidos de |V la| @ 2= 2w
las Comunicacion | T - E__ O
aﬂignﬁturas “’lc] en El = Uso del 12- 13- 14- E o
adscritas a 1 | process  de | @ procesador  de 59- e | 58
Catedra de dizai = fextos en cuanto @ i
Dizefio de aprendizaje @ a: las funciones o o=
Investigacion de los | & basicas, ° =g
del contenidos de 0 comectores E 5 =
Departaments | las asignaturas | =2 ortograficos, OCR - | B¢
de adscritas a la %ﬁ {dESEEI'IEEfD} tde o | ” %
Matematica v : = ocumentos), etc. —_
Fivicn do 1o | Citedra de) 812 o de las hojas 1715 19| % =
Facultad de | Do=0  de| T = | de cdleulo 204249 | o | ED
Ciencias de Ia | IMvestigacion | B | & Uso de las basss | 15- 16-43- | 2 | 2 £
Educacién de | del S E de dafos 57- O|=8
la Universidad | Departamento E o Uso de las 25- 26- 44- o 3
de Carabobo | de E % presenfaciones 54- 2 g
(FACE-UC]), fp O | w multimedia =]
utilizando  la r;;l;i:rr'a;:a I: g Uso de lenguajes | 21- 33- 50- = I'g
Tecnologia o de autor S6- g @
de |a | Facultad  de = Uszo de ayudas y | 45 w
Informacion y | Ciencias de la tutoriales -
la Educacion  de Uso de la imagen | 23- 24- 27- 3
Comunicacion | la Universidad digital 45 i
(TIC) de Carabobo 28- 29- 30 =
(FACE-UC) Uso de Infemet | 31- 32- 34 &
35 36- 3T ..E
38- 39- 41 L
51-58- 60

Realizado por Mario del Carmen Padran (2013)
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CeEbt UNIVERSIDAD DE CARABOEO )
’1’-. et = FACULTAD DE CTENCIAS DE LA EDUCACTON
i ESCTUELA DE EDUCACION )
y DEPARTAMENTO DE MATEMATICA Y FISICA Ll f
CATEDFA DE DISENO DE INVESTIGACTION '

MENCION MATEMATICA

Cuestionario “Competencias tecnolegicas de loz docentes en formacion de la Mencion de AMatematica
adszcritos a la Catedra de Dizedio de Investigacion™

Eztimade docente en formacion,

Ezto oo es un test. No hay preguntas correcta: mi falzas. Lo que interesa e: zaber su opinion sobre lo
competente o habil gue se slente respecto a una serie de cuestiones referidasz a laz TIC (Tecnologiaz de la
Informacion ¥ Comunicacion). El cuestionaric e anonimo, nadie sabra lo gue usted ha contestado. Loz
resultades gque se obtengan seran utiles =i lo contesta con sinceridad. Marque con una “X™ la opcion con la
gue slemta gque cualifica su competencia, Antes de contestar lee con tranguilidad la pregunta, v recuerda
gue no debe preccuparze por no senfirze muy competente en alguna cusstion.

‘MMuchasz Gracias por su Participacion!

1. GENERO: HOMBEE( ) MUJEE({ )
1. Pozee computadora a modo perzonal?: 5I( ) NO( )
3. 5ipozee computadora a modo perzonal, es del tipo:
PC() Portatil { ) Ambes Tipos( ]
4. ;Tiene conexion a Intermet em su caza™ SI( ) NO()
=
]
. | 5
= | z2
= =25
=l | 2| 2| %5
sla |2l =laa

F

Conozeo la teoria basica zobre el funcionamiente de un computador ¥

sms periféricos

6. 5& conectar un computador ¥ su: perifericos ma: usuales: Impresora,

ICALLET,. ..

5S¢ conectar equipos de aundio, camaras de video y fotos digitales a los

computadores

3. 5é resolver problemas como confizurar €l correo electromico, confizurar
antivirns, desfragmentar el diseo dure,... gue se presenten en el
computadoer o en Internet

9. Conozco come utilizar combinaciones de teclas para consegwir sigmos
alfanumerico: v de puntuacion dezde el teclado

10. 5& instalar v dezinstalar programas informatices en un computador

11. %¢ cambiar de formates los fichers: (convertir un fichers de un tipo a

otro)

12, Conozco como realizar un documento eserito con un procesador de texto
(Word, Word Perfect, Writer, Abiword, ...}
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13.

Conozeo como realizar un documente eserito con un procesador de texto
{(Word, Word Perfect, Writer, Abiword, ...}, uzando técnicas avanzadas
del mismo para: colocar el encabezamients, cambiar el fpo v ramario de
Ierra, colocar negritas, subravades, ...

Conozeo come realizar un decumento escrite con un procesador de texto
(Word, Word Perfect, OpenOfifice, Writer, Abiword, ...}, wsando sus
posibilidades de insertar tablas, sraficos o textos de otros decummentos

=

5é realizar conszultas sobre bazes de datos elaboradas por otros

%& dizefiar, crear v modificar bazes de dates con algun prozrama
infermatice (Accs, Dbaze, Emnoda, My5QL....). para propositoes
especificos

%& dizefiar, crear v modificar hojaz de caleulo con alzun programa
infermatice (Excel. Cale, Guumeric,...) para propésites espectficos,
donde se utlicen formularios, mnformes asociados a una tabla, ze creen
macres aseciado: a los controlez del formularis,..., es decir, de forma
avanzada

18

%& dizefiar, crear v modificar hojaz de caleuls con alzun prozrama
infermatico (Excel. Cale, Guonumeric,...) para proposites espectficos,
uzando sus funciones elementales como las de suma, producto o el caleulo
de media aritmetica

19

%S¢ dizeiar, crear v modificar hojas de caleulo con  algun programa
informatice (Excel, Cale, Gonumeric,...) para proposites especificos,
uzando sus funciones comeo dar formato a las celdas, inzertar ¥ ocultar
filas, realizar tabla: dinsmicas,...

%S¢ dizenar, crear v modificar hojas de caleulo con alzun programa
infermatico (Excel, OPenOffice, Guonumeric,...) para proposites
especificos, usando formulas o funciones

%& uszar diferentes programas que incluven herramientaz para dibujar
zraficos

Conozeo como usar las calenladoraz cientificas gue incluyen los sistemas
operatives para resshrer problemas numericos

% crear imagenes v graficos mediante algun programa infermatico

Se crear clip de audio con algun programa informatico

5& crear uma prezentacion multimedia mediante alsun programa,
incluvends Imagemes estaticas, textos, ¢lip de audio, clip de video,
graficas, ...

% identificar los estilos en una presentacion (Power-Pormr, Impress, )
realizada por otra persona

5S¢ modificar imagene: mediante algun programa de dizeiio grafico
{coreldraw, Photoshop, Gimp,...)

%e navegar por Internet con diferentes navegadores: Explorer. Netscape,
Mozilla, ..
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%¢ mpavegar por Infternet mediante los diztintos knks, enlaces o
hipervineulos gue proporcionan las pagina: Webs gue voy vizsitando

30.

5 dizefiar paginmaz web, utdlizando algun programa  informartico,
incluvendo textos, Imagenes,...

3l

S¢ dizenar pagina: web, udlzando algun programa imformatico,
incluvendo diferentes links, al propio documents o a otros

31

5e descargar de Internet: programas, imdgenes, clips de audio, ..

33.

Utilizo software de trabajo colaborative

34,

Coordine una actividad en grupo, realizada en Internet, por ejemple un
fore electronico

Utilizo diferentes buzeadores de Internet ( Google, Yahoo,...)

Utilizo laz opcione: de busqueda avanzada en diferente: buscadores de
Internet {Google, Yahoo,...) para depurar la bisqueda de informacion

Organizo la informacion recogida de Internet, agrezando laz paginas gue
me interesan a favoritos, ¥ clasificarlaz en subcarpetas bajo alzun criterio
de organizacion

38.

Ewnvio ficheros de un computador a otro por Internet mediante FTP

39.

Eeahizo videoconferencias por IP (Netmeeting, Messenger....) a traves de
Internet

40

%& acceder, buscar v recuperar informacion en diferentes medio: de
almacenamiento ¥ formates (CD-EOAL DVD, video....)

41

AMe comunico con ofras perszonas por: corres elecironico, Chat, mensajeria
instantanes, foros de distmbucion, ez decir, mediante las herramientas de
comunicacién wsnales de Internet

41

Organizo, analize v zintetizo la informacion mediante tablaz, grafice: o
esqUemnas

i3

Organizo la infermacion, usande herramientas como base de dates, hojas
de caleuls o programas similares

Utiizo organizadores grafices talez como: mapas de pemsamienro,
diagramas ¢ esguemas, para presentar las relaciomes entre ideas o
conceptos

Utilizo manuales de avuda en linea

%S¢ crear, capturar v tratar la imagen dizital, wiibizando el ezcaner, la
camara ¥ el video digital

. Conozeo programas informatices para compartir informacion en la red

COL INIS COIpALEros

45

Conozco las herramientas que me proporciona el siztema operative para
compartir recursos en la red del aula (carpetas, unidades, periféricos,...}

49

Eeconozeo donde e: comveniente elaborar grupe: de instrucciomes ¥
automatizar procesos de uso frecuente mediante macros. precedimientos
de control, uso de formulas, ...

Fa
=

Uszo las TIC para investigar, explorar, interpretar informacion o resolver
problemas en diversidad de materiaz ¥ contextos

Fu
=

Evaluo la autoria ¥ fiabilidad de la informacion encontrada en Internet
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Explico las ventajas ¥ hmataciones gque presentan loz computaderes para
almacenar, organizar recuperar ¥ seleccionar informacion

Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware v software
informatico

5S¢ juzgar ¥ hacer aportacionez para mejorar laz produccones
multimedia, realizadas por mis compatieros

5S¢ discriminar en la mayoria de los casos, correo electromice com virus,
basura o zpam

5S¢ evaluar la efectividad de loz uses gue ¥o ¥ miz compatieros hacemos de
laz fuentes de informacion v de las herramientasz de laz TIC, para mejorar
la calidad de los trabajos de clase

Realizo busquedaz hiblisgraficas a traveés de diferentes bazes de datos
dizponibles en la red

Utilizo herramientas v recurses de la tecnologia para administrar ¥
comunicar informacion personal v/'o profesional

‘tilizo loz correctores ortografices de los procesadores de texto, para
editar ¥ revisar mis trabajos

Poseo conocimiento para crear una cuenta de corree electronice a traves
de diferente: programas: Y ahoo, Hotmail, Ginail, entre otros
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ANEXO DE TABLAS DE: FRECUENCIA, MEDIA'Y DESVIACION TIPICA

(ASIGNATURA: TRABAJO ESPECIAL DE GRADO)

Estadisticos

8- Conozeo |a tearia hasica
sobre el funcionamiento de un
computadaory sus perifericos.

M

Media

Desy. tip.

Yalidos
Perdidos

43

I
3,8605
28859

.- Conozco la teoria basica sobre el funcionamiento de un computador ¥ sus periféricos.

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Paorcentaje valido acumulado
Validos  Desconozoo delterna 1 2,3 2,3 23
MLy hial 3 ¥.n ¥.n 93
hial 5 11,6 11,6 20,8
Bien 26 60,5 60,5 81,4
Muy Bien 8 18,6 18,6 100,0

Total 43 100,0 100,0
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Estadisticos

B-5e
resolver
problemas
caomo
configurar el 4.- Conozoo
COren camao ultilizar 22 - Conozeo 40- Se
. electrinico, combinacione cdrmo usar acceder,
i 7-5e canfigurar s deteclas las huscary
G- Se conectar antivirus, para . . calculadoras recuperar
conectar un equipos de desfragmenta conseguir 10.- 58 11.- 588 cientificas infarmacian
computadory | audio, reldisco signos instalary cambiar de fque influyen en diferentes
SUS camaras de duro... que se alfanumerico desintalar formatos los los sistemas medios de
perifericos video y fotos presenten en sy e prodramas ficheros operativos almacenamie
mas usuales: | digitales a los el puntuacion infarmatico en [conwertir un para resalver | ntoy formatos
impresara, computadaore computadar o desde el un fichera de un problemas (CD-ROM,
scanner... . en Internet teclado. computador. tipo a otro) nuUmericos D, widen,. )
I Yalidos 43 43 43 43 43 43 43 43
Perdidos I I I 1] 0 0 ] I
Media 23,9070 4 047 3,8372 3,8140 3,7442 3,677 3,6047 43488
Desv. tip. ,B9480 6885 843149 JHaTaY B4ATTY 93548 1,02677 F1a81
42.- ConozZoo
las 52 .- Explico
herramientas las ventajasy
fue me limitaciones .
47 - Conozco propaorcioha fque a3- f5- 58
programas el sisterna presentan los Comprendn discrirminaran
informaticos operativo para | computadore los en la mayaria
para campartir = para problemas de de los casas, Mediay
compartir reCUrS0S BN almacenar, compatibilida Corren Desviacion
infarmacion la red del aula arganizar, d entre electronico tipica de: Item
en la red con {carpetas, recuperary hardware v Con virus, f,7,8 8,10,
fmis unidades, seleccionar software hasuraospa | 11,22, 40,47,
companeros petrifericas,..) informacion infarmatico. m 48,52, 43, 558
43 43 43 43 43 0
1] 1] 1] 1] 0 43
3,7907 37209 35581 3,5814 3,6744
63838 85428 B2azy F9380 1,04017
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Tabla de frecuencia

6.- Sé conectar un computador ¥ sus periféricos mas usuales: impresora,

SCanner....

Forcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
Validos  Muy Mal 3 7. 7. 7.
bzl 10 233 23,3 a0z

Bien 18 41,8 41,8 721
hiuy Bien 12 27,8 e 100,0

Total 43 100,0 100,0

7.- Sé conectar equipos de audio, camaras de video v fotos digitales a los

computadores.
Farcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Mal q 2049 204 204
Bien 23 535 53,45 74,4
Muy Bien 11 256 24,6 100,0
Total 43 100,0 100,0

F.I_.-_Sé resolver problemas como configurar el correo electronico, configurar
antivirus, desfragmentar el disco duro... que se presenten en el computador o en

Internet

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
Walidas  Muy Mal 4 93 8,3 8,3
M al 7 16,3 16,3 255
Bien 24 558 558 a1.4
MLy Bien a 185 185 100,0

Total 43 100,0 100,0

9.- Conozco como ultilizar combinaciones de teclas para conseguir signos alfanumeéricos y
de puntuacion desde el teclado.

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoo del tema 1 2.3 2.3 2.3
My Mal 4 93 93 11,6
Mal G 14,0 14,0 256

Bien 23 53,5 53,5 741
Muy Bien g 20,9 20,9 100,0

Total 43 100,0 100,0
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10.- Sé instalar y desintalar programas informatico en un computador.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Muy Mal 4 93 93 93
hal 10 233 233 326
Bien 22 51,2 51,2 837
MLy Bien 7 16,3 16,3 100,0
Tatal 43 100,0 100,0

11.- Sé cambiar de formatos los ficheros {convertir un fichero de un tipo a otro)

Porcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoco del terna 2 4.7 4.7 4.7
hLry bial 2 47 47 93
hal g 209 209 30,2
Bien 24 558 558 86,0
MLy Bien 6 14,0 14,0 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

22.- Conozco como usar las calculadoras cientificas fue influyen los sistermas operativos
para resolver problemas numericos

Porcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoco del terna 1 2.3 2.3 2.3
Ly hial 6 14,0 14,0 16,3
hal 10 233 233 395
Bien 18 4149 4149 81,4
MLy Bien 8 186 186 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

40.- Se acceder, buscar ¥ recuperar informacion en diferentes medios de
almacenamiento y formatos (CD-ROM, DVD, video,...)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Muy Mal 1 23 23 23
hal 3 7.0 7.0 93
Bien 19 442 442 534
MLy Bien 20 46 5 46 5 100,0
Tatal 43 100,0 100,0
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47.- Conozco programas informaticos para compartir informacian en la red con
mis compafieros

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Mal 14 32,56 326 326
Bien 2 55,8 458 88,4
Muy Bien 5 11,6 11,6 100,0
Total 43 100,0 100,0

48.- Conozco las herramientas que me proporciona el sistema operativo para compartir
recursos en la red del aula (carpetas, unidades, periféricos....)

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoo del tema 1 23 23 23
Mury Mal 1 23 23 47
Mal 14 326 326 vz
Bien 20 465 46,5 837
MLty Bign 7 16,3 16,3 100,0

Total 43 100,0 100,0

52.- Explico las ventajas y limitaciones gue presentan los computadores para
almacenar, organizar, recuperar ¥ seleccionar informacion

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje walido acumulada
Validos  Muy Mal fi 14,0 14,0 14,0
hial 10 23,3 233 372
Bien 24 44,8 55,8 83,0
hiLry Bien 3 7.0 7.0 100,0
Total 43 100,0 100,0

53.- Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware y software

informatico.

Paorcentaje FParcentaje

Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
Yalidos  Muy Mal 4 9.3 93 93
Mal 14 32,6 326 4149
Bien 1 48,8 438 407
Muy Bien 4 9.3 9.3 100,0

Total 43 100,0 100,0
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55.- Sé discriminaronen la mayoria de los casos. correo electronico con virus, basura o spam

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Paorcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco del tema 2 4.7 47 47
oy hal 3 7.0 7o 11,6
fal 11 248 6 25,6 vz
Bien 18 414 11,9 791
Muy Bien q 2049 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0
Estadisticos
13- Conozeo
camo realizar
un
documento
escrito con un
pracesador 14 - Conozco
de texto corno realizar
fard, Wiard un
Perfect, documento
Writer, escrito con un
Ahiwiard,. ), procesador
usando de texto
tecnicas ord, Yord
12 - Conozco avanzadas Farfact,
cormo realizar del mismo Wyriter,
un para; colcoar Ahiword, ), 59.- Liilizo los
documenta el usando sus correctores
escrito conun | encabezamie | posibilidades orograficos
procesador nto, cambiar de insertar de los
de texto eltipoy tablas, procesadores Mediay
fivord, Word tarnafio de graficos o de texto, para desviacion
Ferfart, letra, colocar textos de editary tipica de: ltem
Wiriter, negritas, otros revisar mis 12,13, 14y
Abiveord,..) subravados,.. documentos trabajos. a4
M Yalidos 43 43 43 43 1]
Perdidos 0 0 0 0 43
Media 41628 3,9302 23,8372 41628
Desy. tip. Ba211 [ THBET JHz2402 78373
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Tabla de frecuencia

(Word, Word Perfect, Writer, Abiword,...)

12.- Conozco como realizar un documento escrito con un procesador de texto

b

Forcentaje Faorcentaje
Frecuencia | Forcentaje valido acumulado
YWalidos  Mal G 14,0 14,0 14,0
Bien 24 45,8 a5.8 698
My Bien 13 30,2 30,2 100,0
Total 43 1000 100,0

13.- Conozco cdmo realizar un documento escrito con un procesador de texto
{(Word, Word Perfect, Writer, Abiword....), usando técnicas avanzadas del mismo
para: colcoar el encabezamiento, cambiar el tipo y tamaiio de letra, colocar

negritas, subrayados,...

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  hiuy Mal 1 2,3 2,3 2,3
Mal 12 274 | a0z
Bien 19 443 442 744
Muy Bien 11 256 256 100,0

Total 43 1000 100,0

14.- Conozco como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word
Perfect, Writer, Abiword,...), usando sus posibilidades de insertar tablas, graficos o textos de
otros documentos

Porcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walidos  Desconozco del tema 1 23 2.3 2.3
MLy Ml 1 2,3 2,3 4.7
Mal 13 30,2 30,2 349
Bien 17 38,5 38,5 74.4
Muy Bien 1 256 25,6 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

59.- Litilizo los correctores ortograficos de los procesadores de texto, para editar
y revisar mis trabajos.

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Parcentaje walido acumulado
Yalidos  Muy Mal 1 23 23 23
hal 6 14,0 14,0 16,3
Bien 21 48,8 43,8 64,1
Muy Bien 14 349 349 100,0
Total 43 100,0 100,0
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Estadisticos

17-5é
disefiar, crear i i
y rnodificar 18- 5@ 19- 5@
hojas de disefiar, crear | disefiar, crear
calculo con y modificar y modificar
algln hojas de hojas de
programa calculo con calculo con
informatico algun algun i
(Excel, Calc, programa programsa 20.-5e 44 -
Ghumeric,...) informatico informatico disefiar, crear Reconozco
para (Excel, Calc, (Excel, Calc, v modificar donde es
propositos Gnumeric,..) Gnumeric,.. hojas de conveniente
especificos, para para célculq can 42.- Organizo, elahorar
donde se propositos propositos algun analizo y grupos de
utilicen especificos, especificos, programa sintetiza la instrucciones
formularios, usando sus usando sus informatico informacidn, v autormnatizar
infarmes funciones funciones (Excel, Calg, usando procesos de
asociados a elementales camao dar Gnumeric, ... herramientas uso frecuente
Mediay unatahla, se como las de farmato a las para como hase medianta
Desviacion Creem suma, celdas, propositos de datos, macras,
Tipica de los macros producto o el insertary especiicos, hojas de procedimient
itern: 17,18, asociados a calculo de acultar filas, usando calculo o o5 de contral,
19,20, 42y los controles media realizar tablas formulas v programas L usode
44 del farmul aritmetica, dinamicas. funciones. similares. farmulas,...
M Walidos 0 43 43 43 43 43 43
Perdidos 43 1] 1] 1] 1} 0 0
Media 3,4418 3,37 3,37 3,3953 37209 3581186
Desv. tip. 85363 A7E47 80035 87930 95930 H3534
17.- 5é disefiar, crear y¥ modificar hojas de calculo con algin programa informatico {Excel,
Calc, Ghumeric,...) para propositos especificos, donde se utilicen formularios, informes
asociados a una tabla, se creem macros asociados a los controles del formul
_ _ Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco deltema 2 4.7 4.7 4.7
Py b3l 1 2.3 2.3 FAL
hal 149 447 447 a1,2
Bien 18 419 419 43,0
Muy Bien 3 FAL FAL 100,0
Total 43 100,0 100,0

18.- 5é diseiiar, crear ¥ modificar hojas de calculo con algin programa informatico {Excel,
Calc, Ghumeric,...) para propositos especificos, usando sus funciones elementales como las
de suma, producto o el calculo de media aritmetica.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco del terma 3 wa wa wa
Ly hial 3 7.0 7.0 14,0
hal 15 349 349 488
Bien 19 442 442 530
MLy Bien 3 7.0 7.0 100,0

Tatal 43 100,0 100,0
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19.- Sé diseifiar, crear ¥ modificar hojas de calculo con algin programa informatico (Excel,
Calc, Gnumeric,...) para propositos especificos, usando sus funciones como dar formato a las
celdas, insertar y ocultar filas, realizar tablas dinamicas.

Forcentaje FParcentaje

Frecuencia | Porcentaje walido acumuladao
Validos  Desconozoo del tema 2 4.7 4.7 4.7
Muy hal 3 7.0 7.0 11,8
Mal 18 41,49 4149 53,48
Bien 17 39,5 385 83,0
Muy Bien 3 7.0 7.0 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

20.- Sé disefiar, crear ¥ modificar hojas de calculo con algin programa informatico (Excel,
Calc, Ghumeric,...) para propositos especiicos,usando formulas y funciones.

Faorcentaje FParcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumuladn
YValidos  Desconozoo del tema 2 4.7 4.7 4.7
Muy Wlal 5 11,6 11,6 16,3
Mal 14 326 326 488
Bien 18 419 419 40,7
Muy Bien 4 9.3 93 100,0

Total 43 100,0 100,0

42.- Organizo, analizo y sintetizo la ir]furma-:iﬁn, usando herramientas como base de datos,
hojas de calculo o programas similares.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Forcentaje walidao acumuladao
Yalidos  Desconozoo del tema 2 47 47 4.7
MLy Mal 2 47 47 93
hal g 209 204 30,2
Bien 23 435 534 a3r
Muy Bien T 16,3 16,3 100,0

Total 43 100,0 100,0

49.- Reconozco donde es conveniente elaborar grupos de instrucciones y automatizar
procesos de uso frecuente mediante macros, procedimientos de control, uso de farmulas,,...

Porcentaje Farcentaje

Frecuencia | Porcentaje walido acumuladn
Yalidos  Desconozoo deltema 1 2.3 23 23
hLey izl 4 93 8,3 11,6
Mal 16 arz arz 488
Bien 16 vz arz 86,0
Muy Bien B 14,0 140 100,0

Total 43 100,0 100,0
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Estadisticos

16.- 36
dizefar, crear
y modificar
hazes de 43 - Organizo
datos can la
algdn infarmacian, 47 - Realizo
. programa uzando husgquedas
15- 5@ informatico herramientas hiblingraficas
realizar iAccs, Dbase, como base atraves de
Media v consultas knoda, de datos, diferentes
Desviacion sobra basese MySQL,. ), hojas de hasese de
tipica de los de datos para calculo o datos
itern: 15,16, glaboradas propositos programas disponibles
43w a7 por otros especificos. similares en lared.
M Yalidos 1] 43 43 43 43
Ferdidos 43 1] 1] 1] 1]
Media 3,4884 3,2791 3,5344 3,8140
Desv. tip. FaTas 98381 455958 1,00607
Tabla de frecuencia
Media v Desviacion tipica de los item: 15,16, 43 v
LTS
Frecuencia | Porcentaje
FPerdidos  Sistema 43 100,0
15.- Sé realizar consultas sobra basese de datos elaboradas por otros
Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulada
Validos  Desconozco del terma 1 2,3 23 2,3
iUy Mal 2 47 4.7 70
hal 18 4149 4149 4848
Bien 14 442 44 2 43,0
Muy Bien 3 7.n 7.n 100,0
Total 43 100,0 100,0

16.- Sé disefiar, crear y modificar bases de datos con algiin programa informatico {(Accs,
Dhase, Knoda, MySOL,...), para propdsitos especificos.

Forcentaje Farcentaje

Frecuencia | Porcentaje walida acumulado
Validos  Desconozco del tema 3 7.0 .o 7.0
huy hal 3 7.0 7.0 14,0
Mal 20 46,5 46,5 60,5
Bien 13 30,2 30,2 50,7
Muy Bien 4 9,3 53 100,0

Tatal 43 100,0 100,0
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43.- Organizo la informacion, usando herramientas como base de datos, hojas de calculo o
programas similares

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Desconozeo del terma 1 23 2.3 23
Ly hial 5 11,6 11,6 14,0
hal 13 30,2 30,2 a42
Bien 18 41,8 4149 86,0
Muy Bien 6 14,0 14,0 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

57.- Realizo bisquedas bibliograficas a través de diferentes hasese de datos disponibles en

la red.
Forcentaje Faorcentaje
Frecuencia | Forcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoo del tema 2 4.7 4.7 4.7
iy Wal 2 a7 a7 93
fal a 18,6 18,6 274
Bien 21 428 43,8 TE,T
Muy Bien 10 23,3 23,3 100,0
Total 43 100,0 100,0
Estadisticos
26.- Bé crear
una 44 - Uilizo
presentacidn organizadore
multimedia s graficos .
mediante tales camo: 84.- Se juzgar
algun mapas de y hacer
pragrama, 26- 5é pensarmienta, apaottaciones
inclyvendo identificar los diagramas o para mejorar
imagenes estilos enuna BEQUEMAE, las
Mediay estadisticas, repsentacion para producciongs
Desviacion textos, clip de (Power-Paint, presentar las multimedia,
tipica de los audia, clip de impress,..) relaciones realizadas por
itern: 29, 26, widen, realizada par ehtre ideas o is
44y 54 graficas, .. otta persona conceptos. compafieros.
il Walidos 1] 43 43 43 43
Perdidos 43 1] 1] 0 1]
Media 38372 40698 36512 3,59116
Deswy. tip. 2144 [ THEET 81310 [FETAE

190




Tabla de frecuencia

Media y Desviacion tipica de los item:; 25, 26, 44

yod

Frecuencia

Forcentaje

Ferdidos

Sisterma

43

100,0

25.- Sé crear una presentacion multimedia mediante algin programa, inchiyendo
imagenes estadisticas, textos, clip de audio, clip de video, graficas,...

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
validos  buy Mal 1 2,3 2,3 2,3
hal 12 27,9 27,9 a0z
Bien 23 53,8 53,8 a3r
Muy Bien 7 16,3 16,3 1000
Total 43 100,0 100,0

26.- Sé identificar los estilos en una repsentacion (Power-Point, impress....)
realizada por otra persona

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
Yalidos  hiuy Mal 2 47 47 47
hal ] 14,0 14,0 18,6
Bien 22 a1,2 a1,2 69,8
MLy Bien 13 30,2 30,2 100,0
Total 43 100,0 100,0

44 Wtilizo organizadores graficos tales COomo: mapas de pensamiento,
diagramas o esguemas, para presentar las relaciones entre ideas o conceptos.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Walidos  huy Mal 3 7.0 7.0 7.0
hial 1% 34,8 34,8 418
Eien 19 442 442 86,0
Muy Bien ] 14,0 14,0 100,0
Total 43 100,0 100,0
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Hd.- Sé juzgar vy hacer aportaciones para mejorar las producciones multimedia,
realizadas por is companeros.

Porcentaje Farcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  huy Mal 4 9,3 9,3 9,3
mal 16 arz2 arz2 164
Bien 20 4645 4645 930
Muy Bien 3 7,0 7,0 100,0
Total 43 100,0 100,0
Estadisticos
A6 .- Sé evalua
la efectividad
de los usos
U yo Y mis
a0.- Usolas companeros
TIC para hacemos de
investigar, las fuentes de
. explorar, informacion
21.-Seusar interpretar de las
diferentes 38.- Erwid informacidn o herramientas
Media v programas ficheros de un resalvar de las TIC,
Desviacion fue incluyen computadaora | problemas en para mejorar
tipica de los herramientas otro par diversidad de la calidad de
itern: 21, 38, para dibujar internet materias vy los trabajos
a0y a6 graficos. mediante FTP contextos. declase
Il Walidos 1] 43 43 43 43
Ferdidos 43 1] 1] 1] 1]
Media 36047 3,279 38140 37674
Desy. tip. 80342 He3s1 R34 84056
Tabla de frecuencia
Media v Deswviacion tipica de los item: 21, 38, 50
Frecuencia Forcentaje
Perdidos Sistema 43 100,0
21.- Sé usar diferentes programas gque inchuyen herramientas para dibujar graficos.
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Walidos Desconozoo del tema 1 2,3 2,3 2,3
Ly htal 3 7,0 r.a 93
hdal 14 326 328 418
Bign 14 442 442 8h,0
MLy Bign fi 14,0 14,0 100,0
Total 43 100,0 100,0
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38.- Envid ficheros de un computador a otro por internet mediante FTP

193

Farcentaje Farcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco del terma 3 7o wa 7o
fLiy Wal 4 9,3 9,3 16,3
fal 17 39,5 3495 85,8
Bien 16 arz arz2 93,0
Muy Bien 3 o 7.0 100,0
Total 43 100,0 100,0
50.- Uso las TIC para imsestigar, explorar, interpretar informacion o resohser
problemas en diversidad de materias y contextos.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Muy hal 2 4.7 4.7 4.7
fal 11 248 6 28,6 30,2
Bien 23 83,5 83,5 a3.7
Muy Bien 7 16,3 16,3 100,0
Total 43 100,0 100,0
f6.- 56 evalua la efectividad de los usos gue yo ¥ mis compafieros hacemos de
las fuentes de informacion de las herramientas de las TIC, para mejorar la
calidad de los trabajos de clase
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Muy hal 3 7.0 7.0 7.0
fal 12 279 27,9 34,9
Bien 20 46,5 46,5 1.4
Muy Bien a 18,6 18,6 100,0
Total 43 100,0 100,0
Estadisticos
Media v 45 - Litilizo
Desviacion manuales de
fipica de los ayuda en
item: 45 linea.
] Validos 1] 43
Ferdidos 43 1]
Media 353449
Desyv. tip. 1,00827




45.- Liilizo manuales de ayuda en linea.

Paorcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Desconozoo del terma 3 FAL 7.0 7.0
Ly sl 2 a7 a7 11,6
hal 12 274 27,9 344
Bien 21 aa.a 42,8 28,4
huy Bien a 11,6 11,6 100,0
Total 43 100,0 100,0
Estadisticos
27.- e .
modificar 46 - 58 crear,
. imagenes capturary
23.- Sécrear medicante tratar la
imagenes y . algun imagen
Mediay graficos 24 - Se crear programa de digital,
Desviacion mediante clip de audio disefio grafico utilizando el
tipica de los algin con algin (coreldraw, ESCANEr, 13
itern: 23, 24, programa prograrma photoshop, caaray el
27w 46 informatico. informatico Gimp,..) video digital
M Walidos 0 43 43 43 43
Perdidos 43 a a 1] a
Media 37447 3,6512 3,65812 3,8837
Desv. tip. BATTT 4827 BESEY Ba103

Tabla de frecuencia

Media y Desviacion tipica de los item: 23, 24, 27

v a6

Frecuencia

Faorcentaje

Perdidos

Sistema

43

100,0

23.- Sé crear imagenes y graficos mediante algin programa informatico.

Forcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumuladn
Validos  Desconozoo del tema 1 23 2.3 2,3
Ly b3l 1 2.3 2,3 47
al 13 30,2 30,2 349
Bien 21 488 438 83y
Muy Bien 7 16,3 16,3 100,0

Total 43 100,0 100,0
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24.- Sé crear clip de audio con algin programa informatico

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Paorcentaje valida acumulado
Yalidos  Desconozoo del tema 1 2.3 2.3 2.3
Ly hial 4 9.3 93 11,6
hal 11 256 256 arz2
Bien 20 46,5 46 5 83,7
Muy Bien 7 16,3 16,3 100,0
Tatal 43 100,0 100,0
27.- Sé modificar imagenes medicante algin programa de disefio grafico
(coreldraw, photoshop, Gimp,...)
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | FPaorcentaje valido acumuladn
Walidos  Muy bal 4 93 93 93
hal 14 32,6 326 41,8
Bien 18 418 419 837
Muy Bien 7 16,3 16,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

46.- Sé crear, capturar y tratar la imagen digital, utilizando el escaner, la caara y el video

digital

Forcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoo del tema 1 2.3 2.3 2.3
Ly hial 1 23 23 47
hal g 20,8 209 256

Bien 23 53,5 534 791
Muy Bien g 20,8 209 100,0

Tatal 43 100,0 100,0
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29- 58 - NSé
navegar por _disenar
Internet . paginas web,
mediante los 30-5é utilizando
. distintos _disefar algln
Mediay 28- 5@ links, enlaces padinas weh, programa . 34 - Coardino
Desviacion navedar par 0 utlizanda infrmatica, 32- 88 una actividad
tipica de los Internet can hipervinculos algiin incluyenda descargar de 2h grupa, 35 - Ltiliza
itern: 28, 249, diferentes gue pragrama diferentes Internet: realizada por diferentes
30,31, 32, 34, | navegadores: proporcionan infarmatica, links, al programas, internet, por huscadores
34, 36, 37, 38, Explarer, las paginas incluyendn propio imagenes, ejempla un de internet
39, 41,51, 48 metscape, Webs que wvoy textos, documento o clips de foro (Google,
y B0 Mazilla,. .. visitando imagenes. a otros audio,... electranico Yahoo,..)
I Validos 1] 43 43 43 43 43 43 43
Perdidos 43 1] 1] 1] 0 1] 1] 0
Media 42791 43023 36744 363448 4.20493 353449 4 3488
Diesy. tip. 82594 74113 H1862 895933 ey a0892 Ta226
41 - Me
COMmunico con
otras
37.- Organizo personas por:
la infarmacion carreo
36.- Utilizo las recogida de electronico, GO.- Fosee
opciones de Internet, Chat, conocirmiento
blsqueda agragando mensajeria - S para crear
avanzada en las paginas instantanea, 58 .- Ltilizo una cuenta de
diferentes gque me faras de herramientas carrea
buscadores interesan a distribucian, ¥ recUrsos de electrdnico a
de internet favaritos, v 39 - Realizo es decir, la techaologia través de
(Goodle, clasificarlas 38.- Enwid videoconferen mediante las 51 - Evaldo la para diferentes
“Yahoo, ) en ficheras de un cias por IP herramientas autoria administrary programas:
para depurar subcarpetas camputadar a (Metmeeating, de fiahilidad de carmunicar “ahaoa,
la blsgueda bajo algln otro por Messenger,..) comunicacidn la informacian informacian Hotrmail,
de criterio de internet atraves de usuales de encontrada personal wo Gmail, entre
informacian organizacion mediante FTF internet Internet en Internet profesional otros.
43 43 43 43 43 43 43 43
u] u] u] u] u] u] u] u]
4 0465 3,8140 33,2791 3,4419 41163 3,5814 3,8837 4 6047
81514 90648 98381 95873 85103 1,028893 \BT856 58308
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Tabla de frecuencia

Media v Desviacion tipica de los item: 28, 29, 30,
31, 32, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 41, 51,58y 60

Frecuencia

Porcentaje

Perdidos

Sistema 43

100,0

28.- Sé navegar por Internet con diferentes navegadores: Explorer, Netscape, Mozilla,...

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozeo del tema 1 2.3 2.3 2.3
hal 4 9.3 93 11,6
Bien 19 442 442 55,8
Muy Bien 19 442 442 100,0
Total 43 100,0 100,0

29.- Sé navegar por Internet mediante los distintos links, enlaces o hipendnculos

fjue proporcionan las paginas Wehs que voy visitando

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuladao
Validos  Muy Mal 1 23 2.3 2,3
al 4 53 9.3 11,6
Bien 18 442 442 55,8
MLy Bien 18 442 442 100,0
Total 43 100,0 100,0

30.- Sé disefiar paginas web, utlizando algiin programa informatico, incluyendo
textos, imagenes.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Muy Mal 4 9,3 9,3 9,3
hal 15 34,9 34,9 442
Bien 15 34,9 34,9 791
Muy Bien g 20,9 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0
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31.- Sé disefiar paginas weh, utilizando algiin programa infrmatico, incluyendo diferentes
links, al propio documento o a otros

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco del tema 1 2.3 2.3 2.3
Ly hial 4 93 93 11,6
hal 16 arz arz 488
Bien 15 344 344 337
MLy Bien 7 16,3 16,3 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

32.- Sé descargar de Internet: programas, imagenes, clips de audio,...

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Parcentaje valido acumulado
YValidos  Muy hMal 1 2.3 23 2.3
hal 6 14,0 14,0 16,3
Bien 19 442 442 60,5
MLy Bien 17 395 39,48 100,0
Tatal 43 100,0 100,0

34.- Coordino una actividad en grupo, realizada por internet, por ejemplo un foro electronico

Forcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozco del tema 1 2.3 2.3 2.3
Ly hial 4 93 93 11,6
hal 14 326 326 442
Bien 19 442 442 884
MLy Bien 5 11,6 11,6 100,0
Tatal 43 100,0 100,0
35.- Wilizo diferentes buscadores de internet (Google, Yahoo,...)
Forcentaje Faorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Muy Mal 1 2,3 2,3 2,3
hal 4 9.3 9.3 11,6
Bien 17 K1zR K1zR a1,2
Muy Bien 21 48,8 48,8 100,0
Total 43 100,0 100,0
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36.- Wilizo 1as opciones de hiisgqueda avanzada en diferentes buscadores de
internet (Google, Yahoo,...) para depurar la hisqueda de informacion

Forcentaje Faorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  huy Mal 1 2.3 2.3 2.3
Mal 10 23,3 23,3 25,6
Bien 18 41,9 41,9 67,4
Muy Bien 14 326 326 100,0
Total 43 100,0 100,0

37.- Organizo la informacian recogida de Internet, agragando las paginas gque me interesan a

favoritos, v clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de organizacion

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulada
Walidos  Desconozeo del tema 1 23 23 23
Py bl 1 2,3 2,3 47
Mal 13 30,2 30,2 3449
Bien 18 41,9 41,9 76,7
Muy Bien 10 23,3 23,3 100,0

Total 43 100,0 100,0

38.- Envid ficheros de un computador a otro por internet mediante FTP

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumuladao
Walidos Descaonozco del tema 3 .o .o .o
hiuy b3l 4 9.3 9.3 16,3
hal 17 38,45 38,45 55,8
Bien 16 ar.2 ar.2 53,0
hiuy Bien 3 7.0 7.0 100,0

Total 43 100,0 100,0

39.- Realizo videoconferencias por IP {(Netmeeting, Messenger,...) a través de internet

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulada
validos Desconozeo del terma 2 4,7 4,7 4,7
Py bl 3 7.0 7.0 11,6
Mal 17 349,48 349,48 a1,2
Bien 16 vz vz ag.4
Muy Bien ] 11,6 11,6 100,0

Total 43 100,0 100,0
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41.- Me comunico con otras personas por: correo electronico, Chat, mensajeria instantanea,
foros de distribucion, es decir, mediante las herramientas de comunicacion usuales de

Internet

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia | Forcentaje valido acumulado
Yalidos  Desconozoo del temna 1 2.3 2.3 2.3
hal 7 16,3 16,3 186
Bien 20 46 5 46 5 64,1
MLy Bien 15 349 349 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

51.- Bvaliio la autoria v fiahilidad de la informacion encontrada en Internet

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Forcentaje valido acumulado
Validos  Desconozoo del tema 2 47 47 47
Ly hial 4 93 93 14,0
hal 11 256 256 395
Bien 19 442 442 837
MLy Bien 7 16,3 16,3 100,0

Tatal 43 100,0 100,0

58.- Utilizo herramientas y recursos de la tecnologia para administrar y
comunicar informacion personal yo profesional

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Forcentaje valido acumulado
Validos  Muy Mal 3 7.0 7.0 7.0
hal 10 233 233 30,2
Bien 18 442 442 744
Muy Bien 11 256 256 100,0
Tatal 43 100,0 100,0

60.- Posee conocimientos para crear una cuenta de correo electronico a través
de diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail, entre otros.

Forcentaje Faorcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  Mal 2 4.7 4.7 4.7
Bien 13 a0,z a0,z 349
Muy Bien 28 65,1 65,1 100,0
Total 43 100,0 100,0
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