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RESUMEN

Presentamos la historia-de-vida de una estudiante con Dislexia condicionada al sistema educativo formal, mostrando sus situaciones y necesidades enmarcadas en las perspectivas familiares, docentes y psicosociales que afectan su convivencia con estudiantes regulares. Esta investigación está enmarcada en el corte cualitativo, basada en las entrevistas a la niña, igualmente con la ayuda de sus padres y docentes; obteniendo como principal resultado que tanto la familia como las instituciones educativas solo dan un resultado parcial a la problemática. Al mismo tiempo, queremos dejar a conocer este trabajo pues es importante que tanto padres, docentes y familias en general trabajen de la mano con respecto a estas diferentes problemáticas que enfrentan nuestros niños, niñas y adolescentes. Cabe mencionar también, que en los hallazgos de esta investigación se demostró que la familia sigue siendo el pilar fundamental para el mejor desarrollo holístico integral del niño, así como también el docente debe estar inmerso en la aplicacion de estrategias pedagógicas eficaces para mejrar el rendimiento, al igual que ser el primer eje integrador del niño en el contexto social. Por último, se debe recalcar también que la evolución de la vida es cambiante y es por ello que en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje el profesional de la docencia debe estar actualizado para poder brindar las estrategias precisas y acordes a la necesidad del individuo.
Palabras claves: Dislexia, Psico-social, Educación.

Línea de investigación; la orientación, educación y salud;  la Temática: Orientación personal y grupal. la Sub-temática: Desarrollo personal.
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ABSTRACT

Introducing the life-history of a student with the formal education system conditional Dyslexia, showing their situations and needs framed in family and psychosocial perspectives, teachers affect their coexistence with regular students. This research is framed within the qualitative, based on interviews with the girl, also with the help of their parents and teachers; obtaining as a main result that both the family and educational institutions only give a partial result to the problem. At the same time, we want to know about this work it is important that parents, teachers and families in general work hand in hand with respect to these various problems facing our children and adolescents. It should also be mentioned that in the findings of this research showed that the family remains the key to the best comprehensive holistic child development pillar, as well as teachers should be immersed in the application of effective teaching strategies for mejrar performance like to be the first integrator child axis in the social context. Finally, it should also be emphasized that the evolution of life is changing and that is why in the Teaching-Learning Process professional teaching must be upgraded to provide precise and consistent with the need of the individual strategies. 


Keywords: Dyslexia, Psychosocial, Education. 

Online research; counseling, education and health; Thematic: personal and group counseling. Sub-topic: Personal Development.

INTRODUCCIÓN

La presente investigación se encuentra bajo el paradigma de Historia-de-vida, puesto que se desea Comprender las diferentes situaciones psicosociales por la que atraviesa nuestra estudiante Débora, quien pertenece al contexto educativo del sistema regular.


El cuerpo del estudio está distribuido de la siguiente manera:


En el Capítulo I se encuentra la descripción del fenómeno de estudio, La intencionalidad y las directrices de esta investigación, y que llevó a los investigadores a la realización de la misma.


En el Capítulo II se presenta una revisión bibliográfica acerca de investigaciones empíricas realizadas anteriormente a nivel Nacional como Internacional. Seguidamente se presenta la fundamentación teórica que sustenta esta la comprensión relacionadas con las áreas de investigación, todas las fundamentaciones teóricas en las cuales se ve enmarcada esta investigación y las cuales serán parte fundamental de la misma.

Asimismo, estudiaremos el basamento legal en el cual se ve amparado nuestra investigación, las diferentes leyes y artículos en los cuales encontraremos apoyo para refutar cualquier acción distinta. De igual manera, al final del Capítulo se encuentra los referentes conceptuales  más utilizados en este estudio, los más importantes y destacados en los cuales nos apoyaremos para definir diferentes tópico de la misma.


Seguidamente se presenta el Capítulo III o Marco Metodológico, en la que se presenta una serie de pasos seguidos para lograr enmarcar y orientar esta investigación. Se define el tipo de investigación y el procedimiento para concretar este enfoque, desarrollando 

Luego se presentan los dos últimos Capítulos, el primero de ellos que es el Capítulo IV, nos muestra el proceso para investigar la historia-de-.vida de nuestra investigación, tales como enfoques y métodos interpretativos y los diferentes instrumentos utilizados para interpretar, todo esto nos llevara a la comprensión hermenéutica de la investigación. 


Finalmente en el Capítulo V se encuentran las conclusiones que consideramos necesarias para encontrar sentido a esta investigación y a la posible solución del problema. Así como por último, las recomendaciones para fortalecer la praxis orientadora en el contexto educativo formal, al igual que las referencias bibliográficas que dieron  un gran aporte significativo a ésta investigación. 


CAPÍTULO I

FENOMENO DE ESTUDIO

Descripción del fenómeno


 El mundo en donde habita el ser humano está lleno de retos y dificultades para su adaptación, esto ocurre especialmente en la etapa de la niñez cuando se tiene que adaptar a una cultura, lenguaje, reglas sociales, es decir, un modo de vida que está conociendo y para pertenecer dentro de él tiene que entrar en un sistema de enseñanza que recibe el nombre de educación formal. Y de ello Sarramona, (1989), la define como:


Ahora bien, si se considera que ese infante no posee todos los elementos naturales óptimos para abordar esa enseñanza, nos encontramos frente a niños y niñas que están comprometidos biológicamente para afrontar los retos que se les presenta en la educación formal. Cuando hablamos de compromisos biológicos nos referimos específicamente en la dislexia infantil.


La palabra dislexia proviene del griego  (δυσ- dificultad, anomalía y λέξις habla o dicción) y significa dificultad con el lenguaje. La dislexia es una dificultad específica de aprendizaje cuyo orígen es neurobiológico. Se manifiesta en el aprendizaje de la lecto-escritura, presentando dificultades en el proceso lector, como también en la escritura y en la ortografía y, en general, con todo lo que tenga que ver con la decodificación de los símbolos que nosotros mismos hemos creado para nuestra comunicación (las letras y los números). Aunque la Organización Mundial de la Salud (OMS) (2010) la define como; "desorden específico de la lectura".
A lo largo de las investigaciones acerca de la dislexia que se han llevado a cabo desde hace cien años en los Estados Unidos, donde se han encontrado hallazgos muy relevantes para entender el pensamiento de una persona con dislexia. De hecho, entre el 15% y el 20% de los estadounidenses tiene un trastorno específico de la lectura denominado dislexia, que es la principal causa de los problemas de lectura en la escuela. El hecho de padecer este trastorno del aprendizaje puede generar frustración y falta de confianza en uno mismo, especialmente si se deja sin diagnosticar durante mucho tiempo. 

Asimismo, la International Dyslexia Association (2007), indica que; “La lectura es la clave del éxito escolar de sus hijos”. Es decir, si uno de ellos está teniendo dificultades al leer, lo primero que hay que hacer es averiguar el por qué, sin embargo, aunque un niño tenga dislexia puede llegar a convertirse en un lector exitoso, pero es importante que desde una temprana edad se le dé apoyo adicional, tanto la familia, como docentes y orientadores.

Por otra parte, en los países europeos la dislexia afecta aproximadamente al   15 % de la población española, siendo un “mal silencioso” que ocasiona grandes porcentajes de fracaso escolar. Las competencias en educación que tiene cada comunidad autónoma hace que haya comunidades más avanzadas en la atención a la dislexia como es el caso de la Comunidad Canaria, en que está llevando a cabo una experiencia basada en los Sistemas de Respuesta a la Intervención, en la que se fomenta la adecuada preparación del profesorado y la evaluación continua para la detección precoz e intervención adecuada de las DEA desde el Sistema Educativo. 

Es necesario recalcar que, en España la DISFAM (Asociación dislexia y Familia) constituida en el año 2002, promueve como objetivo principal: “velar y trabajar por los derechos de niños, niñas, adolescentes y adultos con dislexia, así como proporcionar herramientas de detección y actuación en casas y aulas”.

En igual forma, según varias investigaciones realizadas en Argentina sobre la dislexia, arrojó que entre el 5 y el 10% de la población sufre de este trastorno. Esto significa que en la gran mayoría de las aulas argentinas, hay al menos uno o dos estudiantes en cada institución con esta problemática. Frente a este panorama, el gobierno de la provincia de Buenos Aires emitió una resolución pionera para fomentar la detección temprana de la dislexia y para que las escuelas se adapten a las necesidades de estos chicos.

Debemos agregar que, la Prof. María Cristina Retondaro, Buenos Aires (2002), comenta lo siguiente: 


Además, en Paraguay existe un serio problema de falta de atención a la dislexia, especialmente cuando el alumno es de escasos recursos y asiste a una escuela pública, y más aún cuando vive en el interior del país. No hay psicopedagogas para las escuelas públicas. En Paraguay las personas de buenos recursos, tiene la posibilidad de un tratamiento, que suele ser costoso; pero si no es el caso, derivarán al niño y a veces la familia no tiene ni para el pasaje.

Del mismo modo, Arzuaga (2010), define la dislexia, como “una dificultad en la lectura, la escritura y el aprendizaje, esta aqueja una parte importante de la población estudiantil”; donde afirma que existe una gran cantidad de chicos con esta dificultad, muchos de los cuales tienen serios problemas de aprendizaje, los que van aparejados además a problemas de sociedad y relacionamiento.

Adicionalmente, en Venezuela las cifras de deserción escolar son alarmantes y sus causas múltiples, dado que los niños con dislexia y otras dificultades asociadas son niños tienden a sobrevivir con muchas deficiencias, dentro del sistema escolar. Sin mayor atención que la que puede ofrecerle un docente no formado para ello, la sensibilidad de sus padres, cuando han tenido acceso a fuentes de información, y las estrategias que ellos mismos van generando que adquieren características de resiliencia. 

El apoyo a estos escolares, dentro de su sistema regular y desde lo educativo no es una práctica en Venezuela, como sí lo es en otras latitudes. En este sentido, la dislexia son "Trastornos neurológicos consistente en una dificultad para leer." (Larousse, P-63.). 

Por otra parte, en el Estado Carabobo la dislexia es un trastorno que se presenta en niños y niñas de 5 a 9 años que se les dificultad leer y escribir una frase de la vida cotidiana. Tal y como es el caso de nuestra historia-de-vida, cabe destacar  que  a la edad de siete años fue diagnosticada con este trastorno y es en la U. E. “Teotiste de Gallegos” donde actualmente cursa su etapa primaria, que se le brindara la ayuda necesaria a través de psicopedagogo, terapista de lenguaje, orientador conjuntamente con el docente de aula. Ofreciéndole todas las estrategias de enseñanza-aprendizaje necesaria para su desarrollo socioemocional y académico.

Es a raíz de todo lo investigado, que surgen las siguientes interrogantes.

¿Cómo será el desenvolvimiento de una estudiante con dislexia, dentro del sistema educativo regular?

¿Por medio de las experiencias vividas de la estudiante con dislexia, podremos interpretar el fenómeno de manera hermenéutica?

¿Cómo el orientador puede facilitar las estrategias necesarias para fortalecer el rendimiento socioemocional y académico de una estudiante con dislexia dentro del sistema educativo regular?
Intencionalidad

· Comprender hermenéuticamente las situaciones psicosociales que presenta la estudiante con Dislexia en la educación formal. Historia-de-vida de Débora.

Directrices

· Producir una historia-de-vida de una estudiante con dislexia perteneciente a la educación formal Venezolana.
· Interpretar a través de la hermenéutica el contenido empírico perteneciente a la Historia-de-vida de Débora.
· Aportar el hallazgo de los contenidos encontrados en la Historia-de-vida para fortalecer la praxis orientadora en el contexto educativo formal.

Relevancia de la investigación


La educación es un agente cultural de transformación que se desarrolla dentro de un contexto histórico, político, social e ideológico; la sociedad a su vez influye de manera positiva y negativa en la misma, aportándoles a los niños, niñas, adolescentes e individuos en general conocimientos buenos y malos. 


Cabe destacar, que dentro de esa educación están inmersas las diversidades funcionales, las cuales se presenta algunos de estos niños y niñas y el rol del docente el fundamental dentro del entorno enseñanza-aprendizaje tal y como se ve contemplado en el Currículo Nacional Bolivariano, se deben tomar en cuenta todos los conocimientos previos así como sus potencialidades, habilidades o dificultades si es que la posee. Es en este caso, donde se busca con la siguiente investigación despertar la acción docente y orientadora con respecto a la integración de los niños y niñas con estas diversidades y las situaciones psicosociales que se les presenten dentro del sistema educativo regular.


Referente a lo antes mencionado, se quiere resaltar que la siguiente investigación sustenta las dificultades psicosociales que presenta la estudiante con dislexia dentro de un sistema educativo regular, su preocupaciones, baja autoestima, bajo rendimiento escolar, en ocasiones deserciones de las instituciones.  

En otro orden de ideas, también está entrelazados las estrategias, herramientas, funciones y roles que presenten los docentes a la hora de brindarles el conocimiento a las diferentes temáticas existentes. La sociedad también influye dentro de estas situaciones que presentan los niños y niñas con estas diversidades, pues en ocasiones es la misma sociedad quien etiqueta o discrimina, manteniendo una cultura egoísta donde la otredad es aislada.


Es por ello, que se busca en esta investigación que cada persona pueda reflexionar acerca de esta problemática y sobretodo que cada dificultad de aprendizaje está ligada a las vivencias que experimenta el niño o niña condicionado con esta diversidad desde su nacimiento y en toda su trayectoria de vida, que cada ser humano debe crear conciencia, pues así no esté ligado directamente al estudiante debe brindarle toda su ayuda al tener tan solo un simple contacto con ellos. Esta sociedad debe ser más humanista y no solo docentes y orientadores sino todos y cada uno.


Por último queremos asentar que este maravillosos rol docente y sobretodo orientador cuando se hace con convicción y vocación se suelen tener buenos resultados, con esto esperamos poder despertar ese ser humanista capaz de brindar a sus semejantes la protección, ayuda y estrategias para poder sobrellevar y desarrollarse en el contexto que se le presente.

CAPÍTULO II
Marco teórico referencial

La investigación sobre la “Comprensión hermenéutica de las situaciones psicosociales que presenta la estudiante con dislexia en la educación formal. Historia-de-vida de Débora”, está enmarcada bajo el paradigma cualitativo, por ello requiere un marco teórico que como bien señala Martínez (1996), es meramente referencial, es decir, que servirá únicamente de fuente de información, trabajos y teorías que guardan relación con la intencionalidad de la investigación, y que puedan ayudar a esclarecer o comprender el fenómeno, y no como marco teórico “constreñido”, como bien lo llama el autor.

Basamento Teórico Referencial

Las bases teóricas son consideradas como la perspectiva teórica epistemológica que orienta el estudio; los enfoques teóricos derivados del paradigma que ha definido, vinculado con algunas dimensiones del análisis del problema.

A continuación se mencionará el enfoque que al respecto emiten algunas ciencias con sus respectivos teóricos.

Teoría de las necesidades Humanas de Abraham Maslow (1908-1970)

El estudio de la satisfacción de las necesidades humanas ha dado lugar a la elaboración de diferentes teorías, en este informe se tratara la “Teoría de las necesidades humanas” que fue elaborada por el sicólogo estadounidense Dr. Abraham Maslow (1908-1970) máximo exponente de la sicología humanística, en su obra “Motivacion and Personality” o más bien dicho en español “Motivación y Personalidad” en 1954, con lo cual pretendía dar a conocer que el hombre es un ser que tiene necesidades para sobrevivir, además de ser un ser biopsicosocial, Maslow agrupa todas las necesidades del hombre en 5 grupos o categorías jerarquizadas mediante una pirámide, las cuales son;  
a- Necesidades fisiológicas (aire, agua, alimentos, reposo, abrigos etc.)
b- Necesidades de seguridad (protección contra el peligro o el miedo, etc.) 
c- Necesidades sociales (amistad, pertenencia a grupos, etc.)
d- Necesidades de autoestima (reputación, reconocimiento, respeto a sí mismo, etc.) 
e- Necesidades de autorrealización (desarrollo potencial de talentos, dejar huella, etc.)

Maslow cree que el hombre es un ser cuyas necesidades crecen y cambian a lo largo de toda su vida. A medida que el hombre satisface sus necesidades básicas o primarias, otras más elevadas como las secundarias ocupan el predominio de su comportamiento y se vuelven imprescindibles. 
Maslow plantea que el ser humano está constituido y compuesto por un cuerpo físico, cuerpo sociológico y cuerpo espiritual y que cualquier repercusión o problema que ocurre en cualquiera de estos cuerpos repercute automáticamente sobre el resto de los cuerpos de la estructura. Por esto Maslow propone dentro de su teoría el concepto de jerarquía, para así darle orden a las necesidades a nivel del cuerpo físico, sociológico y espiritual.
Las necesidades se encuentran organizadas estructuralmente con distintos grados de poder.
Decide darle un orden de pirámide a su teoría, encontrándose, las necesidades de sobrevivencia en las partes más bajas, mientras que las de desarrollo en las partes más altas. La teoría de Maslow plantea que las necesidades inferiores o primarias (fisiológicas, de seguridad, sociales y autoestima) son prioritarias y por lo tanto más influyentes e importantes que las necesidades superiores o secundarias (autorrealización; trascendencia).
Existen una serie de diferencias entre las necesidades superiores y las inferiores según la pirámide de Maslow: 
- Cuanto más elevada es la necesidad menos imprescindible es para la supervivencia del individuo.
- A medida que se cubren las necesidades superiores existe un mayor nivel de supervivencia de la persona.
- Si se cubren las necesidades superiores se producen resultados subjetivos más deseables, por ejemplo más felicidad, pero depende de cada individuo. 
- Es necesaria una serie de condiciones externas buenas para la cobertura de las necesidades superiores, son precisas unas condiciones muy buenas para hacer posible la autorrealización. 
- La satisfacción de las necesidades inferiores es mucho más palpable, más tangible que la satisfacción de las necesidades superiores, y se mide más en términos cuantitativos. 
- Las necesidades superiores son desarrollos de evolución tardía; son menos exigentes y se pueden retrasar más en el tiempo.
Las necesidades de Maslow, de acuerdo a la estructura ya nombrada son:
Necesidades Fisiológicas.
Dentro de estas necesidades se encuentran las relacionadas con la sobrevivencia del individuo, es decir, las primordiales, básicas, esenciales, elementales, en fin como se les quiera llamar, las más importantes para la vida, de las cuales el ser humano necesita para vivir, y se encuentran dentro de estas necesidades: alimentación, sea, abrigo, deseo sexual, respiración, reproducción, descanso o sueño, acariciar, amar, comportamiento maternal, mantenimiento de la temperatura corporal, homeostasis(esfuerzo del organismo por mantener un estado normal y un constante riego sanguíneo), alivio de dolor, etc.
Las necesidades fisiológicas pueden definirse a partir de tres características principales: origen somático, independencia relativa, y potencia.


a) Origen somático: el adjetivo 'fisiológicas' va al hecho de que estas necesidades tienen un origen corporal, y en este sentido se diferencian del resto de las necesidades como las de seguridad, de amor, etc. En algunos casos, como en los clásicos ejemplos del hambre, la sed y el deseo sexual, hay una base somática localizada específicamente en ciertas partes del cuerpo, cosa que no sucede en otros casos como la necesidad de descanso, de sueño o las conductas maternales.
b) Independencia relativa: las necesidades fisiológicas son relativamente independientes entre sí, así como con respecto a otras necesidades no fisiológicas y con respecto al conjunto del organismo. Con esto, es probable que Maslow haya querido decir que el hambre, la sed y el deseo sexual, por ejemplo, se satisfacen independientemente porque saciando la sed no se deja de estar hambriento ni sexualmente insatisfecho, aunque puede hacer a estas necesidades momentáneamente más soportables.
c) Potencia: Si una persona carece de alimento, seguridad, amor y estima, probablemente sentirá con mayor fuerza la ausencia del alimento antes que otra cosa, y por tanto intentará satisfacer en primer lugar la necesidad fisiológica. Las necesidades fisiológicas son, por tanto, las más potentes. 
Así, si todas las necesidades están sin satisfacer, el organismo estará dominado por las necesidades fisiológicas, mientras que las otras podrán ser inexistentes o simplemente quedar desplazadas al fondo

Necesidades de Seguridad.
Cuando se satisfacen razonablemente las necesidades fisiológicas, entonces se activan estas necesidades.
Por su naturaleza el hombre desea estar, en la medida de lo posible, protegido contra el peligro o la privación, cubierto de los problemas futuros; requiere sentir seguridad en el futuro, estar libre de peligros y vivir en un ambiente agradable, en mantenimiento del orden para él y para su familia. 
También se encuentran dentro de esta categoría, las necesidades de: estabilidad, ausencia de miedo, ausencia de ansiedad, miedo a lo desconocido, miedo al caos o a la confusión, a perder el control de sus vidas de ser vulnerables o débiles a circunstancias, nuevas, actuales o por venir, entre otras. El aspecto de la seguridad es particularmente importante para los niños. Puesto que no posee una gran dosis de control sobre sus alrededores, el niño es víctima, con frecuencia, de situaciones que le producen miedo. 
Maslow creía que a los niños se les debería educar en un medio ambiente que sea protector, que les dé confianza y que este firmemente estructurado. Se los debería proteger contra experiencias dolorosas hasta que hayan adquirido las facultades suficientes para hacer frente a la tensión. Los sentimientos de inseguridad de la infancia podrán transportarse a la edad adulta. 
En los niños adquiere la forma de búsqueda de una rutina ordenada y previsible, y en los adultos puede verse reflejada en la búsqueda de la estabilidad económica y laboral, seguro médico para él y su familia, pensión de jubilación, etc.
Necesidades Sociales.
También llamadas de amor, pertenencia o afecto, están relacionadas con las relaciones interpersonales o de interacción social, continúan luego de que se satisfacen las necesidades fisiológicas y de seguridad, las necesidades sociales se convierten en los motivadores activos de la conducta, las cuales son; tener buenas relaciones con los amigos y sus semejantes, tener una pareja, recibir y entregar afecto, pertenecer y ser aceptado dentro de un grupo social, las necesidades de tener un buen ambiente familiar, es decir un hogar, vivir en un buen vecindario y compartir con los vecinos, participar en actividades grupales, etc.

Necesidades de Estima.
También conocidas como las necesidades del ego o de reconocimiento. Incluyen la preocupación de la persona por alcanzar la maestría, la competencia, y el estatus. Maslow agrupa estas necesidades en dos clases: las que se refieren al amor propio, al respeto a sí mismo, a la estimación propia y la autoevaluación; y las que se refieren a los otros, las necesidades de reputación, condición, éxito social, fama, gloria, prestigio, aprecio del resto, ser destacado dentro de un grupo social, reconocimiento por sus iguales, entre otras que hacen que el hombre se sienta más importante para la sociedad y con esto suba su propia autoestima.
Cuando satisfacemos esta necesidad de autoestima se conduce a sentimientos de autoconfianza, fuerza, capacidad, suficiencia y a un sentimiento de ser útil y necesario, mientras que su frustración genera sentimientos de inferioridad, debilidad y desamparo.

Necesidades de Autorrealización
También conocidas como necesidades de auto superación, auto actualización.
Las necesidades de autorrealización son más difíciles de describir porque son distintas y únicas, y varían además de un individuo a otro. 
Para Maslow la autorrealización es un ideal al que todo hombre desea llegar, se satisface mediante oportunidades para desarrollar el talento y su potencial al máximo, expresar ideas y conocimientos, crecer y desarrollarse como una gran persona, obtener logros personales, para que cada ser humano se diferencie de los otros. 
En este contexto, el hombre requiere trascender, desea dejar huella de su paso en este mundo, una manera de lograrlo es crear y realizar su propia obra. 
Para que una persona se realice a sí misma han de satisfacerse numerosas condiciones previas, es decir, todas las anteriores.
Los hombres que logran la autorrealización óptima, para Maslow se consideran seres íntegros.

Maslow en 1971 agregó a su jerarquía de necesidades 2 clases más a saber:
Necesidad de saber y comprender. 
Estas necesidades de orden cognoscitivo no tienen un lugar específico dentro de la jerarquía, pero a pesar de ello fueron tratadas por Maslow. Estas necesidades serían derivaciones de las necesidades básicas, expresándose en la forma de deseo de saber las causas de las cosas y de encontrarse pasivo frente al mundo. Se basa en la necesidad que tiene el hombre por saber y descubrir cosas nuevas y de las que ya lo rodean en el mundo, así como también explorar lo desconocido.

Necesidades estéticas. 
Las necesidades estéticas están relacionadas con el deseo del orden y de la belleza, tanto de lo que lo rodea como de sí mismo. Estas necesidades estéticas incluyen: necesidad por el orden, necesidades por la simetría, la necesidad de llenar los espacios en las situaciones mal estructuradas, la necesidad de aliviar la tensión producida por las situaciones inconclusas y la necesidad de estructurar los hechos, necesidad de tener ambientes gratos que rodeen a los hombres, etc.
Realizar este trabajo fue muy interesante, ya que al principio el tema se veía muy fácil, pero poco a poco cuando empecé a buscar información me di cuenta de que no era tan fácil como yo creí y comencé a analizar y a leer cada texto que tenía y a comprender lo que era una necesidad y en lo que se basaba la Teoría de las Necesidades Humanas de Maslow. 
Una necesidad es algo que es imprescindible para el desarrollo y el buen funcionamiento del ser humano, es algo que se necesita satisfacer, ya sea de manera física, psicológica o espiritual, eso depende del tipo de necesidad que el hombre desee satisfacer. Todas las necesidades del individuo son igualmente importantes, lo que varía es el grado de urgencia de la necesidad y las necesidades que el hombre haya saciado anteriormente, pero no se debe dejar de lado que el hombre nace con necesidades innatas o hereditarias que son las fisiológicas y a medida que va creciendo y desarrollándose comienza la búsqueda de nuevas necesidades de nivel superior. Cada hombre tendrá una manera diferente de satisfacer de sus necesidades y esto dependerá de cada persona, ya que habrá personas motivadas por buscar la satisfacción de las necesidades fisiológicas y de seguridad, así como habrá otras que solo buscaran satisfacer las necesidades de autorrealización, tratando de satisfacer de manera rápida las necesidades inferiores.
Las necesidades no satisfechas influyen en el comportamiento y en los objetivos que tenga cada hombre a lo largo de su vida. Las necesidades más bajas requieren un patrón que es más rápido y más fácil de saciar, ya que es mucho más accesible conseguir alimento y seguridad, que estatus social, realización o reconocimiento en alguna obra hecha por alguien. Para alcanzar los niveles superiores se necesita mucho más tiempo y que el individuo realice más esfuerzo y más dedicación que para los niveles inferiores de la pirámide.
Un obstáculo para satisfacer una necesidad o la falta de satisfacción de una por completo, puede llevar a la persona a la frustración, convirtiéndose en una gran amenaza psicológica para el individuo. Lo que lo puede llevar a atentar contra su vida o la del resto de las personas que lo rodean.

Teoría Psicosocial según Carl Rogers (1902-1987)
Rogers (1984),  es uno de los más influyentes psicólogos en la historia estadounidense, quien junto a Abrahán Maslow llega a fundar el enfoque humanista en psicología. Nace en 1902 en Oak Park, Illinois, un suburbio de chicago. Con sus diversos estudios, en 1951, publica su mayor  trabajo, la Terapia Centrada en el Cliente, donde habla de los aspectos centrales de su teoría. 

Considera a las personas como  básicamente buenas o saludables, o por lo menos no malas ni enfermas. En otras palabras, considera la salud mental como la progresiva normal de la vida y entiende la enfermedad mental, la criminalidad y otros problemas humanos, como distorsiones de la tendencia natural... (Ibíd. 246)
  
En este sentido, no es solo simple, sino incluso ¡elegante! En toda su extensión, la teoría de Rogers está construida a partir de una sola “fuerza de vida” que llama la tendencia actualizante. Esto puede definirse como una motivación innata presente en toda forma de vida dirigida a desarrollar sus potenciales hasta el mayor límite posible. No estamos hablando aquí solamente de sobrevivencia: Rogers entendía que todas las criaturas persiguen hacer lo mejor de su existencia, y si falla en su propósito, no será por falta de deseo.

No obstante, las personas, en el curso de la actualización de sus potenciales, crearon la sociedad y la cultura. En sí mismo esto no parece un problema: somos criaturas sociales; están en nuestra naturaleza. Pero, al crear la cultura, se desarrolló una vida propia. En vez de mantenerse cercana a otros aspectos de nuestra naturaleza, la cultura puede tornarse en una fuerza con derecho propio. Incluso, si a largo plazo, una cultura que interfiere con nuestra actualización muere de la misma manera moriremos con ella.

     
Sin embargo, según Frick (1973) pocas personas se aproximan al ideal de congruencia de Rogers, por el contrario más a menudo prevalece un estado de incongruencia (es decir la noción del yo de la persona no es correcta). Dicho estado de incongruencia sobrevendría cuando de imponen al individuo condiciones de valía. Bajo la influencia de una consideración positiva condicional por parte de las personas significativas en su vida se alienta al individuo a negar aspectos importantes de su propia experiencia para satisfacer la necesidad de consideración positiva y los requisitos de amor condicional.

      
Podemos decir que, persiste la tendencia a la auto actualización, la cual para Rogers se encuentra "ligada a la tendencia de actualización innata que implica el crecimiento orgánico e inherente al yo, que promueve su expresión y evolución" (DiCaprio, 1985, p.355), pero en forma disociada, al margen de la tendencia actualizadora inherente es trastornada y su energías prestan apoyo a conductas, sentimientos y valores aprendidos que no actualizan al individuo. A medida que el individuo realiza un número mayor de las condiciones de valía que se exigen de él, se aleja cada vez más de su propia experiencia. De esta forma la noción del yo y el yo real se han vuelto incongruentes, y esta incongruencia es considerada por Rogers como el comienzo de la desintegración de la persona y la base de toda patología psicológica. La solución para este problema pasaría por lograr que la persona se reconozca y acepte tal como es.

     
Es necesario acotar que,  Rogers fue participe y gestor instrumental, en el desarrollo de la terapia no directiva, también conocida como terapia centrada en el cliente, que renombro como terapia centrada en la persona. Sus teorías abarcan no solo las interacciones  entre el terapeuta y el cliente, si ni que también se aplica a todas las interrelaciones humanas.

     
Para (Ibid) en cada hombre existe una realidad en el mundo que lo rodea, puede que el hombre no conozca esa realidad, pero está ahí.

Según Morales (2001,296 ) aporta que  la psicología era considerada como el análisis de la conciencia del ser humano adulto y normal, a la que concebía constituida por elementos estructurales estrechamente relacionados con los procesos de los órganos sensoriales. La tarea de la psicología entonces, consistía en descubrir los elementos básicos de la conciencia y como estos llegan a constituir compuestos. 

De allí parte a lo que el auto realiza como terapia psicosocial, centradas en la persona y en atención de las necesidades que presentan en ese momento, se interesó en el estudio del individuo en sí mismo. Para esto desarrolló una teoría de la personalidad centrada en el yo, en la que se ve al hombre como un ser racional, con el mejor conocimiento posible de sí mismo y de sus reacciones, proponiendo además el autoconocimiento como base de la personalidad y a cada individuo como ser individual y único.
Existen relaciones  de causa y efecto en el mundo físico objetivo. Si el cliente no entiende esta relación se halla en un estado de desequilibrio, coma por lo tanto, el terapeuta deberá esforzarse por ayudar a su cliente a entender estas relaciones como medio para restablecer el equilibrio perdido (ibíd; 316).

       
Rogers en su teoría de crecimiento personal creó una forma especializada de terapia centrada en el cliente para llevar a cabo su ministerio de ayuda  a personas con problemas. Su teoría se basa en el principio humanista de que si la gente recibe libertad y apoyo emocional para crecer, puede desarrollarse como ser humano completo; es decir, si es le da libertad al individuo para que bregue con sus problemas en unión a un orientador que lo entiende, individuo puede crecer en la habilidad para resolver no solo su problema inmediato, sino también en la habilidad de vivir más plenamente y de poder resolver otros problemas futuros 

Cuando se habla de  autenticidad, quien controle la relación debe mostrarse tal como es, sin pretender desempeñar un papel  directivo, expresando en forma transparente sus propios sentimientos. No mostrarse tranquilo y satisfecho cuando,  en realidad, está enojado o descontento, no aparentar que conoce todas las respuestas, cuando no es cierto,  no intentar perecer cariñoso cuando se siente hostil, no mostrarse seguro de sí, cuando se siente temor, no aparentar excelente salud cuando tiene un malestar físico, no colocarse en actitud defensiva, la que lo hará comportarse de manera superficial y opuesta a sus verdaderos sentimiento.
(pág. 398)
Todo esto implica que la persona tiene que empezar por aceptarse a sí misma. ¿Cómo podría aceptar a otros, sino empiezas por ella? El aceptarse así mismo es la consecuencia de la observación de si, condición indispensable para que se empiece a producir un cambio en todo aquello que parece imperfecto.  Es precisamente lo que el terapeuta espera conseguir  en su cliente. Jung decía: «No puedo pedirle a mis pacientes que hagan algo que yo no soy capaz de hacer”.
     
En el intento por descubrir su auténtico “Yo”, la persona que necesite examinar los diversos aspectos de sus experiencias para poder reconocer y enfrentar las profundas contradicciones que a menudo descubren. Reconoce, entonces, que gran parte de su vida está orientada hacer lo que debería ser y no lo que en realidad es. Por lo general, ha estado respondiendo a exigencias o expectativas  ajenas y no a sus verdaderos sentimientos. Se da cuenta que ha tratado de comprar cariño al comportarse como los demás esperaban que  lo hicieran. Comprende que su conducta habitual es solo una máscara, una apariencia tras la cual procura esconderse, tiene la impresión de que pueda resultar peligroso o potencialmente nocivo mostrarse tal como es. 

   
En relación a esto  encontramos otra condición fundamental para alcanzar el éxito en el ámbito social y es la aceptación incondicional, esta plantea que hay que aceptar al otro con todas sus características, nos guste o no, valorándonos como esa persona única que es, sin intentar amoldarlo a nuestro propio criterio. Estos resultan más fáciles una vez que uno sea aceptado así mismo. Si ha aprendido por propia experiencia que el camino al cambio pasa por la aceptación de lo que es, ¿cómo podríamos cambiar algo sin conocer antes ese algo?
Según Loran (1987) considera a la aceptación y consideración incondicionalmente positiva de la persona en búsqueda de ayuda. Se acepta sin condición alguna la manera en que ella está dispuesta a revelarse y demostrarse en la relación frente al terapeuta.
     
Es  muy grande la tendencia de corregir o de señalar errores cuando estamos escuchando a alguien.  Además, nos cuesta aceptar cada uno de los distintos aspectos que la persona no está mostrando. Por muy disimulada que sea nuestra desaprobación, igual la persona puede percibirla. Hay cierta gente hipersensible  que tiene un radar para detectar el más mínimo signo   de rechazo, y entonces se cierra herméticamente, para nunca más,  esto ocurre de preferencia en los pre- adolecentes.  

Cualquier tipo de evaluación externa puede representar para algunas personas una amenaza,  la que inhibe la expresión espontanea de sus sentimiento.  Incluso una evaluación  positiva puede sonar tan amenazadora como una negativa. Mientras más libre de juicios y evaluaciones pueda mantenerse una relación más   fácil resultara para la otra persona llegar a la compresión de que, en última instancia lo que más importa es su propio juicio. Entonces  se sentirá libre para asumir su propia responsabilidad al manejar su vida. (Ibid, pág. 460)

     
Sin embargo, no podemos dejar de mencionar a la empatía, hay que esforzarse en vivencia la situación y los sentimientos de la otra persona, procurar introducirse dentro de ella hasta el punto de poder intuir a que ella no misma no ve. ¿Hasta qué punto eso puede ser una técnica factible de ser enseñada? más bien depende de la sensibilidad innata del terapeuta, que le hace posible quedarse en blanco abrirse totalmente al otro de modo que resuene en él, como si se hubiese transformado en una antema parabólica.

Esta comprensión empatía exige no olvidar que se trata de los sentimientos de otra persona y no de los nuestros. Si lo que escuchamos tiene alguna relación con problema o sentimientos nuestros, es muy fácil identificarse  con ellos y sufrir el dolor de otro como si fuera nuestro. La identificación nubla nuestro raciocinio y nos impediría ver con suficiente lucidez como podríamos ayudar al otro a clarificar sus propios problemas. Se trata de no sentir deprimido por su depresión, angustiado por su angustia ni absorbido por su necesidad de dependencia.     

Teoría Ecológica del desarrollo humano como sistema de Urie Bronfenbrenner (1987)
Al final de la década de las 80, el profesor Urie Bronfenbrenner, del Departamento de Desarrollo Humano y Estudios sobre la Familia de la Universidad de Cornell en Ithaca (Nueva York) publica su obra titulada “La ecología del desarrollo humano”. Previo a ello, el autor, había ido fraguando su modelo ecológico del desarrollo humano. Estamos entonces en presencia de una teoría ecológica, es decir, que toma en cuenta todo lo que rodea a la persona, cuyas ideas originales fueron presentadas en dos congresos sucesivos de la Asociación Americana de Psicología, en los años 1974 y 1975, y recogidas en distintos trabajos publicados en diferentes revistas (Chile Development, American Psychologist, Journal of Social Issues y ZeitschriftfürSoziologie). Las ideas básicas del libro citado se encuentran previamente resumidas en un trabajo titulado “Hacia una ecología experimental del desarrollo humano”, publicado en la revista American Psychology en Julio de 1977.

En su libro Bronfenbrenner presenta la teoría ecológica del desarrollo humano, que actualmente tiene mucha influencia sobre las investigaciones y las perspectivas de parte de la psicología, tanto la psicología social como la psicología del desarrollo. Esta teoría es interesante porque trata de comprender el desarrollo en el nivel de los entornos o contextos de desarrollo, estudia la forma en que los diversos contextos se interconectan y se influyen, determinando las posibilidades de desarrollo de un niño.

Para este autor, el desarrollo humano es producto de la interacción del sujeto con su ambiente, criticando aquellas teorías, que si bien parten del mismo supuesto, inclinan sus estudios hacia la investigación del sujeto individual y aislado. Situación que finalmente resulta en descripciones y explicaciones del desarrollo fuera de un contexto específico, con los que se constituyen en teorías que, aunque no es lo que pretenden en un principio, se convierten en generales y universales.

De alguna forma, Bronfenbrenner se revelaba frente a la Psicología Evolutiva que le era contemporánea y a la que definía como “la ciencia de la conducta extraña de niños en situaciones extrañas con adultos extraños durante los periodos de tiempo más breves posibles” (Bronfenbrenner, 1977). Apoyaba esta idea en un estudio de Larson realizado en 1975, en el que se repasaban todas las investigaciones publicadas entre 1972 y 1974, en tres de las más prestigiosas revistas del campo (Child Development, Developmental Psychology y Journal of GeneticPsychology). En este estudio se constataba que el 76% de todas las investigaciones se habían realizado bajo un paradigma experimental de laboratorio, un 17% habían utilizado técnicas de papel y lápiz y sólo un 8% eran estudios observacionales en ambientes más naturales. 

Niveles del desarrollo del niño

Concretamente, Bronfenbrenner postula cuatro niveles o sistemas que operarían en concierto para afectar directa e indirectamente sobre el desarrollo del niño:

· Microsistema: corresponde al patrón de actividades, roles y relaciones interpersonales que la persona en desarrollo experimenta en el entorno próximo y determinado en el que participa; familia, díada madre e hijo. Un microsistema es un patrón de actividades, roles y relaciones interpersonales que la persona en desarrollo experimenta en un entorno determinado, con características físicas y materiales particulares Bronfenbrenner (1987). 

Para el citado autor, el microsistema puede ser descrito por instituciones tales como la familia y la escuela (por mencionar algunas) que, de una u otra manera, constituyen el entorno más inmediato del individuo. A su vez, dentro de estos microsistemas estarían presentes los factores de actividad, rol y relación interpersonal del sujeto. A nivel descriptivo, el microsistema nos ofrece una perspectiva constitucional del entorno del sujeto, el cual lo sitúa como parte de un todo social organizado. Desde el punto de vista educativo, esta segmentación sistémica nos invita a identificar los componentes “institucionales” inmediatos al escolar y visualizar la incidencia que tienen sus actividades y/o roles en la formación del individuo.

· Mesosistema: comprende las interrelaciones de dos o más entornos (microsistemas) en los que la persona en desarrollo participa (por ejemplo, para un niño, las relaciones entre el hogar, la escuela y el grupo de pares del barrio; para un adulto, entre la familia, el trabajo y la vida social) Bronfenbrenner (1987). La elaboración teórica de este autor, logra comprender un segundo nivel sistémico, constituido por las relaciones intersistémicas, las cuales incidirán efectivamente sobre el contexto vital del sujeto.

· Exosistema: Un Exosistema se refiere a uno o más entornos que no incluyen a la persona en desarrollo como participante activo, pero en los cuales se producen hechos que afectan a lo que ocurre en el entorno que comprende a la persona en desarrollo, o que ven afectados por lo que ocurre en ese entorno (Bronfenbrenner, 1987). Este postulado rescata la importancia de los sistemas que indirectamente influyen en la calidad de vida del escolar, como por ejemplo, el trabajo de sus padres. Para ilustrar lo anterior, imaginemos la ocurrencia de una determinación laboral en donde el padre de un escolar es despedido. Lo anterior repercute indirectamente en el entorno vital del niño a través de la reducción de los recursos disponibles para su círculo familiar. Desde ya esto podría generar tensiones que mermarían la calidad de vida del niño, a través de alteraciones en la dinámica familiar, motivada por el factor económico.

· Macrosistema: El macrosistema se refiere a las correspondencias, en forma y contenido, de los sistemas de menor orden (micro, meso y exo) que existen o podrían existir, al nivel de la subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con cualquier sistema de creencias o ideología que sustente estas correspondencias (Bronfenbrenner, 1987). Esta afirmación explicita la existencia de una estructura mayor, quizá invisible y que opera por sobre todos los sistemas ya mencionados. Se refiere a las estructuras de poder que rigen a una nación, como también a las ideologías y acciones políticas presentes en un país. Es decir, las acciones y comportamientos individuales siempre estarán determinados por esta estructura eje que actúa en función de normas, leyes marcos culturales o ideológicos que regulan y determinan tales comportamientos y a la vez una cierta diferencia con respecto a otros entornos influidos por otros marcos culturales o ideológicos diferentes

Influencia del sistema familiar y del entorno

Desde el punto de vista del modelo ecológico, la evolución del niño se entiende como un proceso de diferenciación progresiva de las actividades que éste realiza, de su rol y de las interacciones que mantiene con el ambiente. Se resalta la importancia de las interacciones y transacciones que se establecen entre el niño y los elementos de su entorno, empezando por los padres y los iguales. De acuerdo con estas ideas, al analizar el desarrollo del niño, no podemos mirar sólo su comportamiento de forma aislada, o como fruto exclusivo de su maduración, sino siempre en relación al ambiente en el que el niño se desarrolla, es decir ningún estudio sobre el desarrollo infantil puede ser descontextualizado. 

Los constructos teóricos el modelo ecológico de Bronfenbrenner suponen que, como mínimo, hemos de tener en cuenta los apoyos sociales de que disponen los padres, sus necesidades, e incluso sus estilos familiares. Nadie duda hoy que efectivamente estos aspectos hay que tenerlos en cuenta en los programas de intervención ya que influyen de forma clara en los patrones de interacción de los padres con sus hijos y, por lo tanto, en su desarrollo.

Por eso para Bronfenbrenner (1987), de lo que se trata es que los diferentes entornos de vida del niño sean contextos reales para su desarrollo. No basta únicamente con afirmar que la escuela y la familia son los principales contextos de desarrollo que tiene la primera infancia, además, dichos entornos se deben estructurar y organizar de modo que, en su funcionamiento, sea un auténtico contexto de desarrollo, o en otras palabras, por vivir en una familia o asistir a una escuela, el desarrollo no está garantizado, lo que lo garantiza, es la participación en las actividades que se realizan en dichos entornos.

Queda claro que la participación en la familia y la escuela promueve el desarrollo, sin embargo, cabe resaltar que el desarrollo es el resultado de la participación de las actividades sociales que se promueven en dicho contextos, y no hay desarrollo si la existencia en dichos contextos, transcurre únicamente de forma pasiva y no se asume ningún rol.   

Teoría Ecológica: multicontextual y multicultural 

Así, esta teoría forma parte de las teorías dialécticas contextuales que explican el cambio de conducta del individuo a través de la influencia del entorno o medio siendo, por lo tanto, un cambio multidireccional (según la cultura un individuo será de una manera de ser diferente a otro), multicontextual y multicultural.

De esta forma, esta teoría sostiene que las fuerzas de la política internacional y tradiciones culturales, aparentemente distantes, podían ejercer un impacto en cada persona en desarrollo. 

Otro aspecto de su teoría es el efecto mariposa, un pequeño cambio en la vida del sujeto, puede provocar un efecto enorme en un sistema dinámico, es decir, Bronfenbrenner se preguntó si el aleteo de una mariposa en Brasil podría producir un tornado en Texas, pronunciada por el experto en clima Edward N. Lorenz. La posibilidad de que un estímulo pequeño pueda provocar un gran movimiento se aplica a los pensamientos y las acciones de los hombres así como a las ciencias naturales. Un cambio mínimo, un pequeño gesto o una sola palabra pueden generar un efecto impresionante.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 


Esta investigación conduce y orienta a invitar y profundizar en todos los aspectos relacionados con la dislexia, en un espacio construido con una visión histórica, heurística y contextualizada en el ser humano como actor social, profesional y comunitario, que se fortalece en la calidad de vida que posee y asume sus roles con responsabilidad.

Antecedente Internacional

Al respecto conviene decir, que la dislexia se da o se vive a nivel mundial y se consigue investigaciones sobre la misma tal y como es el caso de Jhavid (2010), de orden cuantitativo-cualitativo, que muestra conocer o estudiar cómo afecta la dislexia a los niños de primaria, en Tapachula, México; hace referencia a que si los docentes de las escuelas primarias regulares tuvieran mejor conocimiento de la dislexia, pudieran identificar a los alumnos para darles una atención y enseñanza adecuadas, además de conocer los antecedentes familiares para lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes con estas y otras diversidades.  

Por su parte, Erick Yoll (2011) al respecto hace una investigación, la cual tiene por nombre “El desarrollo personal Resiliente desde Historia de Vida de Patricia Olivería”, la cual tiene como objetivo principal comprender la capacidad resiliente de Patricia Oliveria partiendo de la historia de vida convivida , a fin de hacer aportes a la orientación. El método utilizado es el método biográfico basado en la investigación cualitativa. Sus técnicas básicas fueron la entrevista en profundidad, análisis estructural de la entrevista e interpretación hermenéutica. Sus aportes se centran en que para la utilización de la historia de vida se deben considerar aspecto como la meta-afectividad, meta-cognición, creatividad y motivación. Esta investigación pretende converger en dos mundos de vida, el mundo de vida popular venezolano y el mundo de vida moderno, determinado por la presencia de una madre venezolana y un padre procedente europea. Toda esta investigación de pie al mismo método utilizado por las investigadoras en curso, pero desde una perspectiva distinta,  que amplía la visión que se tiene de la historia de vida en el ámbito de la investigación cualitativa.

Antecedente Nacional

Aquino y Vargas (2012), en su investigación “Estudio comprensivo de la adolescente escolar venezolana desde la historia-de-vida de Camila Machado”, de orden cualitativo, el cual comprende la adolescencia como un periodo de transición donde el varón como la hembra experimentan cambios biológicos, físicos, psicológicos y sociales, mostrando ser una de las etapas más difíciles que atraviesa el ser humana. En función a ello, los profesionales de la educación, en especial los orientadores, están en el deber de comprender a los adolescentes escolares venezolanos. En este sentido, concluye que esta investigación de estudio comprensivo dando un aporte a la orientación el cual se pide tener el contacto directo con la persona que vive la realidad.


Hernández y Núñez (2009), en su trabajo de investigación “Una cercanía hacia la comprensión de la realidad social de un joven portador de virus de inmunodeficiencia humana (VIH), historia-de-vida de Camilo Fuente”, de paradigma cualitativo, nos refleja la discriminación a la cual se enfrenta un individuo dada su condición o diversidad. En este sentido, el orientador tiene como rol fundamental ayudar a ese individuo a reinsertarse en la sociedad y a seguir luchando aun a pesar de  los rechazos familiares y sociales, superando la falta de estima, depresión, miedos, estrés y desgastes emocionales.

Álvarez y Caicedo  en el año (2010) realizo una investigación que lleva por nombre “El desarrollo personal desde la orientación personal en la historia de vida  de Humberto Galindo”. La razón de ser de esta investigación  de tipo descriptiva, surge de encontrar la manera de comprender el proceso de desarrollo personal por los que el individuo pasa, utilizando el método cualitativo. La importancia  de este estudio es llegar a que la orientación no solo estudia patologías, sino también emociones que llevan al individuo, al éxito y a una vida plena, y es así como se generan algunas ideas sobre el desarrollo personal mediante la implementación de la orientación.

Asimismo, hay que mencionar que la sociedad juega un papel crítico en el desarrollo holístico de cada ser humano, pues es la primera que señala, que discrimina y que rechaza toda posibilidad de “no igualdad”, no acepta “diferencias”. Sin embargo, ante los ojos de Dios somos iguales. En nuestro caso, la estudiante con dislexia, para adaptarse a un sistema de educación regular deberá ser ante todo tolerante.

Basamento Legal


En Venezuela existen leyes que protegen la vida de sus ciudadanos, entre ellas la de los más vulnerables como son los niños, niñas, adolescentes y adultos con diversidades funcionales, permitiéndoles un desarrollo integral e igualitario dentro del entorno social. Cabe destacar, que tanto en el sistema educativo como familiar estas leyes aportan protección, deberes y derechos a los cuales están ligados de manera directa e indirecta. Es por ello que se mencionarán a continuación leyes y artículos tales como:  
Constitución Bolivariana de Venezuela


La Constitución Bolivariana de Venezuela es la única y más completa del mundo entero, esta muestra un sin número de leyes que protegen a sus ciudadanos y ciudadanas, entre ellas está enmarcada la protección de personas con discapacidades o diversidades funcionales el cual es el término actual, donde la misma apoya en educación, salud, familia, hogar, beneficios laborales y de capacitación, formación y acceso a un modo de vida igualitario. Tal y como lo refieren los artículos a continuación: 
Artículo 81
Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al ejercicio pleno y autónomo de sus capacidades y a su integración familiar y comunitaria. El Estado, con la participación solidaria de las familias y la sociedad, le garantizará el respeto a su dignidad humana, la equiparación de oportunidades, condiciones laborales satisfactorias, y promoverá su formación, capacitación y acceso al empleo acorde con sus condiciones, de conformidad con la ley. Se les reconoce a las personas sordas o mudas el derecho a expresarse y comunicarse a través de la lengua de señas venezolana.
Artículo 102.
La educación es un derecho humano y un deber social fundamental, es democrática, gratuita y obligatoria. El Estado la asumirá como función indeclinable y de máximo interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento científico, humanístico y tecnológico al servicio de la sociedad. La educación es un servicio público y está fundamentada en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad democrática basada en la valoración ética del trabajo y en la participación activa, consciente y solidaria en los procesos de transformación social consustanciados con los valores de la identidad nacional, y con una visión latinoamericana y universal. El Estado, con la participación de las familias y la sociedad, promoverá el proceso de educación ciudadana de acuerdo con los principios contenidos de esta Constitución y en la ley.

Ley Orgánica de Educación

En esta ley  podemos encontrar todos los beneficios de los cuales goza tanto el docente como el educando dentro del sistema educativo regular venezolano, recordándoles sus deberes y derechos para obtener una educación integral y holística, permanente y continua, donde se visualice la igualdad de géneros y no se permita la discriminación por sexo, raza, religión o ideales políticos. El estado garantiza principalmente todo este sistema educativo y, lo vemos reflejado en los siguientes artículos menciona:

Artículo 6.  Parágrafo (01): El Estado, a través de los órganos nacionales con competencia en materia Educativa, ejercerá la rectoría en el Sistema Educativo. En consecuencia:

1. Garantiza:
a. El derecho pleno a una educación integral, permanente, continua y de calidad para todos y todas con equidad de género en igualdad de condiciones y oportunidades, derechos y deberes.

Artículo 26.
Las modalidades del Sistema Educativo son variantes educativas para la atención de las personas que por sus características y condiciones específicas de su desarrollo integral, cultural, étnico, lingüístico y otras, requieren adaptaciones curriculares de forma permanente o temporal con el fin de responder a las exigencias de los diferentes niveles educativos. Son modalidades: La educación especial, la educación de jóvenes, adultos y adultas, la educación en fronteras, la educación rural, la educación para las artes, la educación militar, la educación intercultural, la educación intercultural bilingüe, y otras que sean determinadas por reglamento o por ley. La duración, requisitos, certificados y títulos de las modalidades del Sistema Educativo estarán definidos en la ley especial de educación básica y de educación universitaria.

Ley Orgánica de Protección al Niño, Niña y Adolescente. (L.O.P.N.N.A)

Tal y como hemos recalcado en las otras leyes, el ciudadano y la ciudadana venezolanos gozan de leyes que los protegen, sin embargo, hay que hacer mención a una ley que protege única y exclusivamente a los niños, niñas y adolescentes; donde se les hacen saber los deberes y derechos que les competen para desenvolverse en la sociedad. Esta ley les protege de maltratos físicos, verbales y psicológicos, de discriminaciones; les garantiza el derecho a nacer, a una identidad, a una educación integral obligatoria, a la alimentación donde los mismos entes encargados garanticen un ambiente de libertad e igualdad. Los mismos se verán reflejados en los artículos a continuación:    
Artículo 3

Principio de igualdad y no discriminación

Las disposiciones de esta Ley se aplican por igual a todos los niños, niñas y adolescentes, sin discriminación alguna fundada en motivos de raza, color, sexo, edad, idioma, pensamiento, conciencia, religión, creencias, cultura, opinión política o de otra índole, posición económica, origen social, étnico o nacional, discapacidad, enfermedad, nacimiento o cualquier otra condición de los niños, niñas o adolescentes, de su padre, madre, representante o responsable, o de sus familiares.

Referentes Conceptual

En esta investigación viajaremos por un sin fin de terminologías, que nos permitirán tener una concepción de lo que realmente trae la dislexia consigo.

Pero, ¿Qué es la Dislexia? ¿Por qué se da con facilidad en niños y niñas? ¿Es una dificultad o un Don? ¿Cuáles son sus causas?, a todas estas interrogantes nos enfrentamos docentes, padres, familia y amigos al encontrarnos inmersos en una situación con una persona con dislexia. Antes de cambiar la habilidad de una persona con dislexia a don, pueda que darse cuenta de su problema se nos dificulte y apreciar lo positivo del mismo no lo veamos y el negativo sea señalado; esto no significa que el lado positivo no surja hasta que los problemas del lado negativo sean resueltos. El don siempre está ahí incluso sin ser reconocido, hay personas con este problema que piensan que las habilidades que tienen para realizar ciertas cosas sean “mañas”, sin darse cuenta que su talento especial proviene de las mismas funciones mentales; sin embargo, hay que reconocer que cada caso de dislexia es diferente, pero si comparten algunas habilidades básicas:

· Pueden utilizar su habilidad para alterar o crear percepciones (habilidades primarias).
· Son altamente conscientes de su entorno.

· Tienen una curiosidad natural de saber cómo funcionan las cosas.
· Piensan más con imágenes que con el sonido de palabras.

· Son intuitivos y perspicaces.

· Piensan y perciben de una manera multidimensional (utilizan todos los sentidos).

· Tienen una gran imaginación.

· Pueden experimentar las ideas como realidades.

Estas ocho habilidades básicas si no son suprimidas, anuladas por los padres o docentes en el proceso educativo, darán como resultado lo siguiente: inteligencia más alta que la normal y extraordinaria habilidad creativa.
Los procedimientos y teorías Davis, fueron desarrollada a través de prueba y error por una persona con dislexia, no para explicar la naturaleza del problema, sino para descubrir cómo puede ser corregido. La dislexia no es una enfermedad ni el resultado de un defecto genético o daño cerebral, tampoco es causado por una malformación del cerebro, del oído interno o del glóbulo ocular. No está limitada al cambio de letras y palabras; es simplemente un estilo diferente de aprender y percibir.

Por otra parte, la autora Marisol Carillo, de la Universidad de Murcia, España (2012), hace referencia a una definición de dislexia del desarrollo según la (Asociación Internacional de Dislexia, 2002), comenta:


En el mismo orden de ideas, se define la motivación según Chiavenato (2000) como; “el resultado de la interacción entre el individuo y la situación que lo rodea”. Según este autor para que una persona esté motivada debe existir una interacción entre el individuo y la situación que esté viviendo en ese momento, el resultado arrojado por esta interacción es lo que va a permitir que el individuo esté motivado o no. Es decir, cada persona según las experiencias vividas  sean positivas o negativas motivarán o no al individuo.

Para Stoner (1996), la motivación podría definirse como “una característica de la psicología humana, incluye los factores que ocasionan, canalizan y sostienen la conducta humana. Lo que hace que las personas funcionen”. Esto significa, que los factores internos y externos que posee un individuo se reflejará en sus actos de manera buena o mala según sea su estado de ánimo o motivación. En el caso de los estudiantes, si un docente al igual que la familia, motivan de manera positiva y adecuada éste será el mejor resultado de un estudiante sabio y aplicado en las asignaturas aun teniendo la diversidad funcional que sea.

Ante esta problemática a la cual se enfrenta esta estudiante con dislexia, aun cuando consiga un apoyo familiar, psicológico y educativo, se le presentarán situaciones donde entrará en pánico, depresiones, aislamientos, discriminación, deserciones escolares y miedos, en la cual se verá obligada a salir de ellos con o sin ayuda, con o sin motivación para poder continuar con su desarrollo. 
Entre los términos mencionados tenemos que la OMS, define la depresión como:


De darse el siguiente fenómeno en una estudiante con dislexia, el docente debe ser ante todo un observador e investigador, debe diagnosticar el porqué de esa situación en ese estudiante y remitirlo a un orientador o especialistas que puedan brindarle las estrategias necesarias para sobrellevarlo y reinsertarlo en su lugar de estudio y a la sociedad. De igual manera, la familia y el apoyo de la misma juegan un papel fundamental para que el estudiante pueda salir de esta situación. 
CAPÍTULO III

MÉTODOLOGIA DE LA HISTORIA DE VIDA-DE-DÉBORA 

Desde el paradigma cualitativo se verá la convivencia de un joven adulto con modificaciones corporales que como propósito dará explicación a un determinado momento o situación en el entorno social en el cual se desenvuelve. 

Martínez (2002) “Describe un fenómeno tal cual como ocurre en la realidad. De igual manera busca especificar las propiedades importantes de las personas, grupos, comunidades o cualquier fenómeno que sea sometido al análisis a la vez que permite medir o evaluar diversos aspectos, dimensiones o componentes de fenómeno a investigar”. 

EL PARADIGMA CUALITATIVO 


Esta investigación está enfocada en el paradigma de orden cualitativo, pues las primeras investigaciones que se dan en la Escuela de Chicago, donde el enfoque cuantitativo pasa a dejar de ser predominante y las ciencias humanas están experimentando y utilizando nuevos métodos, nuevas técnicas y nuevos instrumentos para la investigación con un enfoque humanístico y holístico amplio en el que, por ahora, predomina la orientación cualitativa.

El paradigma cualitativo posee un fundamento decididamente humanista para entender la realidad social de la posición idealista que resalta una concepción evolutiva y negociada del orden social. El paradigma cualitativo percibe la vida social como la creatividad compartida de los individuos. El hecho de que sea compartida determina una realidad percibida como objetiva, viva y cognoscible para todos los participantes en la interacción social. Además, el mundo social no es fijo ni estático sino cambiante, mutable, dinámico. 

Señala Moreno (2004) que la modernidad, trajo consigo metodologías de investigación que se remiten a realidades que se desean investigar. De esta manera la investigación cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de la realidad sus estructuras dinámicas, aquellas que da razón plena de su comportamiento y manifestaciones. La investigación cualitativa “se centra en lo que se distingue, identifica y caracteriza en cuanto a la totalidad y la realidad bajo estudio” (Martínez, 1999).

TIPO DE INVESTIGACIÓN 


Enfoque Biográfico


El enfoque biográfico o de historia-de-vida, el cual ha sido tomado muy en cuenta como método investigativo ya que, ha permitido acceder a la realidad social a través de las reglas de procedimientos para conocer la historia y de la misma manera, permite adentrarse en donde la historia no es fuente de datos sino de despliegues de significados.


La investigación biográfica (Moreno, 1995) la define como el despliegue de las experiencias de una persona a lo largo del tiempo, lo cual incluye una selección consciente e inconsciente de recuerdos, de sucesos o situaciones en las cuales participo directa o indirectamente; y su interpretación mediada por las experiencias posteriores.

En esta parte de la investigación, se hace hincapié que la estudiante con dislexia o deficiencia en la lectoescritura u otras diversidades pueden desarrollar habilidades dependiendo de la ayuda que la misma posea; cabe que estas van a variar de acuerdo al especialista que la trata, bien sea psicólogos, terapistas de lenguaje, psicopedagogo, así como docentes y familiares, entre otros. Para que ella pueda ir desarrollando una a una estas inteligencias y así obtener un aprendizaje significativo.

DISEÑO DEL PROCESO INVESTIGATIVO EN LA  HISTORIA-DE-VIDA CONVIVIDA DE  DEBORA

De acuerdo a Creswell (2008); las historias de vida también constituyen una forma de investigación narrativa, en la cual se cuentan relatos de la vida de personas. A su vez, se escriben narrativas de experiencias individuales y se puede enfocar en un episodio o en múltiples episodios de la vida de una persona. Cada experiencia de la estudiante se verá reflejada en su historia narrativa a través de las entrevistas realizadas por las investigadoras.

Por otra parte, según Plummer (1983), citado en Cohen, Manion, & Morrison, (2000), p.165; La historia de vida es usualmente un libro acerca de la vida de una persona, escrito en sus propias palabras. La información se recopila usualmente durante el transcurso de los años, con la guía gentil del investigador, motivándolo a escribir o grabar el relato de pasajes de su vida. La información provista pasa por un riguroso escrutinio en el cual se verifica mediante el análisis de documentos y entrevistas a familiares, amigos y conocidos.

El diseño de la investigación historia-de-vida deDébora se desarrolló en las tres fases, que propone Alejandro Moreno y el cual es utilizado frecuentemente en el Centro de Investigaciones Populares para la investigación convivida en las realidades sociales. (Moreno 2009).

Fases de investigación de historia-de-vida convivida.

· Fase I:La Pre-Historia

· Desde la relación:

· Historiadora 

· Co-historiador

· La confianza

· Fase II:Producción de la Historia

· Desgravación 

· Transcripción 

· Fase III:Interpretación de la Historia

· Hermenéutica Convivida 

Fase I: La  Pre-Historia

La fase de prehistoria se integra en cuatro procesos básicos los cuales son, implicancia, co-confianza, convivencia, e invivencia.

Para dar inicio a la Historia-de-vida de Débora, es necesario de antemano dar a conocer la prehistoria de la misma. La prehistoria, según EL CIP (2006), es como una especie de convivencia, es la inserción de la vida en los ambientes en los que vive el historiador y en los que deben relacionarse los cohistoriadores, ese interaccionar cotidianamente en sus propios espacios vitales, para la comprensión de los significados que rodean se van mostrar en la historia.

Débora es una pre adolescente, nacida en Valencia Edo. Carabobo y domiciliada en el sector de Flor amarillo, Municipio Valencia. Ella con tan solo 11 años de edad marcó la vida de una de las cohistoriadoras pues es la hija menor de dos hembras. La Cohistoriadora Lisbeth López es madre de Débora y para ella ha sido difícil todas estas situaciones vividas tanto por la historiadora como para el entorno familiar.

La cohistoriadora Annely a partir de sus estudios con Lisbeth en la carrera de educación de dicha universidad mencionada y por la amistad que une a las mismas conoce a Débora y vive parte de su historia y conocimientos en la orientación, al igual que la implicancia de las diversidades en las conductas y cambios del ser humano, a través del conocimiento obtenido a lo largo de su carrera. Cabe destacar que esta relación se desarrolló al aportar su ayuda pedagógica y emocional para la misma.

Así mismo, las cohistoriadoras comenzamos a profundizar en su desenvolvimiento académico y social dentro del ámbito escolar formal, al conocer que su condición de dislexia afectaba sus relaciones con su entorno y de qué manera podíamos ayudar. Al conocer su historia nos resultó interesante plasmarla en esta investigación porque sabemos que existen otros niños con esta condición y seria útil tanto para ellos, como para sus docentes y familiares el conocer qué sienten en cada situación por la que pasan sea positiva o negativa y de qué manera pueden abordarlas.

3.3 Participantes de la historia de vida convivida

Las Cohistoriadoras

En la forma de investigar del centro de investigaciones Populares se cambia la nomenclatura de entrevistador y entrevistado a cohistoriador e historiador. Razón por la cual  las Cohistoriadoras somos:

Almérida, Annely, la cual se identificará como CHA: Soy estudiante venezolana, del 10mo semestre de la Licenciatura en Educación Mención Orientación en la Universidad de Carabobo.

López, Lisbeth, la cual se identificará como CHL: Soy estudiante venezolana, del 10mo semestre de la  Licenciatura en Educación Mención Orientación en la Universidad de Carabobo. 

La Historiadora:

El Historiador (H): Es Débora, lugar de origen: Valencia, Estado Carabobo, comunidad de Flor Amarillo, Edad: 11 años.
FASE II: LA HISTORIA

Día del encuentro:

El día miércoles 19 de febrero del año en curso las cohistoriadoras tras llegar a un acuerdo con nuestra historiadora Débora para su comodidad, logramos reunirnos en la casa de la misma para el encuentro de nuestra entrevista. Ella en todo momento mostrando seguridad y confianza para con nosotras nos ofreció detalles de su historia mas adelante relatada.
Producción de la Historia-de-vida de Débora

· Grabación: 

Para la grabación de esta historia se realizó en un ambiente de amistad y sinceridad destacando la importancia y confiabilidad para Débora sobre su relato  de vida y otorgándole a ella un ambiente relajado y cómodo.

Su historia la cual tuvo una duración de 20 minutos con 23 segundos. La misma tuvo lugar en la comunidad de Flor Amarillo, Sector Paso Real, donde reside la historiadora, lugar escogido por la misma para su mayor comodidad.

· Desgravación: 

La historia arrojó 77 líneas. En la desgravación  misma empieza, en cierta manera la interpretación (Moreno, 2000). La desgravación de  la historia de vida de Débora se hizo énfasis en la historia relatada por Débora sobre las diferentes situaciones psicosociales que presenta dentro de la educación formal.  El trabajo que conlleva la misma, y el tiempo en la que se realizó, ya que había que oír la narración con mucho cuidado: pausar, escribir, re-escuchar y verificar lo escrito, detallando palabra por palabra dicha por el historiador, y las cohistoriadoras.

Transcripción de la Historia

HISTORIA DE VIDA DE DÉBORA

A continuación se presenta  la historia de vida de Débora en su trascripción total con numeración en las líneas que facilitan al investigador su interpretación. 

H: Historiadora Débora

CHA: Almérida, Annely

CHL: López, Lisbeth

CHa: Bien buenos días hoy estamos aquí en esta mañana 9:37a.m. Del día 19 de febrero del 2014 con la señorita Débora, vamos a estar hablando con ella acerca de sus situaciones que ha presentado con respecto a la dislexia. Estamos aquí Lisbeth López y mi persona Annely Almérida y conjuntamente con Débora. Buenos días Débora ¿Cómo estás?  H: Bien gracias y usted. CHa: Chévere mi amor. H: Buenas tarde mi nombre es Débora y yo les vengo a hablar sobre la dislexia. La dislexia es que yo no sabía lee narita pero mis profesores me ayudaban de la escuela a mi mis compañeros se gritaba de mi que yo no sabía lee pero yo si se toro eso. Y mi ama mi apà y mi hermana también me ayuda de esto.mi papa y mi hermana anda uno estudiando y el oto tabajando. CHl: ¿Cuántos años tienes? H: once once. CHa: once muy bien. CHa: ¿A que edad te enteraste que tenias dislexia?  H: A los cinco añitos, las profesoras me ayuda la maestra de aula me ayura que yo no sabia pero ya me esta ayudando la profesora también me esta ayudando mis compañeros también porque ella hizo una evaluación una profesora y saque bien. Mi ama y mi apa me llevaron para el medico para el nurolo de la cabeza y mi mama me llevaba pa los dientes, si pa los dientes. CHa: ¿Aja y tú nos cuentas que tus compañeros y tus maestros te ayudan? H: No,  Era malo. La que me ayudaba puro la profesora del aula integral la profesora Migdalia. Era malo porque que que que hablaban de mi que yo no sabia lee, que yo no sabia narita. Pero yo si se lee, multiplica, dividí, suma y resta y las tablas de multiplica también me la se. Que yo no sabia leer que yo no sabia nara y a mí ahora si me están ayurando en la escuela la profesora. Estaba triste porque estaban hablando de mi que yo no sabia lee,  que me pongo triste porque están hablando de mi, que yo no sabia lee que yo no sabia nada. CHa: Muy bien. ¿Y en tu hogar cómo eres? H: Bien, ayudo a mi mama, a mi apa a baña las peras, a lava el patio, a hace la comía a mi ama y mia tambien. Ah sabes que a mi me gustan los animales también, toros, los morocoy, totuga, pez, pero, pera, gato, eteee periquitos, totuga, conejo, me falta narama la culebra, a no no ya la tengo, y la iguana. CHa: ¿Y que es lo q más te gusta hacer? H: A lava el patio, aregla mi cuarto, ayuda a mi mama, a juga a la maestra que ya yo juego. CHa: ¿Cómo fue eso para ti, enterarte que tenías dislexia? H: Porque antes mi ama me llevaba pa el merico  los dotores me dijian, me decían que lo que yo tenia era dislexia. Mi ama y mi apa me yudaban a lee y todo eso, yo agaraba una revista y leía en la casa y leía todo eso. Yyyyy que yo iba a terapia de lenguaje. CHa: ¿En la escuela? H: En el merico. CHa: Mmm ¿pero te enviaron fue de la escuela o tu mamá te llevo a parte? H: Mi mama me llevaba a parte  porque mi mama cuando yo era chiquitica ella hablaba con la profesora del aula integral que yo tengo dislexia porque ellas nos ayudaban de eso y ahí todavía me están ayudando. CHa: ¿Has tenido alguna que no te haya ayudado en algún momento? H: No.... Aaaah si, si una profesora que se llamaaa, una profesora que se llama Ángela ella no me ayudaba, me estaba regañando, por ejemplo si no me sabia algo ella me regañaba y no me ayuraba por eso mi mama me cambio, mi mama me cambio con una profesora, dos profesoras que me ayudan. Porque ella decía y me regañaba tanto que yo no sabia eso, después mi apa y mi ama me llevaron pal medico, pa que me revisara la cabeza y todo eso. Me colocaron unas bichitas que son así cuaraitas me la colocaba en la cabeza por tora la cabeza y me quere romia y me la pusiero en la cabeza. Y después me hace una placa q me acuesta a mi en una camilla y me pasa por una broma que hace como una vaca y yo no sabia habla narita y me ve la cabeza. Esteee mi ama se la mostro adentro con un doctor y después se dieron de cuenta que yo tenia dislexia. El Doctor es chévere, el me ayura me hace, el le manda el mericamento a mi ama y mi ama me lo da a mi a mi y después me llevaron pal merico el doctor me vio y me dijo Débora tu sabes lee y yo le rije no doctor y el me rijo y me hizo un cuaro y ahí me colocaba las letras a, e, i, o, u y yo se las repetía a el, el decía y yo se las tenia que repetí a el. CHa: ¿Y como te sientes ahora? H: Bien, porque ya se toro, por lo menos si yo no se nada el me ayura a multiplica,  dividí y todo eso. Mi familia son muy buenos conmigo me regalan las cosas, los animales todavía tengo un becero allá en Barinas, una vaquita es caliraaa, juego, tengo mi tío, mi tía allá, allá me regalan todiiito, mi abuelo me regalo, mi abuela Carmen me regalo una becera, pero la becera se murió y mi abuelo me regalo un becerito una vaquita. CHl: ¿Aja Débora y cómo te sientes tu ahorita en tu escuela? H: Bien porque ahora todos me ayudan y ellos no me ayudaban antes pero también me ayudan y mis compañeros y me dicen todo. Ahora me ayudan, por ejemplo si no voy y yo pregunto algo me dicen la profesora mando tal cosa y unas compañeras mías que ellas antes me robaban mis cosas y ya no me roban mi ama hablo con ellas y ya no me roban mis cosas, mis lápiz, mis colores, los boradores, todas las cosas que yo tenia ellas me la robaban. Yo me daba cuenta de mis cosas, porque a mi me compraban unos colores que son muy raros, que son buenos y mi mama le colocaba los nombres pa que ya no me robaran y yo me di cuenta cuando me lo robo. CHa: ¿Y tu vas a una iglesia? H: Si. CHa: ¿Cómo te va allí? H: Bien, porque también me ayudan los hermanos a no decir grosería, no pelea, no decir cosas malas. CHl: ¿Y qué te gustaría ser en un futuro? H: A mi me gustaría a ser maestra que yo y mi mama vamos a ser maestras y cuando este grande yo voy ayura a los niños que no saben lee, a dictado, suma, multiplicación, la tabla de multiplicación, todo eso. Mi ama dijo que a hace una escuela ahí en el otro lado y que íbamos a ayuda a las madres, vamos a ayuda, a pone un salón, el pizarrón que tengo ahí, los marcadores que tengo ahí. CHa: ¿Bueno Débora tienes algo más que contarnos, quieres agregar otra cosa? H: No. CHa: ¿Terminamos ya por hoy la entrevista? H: Si. CHl: ¿Cómo te sentiste? H: Bien. CHa: Bueno gracias por habernos abierto tu tiempo y contado tus cosas, un poquito de tu vida y bueno esperamos que sigas adelante todo el tiempo. ¡Gracias!

CAPITULO IV

FASE DE INTERPRETACIÓN

El proceso de  interpretar la historia de vida de Débora

Dicen los expertos en investigación que, son muchos y variado los modos de hacer el análisis de los datos cualitativos; en esta oportunidad que ante todo es de aprendizaje y reflexión investigativa, hemos optado por lo que nos muestra para ello el CIP en la variedad de investigaciones que han publicado (1995, 2002, 2006, 2008).

Ahora procedemos a desplegar el tercer momento que es la fase de interpretación. 

Horizonte Hermenéutico como método de interpretación de la información
En la investigación tradicional siempre ha sido utilizada la hermenéutica (arte de interpretar), el cual comienza con la cultura griega y valía todos los recursos útiles: lingüísticos, filosóficos e históricos, entre otros, que significa interpretar o discutir resultados donde el investigador se pregunta, que significa la realidad de dichos resultados.

La hermenéutica es un método general de la compresión, que trata de comprender e integrar toda acción humana a través del tiempo, de la historia. (Dithey 1900).

De aquí comprendemos que la hermenéutica es el proceso interpretativo de la acción humana del modo general de investigar. En este sentido, vale la pena destacar a Heidegger quien piensa que no existe una verdad pura, al margen de nuestra relación o compromiso, y condena como abstracción todo intento de separar al sujeto de su objeto de estudio para conocerlo mejor, y agrega que los seres humanos conocemos a través de la interacción y el compromiso.

Por lo que no se debe pasar por alto el horizonte hermenéutico para la interpretación, pues este, está conformado por todo el sistema de símbolos, estructuras matrices de pensar, contenidos culturales de referencia, paradigmas, representaciones, entre otras que intervienen en el proceso de dar significados y sentidos a lo que pensamos y conocemos. (Moreno, 2002).

Instrumentos para interpretar
Marca--Guía

Las marcas guías, son señales de posibles significados, que a lo largo de toda la historia, iluminan los sentidos contenidos en la historia, que indican el sentido y las vivencias contenidas en el relato (Moreno, 1998). 

Metódica

La implicancia, in-vivencia con el mundo-de-vida no admite seguir un método determinado porque no existen reglas de procedimiento para conocer una historia-de-vida convivida. Se sigue lo que Moreno llama Metódica, esto es, una posición abierta a toda posibilidad del método e instrumento según la historia misma va sugiriendo, y que pueden ayudar en un momento dado. Las historias-de-vida no son fuentes de datos sino un despliegue de significado y de significados (Moreno, 1998).

Significados

El conjunto integrado de practicación (Ejercer la vida de manera dinámica. Las prácticas concretas de la vida son el punto de partida para conocer una realidad histórica desde ella misma, conocer la trama de relaciones), vivencia, afectividad y simbolización constituye el “significado”. Éstos forman parte del mundo que la persona vive. González, destaca que los significados no le pertenecen a la persona sino a la comunidad, y no son conscientes para cada persona en particular porque están implícitos en la raíz estructural de su subjetividad. Están presentes en su historia y se manifiestan en el análisis hermenéutico. (Moreno, 2002).

CRITERIOS DE VALIDEZ Y FIABILIDAD


Según Ferraroti en Moreno (1998), En una historia-de-vida está todo el mundo de vida popular y que de por si no es necesario conocer otra cosa que la historia para conocer toda una comunidad. Se está aquífuera de toda consideración de tipo estadístico o representativo. Cuando se buscan datos en la historia de vida, se plantean todos los problemas que los datos los plantean en cualquier método cualitativo ha de ser resuelta de acuerdo a las características propias de esa problemática.  En el CIP se buscan significados.


Es por ello que la validez y la fiabilidad en el método biográfico o historia-de-vida es alto ya que para conocer la realidad social de una comunidad solo es necesario el estudio de una historia-de-vida y así comprender mediante la invivenciación la  problemática y las características  en la que esta está sumergida y por ende dar una aproximación al conocimiento real del mundo de vida popular. La mejor validación de la historia-de-vida  convivida está  cuando resuena en los venezolanos en las vivencias  aquí narradas, son vivencias comunes, históricas, compartidas culturalmente.

En este caso se utilizó el criterio de validación de (Moreno, 2002) denominado de saturación por significados. De modo que, la historia de vida es aquella en la que la persona narra su historia, por lo tanto tiene control sobre muchos de los datos de esa historia y al disponerse a narrarlos, tiene conciencia de ello y por lo mismo controla si lo va a narrar o no, sin embargo, en los significados no tiene ningún control pues están presente en toda su vida y en toda su forma de narrarlo: en el lenguaje, en la narración, en lo consciente o inconsciente de narrarlo, la persona no posee los significados si no es poseído por ello. Lo importante en esto es que una persona se conoce toda una sociedad no tanto en sus datos, sino en la estructura profunda que constituyen su sentido, en este caso citaremos a Daniel Bertaux quien dice que para resolver el problema del número de historia de vida necesarias cuando se busquen datos  se dará a través de la saturación, la cual consiste en que cada nuevo relato no añada nada distinto a lo que aportaron los relatos anteriores
En toda investigación para satisfacción y tranquilidad de la academia y de los investigadores a la hora de presentar su trabajo se hace necesario establecer criterios de validez y confiabilidad, que sustenten la metodología a usar para el desarrollo de la investigación, y la Historia-de-Vida no se aleja de ésta realidad, por ende nos remitiremos a Ferrarotti (1981, p4), citado por Giménez Mallimaci en Historias de vida y método biográfico “la historia de vida es la contracción de lo social en lo individual, de lo nomotético en lo ideográfico”. Cuando manifiesta que “todo acto individual es una totalización de un sistema social”. 

Siendo esto así, en la vida de cada cual está toda su sociedad vivida subjetivamente que es la única manera de ser vivida que una sociedad tiene, pues una sociedad existe en sus miembros o no existe en absoluto. Una historia de vida es una praxis de vida, en la que las relaciones sociales del mundo en el que esa praxis se da son interpersonalizadas, hechas ideografía. 

Acto de interpretar la Historia de vida de Débora

     
A continuación se presenta el proceso interpretativo en el cual el bloque de sentido es seguido por la interpretación, en la que se van señalando las marcas-guías, las cuales, como  ya se dijo son  señales de posibles significados, que a lo largo de toda la historia, iluminan los sentidos contenidos en la historia, que indican el sentido y las vivencias contenidas en el relato (Moreno, 1998). 

En el texto se identifica con los siguientes elementos:

H: Historiadora: Débora
CHA: Almérida, Annely

CHL: López, Lisbeth

A continuidad presentaremos texto de la historia seguido de su interpretación. Para realizar el proceso interpretativo seguimos lo siguiente en la utilización de bloques de sentido: textos interpretativos. 

Bloque de Sentido I. 

Línea 1-9: CHa: Bien buenos días hoy estamos aquí en esta mañana 9:37a.m. Del día 19 de febrero del 2014 con la señorita Débora, vamos a estar hablando con ella acerca de sus situaciones que ha presentado con respecto a la dislexia. Estamos aquí Lisbeth López y mi persona Annely Almèrida y conjuntamente con devora. ¿Buenos días Débora como estas?  H: bien gracias y usted. CHa: Chévere mi amor. H: Buenas tardes mi nombre es Débora y yo les vengo a hablar sobre la dislexia. La dislexia es que yo no sabía lee narita pero mis profesores me ayudaban de la escuela a mi mis compañeros se gritaba de mi que yo no sabía lee pero yo si se toro eso. Y mi ama mi apa y mi hermana también me ayuda de esto…

Interpretación:

La cohistoriadora Annely Almérida, inicia la entrevista manifestando la hora y fecha, las cuales son respectivamente  las nueve y media de la mañana y el catorce de febrero del dos mil catorce. Luego le manifiesta la presencia de la otra cohistoriadora que se hace llamar Lisbeth López.  Annely saluda a Débora  y ella le responde el saludo, he inicia su narración presentándose con su nombre. Se puede observar como la historiadora se hace responsable y protagonista delo que nos va a contar. Y expresando que va a hablar sobre la dislexia. Débora nos cuenta que para ella la dislexia es que no sabe leer nada  y sus compañeros le gritaban por eso. Es interesante ver como Débora deduce que desde lo social surge la dislexia por no saber leer a través del maltrato de sus compañeros. Sin embargo sus profesores según ella si le colaboraban en la lectura ya que sus compañeros no lo hacían. A pesar de esta situación la historiadora recibía la ayuda de su familia. Es importante destacar la influencia de la familia y el docente dentro del entorno educativo.

M-G: El protagonismo de la historiadora en su relato frente a la dislexia.

M-G: El surgimiento de la dislexia en el contexto social

M-G: El trabajo en equipo de la familia con el docente frente a la dislexia en el contexto educativo.

Bloque de Sentido II.

Línea 9-10: Mi papa y mi hermana anda uno estudiando y el oto tabajando.

Interpretación: 

Es importante resaltar la relevancia que tiene la historiadora al relatar la ausencia de sus familiares. La misma hace énfasis a que tanto el padre como su hermana se encuentran ausentes por motivos de responsabilidades de estudio y trabajo respectivamente. 

M-G: importancia de la ausencia de sus familiares para el momento de la entrevista.

Bloque de Sentido III.

Línea 10-11: CHl: ¿Cuántos años tienes? H: once, once. CHa: Once, muy bien.

Interpretación:

La cohistoriadora Lisbeth hace referencia a la edad cronológica de Débora para tener conocimiento de la misma a la cual la historiadora responde que tiene once años de edad. 

Bloque de Sentido IV.

Línea 11-14: CHa: ¿A qué edad te enteraste que tenías dislexia?  H: A los cinco añitos, las profesoras me ayuda la maestra de aula me ayura que yo no sabía pero ya me está ayudando la profesora también me está ayudando mis compañeros también porque ella hizo una evaluación una profesora y saque bien.

Interpretación: 

Se cuestiona a nuestra historiadora sobre su conocimiento acerca de la diversidad que presenta, preguntando sobre la edad en la que se entera que posee la misma, a lo que Débora responde a los cinco añitos.  Es importante resaltar que a pesar de su corta edad Débora es responsable y protagonista de su condición. De igual manera insiste sobre la ayuda que ha recibido por parte de las docentes a lo largo de su educación, tanto la docente de aula como el resto de educadoras y compañeros, haciendo hincapié en la aplicación de una evaluación en la cual obtuvo excelente resultado. Débora demuestra su incansable trabajo y esfuerzo por salir adelante en todo momento aprovechando la ayuda que recibe dentro del contexto educativo. 

M-G: la importancia que Débora tenga el conocimiento de la noción de su condición para poder enfrentar las situaciones que se les presenten.

M-G: Lo valioso de su esfuerzo al querer seguir adelante con su dilexia en todo momento aprovechando la ayuda de las personas que la rodean en el contexto educativo.

Bloque de Sentido V.

Línea 14-16: Mi ama y mi apa me llevaron para el médico para el nurolo de la cabeza y mi mama me llevaba pa los dientes, si pa los dientes.

Interpretación:

Cabe destacar que la salud integral de Débora es importante para sus padres, pues ésta nos comenta sobre los diferentes especialistas que ha visitado junto a ellos para su mejor desempeño en las diferentes situaciones que se les presente. Débora  nos muestra que para sus padres su salud integral es vital ya que ellos la llevan a varios especialistas donde pueda mejorar su condición.

M-G:   La importancia que tiene la salud de Débora para sus padres.

Bloque de Sentido VI.

Línea 16-20: CHa: ¿Aja y tú nos cuentas que tus compañeros y tus maestros te ayudan? H: No,  Era malo. La q me ayudaba puro la profesora del aula integral la profesora Migdalia. Era malo porque que que que hablaban de mí que yo no sabía lee, que yo no sabía narita. Pero yo si se lee, multiplica, dividí, suma y resta y las tablas de multiplica también me la sé. 

Interpretación:

Se cuestiona a nuestra historiadora acerca de la ayuda que se le ha brindado en el transcurso de su desempeño académico por parte de docentes y compañeros de aula, a lo que ella nos contesta que no, que no la recibe y que eso para ella era malo. Nos comenta que solo recibió la ayuda de su docente de aula integral y que por parte de sus compañeros era malo ya que se burlaban de ella porque no sabía leer. Sin embargo, nos manifiesta que ella si tiene conocimiento de las operaciones básicas matemáticas al igual que la lectoescritura. Débora nos muestra su seguridad y confianza en sí misma, pues a pesar de recibir rechazo, críticas y burlas por parte de sus compañeros ella sale a delante aunque sea con la ayuda de una sola docente.
M-G: Débora nos muestra que a pesar de tener situaciones negativas dentro del contexto académico, puede tener resiliencia para mejorar su calidad de vida.   

Bloque de Sentido VII.

Línea 20-21: Que yo no sabía leer, que yo no sabía nara y a mi ahora si me están ayurando en la escuela la profesora.
Interpretación: En esta oportunidad nuestra historiadora hace hincapié en su déficit en la lectura; sin embargo, nos manifiesta la ayuda que recibe por parte de la docente actualmente para mejorar su condición lectora. Cabe destacar la importancia que tiene el desempeño y el rol que hace la docente para mejorar el desarrollo cognitivo de Débora.
M-G: la importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir  estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje.

Bloque de Sentido VIII.

Línea 21-23: Estaba triste porque estaban hablando de mí que yo no sabía lee,  que me pongo triste porque están hablando de mí, que yo no sabía lee que yo no sabía nada.
Interpretación: 

La historiadora nos manifiesta un sentimiento negativo tras recibir burlas o críticas debido a su condición de no saber leer. Cabe destacar que el sentimiento que nos muestra la historiadora se debe a las acciones negativas recibidas.       

M-G: toda acción educativa negativa mostrará sentimientos negativos, tal como lo manifiesta Débora.

Bloque de Sentido IX.

Línea 23-27: CHa: Muy bien. ¿Y en tu hogar cómo eres? H: Bien, ayudo a mi mama, a mi apa a baña las peras, a lava el patio, a hace la comía a mi ama y mía también. Ah sabes que a mí me gustan los animales también, toros, los morocoy, totuga, pez, pero, pera, gato, eteee periquitos, totuga, conejo, me falta narama la culebra, a no no ya la tengo, y la iguana.
Interpretación: 

La cohistoriadora cuestiona a Débora sobre su comportamiento en el hogar, a lo que ella responde bien, nos comenta sobre sus deberes como hija en cuanto a ayudar a sus padres; así como también del cuidado que tiene por las mascotas de su casa. Débora resalta sus deberes en el hogar comentándonos que ayuda a sus padres con las labores de las mismas así como la de sus mascotas. Por otra parte, nos hace del conocimiento que le gustan los animales y que no tiene diversidad solo les gustan todos y por eso tiene variedades al igual que aún les falta por tener otros más. Cabe destacar que Débora hace hincapié sobre el amor por la diversidad de animales.

M-G: Es una niña responsable mostrando la ayuda hacia sus padres con las labores del hogar.

M-G: Cómo podemos observar Débora es amante de los animales 

Bloque de Sentido X.

Línea 27-29: CHa: ¿Y qué es lo q más te gusta hacer? H: A lava el patio, aregla mi cuarto, ayuda a mi mama, a juga a la maestra que ya yo juego.
Interpretación: 

Resulta oportuno destacar que la historiadora manifiesta interés por un pasatiempo multifuncional. En este sentido Débora nos comenta que entre sus hobbies están los que haceres de su casa, así como jugar a ser maestra.

M-G: Como se puede entender Débora nos muestras que posee roles multifacéticos humanista.

Bloque de Sentido XI.

Línea 29-31: CHa: ¿Cómo fue eso para ti, enterarte que tenías dislexia? H: Porque antes mi ama me llevaba pa el merico  los dotores me dijian, me decían que lo que yo tenía era dislexia.

Interpretación: 

Nuestra historiadora nos comenta como fue para ella el saber acerca de la condición que tiene y la importancia que muestran sus padres para mejorar su condición al llevarla a los especialistas pertinentes. Débora nos muestra su interés por saber acerca de su condición con la ayuda de sus padres aun y a su corta edad. 

Bloque de Sentido XII.

Línea 31-32: Mi ama y mi apa me yudaban a lee y todo eso, yo agaraba una revista y leía en la casa y leía todo eso.
Interpretación: 

Débora nos comenta que ella a pesar de tener iniciativa para aprender a leer por si sola en revistas u otras cosas, sus padres le ayudaban de igual manera a practicar la lectura. Es importante destacar la ayuda por parte de sus padres para sus actividades académicas. 

M-G: La importancia de los padres para el desarrollo académico de sus hijos.

Bloque de Sentido XIII.

Línea 32-36: Yyyyy que yo iba a terapia de lenguaje. CHa: ¿En la escuela? H: En el merico. CHa: Mmm ¿Pero te enviaron fue de la escuela o tu mamá te llevó a parte? H: Mi mamá me llevaba a parte porque mi mamá cuando yo era chiquitica ella hablaba con la profesora del aula integral que yo tengo dislexia porque ellas nos ayudaban de eso y ahí todavía me están ayudando.
Interpretación: 

En esta oportunidad Débora nos comenta que su mamá tomó la iniciativa de llevarla al médico, puesto que se le cuestionó a nuestra historiadora si fue por parte de la escuela y ella nos responde que no, que su mamá la llevo aparte para poder recibir terapias de lenguaje. De igual manera nos hace hincapié que la ayuda que recibió fue de la docente de aula integral y aun recibe ayuda de la misma. Con referencia a lo anterior cabe resaltar que la importancia de la iniciativa de la madre con respecto a mejorar la calidad de vida de Débora con respecto a su desarrollo integral.

M-G: La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en Débora.

 M-G: la iniciativa de la madre para mejorar la condición de dislexia en Débora fue fundamental para su desarrollo.

Bloque de Sentido XIV.

Línea 37-42: CHa: ¿Has tenido alguna que no te haya ayudado en algún momento? H: No.... Aaaah si, si una profesora que se llamaaa, una profesora que se llama Ángela ella no me ayudaba, me estaba regañando, por ejemplo si no me sabía algo ella me regañaba y no me ayuraba por eso mi mama me cambio, mi mama me cambio con una profesora, dos profesoras que me ayudan. Porque ella decía y me regañaba tanto q yo no sabía eso.
Interpretación: 

Nuestra historiadora es cuestionada acerca de la ayuda pedagógica que habría recibido por parte de alguno de los docentes del contexto educativo en el que se encontraba, a lo que su respuesta a principio fue un rotundo no. Ella nos hacía énfasis en que tuvo una docente en especial que no la ayudaba y que al contrario la regañaba si ella no sabía hacer alguna actividad, es por ello que la madre la cambia de docente. Como se puede observar nuestra historiadora nuevamente es discriminada por su condición, esta vez por parte de la docente quien no ofrecía estrategias pedagógicas que fortalecieran su aprendizaje.

M-G: La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales.

Bloque de Sentido XV.

Línea 42-48: después mi apa y mi ama me llevaron pal médico, pa que me revisara la cabeza y todo eso. Me colocaron unas bichitas que son así cuaraitas me la colocaba en la cabeza por tora la cabeza y me quere romia y me la pusiero en la cabeza. Y después me hace una placa q me acuesta a mí en una camilla y me pasa por una broma que hace como una vaca y yo no sabía habla narita y me ve la cabeza. Esteee mi ama se la mostro adentro con un doctor y después se dieron de cuenta que yo tenía dislexia.
Interpretación: 

Débora nos muestra su relación estrecha con todos los procesos médicos y especiales por los que ha pasado, siendo protagonista en todo momento de las situaciones y aun sin conocer del todo la medicina nos describe de forma coloquial todos los procedimientos, al igual que el descubrimiento de su diversidad una vez que el doctor y la madre se reúnen. El conocimiento y protagonismo de todo el proceso médico por el cual ha pasado a lo largo del descubrimiento de su diversidad.

M-G: El largo proceso médico para descubrir la dislexia como  condición educativa.

Bloque de Sentido XVI.

Línea 48-49: El Doctor es chévere, el me ayura me hace, él le manda el mericamento a mi ama y mi ama me lo da a mí, a mí. 

Interpretación:

Débora hace referencia que mantiene una relación cómoda con su doctor y muestra simpatía por él, al mismo tiempo que nos comenta acerca de los tratamientos que éste le envía siendo su madre la que se los administra. La empatía existente entre Débora y el doctor así como la importancia de mantener un tratamiento adecuado.

M-G: Confianza entre el doctor y Débora para mantener el mejor desarrollo en su tratamiento.

Bloque de Sentido XVII.

Línea 49-52: Y después me llevaron pal merico el doctor me vio y me dijo Débora tu sabes lee y yo le rije no doctor y el me rijo y me hizo un cuaro y ahí me colocaba las letras a, e, i, o, u y yo se las repetía a él, él decía y yo se las tenía que repetí a él.
Interpretación: 

Dada las condiciones anteriores podemos observar que la historiadora nos manifiesta su actitud tranquila ante el cuestionamiento del doctor para diagnosticar su grado de comprensión lectora y éste a su vez muestra un método estratégico para fortalecer esa deficiencia en Débora. El diagnóstico efectivo y las estrategias más factibles para fortalecer el desarrollo lecto-escritor en Débora. 

M-G: La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder  aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de Débora. 

Bloque de Sentido XVIII.

Línea 52-53: CHa: ¿Y cómo te sientes ahora? H: Bien, porque ya se toro, por lo menos si yo no sé nada el me ayura a multiplica,  dividí y todo eso.
Interpretación: 

En esta oportunidad se cuestiona a Débora de cómo se siente en la actualidad en cuanto a su rendimiento académico, donde la misma nos da como respuesta que bien, dado que ahora si se siente confiada de su aprendizaje y evolución gracias a la ayuda eficaz brindada por su médico. La confianza que muestra nuestra historiadora en sí misma con la evolución que ha tenido al demostrar que si sabe y si puede.

M-G: El desempeño y confianza en sí misma que muestra Débora para superar las adversidades. 

Bloque de Sentido XIX.

Línea 53-57: Mi familia son muy buenos conmigo me regalan las cosas, los animales, todavía tengo un becero allá en Barinas, una vaquita es caliraaa, juego, tengo mi tío, mi tía allá, allá me regalan todiiito, mi abuelo me regalo, mi abuela Carmen me regalo una becera, pero la becera se murió y mi abuelo me regalo un becerito una vaquita.
Interpretación: 

En esta oportunidad Débora nos muestra los lazos psicosociales y afectivos que posee con su familia, así como su amor por los animales. Es evidente el apoyo que muestran sus familiares con ella brindándole seguridad y afecto en todo momento. Es evidente que la relación filial y apoyo que observa Débora en su contexto familiar le ofrece la mejoría en su desarrollo psicosocial.

M-G: La percepción de los lazos afectivos que posee Débora y con su contexto familiar le permite avanzar  cada día en la dislexia.

Bloque de Sentido XX.

Línea 57-61: CHl: ¿Aja Débora y cómo te sientes tú ahorita en tu escuela? H: Bien, porque ahora todos me ayudan y ellos no me ayudaban antes pero también me ayudan y mis compañeros y me dicen todo. Ahora me ayudan, por ejemplo si no voy y yo pregunto algo me dicen la profesora mando tal cosa.
Interpretación:

La aceptación del grupo dentro del contexto educativo para mejorar sus relaciones sociales. En esta oportunidad Débora nos manifiesta luego de cuestionarla acerca de su estadía en la escuela actualmente, que se siente bien porque el grupo manifiesta aceptación y colaboración en las diferentes actividades asignadas, permitiéndole mejorar su aprendizaje.

M-G: La aceptación de sus compañeros dentro del contexto educativo.

Bloque de Sentido XXI.

Línea 61-66: Y unas compañeras mías que ellas antes me robaban mis cosas y ya no me roban mi ama habló con ellas y ya no me roban mis cosas, mis lápiz, mis colores, los boradores, todas las cosas que yo tenía ellas me la robaban. Yo me daba cuenta de mis cosas, porque a mí me compraban unos colores que son muy raros, que son buenos y mi mama le colocaba los nombres pa´ que ya no me robaran y yo me di cuenta cuando me lo robo.

Interpretación:

En esta oportunidad Débora nos manifiesta como fue víctima de violencia escolar, dado que algunas compañeras le robaban sus pertenencias personales. Sin embargo, pese a su condición ella mostraba conocimiento de las mismas ya que sus padres le compraban útiles escolares diferentes y su mamá  identificaba los mismos, asimismo nos comenta que su mamá tuvo que hablar con ellas para que éstas cedieran con las actuaciones negativas que tenían. Dada la expuesta situación hay que resaltar que Débora a pesar de ser víctima de violencia escolar obtuvo apoyo de su madre y mostró conocimiento de sus pertenencias.

M-G: Las manifestaciones violencia escolar a las que están dispuestos nuestros niños, niñas y adolescentes dentro del contexto educativo.

Bloque de Sentido XXII.

Línea 66-68: CHa: ¿Y tú vas a una iglesia? H: Si. CHa: ¿Cómo te va allí? H: Bien, porque también me ayudan los hermanos a no decir grosería, no pelea, no decir cosas malas.
Interpretación: 
En este bloque Débora nos manifiesta que asiste a una iglesia y que le va bien asistiendo a ella, pues allí le enseñan y ayudan a mejorar su comportamiento con el entorno social para poder relacionarse de manera eficaz y positiva. La influencia de las creencias religiosas influyendo de manera positiva para el desarrollo integral dentro del entorno psicosocial.

M-G: La manera de mejorar las relaciones personales y sociales por medio de las diferentes creencias religiosas.

Bloque de Sentido XXIII.

Línea 68-70: CHl: ¿Y qué te gustaría ser en un futuro? H: A mí me gustaría a ser maestra, que yo y mi mama vamos a ser maestras y cuando este grande yo voy ayura a los niños que no saben lee, dictado, suma, multiplicación, la tabla de multiplicación, todo eso.
Interpretación: 
La cohistoriadora hace referencia a través de una pregunta de cómo se visualiza Débora en un futuro, a lo que ella nos manifiesta que quiere ser una profesional de la docencia al igual que su mamá, para poder ayudar a otros, pero sin embargo, hace hincapié en que esa ayuda debe ser en especial para niños en condiciones similares a la de ella. Se observa la manera positiva como Débora se visualiza a futuro preparada para ayudar al prójimo. 
M-G: Muestra interés en ser una profesional para ayudar a las personas que tengan dislexia. 

Bloque de Sentido XXIV.

Línea 71-72: Mi ama dijo que a hace una escuela ahí en el otro lado y que íbamos a ayuda a las madres, vamos a ayuda, a pone un salón, el pizarrón que tengo ahí, los marcadores que tengo ahí.  

Interpretación: 
Resulta oportuno mencionar que Débora manifiesta la creación de un centro educativo conjuntamente con el apoyo y ayuda de su mamá, viendo la posibilidad que sea frente a su propia residencia, donde ella pueda impartir estrategias de enseñanza y aprendizaje, así como el apoyo a las madres para que sean el pilar que sustente el desarrollo integral de los niños con estas mismas diversidades. La manera como Débora visualiza la creación de un centro educativo y de ayuda tanto a niños con diversidades como a las madres de los mismos.

M-G: El interés que manifiesta Débora por ayudar a niños con su diversidad tal como ella lo ha recibido.

Bloque de Sentido XXV.

Línea 73-77: CHa: ¿Bueno Débora tienes algo más que contarnos, quieres agregar otra cosa? H: No. CHa: ¿Terminamos ya por hoy la entrevista? H: Si. CHl: ¿Cómo te sentiste? H: Bien. CHa: Bueno gracias por habernos abierto tu tiempo y contado tus cosas, un poquito de tu vida y bueno esperamos que sigas adelante todo el tiempo. ¡Gracias!
Interpretación:

Para culminar se cuestiona a Débora si tiene algo más que agregar a la entrevista y cómo se sintió, a lo que ella nos respondió que no quería continuar y que se sintió a gusto. Agradecidas nosotras como cohistoriadoras por habernos contado parte de su vida y de las diferentes situaciones psicosociales por las que paso y pasa, esperando que siga prosperando en todo lo que se proponga. 

M-G: Su entusiasmo por afrontar las diferentes situaciones, deseando lo mejor para ella.   
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M-G: Muestra interés en ser una profesional para ayudar a las personas que tengan dislexia. 

M-G: la importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir  estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje.

M-G: toda acción educativa negativa mostrará sentimientos negativos, tal como lo manifiesta Débora

M-G: La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en Débora.

M-G: La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales.

M-G: La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder  aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de Débora. 

	M-G: El trabajo en equipo de la familia con el docente frente a la dislexia en el contexto educativo.

M-G: la iniciativa de la madre para mejorar la condición de dislexia en Débora fue fundamental para su desarrollo.

M-G: La percepción de los lazos afectivos que posee Débora y con su contexto familiar le permite avanzar  cada día en la dislexia.

M-G: la importancia que Débora tenga el conocimiento de la noción de su condición para poder enfrentar las situaciones que se les presenten

M-G: El desempeño y confianza en sí misma que muestra Débora para superar las adversidades. 

M-G: Su entusiasmo por afrontar las diferentes situaciones, deseando lo mejor para ella.

M-G: Débora nos muestra que a pesar de tener situaciones negativas dentro del contexto académico, puede tener resiliencia para mejorar su calidad de vida. 

M-G: Confianza entre el doctor y Débora para mantener el mejor desarrollo en su tratamiento.

M-G: La aceptación de sus compañeros dentro del contexto educativo.

M-G: la importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir  estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje.

M-G: La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en Débora.

M-G: La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales.

M-G: La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder  aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de Débora. 

	Dimensión Psicológica:

M-G: La percepción de los lazos afectivos que posee Débora y con su contexto familiar le permite avanzar  cada día en la dislexia.

M-G: la importancia que Débora tenga el conocimiento de la noción de su condición para poder enfrentar las situaciones que se les presenten

M-G: El desempeño y confianza en sí misma que muestra Débora para superar las adversidades. 

M-G: Su entusiasmo por afrontar las diferentes situaciones, deseando lo mejor para ella.

M-G: Débora nos muestra que a pesar de tener situaciones negativas dentro del contexto académico, puede tener resiliencia para mejorar su calidad de vida. 

M-G: La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales.

Dimensión Social:

M-G: El trabajo en equipo de la familia con el docente frente a la dislexia en el contexto educativo.

M-G: la iniciativa de la madre para mejorar la condición de dislexia en Débora fue fundamental para su desarrollo.

M-G: Confianza entre el doctor y Débora para mantener el mejor desarrollo en su tratamiento.

M-G: La aceptación de sus compañeros dentro del contexto educativo.

M-G: la importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir  estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje.

M-G: La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en Débora.

M-G: La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder  aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de Débora. 



SINTESIS DE LA SATURACIÓN DE MARCAS GUÍAS POR DIMENSIONES.

	SINTESIS DE MARCAS GUIAS

	Dimensión Psicológica:

· La percepción de los lazos afectivos que posee Débora y con su contexto familiar le permite avanzar  cada día en la dislexia.

· La importancia que Débora tenga el conocimiento de la noción de su condición para poder enfrentar las situaciones que se les presenten

· El desempeño y confianza en sí misma que muestra Débora para superar las adversidades. 

· Su entusiasmo por afrontar las diferentes situaciones, deseando lo mejor para ella.

· Débora nos muestra que a pesar de tener situaciones negativas dentro del contexto académico, puede tener resiliencia para mejorar su calidad de vida. 

· La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales.

Dimensión Social:

· El trabajo en equipo de la familia con el docente frente a la dislexia en el contexto educativo.
· La iniciativa de la madre para mejorar la condición de dislexia en Débora fue fundamental para su desarrollo.

· Confianza entre el doctor y Débora para mantener el mejor desarrollo en su tratamiento.

· La aceptación de sus compañeros dentro del contexto educativo.

· La importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje.

· La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en Débora.

· La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de Débora. 


CAPÍTULO V

GRANDES COMPRESIONES

SÍNTESIS DE MARCAS GUÍAS

Hallazgos

Dimensiones Psicológicas:

La percepción de los lazos afectivos que posee la estudiante con dislexia y con su contexto familiar le permite avanzar  cada día en la dislexia:


La conexión filial entre la estudiante condicionada con dislexia y el apoyo que posee por parte de la familia es fundamental para el desarrollo integral que le permitirá seguir avanzando dentro de cualquier contexto de vida. Aquí vemos reflejado lo que es la Teoría de Bronfenbrenner, la cual nos explica que la influencia de la familia es importante para el equilibrio de los microsistemas en los cuales se desenvuelve el ser humano.
La importancia que una estudiante con dislexia tenga el conocimiento de la noción de su condición para poder enfrentar las situaciones que se les presenten:


La estudiante con dislexia debe ser protagonista y participe en todo momento de su condición para poder enfrentar las diferentes situaciones presentadas a lo largo de su vida. 


El desempeño y confianza en sí misma que muestre una estudiante con dislexia para superar las adversidades:

Cada persona posee una habilidad para afrontar y enfrentarse a las diferentes situaciones en el contexto que las rodea, en nuestro particular la estudiante condicionada con dislexia debe poseer un nivel mayor de confianza en sí misma, así como también la resiliencia para sobrellevar las adversidades. 

Su entusiasmo por afrontar las diferentes situaciones, deseando lo mejor para ella:

El impulso que motiva a una estudiante con dislexia para seguir adelante en cualquier contexto, en especial en el educativo ya que es allí donde amerita la mayor atención por parte de la familia y los docentes.

Una estudiante con dislexia nos muestra que a pesar de tener situaciones negativas dentro del contexto académico, puede tener resiliencia para mejorar su calidad de vida:


Los sentimientos y las emociones negativas también se ven reflejadas dentro del contexto educativo, tal cual nos muestran los hallazgos encontrados en esta investigación, pues la estudiante condicionada con dislexia al enfrentarse al sistema educativo formal se ve rechazada por el contexto, demostrando en todo momento que a pesar de ese rechazo si puede salir adelante y lograr lo que se proponga. 

La desinformación para el desarrollo integral por parte de los docentes hacia los estudiantes con diversidades funcionales:


Los docentes deben actualizarse en cuanto a las diferentes diversidades existentes a nivel mundial, pues será de suma importancia al encontrarse con alguno de estos dentro del contexto educativo, y así poder aplicar las estrategias pedagógicas necesarias y obtener una mejor comprensión de las situaciones psicosociales y educativas que se les presente y ayudarlos en su desarrollo holístico.  

Dimensión Social:

El trabajo en equipo de la familia con el docente frente a la dislexia en el contexto educativo:


La familia y el docente deben ir de la mano trabajando unidos en pro del mejor desarrollo del estudiante condicionado con alguna diversidad, pues depende de ellos el sano crecimiento psicosocial dentro de cualquier contexto.

La iniciativa de la madre para mejorar la condición de dislexia de su hija fue fundamental para su desarrollo:


Según Maslow cada ser humano posee unas necesidades especificas para ir alcanzando su autorrealización personal en la vida, en estas necesidades se ve reflejada la protección y la seguridad, y es allí donde entra en juego el papel importante que cumple la madre de la estudiante condicionada con dislexia para que ella pueda ir superando esas necesidades y alcanzando su autorrealización dentro de los diferentes contextos existentes. 

Confianza entre el doctor y la paciente con dislexia para mantener el mejor desarrollo en su tratamiento:


Un médico integral es aquel que posee una relación de confianza y ética con su paciente, en este sentido, la estudiante con dislexia debe sentirse a gusto para poder mejorar de manera eficaz su desarrollo, dada la diversidad que posee.

La aceptación de sus compañeros dentro del contexto educativo:


Una de las necesidades dadas en la pirámide que jerarquiza Maslow, encontramos la necesidad de aceptación social, donde entra en juego el compañerismo y la amistad de los diferentes contextos donde se ubique el ser humano. Para una estudiante con dislexia es importante su aceptación dentro del contexto educativo formal, pues le permitirá desarrollarse socialmente.

La importancia que tiene el desempeño del docente a la hora de impartir  estrategias pedagógicas de enseñanza-aprendizaje:

En todo Proceso de enseñanza y aprendizaje, el rol del docente es fundamental ya que se encuentran muchos elementos inmersos los cuales participan de manera integradora, cabe destacar también que dentro de este contexto encontramos personas actas y competitivas, así como estudiantes con ciertas diversidades a los cuales se les debe impartir conocimiento y estrategias pedagógicas acorde a su condición y necesidad.   

La ayuda de la profesora de aula integral para mejorar la condición de dislexia en la estudiante:


Dentro de toda institución educativa debe existir un equipo multidisciplinario competitivo a las exigencias de las necesidades de los estudiantes, en este sentido es importante resaltar la labor que tiene un docente de aula integral para sobrellevar las situaciones que se le presenten con los estudiantes, aportando las mejores estrategias para el desarrollo holístico del mismo.
La importancia de diagnosticar de manera precisa para poder aplicar las mejores estrategias en el desarrollo integral de una estudiante con dislexia:


Previo a toda aplicación estratégica de cualquier actividad se debe diagnosticar de manera eficaz a los estudiantes en general o si es necesario a uno en específico, es deber del docente realizar esto para que la información llegue al estudiante, sin embargo, éste debe ser analítico al aplicar ciertas actividades pues la condición de aprendizaje de cada estudiante no es la misma, recordando aquí las múltiples inteligencias que posee cada ser humano. 

APORTES DE LA INVESTIGACIÓN A LA  ORIENTACIÓN

El tema investigado tiene un sin números de aportes a los cuales debemos hacer referencia de acuerdo a su importancia, en primer lugar cabe resaltar que todo orientador posee cualidades específicas para identificarlo como tal y dentro de las mismas encontramos que debe ser observador, esto le permitirá ser analítico al momento de diagnosticar, tanto a un grupo en particular como a un estudiante, para poder aplicar las estrategias mas idóneas y adecuadas en el proceso de enseñanza-aprendizaje, de acuerdo a las necesidades que presente. 

En otro orden podemos agregar, que debe ser empático y es esta empatía la que le permitirá mantener contacto directo y de confianza con los familiares de dichos estudiantes, pues son ellos los que nos ayudarán sobrellevar cualquier situacion o necesidad que presente con el mismo. El orientador brindará las estrategias necesarias para abordar una situación dada, pero es la familia la que reforzará esta estrategia ayudándolo afectivamente y motivándolo a lograrla.

Por ultimo debemos recalcar que, todo orientador debe ser innovador, estar actualizado con todo lo que está en el tapete como se dice, pues los contextos a medida que la vida evoluciona se ven cambiantes, las culturas, las modas, las conductas, las diversidades y todo ello influye en el desarrollo del ser humano. Es por ello que si triangulamos el diagnóstico, la familia y el estar actualizado, todo orientador realizará un trabajo acorde a la altura. 

Esta investigación simplemente nos corroboró que a pesar del trabajo de la docencia y la orientación, la familia es base fundamental de un desarrollo holístico integral de todo ser humano.

APORTES DE LA INVESTIGACIÓN A LA  EDUCACIÓN

Dentro del marco educativo es importante recalcar que el desempeño del docente debe ser de calidad y no de cantidad al momento de impartir las diferentes estrategias pedagógicas en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje. En este sentido, no debe existir por parte del profesional de la docencia la desinformación al momento de poner en práctica sus conocimientos.

Por otra parte, debe existir dentro de los diferentes centros educativos un equipo multidisciplinario eficaz, proactivo, responsable, integrador e innovador, capaz de solventar y trabajar en conjuto como un eje integrador, en el cual se solventen las diferentes necesidades existentes dentro del contexto educativo, tanto con los estudiantes, como direstivos y todo el personal que lo integran. Cabe mencionar tambien, que este equipo multidisciplinario debe ser el primer observador y hacerles seguimiento a los estudiantes que presenten alguna diversidad funcional que retarde su Proceso de Enseñanza-Aprendizaje.

Aparte de ello, el profesional de la docencia debe poseer dominio en el grupo y ser el principal integrador del mismo, utilizando estrategias que les permitan socializar como individuos dentro del contexto. Cabe mencionar, que en esta investigación se menciona a una estudiante con dislexia la cual debe ser integrada al contexto educativo formal y es allí donde entra en juego el docente, parq que la estudiante no sienta rechazo y su desarrollo se vea afectado de manera negativa.
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“Aquella que es plenamente intencional y acontece en una estructura sistemática institucionalizada (Escuela), lo cual suele conllevar el logro de titulaciones académicas reconocidas. Es la educación que está legal y administrativamente regulada”.  











“Muchos niños, más de los que suponemos, comenzarán el nuevo ciclo lectivo sin haber logrado la decodificación de nuestro lenguaje escrito, es decir, sin haber aprendido a leer. En cuanto a la codificación de la lengua, también es deficiente y parcial, por lo tanto no pueden escribir el dictado correctamente. Me refiero a las dificultades que padecen los niños que presentan algunas de las variantes de la denominada dislexia, la manifestación de la amplia gama de los problemas de aprendizaje” Diario “la Prensa” (Buenos Aires 10/02/2002).





“La dislexia es una dificultad específica de aprendizaje de origen neurológico. Se caracteriza por dificultades de precisión y fluidez en el reconocimiento de palabras escritas y por problemas en la descodificación y el deletreo. Estas dificultades son causadas por un déficit en el componente fonológico del lenguaje, de carácter inesperado, dado que otras habilidades cognitivas tienen un desarrollo normal y la enseñanza es adecuada”





“Un trastorno mental frecuente, que se caracteriza por la presencia de tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o falta de autoestima, trastornos del sueño o del apetito, sensación de cansancio y falta de concentración. Puede llegar a hacerse crónica o recurrente y dificultar sensiblemente el desempeño en el trabajo o la escuela y la capacidad para afrontar la vida diaria. En su forma más grave, puede conducir al suicidio. Si es leve, se puede tratar sin necesidad de medicamentos, pero cuando tiene carácter moderado o grave se pueden necesitar medicamentos y psicoterapia profesional. Este trastorno se puede diagnosticar de forma fiable y que puede ser tratado por no especialistas en el ámbito de la atención primaria”.
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