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NUEVAS EXIGENCIAS AL SISTEMA DE
RELACIONES DE TRABAJO PLANTEADAS
POR LA REESTRUCTURACION PRODUCTIVA

Héctor Lucena’

El sistema de Relaciones de Trabajo que ha venido funcionando en Venezue-
la a lo largo de varias décadas, experimenta en los 1iltimos afios manifiestas
dificultades para garantizar el funcionamiento de instituciones centrales de las
relaciones de trabajo, como son el sindicato y las negociaciones colectivas. Una
fuente de esta situacién lo constituye el proceso de Reestructuracién Productiva
que se adelanta en los tltimos afios. Para el empresariado, el marco real para
reestructurar ha de tomar en cuenta razones econémicas, que colocan al
mercado como motivante central del funcionamiento del centro productivo.
Pero el proceso del trabajo, opera también en el marco de lo que denominamos
el Sistema de Relaciones de Trabajo. Aqui es importante, tener presente los
siguientes factores:

1 Las bases politicas y econémicas del sistema laboral;

2 Elsistema normativo laboral, con especial consideracion el hecho de ocurrir
la entrada en vigencia de una nueva legislacién laboral en 1991;
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3 Los mecanismos de negociacién colectiva, los que demandan la especial
consideracion del actor sindical;

BASES Y CONSENSOS DEL SISTEMA POLITICO

El sistema laboral venezolano vigente a lo largo de las tltimas décadas, se
constituye en los inicios de la industrializacién sustitutiva y del establecimiento
del sistema politico democratico. Es decir desde fines de la década de los
cincuenta.

El inicio de la industrializacién en Venezuela fue tarde si se compara con
paises de desarrollo semejante. La causa fundamental descansa en su economia
petrolera, que le permiti6 disponer de abundantes divisas, fortaleciendo el -
comercio importador y retardando el inicio de la industrializacion. Todo ello
facilité la formaci6n de un Estado rico, permitiéndole emprender la indus-
trializacién con abundantes recursos financieros. Como también asumir direc-
tamente los costos de inversion de obras claves de la infraestructura de apoyo
y en las empresas bdsicas, como electricidad, acero, aluminio. Desde la década
del sesenta, en Venezuela se caracterizaba su sistema econémico como de
capitalismo de estado.

La enorme riqueza estatal sirvié de apoyo ala construccion de un sistema
politicobasadoenel consensodelas élites. Por un lado, las politicas organizadas
en los partidos Accién Democritica y el social cristiano COPEI (Comité organi-
zador para elecciones independientes) las que salieron favorecidas en dos
momentos criticos de la moderna vida politica. Primero, el enfrentamiento al
gobiernoautoritario militar del periodo 1948-57, derrocado finalmente en Enero
de 1958, y segundo el enfrentamiento a la subversi6n de derecha -1958- y de
izquierda, especialmente entre 1958 y 1963, Derrotadas estas amenazas, ambos
partidos disfrutaron de la reiteracion del reconocimiento de las élites militares,
eclesiastica y econémicas.

La izquierda por su parte, luego de la derrota militarguerrillera, se fragmen-
t6 y s6lo fue a partir de los inicios de la década del setenta, cuando reinicia cierto

reagrupamiento.

Es necesario sefialar que este pacto de élites funcion6 porque el modelo de
desarrollo no sufrié6 mayores alteraciones. El eje del sistema consistia en la
distribuci6n de la renta petrolera, principal fuente de ingresos, lo que se hacia
a través del Estado; quién otorgaba cuotas que sibien diferentes, sirvieron para
amortiguar los antagonismos.

La participacién de la poblaciénenlos comicios electorales celebrados, enla
década del sesenta y setenta se mantuvo alrededor del 90%., ddndole al sistema
politico un alto grado de legitimidad y consenso. Los dos grandes partidos
politicos (AD y COPEI), hacian pasar por un llamado Pacto Institucional, los mas
importantes asuntos de Estado. En cuanto al empleo estatal y las asignaciones
de contratos y negocios con el Estado, se practicaba un clientelismoa ultranza.
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Todo esto en forma absoluta ya que el alto grado de centralismo del sistema
politico no permitia disidencias, Los analistas politicos, han venido identifican-
do el sistema politico de partidocratico.

La concertacién social no ha encarado la reestructuracién productiva.
Funcionan especialmente consultas gobierno y empresarios, atendiendo a las

las consecuencias de la reconversién en el empleo y en la fuerza de tra bajo en
general. La creacién del Seguro de Paro Forzoso ofrece unalivio a los desplaza-
dos.!

TIPO DE DESARROLLO INDUSTRIAL

Empezando la década del sesenta se le dio el impulso decisivo a |a
industrializacién. Grandes empresas se instalaron en Guayana con amplio y

manera privilegiada el mercado interno, lo que da lugar a la denominacién de
desarrollo “hacia adentro”,

La industrializacién también fue protegida:
- exhonerando las importaciones de los bienes de capital;

*  construccion de parques industriales con sus servicios bésicos de agua,
electricidad, gas, vias de acceso;

- Préstamos a bajo interés;
- exhoneracién o reduccién de los impuestos municipales,

Por supuesto, con estas facilidades se foment6 un desarrollo industrial que
tenia garantizado para sus duefios Plenas posibilidades de éxito. Pero, quienes
fueron los Pagadores ?: dineros de la renta petrolera y de los consumidores,

ESTADO Y PARTIDOS EN EL SISTEMA LABORAL

Este modelo de desarrollo contribuy6 al establecimiento de un sistema
laboral que ha sido funcional con los intereses de los liderazgos y ctipulas, afines
a los partidos politicos AD y Copei, asi como con las Orientaciones empresaria-
les.

a - Sindicalismo subordinado al Estado,

Siendo la renta petrolera la fuente Principal de riqueza en la economia del
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pais, y siendo el Estado su receptor y redistribuidor, este tuvo un gran poder de
controlar el movimiento sindical. Como también ocurria con otros movimientos
sociales (campesino, vecinal, profesionales).

Al momento de la caida de la dictadura militar en 1958 y posteriormente en
la etapa de reconstruccion de su organizacion, el movimiento sindical vivi6 un
breve periodo de pluralismo y militancia, proceso que culmina con el [II
Congreso de la Confederacién de Trabajadores de Venezuela en 1959.

La unidad sindical es efimera y concluye como consecuencia de la pugnaci-
dad y violencia politica, que afect6 al pais en la primera mitad de la década del
sesenta. Lo que da lugar a la divisién de la central de los trabajadores, y
consecuentemente en sus organizaciones afiliadas, federaciones y sindicatos.

- Ladivisi6n sindical coloc6 un bando en los brazos del Estado; quién bajo la
conduccién del liderazgo socialdemocrata y social cristiano, brindé apoyo
econdmico, institucional y politico, para que este sindicalismo se fortaleciera, en
detrimento de las corrientes oposicionistas, orientadas entonces por el Partido
Comunista y el Movimiento de Izquierda Revolucionaria, quienes por varios
anos fueron ilegalizados 1961 al 1969, reprimiéndose tanto su actividad politica
como sindical.

El movimiento sindical reconocido y apoyado por el establecimiento estatal,
esdecirel dela Confederacién de Trabajadores de Venezuela CTV, en una época
de bonanza econémica naturalmente fue fortaleciéndose, por el incremento de
los empleos y de los salarios reales, pero al mismo tiempo subordinédndose mas
a la influencia gubernamental. Resultado de este estilo de relacién Estado Mov.
Sindical, las luchas més importantes para este tiltimo eran ante el Estado y no
ante los empleadores privados. Las reivindicaciones econémicas, de condicio-
nes de trabajo, de seguridad social, eran requeridas con mayor fuerza y
confianza ante los 6rganos publicos del poder legislativo o ejecutivo, por
considerar que ahi estaba la fuente de poder mas importante para decidir y
dispensar beneficios.

b - Intermediacién partidista

Al tiempo que el mov. sindical perdia autonomia al someterse al control
estatal, también se subordinaba a los partidos politicos detentadores del poder
oficial -AD y Copei-. Ambos han ejercido todos los gobiernos desde 1959 para
acd, asi también se han turnado en el ejercicio del control del parlamento; dando
lugar al manejo de otras dreas de poder piiblico como el Poder Judicial, Fiscalia,
controlaria. Desde las direcciones de ambas organizaciones politicas se toma-
ban las decisiones més importantes de la vida del pais y el movimiento sindical
no iba a ser una excepcion.

Ante la inestabilidad politica de la primera mitad de la década del sesenta,
el movimiento sindical oficialista inclin su apoyo a la defensa del sistema
democrético, lo que también significaba defender un sistema que le estaba
permitiendo su crecimiento y fortalecimiento. Este gesto agudizé divisiones
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internas en el movimiento sindical -oficialistas Y oposicionistas -, El sindicalis-
mo adeco logr6 en el seno de sy Organizacién politica acumular una notable
influencia y en e] movimiento sindical cetevista devino en fuerza hegemoénica.2

Durante los setenta, sin estar planteado ningin peligro al sistema politico,
el movimiento sindical cetevista constantemente reiteraba sy contribucién a la

anterior habfan estado fuera de 1aCTV -Movimiento al Socialismo, Movimiento
delzquierda Revolucionaria-, jo queledabaaestacentral una amplia pluralidad
ensucomposicién, sin embargo continuaba siendo manejada hegemonicamente
por la corriente mayoritaria de AD,

ydeotros, La dirigencia evidencia cuotassignificativas de poder politico, por su
acceso al parlamento, a Jas asambleas legislativas, a Jos concejos municipales, a

Materiales, que los distancia de los afiliados y sus condiciones materiales de
existencia.

1989, se puso en evidencia la dificultad que Fepresenta un liderazgo sindical
atado a disciplinas partidistas, cuando e| partido adopta un pPrograma de
politica econ6mica gubernamental de corte neoliberal.

La dirigencia practica lealtades en muchos momentos contradictorias. Ha
faltado mayor autonomga de los dirigentes con relacion al partido politico en el
cual militan. Desde e] Presidente de la CTV y los demés miembros de] Comité
Ejecutivo, asi como Jos dirigentes de las federaciones y de los sindicatos
necesitan ser liberados de la disciplina partidista, para poder cumplir sus

ciones.

El apoyo de la alta dirigencia sindical de AD al actual Paquete de medidas
econdmicas en el Comité Ejecutivo Nacional partidista y en e] Parlamento, y
luego su rechazo y criticismo en el Comiteé Ejecutivo, Consejo Central y Congre-
so Extraordinario de la CTV reflejan la contradiccién de la doble lealtad, al
Partido y al sindicato, Igual ocurrié cuando toda la oposicién coincidi6 en el
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Parlamento, en aprobar un voto de censuraa los ministros dela economia, pero
los diputados sindicales de AD, optaron votar por el partido, es decir oponerse
al voto de censura. Por supuestoque las bases obreras han vistoauna dirigencia

en donde su lealtad al partido priva sobre la lealtad a los intereses Sin icales,
abandonando principios de la vida sindical.

El movimientosindical ha aprobado resoluciones que destacan1a necesidad
de su autonomia ( por ejemplo “Manifiesto de Porlamar”, de 1981, su anexo
“ Anexo” de 1985) asi como objetivos contenidos en los documentos de CTV no
estan presentes, en las précticas cotidianas de las organizaciones afiliadas y sus
dirigentes.

¢ - Limitadas practicas democriticas.

La reconstruccién del movimiento sindical a partir dela reorganizacion del
sistema politico, se hizo tomando como base acuerdos entre las élites politicas
y sindicales. Desde el Estado y los partidos en el Gobierno, se fomentd la
reconstruccién de sindicatos, federaciones y de la propia CTV, quienes habian
quedado desarticuladosalolargodela década de régimen autoritario. Elsector
empresarial también se comprometio en admitir al movimiento sindical como
institucién base del sistema. Estos apoyos institucionales del Estado y el
reconocimiento empresarial, era posible en tanto los sindicatos fueran de
orientacién politica oficial (ADy/o Copei). Para los empresarios, i los sindica-
tos no estaban orientados por ninguna organizacion partidista, mejor aun ya

que esta era suplantada por la propia influencia patronal.

Ha sido frecuente que sean los acuerdos por arriba entre dirigentes de
partidos, representantes empresariales y funcionarios de gobierno, quienes
junto a los jefes sindicales deciden quienes serén los directivos sindicales, asi
también deciden como eliminar liderazgos de orientaciones distintas a las
corrientes oficialistas. Por supuesto esto ha traido episodios de violencia en el
movimiento sindical.

La insuficiente democracia interna en el mov. Sindical, da lugar a pérdida
de dinamismo y desaprovechamiento del potencial dela unidad y militancia
sindical, como motores necesarios para el logro de objetivos que mejoren los
intereses del movimiento .

La nueva Ley Organica del Trabajo -vigentes desde enero 1991-, introdujo
varias disposiciones orientadas al logro de una mayor democratizaci6n del
sindicalismo. Lo que guarda correspondencia con las demandas de mayor
participacion que vienen siendo voceadas por todos los sectores, y que en el
sistema politico han dado lugar al establecimiento de elecciones directas de
Gobernadores, de Alcaldes -2 partir de 1989- y elecciones uninominales de 2/
3 de las camaras municipales -a partir de Dic. 1992-. La presion por mayor
democratizacion continua aspirandoala eleccién uninominal de los parlamen-

tarios regionales y nacionales.’
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El liderazgo sindical ha sido impermeable a la presién por mayor democra-
tizacién, sibien ha intentado satisfacer estas exigencias, aprobandoresoluciones
encongresos y eventos sindicales celebradosa lo largo de la década del ochenta,
que indican la necesidad de efectuar elecciones directas para los cargos directi-
vos desde la presidencia de la CTV, los integrantes del comité ejecutivo, los
directivos de las Federaciones Regionales y Nacionales, el hecho cierto es que
nada se ha hecho en la préctica por democratizar estas instituciones.

CONTRIBUCION DEL SISTEMA LABORAL AL DESARROLLO PRODUCTIVO

El sistema productivo le exigia primariamente al sistema de Relaciones de
Trabajo, que le permitiera condiciones para producir, ello se entendia como paz
laboral. Se sobreentendia que exigencias en cuanto a productividad y calidad,
eran s6lo asunto de la Gerencia.

La politica laboral gubernamental media sus éxitos o fracasos-en la paz
alcanzada. A mayor nimero de huelgas, se admitia la necesidad de extremar la
aplicacién de medidas que superaran esta anomalia. Las posibilidades de
huelgas eran remotas, primero no era comin la existencia de sindicatos inde-
pendientes que decidieran en sus 6rganos naturales, lo relativo a las estrategias
y acciones a tomar para la conquista de sus intereses. El control ejercido por
dirigentes atados a compromisos partidistas y /o subordinados a los patronos,
limitaba desde un principio las posibilidades de un conflicto legal. En caso de
que el sindicato rompiera estas ataduras, y pudiera llevar a sus 6rganos
naturales, como la asamblea con sus afiliados los planteamientos para su
analisis y toma de decisiones, venia entonces el intrincado proceso de someter
sus pliegos a una administracién del trabajo partidizada y vulnerable a los
halagos patronales, que no decidia sin antes consultar al partido. Si los trabaja-
dores optaban por las vias de hecho, y se iban al paro antes de las tramitaciones
administrativas, el paro inmediatamente era declarado ilegal brindando al
patrono la oportunidad de despedir y a las autoridades civiles, el ejercicio de
medidas represivas. Por supuesto las estadisticas mostraban un limitado niime-
ro de huelgas.

La paz laboral se lograba més con medidas de disciplina y controles
politicos, que con la concesién de ventajosas condiciones de trabajo y reivindi-
caciones. Tan solo en determinados sectores productivos, podia admitirse la
existencia de buenas condiciones salariales y reivindicativas, tales son los casos
de los petroleros, los mineros, los fabricantes de cauchos.

Para la organizacién de la producci6n siguiendo esquemas taylor-fordistas,
este énfasis en la paz laboral tiene sentido; ya que supone un papel pasivo para
la fuerza de trabajo. Como se sabe un principio de esta forma organizativadela
produccién esla divisin del trabajo entre concepci6n, planificacién y ejecucion.
El papel del grueso de la fuerza de trabajo es ejecutar lo ya decidido por los
niveles de la gerencia y personal calificado de cuello blanco.

Al sistema laboral se le asign6 revisar los incrementos de remuneraciones,
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los cuales se hacian con prescindencia de la produccién, y las condiciones de
trabajo. Pero cuando se analizan los convenios colectivos, mecanismo central de
los procesos de revision, la mayor parte de su contenido se ocupaba de temas
ajenos a la produccién y la organizacién del trabajo. Comportandose el sistema
de negociaciones y en general el sistema laboral en armonia con los postulados
del taylor-fordismo, de que la organizacién del trabajo, la concepcién y la
planificacién se separaban de quienes ejecutan. El sindicalismo oficial cumplia
eficazmente su papel de asegurar la paz laboral, mantener bajo control a la
fuerza de trabajo y contribuir a sancionar comportamientos disidentes. La
gerencia empresarial toleraba el sindicalismo en tanto cumpliera estas funcio-
nes. Paraellootorgaba facilidades, como holgadotiempolibre. Muchos sindicalis-
tas se alejaban de la produccion, dedicados a tiempo completo a actividades
ajenas a la produccién. Las empresas admitian que esto no era buen ejemplo
para los demds trabajadores, pero era un sistema que ayudaba a controlar la
fuerza de trabajo. Muchos de estos sindicalistas, hacian activismo partidista, y
eso los vinculaba con autoridades gubernamentales, legislativas y municipales,
y por esa via la empresa derivaba ciertas ventajas en asuntos publicos. Los mas
destacados incluso accedian directamente a estas funciones de representacion
popular. La empresa a la cual pertenecia este dirigente, sentia que tenia un
representante en el concejo municipal o parlamento.

La empresa también premi6 econémicamente al sindicalismo funcional,
facilitando los descuentos de cuotas sindicales por némina, otorgando dinero
para las actividades sindicales, tales como gastos operativos de la sede, vidticos
para convenciones y cursos sindicales. Lo m4s controversial de la generosidad
empresarial son las llamadas “costas sindicales”, que se refiere a erogaciones
que hace la empresa para los dirigentes negociadores de los convenios colecti-
vos. Dinero que no aparece registrado en ninguna cldusula del convenio;
generalmente va a engrosar los bolsillos de los sindicalistas. Por supuesto que
este dinero ablanda cualquier postura rigida, previamente asumida por la
organizaci6n sindical.

Este sindicalismo no enfocé su accién hacia la organizacion del trabajo,
dejandolibertad amplia a la Gerencia para decidir sobre este tema. El tema de
la productividad ha estado ausente de la relacién con el sindicato. Su énfasis
ademas del salario, se ha orientado a beneficios socio-econémicos para trabaja-
dores y sus familiares. La Gerencia de las empresas grandes y medianas, han
desarrollado politicas sociales para cumplir con los acuerdos contractuales. En
las pequefas, apenas se cumple con lo indicado en la legislaci6n laboral, y si
tienen convenios colectivos poco se diferencian de esta.

NEGOCIACIONES COLECTIVAS.

Lanegociacion colectivaesta descentralizada, predomina la negociacion por
empresas, sin embargo existe un régimen legal que permite la negociacién por
rama de industria, la cual se ha desarrollado discretamente.*

En las mas importantes negociaciones colectivas, como en la industria
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petrolera, sidertirgica, hierro, empresas estatales en general, existe una notable
intervencién politica, orientada a impedir la ocurrencia de conflictos como
consecuencia de las negociaciones colectivas. Estos contratos a su vez ejercen
influencia en el resto ya que sus conquistas se convierten en referencia.

La situacién de la contratacién colectiva a nivel nacional se presentaen el
cuadro No.1.

CUADRO No. 1
CONTRATOS COLECTIVOS CELEBRADOS Y TRABAJADORES
AMPARADOS
1980 - 1992
Ano N° Contratos Colectivos ~ Trabajadores Amparados
1980 1498 391.997
1981 1469 478.459
1982 1329 140.943
1983 1237 249.659
1984 1276 283.596
1985 1564 398.512
1986 , 1812 453.164
1987 1669 474.930
1988 1995 610.337
1989 1211 131.898
1990 1461 215.797
1991 647 64.494 (Ene-Oct)
1992 1439 215.797

Fuente: De 1980 a 1992, Memorias del Min. del Trabajo, varios afios .
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El total de contratos y trabajadores cubiertos, como se nota han disminuido
en los tiltimos afos de la serie, 1989 1992, lo que guarda relacién con varios
factores:

a - Los afios 1989 y 1990, se explican por la disminucién del PIB en el
primero - 8.3% y un incremento en 1990 del 4.2%, que no recupera el retroceso
de 1989. Fueron afos de cierres de empresas y contracciones. Las protestas
populares y saqueos de Febrero-Marzo de 1989 paralizaron inversiones y
cerraron negocios, ademas se produjo cierto éxodo de pequenos empresarios de
origen europeo;

b - Pero en el caso de 1991, existiendo un incremento del PIB del 9.2%, nivel
nuncaalcanzado en toda la década del ochenta, persistié una disminucién de los
indicadores de la contratacién colectiva. Aqui cabe llamar la atencién que los
ajustes y reestructuraciones iniciadas en 1989, incrementaron la tasa de
desempleo pasandode7.7en 19882109y 10.6en 1990 y 1991 respectivamente;

¢-Ladisminucién de contratos colectivos de 1991, también hay queasociarla
alaentrada en vigencia de lanueva Ley Orgénica del Trabajo -LOT-. Que trajo
cierta paralisis en las negociaciones que tocaba hacer en este afio. En muchos
casos, las negociaciones s6lo se tradujeron en ajustes de algunas condiciones de
trabajo que la LOT modific6 en favor de los trabajadores, incluso beneficiando
a aquellos con muchos afos de contratacién colectiva, como fue el caso de la
modificacién en utilidades, jornada y vacaciones. Las utilidades de un tope del
10% pasaron al 15%, y de un méximo de dos meses pasaron a cuatro meses. La
jornada diurna para obreros se redujo de 48 horas a 44 semanales. Las vacacio-
nes fueron incrementadas de acuerdo a la antigiiedad en la empresa. De aqui
que en muchas relaciones empresas-sindicatos, los esfuerzos de negociacién, se
orientaron a colocar o equiparar el nivel de las condiciones de trabajo del centro
del trabajo con el contemplado en la nueva LOT.

d - Otro factor explicativo de la disminucién en este afio, asociado a la
entrada en vigencia de la nueva LOT, es la eliminacién de las contratacién
colectiva con grupos de trabajadores no sindicalizados, ya de esa manera se
elimina un 40% de los contratos, segtin venia ocurriendo en los anos anteriores.
Este porcentaje de contratos venia cubriendo a una poblacién laboral de cerca
del 20%, ya que se trataba de pequefos centros de trabajo. El movimiento
sindical venia abogando por la eliminacién de las contrataciones con grupos de
trabajadores no sindicalizados, ya que muchos de estos contratos eran imposi-
ciones patronales y no reales negociaciones.”

e - Los datos indicados en 1992, superan el bajisimo nivel del afio anterior y
vuelven a recuperar el nivel de 1990. Aqui cabe mencionar que también la LOT,
otorga el derecho a la contratacién colectiva a los empleados publicos, lo que
amplia la fuerza de trabajo incorporada a este mecanismo laboral. Al cual ya
estaban incorporados los obreros al servicio del Estado y algunas categorias
ocupacionales especificas, tales como médicos, maestros, profesores.®

230




f - El programa de ajustes trajo consigo una politicas laborales que no
privilegian el apoyo a los sindicatos. De tal manera que el Estado ha quitado el
apoyo que tradicionalmente prestaba al fomento de las organizaciones sindi- ,
cales y el estimulo a la contratacién colectiva. El movimiento sindical mayo-
ritario ha venido perdiendo afiliacién, ya sea por el aumento de desempleo,
por el incremento del trabajo en el sector informal, que alcanza cifras de
alrededor del 40% de la poblacién econémicamente activa 7 y también por no
haber podido responder con alternativas y acciones efectivas, a las politicas
econdmicas implantadas. El papel regulador del sindicato se ha venido debili-
tando, una manifestacién concreta queloevidencia, viene dada por la tendencia
alasubcontratacién en diversos puntos de las cadenas productivas, fracturando
los procesos productivos y alentando el uso de los servicios de unidades de
produccién externas, generalmente de pequefias dimensiones organizativas y
con poca o ninguna organizacién sindical

g- Los procesos de privatizacién de empresas piiblicas, caracterizadas por
contar con una numerosa fuerza de trabajo bajo el régimen de contratacién
colectiva, también han contribuido a su disminucién. Porque ademds de la
reduccién de la fuerza de trabajo, ocurre al igual que en todo el aparato
productivo, una transferencia de actividades a empresas contratistas y subcon-
tratistas de tamafio reducido, que ofrecen poca viabilidad para la contratacién
colectiva.

Todos estos factores han afectado la contratacién colectiva, tanto en el
niimero de contratos como en el de las personas cubiertas. En afios anteriores al
ajuste la situacién de la cobertura de la contratacién colectiva era ®:

Ano Pob.Econ.Activa Poblacién bajo CC %
1975 2338375 733426 31.33
1987 6705108 1542175 23

Estas coberturas se incrementan en un pequefio porcentaje por las contra-
taciones de nuevos trabajadores durante la vigencia del convenio; ademas existe
unnimerode personas no incluidas en los listados enviados al Min. del Trabajo,
como amparados por los contratos colectivos -los trabajadores de confianza-
pero que normalmente son cubiertos en los aspectos normativos.

El patrén de negociacién colectiva

Referirse al patrén de negociacién colectiva significa identificar, los rasgos
mads sobresalientes de la manera como se llevan a cabo las negociaciones en el
sistema de relaciones de trabajo.

En Venezuela, se advierte en la relacién Estado-Sindicatos, una cierta
pérdida de confianza que ha dado lugar a la emergencia de sectores sindicales
opositores no tan sélo a las politicas estatales, sino a las estructuras sindicales
tradicionales, aquellas que han mantenido estrechas relaciones de apoyo conel
Estado. En estos casos ha sido determinante la pérdida de confianza de los
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trabajadoresen los partidos que han ejercidoel poder politicoy queasuvez han
dominado las centrales sindicales. Este fenémeno en Venezuela se refiere el
llamado “nuevo sindicalismo”, el cual cuenta con una importante fuerza
sindical en la zona del hierro, al sur del pais, sede de importantes industrias
bésicas y también se aprecia un avance en los sectores industriales del centro y
en las empresas ptiblicas en Caracas.

En los sectores exportadores, que permiten mayor acumulacién de rique-
zas, el Estado y los Sindicatos han alcanzado mas altos niveles de entendimien-
to, el primero ha cedido y el segundo ha maximizado sus posibilidades frente
a la riqueza. Pero se defienden dos l6gicas distintas, una la del gremio, otra la
nacién. En época de auge, se consideraba que los intereses de la naci6n iban
exactamente de acuerdo a los del sindicato, pero en crisis la contradiccién del
interés del todo y el de la parte se hacen evidentes.

De 1979 en adelante, empezé en Venezuela un periodo de constante deterio-
roeconémico, ante el cual lanegociacion colectivanopudomantenerlos salarios
reales. De aqui que leyes y decretos de aumentos generales de salarios, vienen
a complementar las limitaciones de la negociacion colectiva. Esto da una mayor
preeminenciaal nivel de Confederacién en el conjuntodel movimientosindical,
ya que leyes o decretos son precedidos de negociaciones enel palacio presiden-
cial y parlamento, con una notable intermediacién partidista, y no tanto en las
f4bricas o en las acciones de calle.

La sustraccién del monopolio dela materia salarial a la negociacién colecti-
va, queresultadel surgimientodeleyesy decretos salariales, no necesariamente
la debilité ya que la misma ha desarrollado un amplio espectro de beneficios
socioeconémicos para los trabajadores, que contintian siendo relevantes.

El contenido de la contratacién colectiva generalmente se concentra, en
primer lugar en demandas econémicas que aspiran compensar los deterioros
sufridos por los salarios de los trabajadores -a ello responden clausulas de
aumentos de salarios, bonificaciones por comida, transporte, asignaciones
pecuniarias fijas, dias garantizados de utilidades, incremento de dias remune-
rados en las vacaciones-; y en segundo lugar un grueso conjunto de beneficios
socio-econémicos , los que generalmente se establecen al margen del hecho
productivo, tales como : bonificaciones en caso de matrimonio, nacimientos,
muertes, permisos para gestiones personales, atenci6én médica, seguros, recrea-
cién, apoyo escolar.

El patrén de negociacién colectiva establecido también se caracteriz6 por lo
rudimentario de la conducciéon sindical. Lo que se expresa en las siguientes
carencias :

- el divorcio con los procesos productivos y la organizacion del trabajo;

- el caracter distributivo del patrén de negociacion no pudo amoldarse a
situaciones inflacionarias, como las ocurridas en la década del 80.
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Se ha identificado el patrén dominante de la negociacién colectiva en el
sistema laboral, sin embargo existen diferencias atendiendo a sectores produc-
tivos y orientaciones ideolégicas dominantes.

Vamos a analizar la vinculacién de la negociacion colectiva con la organiza-
ciéndel trabajo, relacién pocodesarrollada en el patrén de negociacién colectiva
establecido. Pero, dado el desarrollo tecnolégico, organizacional y los cambios
en todo el escenario productivo que se vienen planteando, serd forzoso para la
negociacion colectiva llenar este vacio, si es que el movimiento sindical va a
jugar un papel efectivo en la representacion de la fuerza de.trabajo.

Negociacién Colectiva y Organizacién del Trabajo

Por que debe incluirse la organizacién del trabajo en la contratacién colec-
tiva? Porque aquella supone el uso de los factores de produccién en el taller o
planta, en donde se integra la fuerza de trabajo con maquinarias, insumos y
materias primas, para la bisqueda de los fines de la empresa . Es decir la
organizacién del trabajo es la etapa del proceso productivo en donde el
empleador utiliza las capacidades productivas y creadoras de riqueza de la
fuerza de trabajo .

El divorcio existente entre contratacién colectiva y organizacién del trabajo,
responde a una caracteristica aceptada en el sistema laboral venezolano. La
influencia de la contratacion colectiva petrolera en el sistema laboral es un
antecedenteimportante paraexplicar este divorcio. Hoy, el movimiento sindical
ante los planteamientos de la Reestructuracién Productiva, requiere asumir la
organizacion del trabajo como tema central de sus negociaciones colectivas.

La préctica de elaboracion de los proyectos de contratos colectivos al margen
de los propios trabajadores, asi como de otorgar el liderazgo de las negociacio-
nes a profesionales o a dirigentes desvinculados de los procesos productivos,
contribuy6 a un marginamiento en los temas de negociacién de aquellos que se
refieren especificamente a la organizacién del trabajo .

El tema de organizaci6n del trabajo es asumido entonces por la gerencia sin
negociacién o con minimo de participacién sindical. Por tal causa, en los tltimos
anos la gerencia ha venido estableciendo mecanismos unilaterales como los
circulos de calidad y los grupos de participacion , los cuales se han convertido
en espacios para abordar temas sobre la organizacién del trabajo, que dan
oportunidad de asistir y participar a algunos trabajadores. De hecho estos
mecanismos vienen sustrayendo temas propios de unas relaciones sindicato-
empresas entendidas ampliamente. Al sindicato se le plantea asumir como tema
propio laorganizacion del trabajo, por lo que debe exigir y proponeralternativas
en relacion al tema de la calidad, la productividad y la innovacién tecnolégica.

Las consecuencias adversas de la Reestructuracion Productiva son previsi-
bles en dreas muy sensibles para la fuerza de trabajo particularmente : en la
seguridad del empleo y en las calificaciones y categorias profesionales. En
general son previsibles consecuencias de diversa naturaleza en otros aspectos
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delarelaciénlaboralanivelindividual. El conjunto de estas consecuencias estan
englobadas en los planteamientos de flexibilizacién que vienen acompanando
el discurso reestructurados de los sistemas productivos en boga.

Conclusiones

Para concluir, es evidente que el sistema de relaciones de trabajo que ha
funcionado en Venezuela, no guarda correspondencia con las exigencias de la
reestructuracién productiva. No parece que sea el empresariado quién volun-
tariamente fomente nuevas formas organizativas de los trabajadores, ni nuevos
métodos de accién laboral que redunden en mayor proteccion y reivindicacio-
nes para la fuerza de trabajo. Claro que las exigencias de la competencia
obligardn al empresariado de los sectores mas dinamicos, a lograr una fuerza de
trabajo mds eficiente en productividad y calidad, lo que implica invertir en la
gente, es decir entrenamiento y desarrollo. Si todo ocurre asi, resultard entonces
la disponibilidad de una fuerza de trabajo que por causa de la inversién que en
ella se haya efectuado, tenga la empresa que revisar sus tradicionales politicas
laborales.

Los sectores productivos menos dindmicos, llamémosles tradicionales, su
modernizacién es un imperativo. En primer lugar para subsistir como unidades
de produccién; en segundo lugar, para establecer un escenario en donde las
relaciones de trabajo coadyuven a compensar la continuada brecha que les
separa de los sectores mds dinamicos.

Con relacién a los 6rganos naturales de representacién de la fuerza de
trabajo, es decir los sindicatos, estd planteado una revisién profunda de su
funcién y sus métodos en el sistema de relaciones de trabajo. Los métodos que
ayer le fueron eficientes, hoy en plena fase reestructuradorano estan satisfacien-
do las necesidades de sus afiliados.

NOTAS:

() Elseguro de paro forzoso fue creado a fines de 1989, actualmente cubre
hasta 16 semanas, pagando un 60 % del salario de base con el cual el
trabajador cotiza. En 1991 entre Enero y Agosto cubri6 a 266.698 traba-
jadores. El total de desempleados para este afo era de 770 mil trabajado-
res.

Entre las experiencias particulares, resultantes deacuerdos logrados por
las partes, para dar respuesta a desplazamientos derivados de reestruc-
turaciones, cabe destacar la creacién del Fondo de Proteccién al Empleo,
creado por Sidor-CVG y las organizaciones de los trabajadores. Pero,
aparte de esta experiencia, no se conocen casos similares. Lo mas
generalizado, es el pago de prestaciones sociales dobles, ya que los
desplazamientos de fuerza de trabajo, ocurre por causas ajenas a los
trabajadores. Ver H.Lucena “Reestructuracién productiva y sistema
laboral” Edit. por ILDIS, Caracas, mayo 1992.

234




(2) El sindicalismo adeco opera dentro de su organizaci6n politica con el
llamado “Buré sindical”, el cual congrega a los directivos en la CTV, en
las Federaciones y los responsables sindicales en las seccionales. Su
influencia dentro de AD, se aprecia en el que desde la definici6n de la
candidatura presidencial del partido para las elecciones de 1963, todas
las alternativas que han contado con el apoyo del Bur6 Sindical, han
resultado en definitiva las candidaturas ganadoras.

La condici6n de fuerza hegemoénica dentro del movimiento sindical, se
aprecia en su condicién de mayoria absoluta en todos los Comités
Ejecutivos de CTV desde el IV congreso 1962 en adelante. Tan s6l0 en un
breve periodo pierde AD el control dela CTV, consecuencia de su propia
divisién en 1967 que dio origen al Movimiento Electoral del Pueblo. Sin
embargo al poco tiempo recupera el control de la central.

(3) Elano 1993, vaa ser crucial en esta aspiracién democratica, yaquesuno
resolucién se traduciria en una mayor abstencién, deslegitimando atn
mas todo el sistema politico.

(4) Elescasodesarrollodela negociacién por rama deindustria, va asociado
el hecho de predominar como unidad de organizaci6n de los trabajado-
res, el sindicato de empresa. Se mantiene como negociacién més impor-
tante a nivel nacional, la del sector de la construccién. Otros sectores
préctican este tipo de negociacién, peronoanivel nacional, sino regional;
tales son los casos de: graficos, lavanderias, gasolineras.

(5) Enel IX Congreso de la CTV 1985, se aprobé resolucién que solicitaba la
eliminacién de la contratacién colectiva con grupos de trabajadores no
sindicalizados.

(6) En estas categorias ocupacionales, respondiendo a conquistas contem-
pladasen leyes que hacen menci6n al ejercicio profesional, tales son: Ley
del Ejercicio de la Medicina, Ley Organica de Educacién y Ley de
Universidades.

(7) El constante aumento de este sector se refleja al constatar que alcanzaba
apenas un 18% para 1950 y sube a 25% para 1969; Valecillos, H.” Aspectos
institucionales y econémicos del mercado de trabajo en Venezuela”
Investigacion y Planificacién de Recursos Humanos, Cordiplan 1973.

(8) Datos extraidos de Memorias del Min.del Trabajo.
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