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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito explicar la influencia de las relaciones
interpersonales en el rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio del turno
de la mafiana de la Unidad Educativa “Hipdlito Cisneros”. El estudio se fundamentd
en las teorias de las relaciones interpersonales y teoria de la comunicacion. Se tomd
la fundamentacion tedrica de la educacion media general venezolana con su sustento
legal, establecidos en la C.R.B.V (1999) y la L.O.E (2009).La metodologia estuvo
enmarcada en un estudio de campo, de tipo corrrelacional transeccional. Se tomd
como poblacion a seis secciones cursantes del tercer afio del turno de la mafiana para
un total de 210 estudiantes, para la muestra se realizd una seleccion probabilistica, se
aplico la formula Domini Masson, obteniendo como resultado una muestra de 41
estudiantes. Para la recopilacion de los datos se utilizd un cuestionario, con 20
preguntas cerradas de tipo dicotémico, aplicado a los estudiantes. La validez del
mismo se realizo mediante un juicio de expertos, para la confiabilidad se aplico el
estadistico KR 20/21.Para explicar la correlacion o asociacion entre las variables, se
realizd un analisis entre los items utilizando Phi y (Simetrica) y V de Cramer como
medidas pertinentes para medir la asociacién entre dos variables no paramétricas; por
lo cual fue necesario construir tablas de contingencia entre los items que
representaron a cada variable y luego utilizar el procesador SPSS versiéon 18.0. Se
llegd a la conclusion de que las relaciones interpersonales intervienen positivamente
en el rendimiento académico, se recomienda promover y afianzar las relaciones
interpersonales en los estudiantes y asi contribuir con su rendimiento académico.
Palabras claves: Relaciones Interpersonales, rendimiento académico, adolescentes,
influencia.

Linea de Investigacion: Psicoeducativa

Tematica: Orientacion para la prevencion y el desarrollo.

Subtematica: Autocontrol, autoestima, entrenamiento para la vida.
Contextualizacion Institucional: Direccion de Postgrado FACE — UC.
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INTERPERSONAL RELATIONSAND ITSINFLUENCE ON THE
ACADEMIC PERFORMANCE OF THE STUDENTSON THE THIRD
GRADE IN THE MORNING TURN OF "HIPOLITO CISNEROS’ HIGH
SCHOOL
Author: Licda. Mikenly Rojas
Tutor: Dr. (Educ.) Marcel Barmaksoz
Year: 2018

ABSTRACT
The present research had the propose to explain the effect of the influence on the
interpersonal relationships in the academic performance of the students of the third
year of the morning turn at the "Hipdlito Cisneros’ high school. The study was based
on the theories of interpersona relationships and communication theory. The
theoretical foundation of the Venezuelan general education with its legal sustenance
was taken, established in the C.R.B.V (1999) and the L.O.E (2009). The methodol ogy
was framed on a field research, of transactional correlation type. Six sections of the
third year at the morning turn were taken as a population, for atotal of 210 students,
for the sample a probabilistic selection was made, the Domini Masson formula was
applied, obtaining as a result a sample of 41 students. A questionnaire was used to
collect the data, with 20 closed dichotomous questions, applied to students. The
validity of the same was carried out by an expert judgment, for statistical reliability
KR 20/21 was applied. To explain the correlation or association between the
variables, an analysis was made between the items using Phi and (Symmetric) and V
of Cramer as relevant measures to measure the association between two non-
parametric variables; for which it was necessary to build contingency tables between
the items that represented each variable and then use the SPSS processor version 18.0
It was concluded that interpersona relationships intervene positively in academic
performance, it is recommended to promote and strengthen interpersonal
relationships in students and thus contribute to their academic performance.
Keywords. Interpersona relationships, academic performance, adolescents,
influence.
Resear ch Line: Psych educative
Theme: Guidance for prevention and devel opment.
Subtopic: Self-control, self-esteem, training for life.
Institutional Contextualization: Postgraduate M anagement FACE - UC.



INTRODUCCION

La adolescencia es caracteristica de una serie de factores de mucha importancia,
tales como los cambios fisicos, organicos, psicologicos y emocionaes, que traen
consigo modificaciones en e comportamiento. De la mano con estas situaciones, se
encuentran dos elementos uno, las relaciones interpersonales en los adolescentes,
donde se establecen vinculos afectivos, y dos, su area académica, especificamente €l
rendimiento académico, que es uno de los componentes determinantes en el éxito
personal. Debido a que se establecen metas fundamentadas en proyectos de vida, esto
implica para los adolescentes dedicarse a trabajar en pro a un buen promedio de

calificaciones que le permita acceder alas metas académicas propuestas.

L as relaciones interpersonales por su parte son esos pilares afables fuera del hogar
gue contribuyen al desarrollo emociona del adolescente, ya que por relaciones entre
pares se afrontan situaciones especificas con una capacidad de respuesta similar 1o
que ayuda a un mejor desenvolvimiento personal del adolescente dentro de la vida

socia y de su desempefio académico.

Por lo descrito anteriormente, € presente estudio de investigacion estuvo
orientado aindagar en e mundo de las relaciones interpersonales de | os adol escentes
y su rendimiento académico, y tuvo como escenario la Unidad Educativa Hipdlito
Cisneros, del Municipio San Diego, Estado Carabobo. Lainvestigacion se describe en
cinco capitulos. Ya que se considera de vital importancia el disertacion de esta
problematica, debido a la orientacion que debe tener todo adolescente dentro de su
desarrollo emocional, y en consecuencia este en la capacidad de enfrentar diversas

situaciones propias de la adolescencia 'y su desarrollo en el @mbito educativo.



El primer capitulo comprende e planteamiento del problema, un abordaje de la
problematica desarrollada, la finalidad del proyecto, los objetivos especificos y la
justificacion.

El segundo capitulo realiza un abordaje de | os antecedentes de la investigacion, asi
como también se muestran las bases tedricas y ademés la tabla de operacionalizacion

de variables que sustentara el desarrollo de lainvestigacion.

El tercer capitulo presenta la metodologia que se utilizé en e desarrollo en la
investigacion, e disefio, la poblaciéon, muestra las técnicas de recoleccion de los
datos, validez y confiabilidad del instrumento.

En & cuarto capitulo se presentan los andlisis de los resultados obtenidos en el
desarrollo de lainvestigacion.

En e quinto y ultimo capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones del
estudio realizado.



CAPITULOI

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Todo ser humano en e transcurso de su vida, atraviesa una serie de situaciones
que van desde la periodo de la formacion uterina, en € vientre materno, €
nacimiento, la nifiez, la adolescencia, adultez, madurez y por ultimo la vejez, cada
una de estas fases con caracteristicas muy propias y diferenciales una de otra, y cada
una a su vez con escenarios de madurez distintos, marcados por periodos de
dependencia de otros individuos, en la mayoria de los casos, de sus padres para
realizar sus actividades primarias, luego entrar en e periodo de adquisicion

progresiva de independencia de éstas personas que han fungido como tutores.

En ese mismo orden de ideas al respecto, Miranda y Pérez (2005), sefidan que
“los adolescentes atraviesan por un prolongado periodo de buenas relaciones con las
figuras de afecto”, mas sin embargo llega el momento en que esa dependencia entra
en crisis producto de la conquista de la autonomia frente alas figuras de afecto, dicha
crisis puede ser de tipo combativa o rodeada por un ambiente de paz. ESimportante
destacar que € escenario que presenta la sociedad en la actualidad esta rodeado por
grandes niveles de ofuscacion, de violencia los cuales se infiltran en todos los
espacios donde se desarrolla el adolescente, pero a mismo tiempo contrastado por

una serie de encuentros de afiliacion de relaciones entre pares.

Desde esta idea, la adolescencia se ha caracterizado siempre por ser una de las
etapas mas dificiles en el desarrollo de todo ser humano, ya que va dejando atras la
nifiez, que estaba inicialmente enmarcada en experiencias y descubrimientos, de

afectos, seguido aello comienza a desprenderse de aquellas situaciones y personas a



los cuales tenia cierta dependencia, y desde alli a percibir su entorno y todo aquello
que lo conforma de una manera distinta, a realizar cuestionamientos de todo aguello
gue anteriormente era aceptado. Aguirre (1994:51) al respecto sefiala que “en la
adolescencia se busca sustituir los vinculos parentales por nuevas relaciones

objétales”.

En consecuencia, la adolescencia es una etapa de vida que se encuentra
caracterizada por una serie de experiencias de vida, impregnadas con variadas
emociones mas intensas que las ya vividas en la etapa de la nifiez, que van desde lo
conocido, hacia el despertar por lo desconocido, la curiosidad por experimentar en
diversos escenarios, asi como también el desarrollo fisico, cambios de actitud,
modificaciones de sus conductas, cambios de a gunos de sus habitos de forma radical,
y la adquisicion de otros nuevos, ademas de cambios organicos, psicolégicos y

emocionales.

Desde lo planteado, una de las experiencias mas relevantes en el ambito de los
adolescentes son los lazos de amistad, considerando que s la familia es sin duda
alguna el pilar fundamental de la socializacion, se deben sumar otros elementos tales
como € intercambio de opiniones, afinidades con otros individuos, relaciones de
iguales, que van inmersos en el mismo proceso, Yy su efecto no debe desestimarse: los
grupos de iguales, donde a través de intercambios de ideas, opiniones, vivencias, se
llega a solidificar una amistad, producto de las relaciones sociaes, y las relaciones
interpersonales, 1o que lleva a afirmar que a partir de éstas relaciones € individuo

establece vincul os de tipo afectivo.

Desde aqui, es importante destacar que las relaciones sociales, se dan en €
individuo derivadas de la necesidad fundamental de comunicarse con € otro, de
establecer vinculos, y compartir intereses y necesidades. Son la base del desarrollo
de la dindmica social en todos sus estratos. Por ende es necesario mencionar €l

proceso de socializacion, € cua dura toda la viday estd integrado por agentes que



influyen en los miembros de una sociedad que a su vez manifiestan conductas para
interactuar en €lla, Soria (2004) indica, que “las relaciones humanas son
multidimensionales. Se pueden analizar como un producto de la estructura econémica
y de los habitos y tradiciones de la sociedad”. Es decir, un cumulo de factores
mezclados entre si interactuando arededor del convivir de los individuos, en su

comportamiento y en el modo de vida.

Deigua forma, en el sujeto se presentan, |as relaciones interpersonal es, estas son
de un carécter més intimo y personal, ya que €l individuo por lo general, establece
vinculos afectivos, € adolescente aprende a relacionarse, a la par de su desarrollo
fisico, emocional y psicologico y comienza a interactuar con jovenes de su misma
edad, situacion que genera una sensacion de apoyo, de ayuda y de muchisimo valor
para la persona, ya que prevalece una realidad inminente como es estar involucrados
en un mismo escenario, haciendo frente a los mismos conflictos, que van desde
discrepancia de opiniones con la familia, esencialmente con los padres, rechazo a
ciertas normas, afinidades en el establecimiento de metas, ayuda académica, en pro a
un rendimiento académico excelente y en ciertos casos la colaboracion en la

elaboracion de proyectos de vida.

A ta efecto, las relaciones interpersonales juegan un papel fundamental en el
desarrollo integral de las personas. A través de ellas, e individuo obtiene importantes
refuerzos sociales del entorno mas inmediato, o que favorece su adaptacion e
integracion al mismo. Es importante tomar en cuenta los valores més relevantes para
asi meor favorecer las relaciones interpersonales, tales como: honestidad,

solidaridad, respeto, amor, empatia, entre otros.

Desde este punto, en los grupos formados por los y |as adolescentes por 1o generdl,
prevalece € liderazgo de uno o mas de sus miembros, un individuo cuyas
caracteristicas pueden en algunos casos ser mas resaltantes que las del resto del

grupo. Ahora bien cuando se hace referencia a liderazgo en los grupos, se puede



presentar un liderazgo positivo en el adolescente, con ciertas caracteristicas: facilidad
pararelacionarse, con disposicion de ayudar a otros y dificil de ofender, un individuo
gue piensa muy bien las cosas, y en agunos escenarios es excesivamente prudente,
ademés no muestra dificultades para expresar 10s que piensa, sus sentimientos van
enmarcados en e respeto alaindividualidad, @ mismo promueve la participacion, la
espontaneidad, las relaciones democraticas entre los miembros del entorno a que
pertenece, y es un tipo de liderazgo que influye positivamente en e rendimiento
académico, en una guia para la construccion de proyectos de vida, y que a su vez es

un agente positivo que evita el deterioro de | as relaciones interpersonal es.

En vista de ello, es importante definir que en contraste al liderazgo positivo en pro
al establecimiento de metas y en mejora del rendimiento estudiantil, se presenta en
ocasiones €l liderazgo negativo, donde predominan caracteristicas, tales como:
imprudencia en la expresion ideas u opiniones, sin importar si puede llegar a ofender,
sin tomar en cuenta las consecuencias de sus acciones, y que en ciertos casos puede
no ser aceptado, discriminacion por parte de algunos integrantes del grupo, incitacion
al desconocimiento de normas establecidas, |0 que conlleva a incumplimiento de las

mismas.

De esta forma, en un patron de imitacion poco saludable, donde se observa una
dindmica de interaccion que en ocasiones la manipulacion se hace presente sobre la
bancada, y |a necesidad de aceptacion no se hace esperar, esto es otro de los factores
gue genera conflictos entre los miembros de un grupo, trae como consecuencia un
clima poco saludable para € buen desarrollo académico de sus miembros, aterando
su comportamiento, afectando su rutina, su vida cotidiana, desempefio estudiantil y en

casos extremos la pérdida del afio escolar.

No obstante, cabe sefialar que asi como también se presentan en la formacion de
los grupos, los diferentes tipos de crianzas, en ocasiones a pesar de ser vecinos, de

tener la misma edad, tienen costumbres y habitos distintos €l uno del otro. Algunos



con inclinaciones religiosas dogmaticas, radicales otros con postura pragmatica, hasta
escéptica. Esto origina cierto distanciamiento entre los individuos por diferenciatanto

de creencias como de opiniones.

Considerando lo expuesto, podria afirmarse que esto conlleva a que se presenten
discrepancias entre los individuos y donde se llega a deteriorar las relaciones
interpersonales. En ese mismo orden de ideas, se debe mencionar que el deterioro de
las relaciones interpersonales es una reaidad que esta presente en la sociedad
mundial, existe una gran discrepancia de opiniones y de posiciones, que genera
coyunturas que alcanzan € ambito politico, educativo, econémico, social, cultural,
gue poco a poco van agrietando los cimientos fundamentales del quehacer humano, y
esta redlidad ha invadido cada uno de los espacios de interaccion humana,
traspasando fronteras, resquebrgjando hogares, instituciones politicas, instituciones
financieras y las ingtituciones educativas no escapan a esto, prevaeciendo
situaciones atipicas y otras como regulares, donde €l irrespeto ha llegado a desplazar
el buen vivir, donde las manifestaciones de afecto, carifio, solidaridad se ven
desplazadas por las reacciones violentas, se hace presente la desvalorizacion de las

normas fundamental es de la convivencia.

Sumando a lo anterior, concretamente en |os adolescentes varones su conducta
mas frecuente es la agresion fisicay verbal, en tanto que |as adol escentes hembras sus
expresiones son indirectas, esquivas y un tanto temerosas a expresar su descontento
procediendo de forma aislada o como blanco de la exclusion generada por 1os grupos
liderados negativamente con resistencia a cumplimiento de normas, desinterés por
su rendimiento académico y ciertaapatiaa logro de metas.

En consecuencia, se presenta un escenario poco favorable para € afianzamiento
de las relaciones interpersonales, se estd generando en todos los niveles de la
sociedad un deterioro, distanciamiento entre los actores de la sociedad, esta realidad

es aln mas evidenciada en & érea educativa, donde se han ido fracturando las



relaciones humanas en todos sus agentes. docentes y estudiantes, siendo los Ultimos
los mas afectados, ya que se observa una intermitencia en su desempefio académico,
donde en ciertos estudiantes se llega a observar desmotivacion, apatia, y otros

sintomas.
Por su parte, Chadwick (1979), explica que:

El rendimiento académico como la expresion de capacidades y de
caracteristicas psicologicas del  estudiante desarrolladas 'y
actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje, que le
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a
lo largo de un periodo 0 semestre, que se sintetiza en un calificativo
final, cuantitativo en la mayoria de los casos, evaluador del nivel
alcanzado (p 124).

Al respecto conviene decir que e rendimiento académico en € individuo puede
ser relevante de acuerdo a su perspectiva, sus intereses y es a partir de ali que le
otorgara la relevancia que este merece, bien sea para alcanzar |as metas propuestas o
para posponer las mismas, sin menospreciar a mismo tiempo el efecto que pueda
tener el entorno que lo rodea, desde la familia hasta su grupo de estudio. Donde €l
mismo sujeto puede verse influenciado por diferentes factores como estimulos en €
hogar, motivaciéon interna, grupo de amigos, proyecto de vida, entre otros. Al
respecto, El Tawab, (1997:183), sefialaba que “al analizarse el rendimiento escolar,
deben vaorarse los siguientes factores, como la familia, la sociedad, el ambiente
escolar y la salud.”  Factores antes mencionados que son un conjunto de elementos
gue de una forma u otra tienen dominio en €l individuo, ya sea para € beneficio del

individuo o paralimitar € desarrollo del mismo

Visto asi, esta realidad presente en la sociedad, en las instituciones educativas, en
el quehacer diario del mundo de | as relaciones humanas no esta fuera de esta realidad

los acontecimientos de la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros, ubicada en €



Municipio San Diego del Estado Carabobo, especificamente los estudiantes del 3er

ano de educacion media general.
De lo descrito anteriormente se plantea la interrogante:

¢Las relaciones interpersonales influyen en e rendimiento académico de los
adolescentes del 3er afio del turno de la mafiana de la Unidad Educativa Hipdlito

Cisneros?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Explicar la influencia que tienen las relaciones interpersonales en € rendimiento
académico de los estudiantes del 3er afio turno de la mafiana de la Unidad Educativa
“Hipdlito Cisneros”.

Obj etivos Especificos

- Conocer como es € desarrollo las relaciones interpersonales que tienen lugar en
los estudiantes del tercer afio del turno de la mafiana de la Unidad Educativa

Hipalito Cisneros.

- Describir como tienen lugar las relaciones interpersonales en e rendimiento
estudiantil de los estudiantes del 3er afio del turno de la mafiana de la Unidad

Educativa Hipadlito Cisneros.

Exponer la influencia que tienen las relaciones interpersonales en e rendimiento
académico de los estudiantes del 3er afio del turno de la mafiana de la Unidad
Educativa “Hipdlito Cisneros”.



Justificacion dela Investigacion

En e campo educativo actualmente existe una cantidad de situaciones importantes
dentro y fuera del aula de clases, propios de la tercera etapa de educacion Basica,
situaciones tales como problemas de atencion, desmotivaciéon, econémicos,
problemas de presion de ciertos grupos, inconvenientes en las relaciones
interpersonales, entre otros, |os cuales de una forma u otra inciden en e rendimiento
académico de los adolescentes. En este sentido, es importante destacar que dentro del
proceso educativo, € rendimiento académico es uno de los pilares fundamentales
para e estudiante, por consiguiente enfrentar las situaciones antes mencionadas se
puede calificar como un reto.

La problemética abordada, se considera importante ya que atendera un problema
extraido de la realidad social del pais, en € ambito educativo. La presente
investigacion sera una contribucion tanto a docentes como a los estudiantes ya que se
muestra €l grado de influencia que puede tener las relaciones interpersonales en €
rendimiento académico, en € logro que representa alcanzar metas propuestas. A
nivel socia se vera reflejada la realidad del mundo de las relaciones interpersonales
de los adolescentes, beneficiando no solo a estudiantes y docentes sino ademés a los
padres y representantes en cuanto al manejo de situaciones referentes a las relaciones
interpersonal es de los adol escentes y su rendimiento académico.

Por consiguiente la presente investigacion sobre € rendimiento académico de los
estudiantes persigue, esclarecer la problemética planteada, ya que se concibe que €
estado méas idoneo de un sujeto es la armonia basada en | as relaciones interpersonal es,
las cuales son uno de los pilares fundamental es que ayudan en e crecimiento personal
integral de todo adolescente. Ademas se espera contribuir a la comprension de las
relaciones humanas, especificamente la de los adolescentes, sujetos con una

percepcion muy particular del mundo que los rodea, con criterios aun no muy bien
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definidos, y en ciertos casos vulnerables alas condiciones, o normativas establecidas

por otros adol escentes para su aceptacion o rechazo en los grupos formados por éstos.

Respecto a la contribucién tedrica, serd un punto de partida para continuar las
investigaciones, no solo las relaciones interpersonales en los adolescentes vy €
rendimiento académico, sino ademas otros factores que pueden surgir del tema. Y a
nivel metodoldgico, los instrumentos y técnicas utilizados, podra servir como
herramientas para profundizar e indagar a quienes en el futuro se planteen desarrollar

investigaciones rel acionadas con la tematica.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes dela I nvestigacion

En este capitulo se presenta el marco tedrico referencial que sustentan el presente
estudio, e mismo es producto de una seleccion exhaustiva de aquellos elementos
resaltantes con la tematica abordada. Dicho marco estd conformado por
investigaciones anteriores relacionadas con € objeto de estudio, asi como también

por bases tedricas.
Antecedentes

La sociedad actual es un escenario diversificado de un cimulo de fendmenos que
ocurren de manera simultanea, y que a su vez abarca muchos espacios, especialmente
en cuento a la dinamica de las relaciones sociales se refiere, por ello es necesario
mencionar €l papel protagénico que ha tomado en las relaciones sociaes, y laforma
gue se han relacionado con € érea académica, especificamente en € rendimiento

estudiantil, respecto a ello se encontraron |os siguientes antecedentes.

Andara (2012), en su trabajo titulado “Fortalecimiento de la cultura organizacional
para el desarrollo de las relaciones interpersonales”, cuyo objetivo fue: Analizar €
fortalecimiento de la cultura organizacional como estrategia para € desarrollo de las
relaciones interpersonales de los docentes del departamento de mecénica en €
Instituto Universitario de Tecnologia de Puerto Cabello, extension Costa Oriental del
estado Falcon, € estudio de investigacion estuvo sustentado en la teoria de la Cultura
Organizacional de Chiavenato (1999), quien postula en su teoria de cultura

organizacional, esta se presenta como: “un modo de vida, un sistema de creencias y
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valores, una forma aceptada de interaccion y relaciones tipicas de determinada
organizacion”. De igual forma el autor también sefiala los tipos de cultura segun
Robbins (2004) indicando dos tipos de cultura, cultura débil y cultura fuerte, de
acuerdo alas fortalezas de las mismas y su capacidad de resolucién de conflictos. La
autora ademas sustento su investigacion en € estudio de las relaciones
interpersonales, tomando como base la empatia y € desarrollo de habilidades

sociaes.

En una investigacion de tipo descriptiva con disefio de campo, debido a que la
autora trabajo con una poblacion finita, la muestra fue no probabilistica de tipo
censal, tomando e mismo numero de la poblacién por ser esta muy reducida
permitiendo abarcar la totalidad de la poblacion, conformado por los 18 docentes del
area de mecanica. Aplicé un cuestionario con escala multiple o policétomica, la
validez del instrumento fue realizada mediante  juicio de expertos. En sus
conclusiones la autora destaca que existe una cultura organizaciona débil, la cual
incrementa la ineficacia de las relaciones interpersonales entre los docentes del

departamento en estudio.

El trabgjo citado anteriormente se vincula a presente trabajo, ya que reafirma
la importancia de las relaciones interpersonales, las mismas se pueden incrementar o
vulnerar en cuanto a su eficacia se refiere, de acuerdo a tipo de cultura gque esté
presente en el ambiente de interaccion, sirviendo asi de base para € estudio de las
relaciones interpersonales de |los estudiantes que conforman la muestra de la presente

investigacion.

Romero (2012) en su trabajo titulado “Enfermedades renales y su incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes de segundo afio de ciencias dd instituto
educacional JV 2006/2007, cuyo objetivo fue: andizar la incidencia de las
enfermedades renales en el rendimiento académico de los estudiantes del segundo afio
de ciencias en €l instituto educacional JV, ubicado en Vaencia, Estado Carabobo,
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durante los afios 2006 - 2007. La investigacion estuvo enmarcada en las teorias de
aprendizaje y motivacion escolar Bandura (1971) sefida la relacion existente entre el
aprendizge y la presentacion de estimulos, asi como también &filialas conductas con
los refuerzos, teoria del desarrollo cognoscitivo de Bruner (2001) el autor indica que
el proceso de aprendizaje lleva implicito e procesar la informacién, siendo este un
proceso muy particular e individualizado, teoria de la personalidad de Kurt (1936)
sefiala la importancia de del incentivo y en dar respuesta a un conflicto mediante la
manifestacion de una conducta

De acuerdo a tipo de valencias que disponga € sujeto ya sean positivas o
negativas, teoria del comportamiento humano de Skinner (1991) postula que €
reforzamiento en e individuo esta definido de manera empirica, ya que al hablar de
un reforzador se determina que este puede ser cualquier estimulo mostrado luego de
una respuesta genere la posibilidad de que este se repita.  En una investigacion de
experimental, de tipo correlacional, con un disefio de campo, teniendo como
poblacion 180 aumnos del nivel de educacion media, tomando como muestra 36
estudiantes. Como resultado de la investigacion, la autora Ilego a la conclusion: la
importancia de la salud en los estudiantes como satisfaccion basica primaria en €
rendimiento académico de |os mismos.

El trabgo mencionado anteriormente sirve de aporte a desarrollo de la presente
investigacion, ya que aborda la importancia del rendimiento académico en los

adolescentes, uno de los puntos centrales del estudio en cuestion.

Retamal en el (2012), en su trabajo titulado “Inteligencia emocional como estrategia
didactica de apoyo a las relaciones interpersonales para el gerente en el aula”, cuyo
objetivo fue: Proponer e uso de lainteligencia emocional como estratégica didactica
para estimular las relaciones interpersonaes de los profesores del liceo Bolivariano

“Pedro Gual” del Estado Carabobo, el estudio de investigacion estuvo sustentado en
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las teorias de Inteligencia emocional de Goleman (1997), quien postula en su teoria
de inteligencia emocional que: “la inteligencia emocional se refiere a la capacidad
humana de sentir, entender, controlar y modificar estados emocionales en uno
mismo y en los demés.

Haciendo énfasis de que lainteligencia emocional no es ahogar |as emociones sino
dirigirlas y controlarlas”, teoria de la Motivacion de la Jerarquia de las necesidades de
Maslow, (1999) dicha teoria abarca una serie de necesidades que van desde lo
fisiologico, la seguridad, pasando por las sociales y las de estima, hasta llegar a la
cuspide con las necesidades de autorrealizacion, dichas necesidades son de vita
importancia en € desarrollo de todo individuo, teoria de las Inteligencias multiples de
Gardner (1983) @ autor refiere e incorpora dos nuevos modelos de inteligenciaen €l
sujeto: inteligencia interpersonal e inteligencia intrapersonal, a ser capaz el sujeto de
desarrollarlas estara en capacidad de relacionarse y poder interpretar y leer 0s deseos
del otro, crear empatia en su entorno. La autora también sustento su investigacion
con lateoria de las relaciones humanas de Chiavenatto (1999) el autor hace referencia
a la importancia de que las relaciones humanas surgen como resultado de la accion,
contacto e intercambio entre los individuos, desarrollado con una investigacion de
tipo documental, con la modalidad de proyecto factible, con un disefio no
experimental, tomando una poblacion de 10 gerentes de aula de contabilidad, la
muestra fue no probabilistica de tipo censal, se tomé & mismo nimero de la
poblacidn por ser esta muy reducida permitiendo abarcar latotalidad de la misma. La
autora aplicd un cuestionario conformado por 28 items con escala multiple. La
validez del instrumento se realizd a través de juicio de expertos, de constructo y de
contenido. En sus conclusiones, la autora destaca: EI mango inteligente de
emociones, es un factor vital para € éxito de las relaciones personales y €
rendimiento laboral, y se deben afianzar los valores de la ingtitucion ya que estos

sirven de referencia alos miembros de la misma para e desarrollo de las actuaciones
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profesionales frente a los estudiantes, familiares y sociedad en general. Ademas
sugiere: el disefio y gecucion de un programa para potenciar € desarrollo de la
inteligencia emociona para los docentes, de manera que estos puedan alfabetizar
emocionalmente a sus estudiantes y asi poder abordar mas efectivamente las
situaciones que afectan la dimensién persona y académica tanto en los estudiantes

como en los docentes.

El trabgjo citado anteriormente se vincula a presente trabgo, ya que reafirma la
importancia de las relaciones interpersonales, no solo como factor determinante en la
productividad a nivel de gerenciaen € aula, sino ademas sirve de patréon a seguir para
los estudiantes, esto a su vez puede ser un punto referencial de apoyo en € éxito a

nivel del rendimiento estudiantil y en sus relaciones interpersonales.

Casadiego (2012), en su trabajo titulado “Relaciones familiares y la conducta
rebelde en los adolescentes de la tercera etapa de educacion basica”, cuyo objetivo
fue: describir € vinculo entre las relaciones familiares y la conducta rebelde en los
adolescentes en la Tercera Etapa de Educacion Basica de la Unidad Educativa
“Bejuma” del Municipio Santa Rosa del Edo. Carabobo. Enmarcado en la teoria
sistemica Morin (1999) postula que “para contribuir a evitar el shock del futuro se
debe crear un sistema de educacion postmoderno, y para conseguirlo se deben buscar
los objetivos y métodos en el futuro, no en el pasado”. De igual forma, la autora
abordo la teoria de la Inteligencia emocional Goleman (1995) refiere que “las
actitudes emocionales pueden ser aprendidas y mejoradas por los nifios... siempre y
cuando el adulto se moleste en ensefarlas”, teoria del aprendizaje social Bandura
(1990) sefiala la importancia del modelamiento en tanto que: “en realidad la mitad de
lo que somos es el fruto de la imitacion”, ademas este sugiere que lo que contribuye

acopiar determinado modelo son los reforzadores y las sanciones.
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En una investigacion de tipo descriptivo, con un disefio de campo, teniendo de
poblacion, 79 estudiantes, tomando como muestra 44 estudiantes. Se empled un
cuestionario conformado por 20 items con 5 alternativas de respuesta La autorallego
a las siguientes conclusiones. es importante destacar que € rol de los padres es
fundamental en el desarrollo de la personalidad de sus hijos y que es necesario hacer
el esfuerzo por entender el pensamiento y sentimientos de ellos. Asi como también
sefiadla la autora que aguellos padres que ofrecen relaciones interpersonaes
moderadamente adecuadas, aln existe ausencia de un adecuado modelo de
comunicacion que permita mermar los niveles de agresividad por parte de los
adolescentes, que impulse a mejorar su aprendizaje, a desarrollarse en valores
enmarcados en el respeto, responsabilidad y amor hacia las personas que los rodean.
Tomando en cuenta que logrando la aceptacion y valoracion de si mismo logrard

proyectarse ante |os demés.

El trabajo mencionado tiene relacion con la presente investigacion debido a que
hace referencia a las relaciones interpersonales como un factor importante, enfocado
en la canalizacion de las conductas agresivas de los adolescentes, partiendo de la
premisa que si los padres poseen buenas relaciones interpersonales esto contribuye a
disminuir laagresividad en los estudiantes y a mismo tiempo contribuye a mejorar su
aprendizaje, reafirmando asi la relacion de las relaciones interpersonales con €

rendimiento estudiantil.

Quintero (2013), en su trabajo titulado “Plan estratégico gerencial para fomentar
las relaciones interpersonales entre directivos y docentes en la E.T.R Simon Bolivar
del municipio Naguanagua, Estado Carabobo”, cuyo objetivo fue: Proponer un plan
estratégico gerencial para fomentar las relaciones interpersonaes entre directivos y
docentes en la E.-T.R Simén Bolivar del municipio Naguanagua, Edo. Carabobo.

Enmarcado en la teoria de las relaciones de Escobar (2002) e autor define las
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relaciones humanas como: “relaciones que se establecen entre dos 0 mas personas
mediante la comunicacion con € proposito de transmitirse informaciones,
sentimientos, ideas, opiniones”. De igual forma la autora en su investigacion se
fundament6 en las dimensiones de las relaciones interpersonales Morales y Moya
(1995) dentro de esas dimensiones esta la afiliacion y la definen como: “es una

tendencia humana bésica que lleva a buscar la compafiia de otras personas”.

En una investigacion que se enmarco en la modalidad de proyecto factible, con
un disefio de campo, no experimental tipo transeccional. Teniendo de poblacion de
130 personas entre directivos y docentes. Con una muestra estratificada de 50
personas, 4 directivos y 46 docentes. Aplicd un cuestionario estructurado
conformado por 17 preguntas policotomicas (siempre, a veces, hunca) La autora
llego a las siguientes conclusiones: e cien por ciento de los encuestados afirman
estar de acuerdo que la comunicacion efectiva es fundamental para mejorar € clima
organizacional. Como consecuencia de lo anterior se recomienda disefiar un plan
estratégico gerencial para fomentar las relaciones interpersonales, entre los directivos

y personal docente delaE.T.R Simon Bolivar.

El trabajo mencionado anteriormente sirve de aporte a la presente investigacion ya
gue sefiala no solo las relaciones humanas sino ademés las dimensiones que poseen
las relaciones interpersonales, partiendo que es basico € hecho de la busqueda de
compariiia del ser humano en e otro. . Dentro de esta perspectiva en las relaciones
interpersonales se debe tener en cuenta la comunicacion efectiva, no solo entre los
docentes y directivos sino como se indica en |a presente investigacion también en los
estudiantes.

De igua manera, un aporte importante lo constituye los hallazgos de la
investigacion de Albert (2013), en su trabajo titulado “Relacion entre los factores

pedagbgicos y € rendimiento académico de los estudiantes al ser contextualizado el
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contenido de nimeros racionales del primer afio de educacion media general. Caso
Unidad Educativa Nacional “Santiago Florencio Machado del municipio Guacara del
estado Carabobo”. EIl objetivo de la investigacion fue analizar la relacion entre los
factores pedagogicos y € rendimiento académico de los estudiantes a ser
contextualizado el contenido de los nimeros racionales del primer afio de educacion
media general. Caso Unidad Educativa Nacional “Santiago Florencio Machado del
municipio Guacara del estado Carabobo”. La investigacion sefialada estuvo
enmarcada en las teorias del aprendizaje significativo de Ausubel (1987), € autor
postula: un aprendizaje es significativo, cuando se relaciona de manera esencial, entre
otros aspectos destaca, que existen dos tipos de aprendizaje, memoristico y
significativo, siendo este Ultimo més eficaz que e memoristico, también se sustentd
en la teoria del desarrollo proximo de Lev Vigotski,(1931) en la (ZDP) zona de
desarrollo préximo, la cua definié como la distancia entre € nivel rea del desarrollo

y e nivel de desarrollo potencial.

En una investigacion que se enmarcé bgo la modalidad correlacional, con un
disefio de campo tipo transeccional. La poblacion estuvo conformada por 210
estudiantes, cursantes del primer afio. Respecto a la muestra la autora empleo
muestre0 no probabilistico accidental, resultando un total de sesenta y ocho
estudiantes a quienes les aplicO un cuestionario conformado por 32 items y una
prueba de conocimiento, ambos instrumentos sometidos a la validez mediante juicio
de expertos. En sus conclusiones l|a autora sefidla que es tarea del docente tanto la
seleccion como la utilizacién de la estrategia apropiada, en funcion de los propdsitos
que persiga, de los contenidos que desee ensefiar, de |as caracteristicas propias de los
estudiantes y del contexto constituido por € espacio en e cua € conocimiento
adquiere significado. Por tal motivo, la autora recomienda tener presente que €
docente debe operar un proceso que transforme el contenido inicial en un contenido

con fines pedagogicos.

19



En este sentido € trabajo citado anteriormente sirve de aporte a la presente
investigacion, en cuanto a rendimiento académico se refiere, destacando su

importancia, uno de los puntos centrales del estudio en cuestion.

BASESTEORICAS

Teoria delas Relaciones | nter personales:

Disertar respecto a las relaciones interpersonales, es una tarea nada sencilla, la cual
implica una serie de factores sumamente importantes ya que necesariamente conlleva
adar esclarecimientos referentes ala conducta humana, es por ello que se requiere de
una definicién certera, de ali que sea necesario hacer referencia a la teoria de las
relaciones interpersonales de Schutz, Orientacion Fundamental de las Relaciones
Interpersonales (FIRO) (1966), trata de expresar la conducta interpersonal
apoyandose en la alineacion hacia los otros. Los sujetos se ubicarian con |os demas
segun ciertas particularidades que determinarian la conducta interpersonal. El ser
humano tiene necesidad de otros seres humanos: necesidad de aprobacion, de
comprension, de independencia, en consecuencia, de necesidades interpersonales.
Estas necesidades Unicamente pueden ser satisfechas mediante una relacion con otra
persona. Schutz (1966) apela a alegorias espaciales concretando tres zonas en las que
se formulan las necesidades interpersonales. la zona de inclusion, la de control, y la
de afecto. Son tres necesidades interpersonal es que existen desde la nifiez. El patrén
de interaccion que despliega se debe a la forma como fue tratado de nifio por sus

padres y como respondiendo:

- Necesidad de Inclusion: Necesidad de estar y vincularse con otros. Necesidad de
ser considerado como importante para otra personay de ser aceptado en el mundo del
otro y en sus grupos. Necesidad de ser incluido, integrarse y de sentir también interés
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por la otra persona. Se manifiesta a través de conductas para atraer la atencion y el

interés de los otros. El sujeto ubica su conducta de inclusion, segun estos estandares:

Hiposocial: individuo con una conducta que tiende a la introversion, se concentrara
en evitar alos otros con la creencia de forma inconsciente que no merece la atencién

de quienes o rodean.

Hipersocial: individuo con una conducta que tiende ala extroversion. Se concentraen

atender y ser atendido por los otros.

Social: individuo con una conducta de bienestar social, se siente integrado, y tiene la
creencia de forma inconsciente que es integrado y aceptado en consecuencia

respetado por quienes o rodean

Necesidad de control: necesidad donde se ubican los procesos interpersonales de
toma de decisiones, la necesidad de ser reconocido por el otro como competente y
responsable y también el espacio en € que se expresa el respeto por la otra persona.
Esta necesidad abarcaria €l tener poder, y por consiguiente se exterioriza a través de
la conducta del individuo frente alos otros. De esta necesidad se derivan tres tipos

de conducta:

Conducta Abdicrata: el individuo asume una posicion de sumision, donde abdica €
poder, optando por asumir roles subordinados carentes de responsabilidad.
Predomina |la creencia de incapacidad de toma de decisiones y que asi lo perciben los

otros.

Conducta Autdcrata: en este tipo de conducta € individuo no cede € poder, por €
contrario, asume responsabilidades se siente capaz de tomar decisiones y cree que

necesita probarlo alos otros.
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Conducta Demdcrata: € individuo se siente capaz de decidir y asumir
responsabilidades, tiene la creencia de forma inconsciente que los otros |o perciben de

igual manera.

Necesidad de afecto: necesidad donde los sentimientos intimos de orden personal y
emocional, la necesidad de afecto, la necesidad de amar y ser amado por €l otro estan
presentes. El individuo necesita establecer vinculos emocionales con sus pares.

Ampliando este aspecto, €l autor sefiala tres tipos de conducta:

Conducta Hipopersonal: se manifiesta una tendencia a la introversion, que prefiere
mantener distancia entre é y el resto de las personas, desea que € resto de las
personas hagan 1o mismo como respuesta, desde €l punto de vista afectivo, por tanto
Se cree un ser con antipatia, y considera que s se acerca a las personas éstas

descubriran dicha caracteristica por lo tanto decide mantenerse distante.

Conducta Hiperpersonal que evidencia una tendencia a la extraversion, o bien un
comportamiento social equilibrado, en €l que e sujeto si mantiene contacto con las
personas desde el punto de vista afectivo, es un comportamiento, totalmente opuesto

al comportamiento hipopersonal.

Conducta Personal: sujeto no experimenta ningun tipo de ansiedad por ser querido,
cree de formainconsciente que es digno de ser amado, de recibir afecto.

Para Schutz,(1966), parafraseando en toda relacién interpersonal se evidencia una
pertenencia caracteristica: la compatibilidad. Las pautas de interaccion pueden ser
compatibles o incompatibles y establece tres tipos distintos segin cada una de las

areas de necesidad:
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- Compatibilidad reciproca: se presenta cuando dos personas se relacionan mas
facilmente, se manifiestan el mismo interés reciproco, cuando la espera de la persona

encuentra la espera de la otra.

- Compatibilidad de iniciativa o de dador-receptor: Dos personas serdn mas
compatibles cuando se da una complementariedad en sus iniciativas. Serén
compatibles cuando la expresion de inclusion, control o afecto por parte de una de

ellas se corresponde con |o que la otra desearecibir en el &rea correspondiente.

- Compatibilidad en los intercambios. El clima «Optimo» de intercambio personal
varia de una persona a otra. El clima de intercambio mas compatible entre dos
personas se da cuando hay intereses similares y cuando encuentran en esa relacion
mas satisfaccion que en cualquier otra. Existird compatibilidad cuando las personas

gue interactlian son semejantes en cuanto ala cantidad de intercambio deseado.

Schutz ademas encontré que las fases de interaccion en grupo cumplen un ciclo
estricto que guarda relacion con las necesidades interpersonales individuales.
Cuaquiera que seala duracion de un grupo, éste presenta ciclos de inclusién-control -
afeccion. Ciclo que puede repetirse varias veces desde la conformacién de un grupo

hasta la disoluciéon del mismo.

La teoria descrita anteriormente (FIRO) de Shutz (1966), es una de las teorias
apropiadas para € desarrollo de la presente investigacion y con € objetivo que
persigue la misma, ya que dicha teoria se centra en e estudio de las relaciones
interpersonales, profundizando en las necesidades interpersonales (entre los
individuos, su interaccién con los otros). La teoria ademés toca aspectos resaltantes,
que dan origen a dimensiones reflgjadas en e estudio de investigacion, tales como:
afecto, inclusion y control, necesidades fundamentales a nivel interpersonal, cada una
de ellas son esenciaes para establecer contacto con € resto de los individuos, cabe
destacar que en € escenario de la presente investigacion las relaciones

interpersonal es juegan un papel protagonico y fundamental en los estudiantes.
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La teoria FIRO servira de guia para €l desarrollo de la investigacion, partiendo de
los postulados de las tres necesidades: afecto, control e inclusion, los cuales son una
trilogia que estén presentes en todo individuo, y ayudan a la comprension del proceso
de socializacién o simbolismo interpersonal  en € sujeto, contextualizandolo en €
escenario educativo. Por otra parte, cabe destacar que Shutz (1977) sefiala respecto a
simbolismo interpersonal: “las actitudes o ideas que una persona mantiene sobre los
valores educativos se correlacionan positivamente con su orientacion hacia las
relaciones interpersonales” (p.43). Es asi como del autor se desprende la idea de
como son las relaciones interpersonales en € sujeto, seria su actuacion en e ambito
escolar, a respecto el autor citado refiere: “los valores educativos son vistos como
una funcién de la conducta y sentimientos expresados y deseados por la gente” (p.43).
En tal sentido es importante resaltar que las relaciones interpersonales en e sujeto

constituyen la base para su proceso de socializacion.

TeoriadelLa Comunicaciéon Humana:

En las relaciones interpersonales la comunicacion esta presente en cada lugar y en
cada momento, es parte de la existencia humana, es asi como surge la necesidad de
explicar con profundidad en que consiste la comunicacion humana, es por ello que
surge laimperiosa necesidad de conocer lateoriade |a comunicacion humana, segin
Wizalawick y Jackson (1985) enmarcada en cinco axiomas importantes, |os mismos
siempre estén presentes. Son denominados axiomas, por razones determinantes, en
primer lugar jamas estén ausentes y en segundo lugar su cumplimiento no puede ser

verificado. Estos axiomas se basan en |os siguientes postul ados:

Axioma uno metacomunicacional es imposible no comunicarse: ya que toda
conducta, todo comportamiento es una forma de comunicaciéon. Aunque €l sujeto se
encuentre ausente del mismisimo acto del habla, en ta sentido se le denomina

mensgje a toda unidad comunicacional, actividad o inactividad, palabras o silencio,
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poseen valor de mensgje. Dentro de este marco se puede afirmar que una serie de
mensgjes intercambiados entre personas recibe e nombre de interaccion. En ta
sentido tal como lo sefiala el autor: “cualquier comunicacién implica un compromiso,
y por ende define el modo en que el emisor concibe su relacion con el receptor”
(p.51) es asi como en cada proceso comunicativo que establece e sujeto, constituye
un vinculo con € otro, por consiguiente tal vinculo suscita las relaciones entre los

individuos.

Axioma dos € nivel de contenido y € nivel de relacion: es decir va mas alla del
significado mismo de las palabras, |0 que en realidad desea transmitir el emisor con lo
gue reamente interpreta e receptor.  De ali que, la comunicacion implica un
compromiso y por en consecuencia define la relacion. De acuerdo a lo anterior se
plantea que la comunicacion no solo transfiere informacion sino a mismo tiempo
impone conductas. En igua sentido, las relaciones también pueden expresarse de
forma no verba y pueden ser entendidas a partir del contexto en que la comunicacion
tiene lugar. A tal fin vale resadtar que toda comunicacion posee dos aspectos
fundamentales, uno de contenido y otro relacional, este Ultimo determinaal primeroy

en consecuencia se habla de metacomunicacion.

Axioma tres la puntuacion de la secuencias de hechos: basado en e intercambio
de mensgjes entre los comunicantes, se presenta una interconexién, donde el emisor
y €l receptor tienen la creenciaindividual, que la conducta del otro es causada por su
propia conducta, la naturaleza de una relacion depende de la gradacion que los
participantes hagan de las secuencias de los hechos en los cuales estos se ven
inmersos. Originando asi una puntuacion en los roles que desempefia cada individuo,
ya sea desempefiarse como lider dentro de un grupo o por e contrario ser adepto a
este lider, cabe sefialar que ninguno puede existir sin la presencia del otro. Por
consiguiente la naturaleza de una relacion est4 basada en la puntuaciéon de las

secuencias entre los comuni cantes.
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Axioma cuatro comunicacion digital y analdgica: existen dos tipos de
modalidades de comunicacion que estan implicitas en la comunicacion humana, la
digital que es la comunicacion verbal, entiéndase 1o que se dice y la analégica que se
refiere expresamente a la comunicacién no verbal, incluyendo posturas, gestos,
expresion facial, inflexion del tono de voz, secuencia, ritmo y cadencia de las
pal abras.

Es importante sefialar que ambos modos de comunicacién se complementan entre
si en cada mensgje, en tal sentido, €l aspecto relativo a contenido se transmite en
forma digital y € aspecto relativo a la relacion es de naturaleza analégica. De lo
anterior se puede expresar que los sujetos se comunican tanto de forma digital como
analogica. El lengugje digital posee sintaxis |6gica complejay con poder, pero a su
vez carece de una semantica adecuada en el campo de las relaciones, y e lenguge
anal 6gico, posee semantica mas carece de una sintaxis adecuada para la definicién
inequivoca de la naturaleza de las rel aciones.

Axioma cinco de la interaccion simétrica y la complementaria. Estas se |es puede
describir como aquellas relaciones donde las primeras se enmarcan en relaciones de
iguales: amigos, hermanos, comparieros, entre otros, caracterizada por laigualdad y la
diferencia minima y las segundas relaciones complementarias que estan enmarcadas
en relaciones de algun tipo de autoridad, padre e hijo, docente estudiante, donde suele
exigtir una diferencia mayor o mas significativa, y ademas se presentan dos
posiciones distintas. Cabe resaltar que en la relacion complementaria ninguno de los
participantes se impone a otro este tipo de relacion, sino que cada uno de ellos se
comporta de una forma que presume la conducta del otro, a tiempo que procura

motivos paraella.

Ante la presente investigacion, la teoria de la comunicacion humana sustenta en lo
gue respecta a la comunicacién como base de las relaciones interpersonales, donde

esta realidad esta intimamente ligada a |os axiomas de la teoria de la comunicacion
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humana. Esimportante sefidlar que en laimposibilidad de no comunicarse se concibe
que todas las circunstancias en las que participan dos 0 més personas Sean

interpersonaes y comunicacionales.

Rendimiento Académico:

El rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por
el alumno, por ello & sistema educativo brinda tanta importancia a este indicador.
Jménez (2000 p.21) postula que el rendimiento escolar es un “nivel de
conocimientos demostrado en un area 0 materia comparado con la norma de edad y
nivel academico”, encontramos que el rendimiento del alumno deberia ser entendido
a partir de sus procesos de evaluacion, sin embargo, la simple medicion y/o
evaluacion de los rendimientos alcanzados por |os alumnos no provee por si misma
todas las pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la calidad

educativa.

Dentro de este marco se puede afirmar que € rendimiento académico se convierte
en una tabla imaginaria de medida para € aprendizaje logrado en € aula, que
congtituye € objetivo centra de la educacion. Dentro del rendimiento académico
median muchas variables externas a sujeto, como la calidad del maestro, € ambiente
de clase, la familia, €l programa educativo, entre otros. Probablemente una de las
variables mas mangjadas o consideradas por los docentes e investigadores para
aproximarse a rendimiento académico son: las calificaciones escolares; razon de ello
gue existan estudios que pretendan calcular algunos indices de fiabilidad y validez de
éste criterio considerado como “predictivo” del rendimiento académico, aunque en la
realidad del aula, e investigador incipiente podria anticipar sin complicaciones,
tedricas 0 metodoldgicas, los alcances de predecir la dimension cualitativa del

rendimiento académico a partir de datos cuantitativos.
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El rendimiento académico esta relacionado a propositos de carécter ético que
incluye expectativas econdémicas, esto hace necesario un tipo de rendimiento en
funcion al modelo socia que esté vigente. Ademés e rendimiento académico se
vincula a medidas de calidad y a juicios de valoracién. En su aspecto estético
comprende el producto del aprendizaje generado por e estudiante y expresa una

conducta de aprovechamiento.

El rendimiento académico forma parte del presupuesto de que e alumno es
responsable de su rendimiento. En tanto que e aprovechamiento escolar esta referido
a resultado de los procesos de enseflanza y aprendizge, de cuyos niveles de
eficiencia son responsabl es tanto el que ensefia como el que aprende.

La Educacién Media General en Venezuela (2015)
Referentes Eticos y Procesos |ndispensables dela Educacion Media General

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) afirma como
valores superiores del Estado, determinantes de su ordenamiento juridico y su
actuacion: lavida, lalibertad, lajusticia, laigualdad, lasolidaridad, la democracia, la
responsabilidad social y, en general, la preeminencia de los derechos humanos, la
éticay e pluralismo politico. Estos valores se traducen en fines esenciales: |a defensa
y €l desarrollo de la personay € respeto a su dignidad, € gjercicio democrético de la
voluntad popular, la construccion de una sociedad justa y amante de la paz, la
promocion de la prosperidad y e bienestar del pueblo. Tales vaores y fines,
integrados desde |la educacion y € trabajo, se organizan en los referentes éticos y
procesos indispensables que guian la accion educativa; ellos refieren alo que somos,
pero sobre todo alo que queremos ser como sociedad.

En & marco de estos principios y preceptos, se presentan 1os referentes éticos y
procesos fundamentales como la esencia del proceso de transformacion curricular en
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tanto le dan un giro alas dinamicas de las escuelas y liceos, en sus vivencias del diaa
diay en el encuentro de los seres humanos entre si y con €l ambiente. ES otra manera
de hacer escuela. Los referentes éticos y procesos indispensables, son para vivirlos,
no son asignaturas ni materias ni areas, abarcan todos los aspectos de la vida del
plantel, deben estar presentes en la organizacion y funcionamiento del plantel, a las
formas en gque los docentes desarrollan las &reas de formacion, a las rutinas, a las
actividades comunes y alas relaciones entretodas las personas que participan en
la vida escolar: docentes, directivos, estudiantes, trabgadores administrativos y

obreros, familias, comunidad.

En tal sentido, los referentes éticos y procesos indispensables han de
integrarse como dimensiones permanentes, prolongadas en el tiempo. No es que,
por gjemplo, a veces sean solidarios 0 que esta semana apreciaran la diversidad
humana, sino que la cultura escolar se vea impregnada de précticas solidariasy
de aprecio a la diversidad humana. Los referentes éticos y procesos indispensables
que han de integrarse como dimensiones permanentes en todo el hacer educativo,
tienen como fundamentos los principios establecidos en la Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela
Estos referentes éticos y procesos i ndispensabl es son:
1. Educar con, por y paratodasy todos.
2. Educar en, por y parala ciudadania participativay protagonica.
3. Educar en, por y parael amor alaPatria, la soberaniay |a autodeterminacion.

4. Educar en, por y parael amor, € respeto y la afirmacién de la condicion humana.

o

Educar en, por y paralainterculturalidad y la valoracion de la diversidad.

IS

Educar en, por y para el trabajo productivo y latransformacion social.
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7. Educar en, por y paralapreservacion de lavidaen e planeta.
8. Educar en, por y paralalibertad y unavision criticadel mundo.
9. Educar en, por y paralacuriosidad y lainvestigacion.

Temas Indispensables

Los temas indispensables orientan la préactica docente y precisan lo que
todo ciudadano deben conocer durantey a egresar del nivel de educacion media. Se
abordan desde todas las areas de formacion que establece € plan de estudio. Son
temas fundamentales del contexto historico contemporaneo. Por gemplo, €
estudio del tema, petrdleoy energia, refiere a Venezuela como pais cuya rigueza
principal es e petrdleo, este tema aparecia encubierto o disminuido dentro de las
teméticas escolares. ¢cuantos litros tiene un barril de petroleo?, ¢Se traslada en
verdad en barriles?, ¢Como se establece e precio del petréleo?, ¢Cua es su
composicion quimica?, ¢Como es su proceso de refinacion?, ¢Y de extraccion?, ¢Qué
derivados efectivamente se producen en Venezuela?,¢Qué es @ rentismo petrolero y
como lo superan?... Se pueden hacer decenas de gemplos de temas indispensables
para la formacion de los jovenes, que han de ser estudiados desde todas las areas de

formacidn, y que aparecen insignificantes en € curriculo actual.

Las relaciones entre los temas indispensables surgen en las distintas areas de
formacion por fluida interconexion entre ellos (tema, area y referentes teorico-
practicos), como en efecto estdn vinculados, por gemplo la salud integra, la
conservacion del planeta, la ciencia y los derechos humanos. Propician la
construccion de espacios de encuentro a través de proyectos de aprendizaje y otras
actividades, inter-&reay entre las distintas areas.

Se proponen 14 temas indispensabl es:
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0.

10.

Democracia participativa y protagonica, en un estado de derecho y de justicia.
Igualdad, no discriminaciéon y justicia social. Derechos humanos. Equidad de

género.

. La sociedad multiétnica y pluricultural, diversidad e interculturalidad, patrimonio

y creacion cultural.

Independencia, soberaniay autodeterminacion de los pueblos. Mundo multipolar.

. Ideario bolivariano. Unidad Latinoamericanay Caribefia.

Conocimiento del Espacio Geogréfico e Historia de Venezuela. Procesos
econdmicos y sociades. Conformacion de la poblacién. Las familias y
comunidades.

Preservacion de lavidaen el planeta, salud y € vivir bien.

Petréleo y energia.

Ciencia, tecnologia e innovacion.

Adolescenciay juventud. Sexualidad responsable y placentera. Educacion vial.

Actividad fisica, deporte y recreacion.

11. Seguridad y soberania alimentaria.

12. Proceso socia del trabajo

13. Defensaintegral de lanacion.

14. Comunicacion y medios de comunicacion.

Temas Generadores

L os temas generadores devienen de los temas indispensables y como su nombre o

indica, generan aprendizajes con sentido y pertinencia. Se recomienda a los y las
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docentes en e proceso de familiarizacion con las éreas de formacion, partir de los
temas generadores para la planificacion y organizacion de las estrategias y

actividades, vinculandol os siempre con |os temas i ndispensables a abordar.

Areas de Formacion

Las areas de formacion sefidladas como Areas Comunes. Ciencias Naturales,
Educacién Fisica, Lengua, Lengua Extranjera, Matematica, Memoria, Territorio y
Ciudadania, Arte y Patrimonio y Orientacion y Convivencia, serén cursadas por €l
grupo completo que constituye una seccion. Las areas de formaciéon en las que se
conforman grupos estables: Arte y Patrimonio, Participacion en Produccion de
Bienes y Servicios, Actividad Fisica, Deporte y Recreacion y, Accion
Cientifica, Social y Comunitaria, estan dirigidas al trabajo por grupos de interés,

independientemente de la seccidn y el afio que se esté cursando.

Su evaluacion es cuadlitativa. Los estudiantes que realicen una actividad organizada
y continua en un Grupo Estable, seran acreditados como aprobados en estas aress.
Asimismo, quienes participen en una actividad organizada y continua en otra
ingtitucion u organismo; por gemplo, en un nicleo dd Sistema Naciona de
Orquestas, una disciplina deportiva, entre otras, podran solicitar su acreditacion,
siendo € o la docente guia responsable de la verificacion, avalar la solicitud

respectivay hacer seguimiento del estudiante en dicha actividad.

En cada area de formacion, lasy los estudiantes deben ampliar y desarrollar sus
capacidades para definir, comprender, interpretar, aplicar, producir, tomar decisiones,
pensar de manera critica, resolver problemas, actuar en diferentes situaciones y
distintos contextos, crear, disfrutar, reflexionar, expresarse, transformar y seguir
aprendiendo el resto de sus vidas. Desde esta perspectiva, € desarrollo de

experiencias de aprendizajes se concibe desde la vinculacion indisoluble entre €
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estudio y € trabgo, lo tedrico con lo préctico, la educacion con la creacion y la

produccion.
Orientacion y Convivencia

El area de formacién Orientacion y Convivencia sera asumida por un profesor
guia, responsable del acompariamiento integral de los estudiantes de la seccion que le
corresponda; debiendo velar por e desempefio de éstos y éstas en todas las areas de
formacién y, especidmente por su participacion en los Grupos Estables. Ademas,
activa las vocerias estudiantiles, la atencion a las familias y la vinculacion con la
comunidad, promueve la articulacion con €l resto delosy las docentes de su area de
formacién y también con docentes de las otras areas, para fomentar acciones

de planificacion de maneraintegrada e integral .

De acuerdo alo planteado, |as familias deben cuidar y proteger a sus hijos, pero eso
no quiere decir que en € liceo no se haga. Los liceos si deben cuidar y proteger alos
y las estudiantes, velar por su salud, su resguardo, y cada docente de Orientacion y
Convivencia debe estar comprometido con el cuidado y proteccién de sus estudiantes,
corresponsablemente con € resto del personal de lainstitucion.

Cada afio de estudio y seccion en que esta distribuida la matricula del plantel,
contard con un docente del area de Orientacion y Convivencia e docente guia-. Esta
informacion debe ser del conocimiento de todos por lo que debe publicarse en sitio

visibledd Liceo.

Grupos Estables

1. Artey Patrimonio: Grupos de danza, clases de canto, teatro, eecucion de
instrumentos musicales, dibujo, pintura, artes pléasticas, estudiantinas, orfeones,

poesia y cuentacuentos, orfebreria, ceramica, entre otros.
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2. Participacion en Produccion de Bienes y Servicios: Grupos de Tecnologia
popular, contabilidad, herreria, carpinteria, plomeria, abafileria, informatica,
jardineria, gastronomia y preservacion de los alimentos, sembrando alimentos
(agroecologia); elaboracion de productos de limpieza, fertilizantes, corte y costura,

pesca ar tesanal, entre otros.

3. Accion Cientifica Socia y Comunitariaz Brigadas integrales comunitarias,
ambientalistas, primeros auxilios, grupos de solidaridad en casas de abuelos y
abuelas, rescate, defensa y proteccion integral, aprendiendo otro idioma, turismo,

sociedad bolivariana, centros de ciencia, bandas secas, bandas show, entre otros.

4. Actividad Fisica, Deporte y Recreacion: Grupos estables tales como en futbolito,
taekwondo, gimnasia, baloncesto, voleibol, béisbol, softbol, futbol, juegos de

integracion grupal, gjedrez, atletismo, juegos tradicionales, entre otros.
Laincorporacion y participacion activa en un grupo estable supone:

Un proceso donde el aprender esté vinculado de manera directa al hacer individual
y alaconstruccion colectiva, ocupar las manos, ocupar la mente, ocupar € corazon y
convivir; desde € respeto y € reconocimiento aladiversidad y ala diferencia; desde
la solidaridad, €l trabgo cooperativo, € apoyo mutuo, la complementariedad, la
colaboracion y la aceptacion mutua; superar € individualismo, la intolerancia, la
competencia. Favoreciendo siempre espacios de compartir, de encontrarse, de

intercambiar y de aprender conviviendo.

Permanencia durante todo €l afio escolar y una oportunidad para €l disfrute y €
trabajo colectivo que redunda en la formacion integral de las y los estudiantes, en e
reconocimiento de su ser; y destacar valores de identidad patria, amor, convivencia,

respeto, bien comun, convivenciay solidaridad.
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Apoyarse en |las capacidades de otras escuelas y liceos del circuito educativo, de la
comunidad, los maestros pueblos, las bases de misiones y de otras instituciones

como alcaldias, gobernacion y ministerios.

Que cada estudiante de la institucion se incorpore a grupo estable de su interés y
cada docente planifiqgue junto a sus estudiantes las actividades a desarrollar,
gustadas a la Ley Organica de Educacion y sobre todo alo interesante y Util para

la sociedad del conocimiento tedrico-practico que genera.

La participacion activa y permanente de cada estudiante como razén suficiente

parala aprobacion del area de formacion respectiva.

Que cada coordinadora o coordinador de un grupo estable tenga € numero

de estudiantes gue realmente pueda atender con la misma dedicacion y compromiso.

Simultaneidad en € horario escolar, a fin de permitir que todas las estudiantes y
todos los estudiantes, tengan la oportunidad de participacion en e grupo estable de su

interés.

Que podra ser coordinado por cualquier trabajadora o trabajador de la educacion
del centro educativo; pero también, por alguna vocera o vocero del Movimiento
Bolivariano de Familias (MBF), representante, cultores de la comunidad. En
todo caso quien coordine debe tener muy buen desenvolvimiento en € grupo
estable que esta brindando.

El pleno disfrute de la formacion vinculando la educacion con e trabago
productivo y liberador; con grupos que se consolidan y destacan en su hacer para
beneficio de si mismo, la escuela y la comunidad. Los productos obtenidos en cada
grupo estable son para el disfrute, autoabastecimiento o accion solidaria con las'y los
estudiantes, trabgadores y trabgjadoras del centro educativo, de otras escuelas o

liceos del circuito educativo y de la comunidad.
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El conocimiento de toda la escuela y la comunidad, de los grupos que se
organizan, mostrando una breve descripcion del grupo y sus responsables, publicando

sus horarios de trabgo en lugares visibles y carteleras centrales del plantel.

El grupo estable es una estrategia curricular que puede organizarse desde todas las
areas de formacion, para ser desarrollados desde €l enfoque de alguna de las cuatro
(4) éreas en las cuales éstos se constituyen, conforme a plan de estudios presentado.
Lo importante es siempre respetar los criterios de gque sean grupos de interés,
estudiantes de distintos afios y edades, ocupar 1a mente, ocupar las manos, ocupar €

corazén y convivir.
Fines de la educacion y los referentes éticos y procesos indispensabl es:

La Ley Organica de Educacion (LOE) en su articulo 15 establece como los fines

de la Educacion:

1. Desarrollar el potencial creativo de cada ser humano para €l pleno gercicio de su
personaidad y ciudadania, en una sociedad democrética basada en la valoracién
éticay socia del trabgjo liberador y en la participacion activa, consciente,
protagonica, responsable y solidaria, comprometida con los procesos de
transformacién socia y consustanciada con los principios de soberania y
autodeterminacion de los pueblos, con los vaores de la identidad local, regiondl,
nacional, con una vision indigena, afrodescendiente, latinoamericana, caribefia y

universal.

2. Desarrollar una nueva cultura politica fundamentada en la participacion
protagonica y €l fortalecimiento del Poder Popular, en la democratizacion del
saber y en la promocién de la escuela como espacio de formacion de
ciudadania y de participacion comunitaria, para la reconstruccién del espiritu
publico en los nuevos republicanos y en las nuevas republicanas con profunda

concienciadel deber social.
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. Formar ciudadanos y ciudadanas a partir del enfogue geohistérico con
conciencia de nacionalidad y soberania, aprecio por los valoracion patrios, de los
espacios geogréficos y de las tradiciones, saberes populares, ancestrales,
artesanales y particularidades culturades de las diversas regiones del pais y
desarrollar en los ciudadanos y las ciudadanas la conciencia de Venezuela como
pais energético y especiamente hidrocarburifero, en e marco de la

conformacién de un nuevo model o productivo endégeno.

. Fomentar € respeto ala dignidad de las personas y la formacion transversalizada
por valores éticos de tolerancia, justicia, solidaridad, paz, respeto a los

derechos humanos y la no discriminacion.

. Impulsar la formacién de una conciencia ecolégica para preservar la
biodiversidad y la sociodiversidad, las condiciones ambientales y el

aprovechamiento racional de los recursos naturales.

. Formar en, por y para €l trabgjo socia liberador, dentro de una perspectiva
integral, mediante politicas de desarrollo humanistico, cientifico y tecnolégico,
vinculadas a desarrollo endégeno productivo y sustentable.

. Impulsar la integracion latinoamericana y caribefia bajo la perspectiva multipolar
orientada por e impulso de la democracia participativa, por la lucha contra la
exclusion, e racismo y toda forma de discriminacién, por la promocion del

desarme nuclear y la busqueda del equilibrio ecologico en e mundo.

. Desarrollar la capacidad de abstraccion y e pensamiento critico mediante la
formacion en filosofia, l6gica y matematicas, con métodos innovadores que
privilegien el aprendizaje desde la cotidianidad y |a experiencia.

. Desarrollar un proceso educativo que eleve la conciencia para alcanzar la suprema
felicidad socia a través de una estructura socioecondémica incluyente un nuevo

modelo productivo social, humanistay endégeno.
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Bases L egales

Entre los organismos que poseen direccion, control, y responsabilidad, del Marco

Legal del Nivel Educacion Basica se encuentran:
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

En su Articulo 43: Todos tienen derecho a libre desenvolvimiento de su
personaidad, sin més limitaciones que la derivada del derecho de los demas y del
orden publico y social.

Articulo 55: La educacién es obligatoria en € grado y condiciones que fijela Ley.
Los padres y representantes son responsables del cumplimiento de este deber, €
Estado proveerd los medios para que todos puedan cumplirlo.

Articulo 80: La educacion tendra como finalidad € pleno desarrollo de la
persondidad, la formacion de ciudadanos aptos para la vida y € gercicio de la
democracia, € fomento de la cultura y € desarrollo del espiritu de solidaridad

humana.
L ey Organica de Educacion (2009)

Articulo 6: Todos tienen derecho a recibir una educacién conforme con sus
aptitudes y aspiraciones, adecuada a su vocacion y dentro de las exigencias del interés
nacional o local, sin ningun tipo de discriminacion por razén de la raza, del sexo, del

credo, laposicion econémicay social de cualquier otra naturaleza.

Articulo 7: El proceso educativo estara estrechamente vinculado a trabgjo con e
fin de armonizar la educacién con las actividades productivas propias del desarrollo
naciona y regional, y debera crear habitos de responsabilidad del individuo con la

produccion y ladistribucién equitativa de sus resultados.

Articulo 13: Se promovera la participacion de la familia de la comunidad y de

todas las instituciones en el proceso educativo.
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Articulo 21: La educacién béasica tiene como finalidad contribuir a la formacion
integral del educando mediante € desarrollo de sus destrezas, y de su capacidad,
cientifica, técnica, humanisticay artistica.
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo, se muestran todas aquellas pautas establecidas para €l desarrollo
de la presente investigacion asi como también los elementos operacionales de la
misma, partiendo de los objetivos planteados. Para €llo, la presente investigacion
esta dentro del enfoque positivista, bgjo el paradigma cuantitativo. En relacion a ello
Diaz (2011) sefiala que “desde el paradigma positivista, e conocimiento proviene del
objeto de estudio y es copia de lo que percibimos de é como cosa real, 1o que le da
paso al concepto de objetividad” (p.49)

El Método

La naturdeza de la investigacion presentada, se situé dentro dd enfoque
positivista por tanto cuantitativa De este modo, especificamente el tipo de
investigacion a destacar en el estudio es de campo. Respecto a ello Giménez (2008)
sostiene que es aquella en donde “los datos son de fuentes primarias, de primera
mano, recogidos para la investigacion y por quienes se realizan.” (p. 24). Respecto d
El método que se gjusta ala presente es detipo no experimental, donde Hernandez y
otros (2014) sefialan: los disefios de investigacion transecciona recolectan datos en
un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar

su incidencia e interrelacion en un momento dado (p.151).
Nivel delnvestigacion

El que més se adapta a proposito del mismo, es la investigacion correlacional, ya
que busca especificar la relacién o asociacion existentes entre las relaciones
interpersonalesy e rendimiento académico de los estudiantes del 3er afio del turno de
la mafiana de la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros. En este orden de idess,

Hernandez y otros (2014); sefialan que los estudios de alcance correlacional tienen
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como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion gque existe entre dos o mas

conceptos, categorias o variables en un contexto particular (p.81).
Disefio de la I nvestigacion

La presente investigacion se desarrollé a través de un disefio no experimental,
transeccional exploratorio. Al respecto de este tipo de disefio Hernandez y otros
(2014) sefidan “sus resultados son exclusivamente validos para el tiempo y lugar en
que efectuaron su estudio. Donde solo se recolectaron datos una vez” (p.152), en la
presente investigacion, los datos fueron recogidos de manera directa, extraidos de la
realidad. En ese mismo orden de ideas Balestrini (2006) sefidlac “el disefio de
investigacion intenta dar de una manera clara y no ambigua respuestas a las

preguntas en la misma” (p. 131).

Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion a utilizar en la presente investigacion esta conformada por un total
de doscientos diez (210) estudiantes de tercer afio del turno de la mafana de
educacion media general, con edades comprendidas entre 13 y 16 afios de edad, de la
Unidad Educativa Hipalito Cisneros, en e periodo académico 2016 -2017, durante €l
tercer lapso, especificamente en los meses de mayo a junio. (Ver Cuadro 1) donde
reflgja la cantidad total de estudiantes cursantes del tercer afio de las sei's secciones
del turno de la mafiana.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la poblacion “es un
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones”. Las
poblaciones deben situarse claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, de

lugar y de tiempo. (p.174)

42



Cuadro 1. Distribucion poblacional

3er Afo
Seccion A B C D E F
N° de Estudiantes 35 35 35 35 35 35

Fuente: Rojas (2017)

Muestra

La muestra utilizada en la presente investigacion, es probabilistica, calculada a
través de la formula presentada por Pinto y Pernalete (2003. p.100) para definir un
tamano de muestra de 41 estudiantes. Cabe sefialar que los elementos seleccionados
poseen las siguientes caracteristicas. edades comprendidas entre 13 y 16 afios, con
indices académicos comprendidos entre 15 y 19 puntos, que mantienen relaciones

interpersonales con sus comparieros dentro y fuera de lainstitucion. En tal sentido se

aplico la siguiente formula:

continuacion:

n =

= Tamarfo delamuestra

n
N = Tamarfio de la poblacion
e

= Error maximo permitido

N - 210
5,0965
n=41,20

N

Vaores

N
e

e’ (N -1)+1

Donde cada estructura tiene su significado, tal cual como se puede observar a

— 210

0,14

Sustituyendo los val ores anteriores se obtiene que:

210

(0,14)%.(210 - 1)+ 1
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n=41

En este sentido, son cuarenta y uno (41) los estudiantes que representan al
tamano de la muestra calculada para € desarrollo de la presente investigacion. Los

mismos se seleccionaron mediante la aplicacion de un muestreo aeatorio simple.

Técnicas el nstrumentos de Recoleccion de Datos

Fundamentalmente, la técnica que se Uutilizd en este estudio fue la
observacion, pues € investigador percibe de forma directa del medio todos los datos
referentes al comportamiento de los estudiantes, Palellay Martins (2012) asegura que
la técnica de observacion “consiste en el uso sisteméatico de nuestros sentidos
orientados a la captacion de la realidad que se estudia” (p. 115). Asimismo, se
observo e comportamiento e interaccién de los estudiantes tanto dentro como fuera
del salén, en horas de receso, para observar como se desarrollan sus relaciones
interpersonales. En este sentido, Arias (2012) en relacion a las técnicas de
recoleccion de datos enuncia “se define como técnica de investigacion, el

procedimiento o forma en particular de obtener datos o informacion” (p. 67).

Conforme a lo indicado por Giménez (2008) “este aspecto del proceso se refiere
a las formas de aplicacion de las técnicas, instrumentos y procedimientos; €l lugar y
las condiciones para llevar a cabo la recolecciéon de datos en funcion del disefio a
utilizar” (p. 57) lIgualmente, el autor resefia en diferenciar las técnicas de los

instrumentos de recoleccion de datos.

Como instrumento se utilizd un cuestionario autoadministrado, de tipo cerrado con
respuestas dicotémicas, conformado por 20 items, estos fueron formulados a partir
del cuadro de operacionalizacion de variables en estudio. Una vez elaborado €

cuestionario se aplico alos estudiantes que conformaron la muestra, con la finalidad
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de recabar la informacion pertinente, posteriormente analizar y establecer
conclusiones. Al respecto Hernandez y otros (2014) indican, las preguntas cerradas
contienen categorias u opciones que han sido previamente delimitadas. (p.217).
Tamayo (2012) sefiala que el cuestionario “contiene los aspectos del fenémeno que
se consideran esenciaes, permite, ademas, aislar ciertos  problemas que nos
interesan, principalmente, reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales y

precisa el objeto de estudio” (p. 190).

Ciertamente este instrumento permitié conocer cOmo se establecen las relaciones
interpersonales los adolescentes y asi explicar como estas tienen influencia en su
rendimiento académico. En relacion a los instrumentos, Paella y Martins (2012)
indican, un instrumento de recoleccion de datos es, en principio cualquier recurso del
cual puedavalerse el investigador para acercarse alos fenOmenos y extraer de ellos la

informacion (p.125).

En otro sentido, Arias (2012) afirma que “un instrumento de recoleccion de datos es
cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para

obtener, registrar o almacenar informacion” (p. 68).

Validez del I nstrumento

La validez en términos generales, se refiere a grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretende medir. Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010). (p.210). Por su parte Palellay Martins (2010), sefiaan, la validez se define
como la ausencia de sesgos. Representa la relacion entre o que se mide y aquello
que reamente se quiere medir (p.160).

En consecuencia, la validez se realizé mediante € contenido, ya que los items del
cuestionario, cuyas interrogantes buscan dar respuesta a los objetivos planteados en la

investigacion. Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), indican la vaidez de
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contenido se refiere a grado en que un instrumento refleja un dominio especifico de

contenido de los que se mide. (p.201).

En ese mismo orden de ideas, lavalidez también fue realizada mediante €l juicio
de tres expertos, fue sometido a una revision cuidadosa por parte de profesionales
conocedores tanto de la metodologia como en la temética a desarrollar en € presente
trabgjo, para ello se les entregd un formato de validacion mediante el cua los
expertos evaluaron € cuestionario, a través de los siguientes criterios; estructura,

redaccion y pertinencia

Confiabilidad ddl I nstrumento

Para Paela y Martins (2012) indican, la confiabilidad es definida “como la
ausencia de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos”. (p.169). Los
criterios de decision para la confiabilidad de un instrumento son referidos por Palella

y Martins. (2012) y pueden observarse en €l siguiente cuadro:

Cuadro 2. Criteriosde decision parala Confiabilidad de un Instrumento

Rango Confiabilidad (Dimensién)
0,81-1 Muy Alta
0,61-0,81 Alta
0,41-0,60 Madia*
0,21-0,40 Baja*
0-0,20 Muy baja*

" Fuente: Palellay Martins (2010)
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*  Sesugiere repetir la validacion del instrumento puesto que es recomendable que

el resultado seamayor oigual a0,61.

Se redlizd una prueba piloto del instrumento, aplicado a ocho sujetos de la
muestra seleccionada, tal como se sefidla en e anexo B. El coeficiente de
confiabilidad que se aplico es € Kuder - Richarson (KR20) € cual es aplicable aitems
dicotomicos. El calculo de la confiabilidad del instrumento se realizara con la

siguiente formula:

o B

Dénde;

K= numero de items del instrumento.

p= Proporcidn de personas que responde “Si” en cada item
g= Proporcién de personas que responde “No” en cada item.
S = Varianzatotal del instrumento.

Z": (p.q) = Sumatoriade las varianzas internas de los items

i=1
Sustituyendo en laférmula:

(pg)=214
=1

S =10125

Krzo= K%} ‘ (1— %ﬂ K o =083
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Visto asi, a fin de obtener la confiabilidad del cuestionario, se procedera al
cdculo de la confiabilidad, aplicando € estadistico KR 20/21, € cual se encuentra
definido en la siguiente formula:

K = Numero de items que contiene € instrumento.
S2t = Eslavarianzatotal de laprueba.

> p. g = Es la sumatoria de la varianza individual de los items.

Sistema de Hipétesis

En e presente estudio se utilizd |atoma de decisiones, como procedimiento de
utilidad para comprobar la relacion o asociacion entre dos variables que deben ser
contrastadas, por €llo; es conveniente tratar los datos obtenidos con el procesador
estadistico SPSS, a fin de calcular los coeficientes Phi y V de Cramer, como medidas

estadisticas adecuadas ala naturaleza de cada una de las variabl es.

En la investigacion, se calcularon los coeficientes Phi (Simétrico) y V de
Cramer para probar si hay significacién estadistica en la asociacion entre los items
que constituyen la variable relaciones interpersonales respecto a los items que
constituyen la variable rendimiento académico, a través del procesador estadistico
aplicado a las ciencias sociales (por sus siglas en inglés, SPSS) versién 18.0 para
Windows(Ver labase de datos en € anexo I).

En tal sentido, se debe plantear un sistema de hipotesis basado en hipétesis nula

( H (0)) e hip6tesis alternativa ( H o ), donde la primera plantee la independencia de

las variables contrastadas y |a segunda proyecte la dependencia entre ellas, arazon de

lo expresado se deben plantear |as siguientes hipotesis:
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Planteamiento de Hipétesis:

H (0):No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que

constituyen la variable relaciones interpersonal es y rendimiento académico

H (1) El nivel de asociacion es significativo entre los items que

constituyen la variable relaciones interpersonales y rendimiento académico

Con respecto a la toma de decisiones se deben considerar dos valores

numericos, e primero denominado nivel critico, valor obtenido con € uso del

procesador SPSS 'y representado por la estructura Sg.aproximada ( P ) de acuerdo a
Pardo y Ruiz (2005. Pag. 293) (Ver anexo C) € segundo vaor definido como nivel
de significacion y representado con laletragriega @ (a = 0,05 ), afin de concretar

latoma de decisiones através del siguiente criterio:

s P<a , serechazalahipétesisnula. H 0)

s P>a ,no serechazalahipétesisnula H (0)

En este sentido se debe proceder arealizar los calculos pertinentes a través del

procesador SPSS, y para poder contrastar 1os items que constituyen a cada una de las

variables involucradas, considerando que si los valores de P son menores que €
nivel a ;se debe afirmar que hay suficientes evidencias como para rechazar la
hipétesis nula, y sostener que las variables estudiadas no son independientes y se

puede aseverar que las variables estén asociados a través de |os items contrastados. Si
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el valor de P esmayor oigua al nivel @ , se debe sostener que no hay evidencias
suficientes para rechazar la hipétesis nula, por lo cua las variables son
independientes |o que implica que no hay asociacién entre las mismas.
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CAPITULO IV

ANALISISDE DATOS

Presentacion delos datos

A partir de los datos obtenidos en la aplicacion del instrumento disefiado parala
recoleccion de los mismos; se dainicio a analisis y tratamiento respectivo resaltando
gue las respuestas emitidas por los estudiantes consultados se obtuvieron a través del
uso de un cuestionario contentivo de 20 items de respuestas dicotomicas, las cuales se

tabularon por frecuencias y porcentgjes, tal cual; como se muestraen laTabla 2.

Es importante sefialar que los elementos estadisticos utilizados para € andisis
de datos fueron: la frecuencia ordinaria absoluta (f), € porcentge (%) de respuestas
correspondientes a cada item, |os graficos asociados a cada una de los indicadores. En
este sentido; se observaron las respuestas emitidas en cada item fin de construir la
respectiva representacion gréfica para observar la tendencia de respuestas de Si o No
por indicador, y de esta manera poder describir la orientacién haciala cual se inclinan

|as decisiones de |os estudiantes consultados.

En tal sentido, se utilizaron los coeficientes Phi (Simétrico) y V de Cramer
como medidas pertinentes para medir la asociacién entre dos variables no
paramétricas; por 1o cual fue necesario construir tablas de contingencia entre los
items gue representaron a cada variable y luego utilizar €l procesador SPSS version
18, para poder calcular las distintas asociaciones entre los items 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,
9, 10, 11 y 12 como preguntas correspondientes a la primera variable denominada
Relaciones Interpersonales y los items 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20 preguntas que

corresponden a la segunda variable denominada Rendimiento Académico.
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Tabla 2. Distribucion derespuestas por frecuenciasy porcentajes.

Alternativas de Respuestas
item Si No
f % f %
1 40 97,6 1 2,4
2 36 87,8 5 12,2
3 34 82,9 7 17,1
4 29 70,7 12 29,3
5 38 92,7 3 7,3
6 26 63,4 15 36,6
7 35 85,4 6 14,6
8 41 100 0 0
9 37 90,2 4 9,8
10 34 82,9 7 17,1
11 37 90,2 4 9,8
12 34 82,9 7 17,1
13 18 43,9 23 56,1
14 28 68,3 13 31,7
15 22 53,7 19 46,3
16 37 90,2 4 9,8
17 32 78 9 22
18 40 97,6 1 2,4
19 38 92,7 3 7,3
20 20 48,8 21 51,2

Fuente: Rojas (2018).

En atencion a los datos presentados en el cuadro anterior, a continuacion, se da

inicio atodo lo correspondiente el analisis de los datos por items:

Variable: Relaciones Interpersonales
Dimensién: Conducta

Indicador: Integracion
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Cuadro 3. Distribucién de items. Indicador integracion

N° Enunciado del item

1 | ¢Terelacionas facilmente con todos tus comparieros?

2 ¢Las relaciones con tus comparieros pueden calificarse como cercanas?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 3. Distribucién derespuestas. I ndicador integracion

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % f %
1 40 97,6 1 2,4
2 36 87,8 5 12,2
Fuente: Rojas (2018).
ITems 1y?2

Item 1 Item 2

Bsi ENo

Gréfico 1. Indicador Integracion.
Iniciando la descripcion de las respuestas emitidas por los estudiantes
encuestados, se puede observar en e presente grafico referido al indicador

53



integracion, que €l noventay siete coma sesenta por ciento (97,60 %) indicaron que si
se relacionaban facilmente con sus comparieros, interacttian de forma espontanea, se
siente en un ambiente sano, manifiestan confianza y seguridad favoreciendo asi alas
relaciones interpersonales dentro del aula de clases, mientras que e dos coma
cuarenta por ciento (2,40%) manifestd no relacionarse fécilmente con sus
comparieros, le cuesta establecer contacto de forma natural con sus comparieros, se
aisan del grupo, tienen un comportamiento de desconfianza, con tendencia a
mantenerse a margen de las relaciones interpersonales, pueden a su vez percibir
cierto rechazo por parte de sus comparieros, ello impide que surjala espontaneidad en
las relaciones cotidiana entre los estudiantes . En el item 2, €l ochentay siete coma
ochenta por ciento (87,80%) de los consultados sefiald que las relaciones con los
comparieros, si pueden calificarse como cercanas han establecido lazos de amistad,
vinculos afectivos, se desenvuelven en un clima rodeado por la confianza, respeto y
cordialidad , adiferencia de un doce coma veinte por ciento (12,20%) que indico que
dichas relaciones no eran consideradas como cercanas, es decir existe un
distanciamiento por parte de ese grupo, manifestando cierto grado de inseguridad a
establecer vinculos de amistad propios del intercambio cotidiano entre si, este grupo
se inclinamas a evitar alguin tipo de lazo emocional que implique cercania, confianza
o algun tipo de afecto, ya que pueden sentirse objeto de criticas.

De manera concreta, se puede establecer que de acuerdo alas respuestas emitidas
por los estudiantes consultados orientan a expresar que los alumnos de 3er afio del
turno de la mafana en la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros, manifiestan un estado
de integracion colectivo entre ellos. Dentro de este marco se podria resumir que los
estudiantes en general se sienten satisfechos dentro de sus necesidades de relacionarse
e incluidos entre si. En tal sentido surge la necesidad de enfatizar que una de las

caracteristicas béasicas del sujeto es gue es un ser eminentemente social.
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Variable: Relaciones Interpersonales

Dimensién: Conducta

Indicador: Aceptacion

Cuadro 4. Distribucién deitems. Indicador Aceptacion.

NO

Enunciado del item

3 | ¢Aceptas |as opiniones de tus comparfieros, aungue discrepes de ellas?

4

¢Aceptas e comportamiento de tus comparieros?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 4. Distribucién derespuestas. Indicador Aceptacion.

Alternativas de Respuestas
item Si NO
f % f %
3 34 82,9 7 17,1
4 29 70,7 12 29,3
Fuente: Rojas (2018).
ITEMS 3Y4

Item 3

Item 4

Esi BNo

Gréfico 2. Indicador Aceptacion.
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En cuanto a item 3, se observo que € ochenta y dos coma noventa por ciento
(82,90%), expresd que s acepta opiniones de sus compafieros, aunque discrepe de
ellas, aun cuando no esté de acuerdo con estas. En este contexto se desarrollaasi un
clima de tolerancia, admision, aceptacion de criterios y posturas opuestas, donde se
respeta € libre pensamiento en un clima democrético y participativo entre los
comparieros de clases, mientras que € diecisiete coma diez por ciento (17,10%)
indicd que no, es decir, en ese grupo existe poca tolerancia en cuanto al manejo de las
opiniones del otro, generando un clima de incomodidad, un ambiente impregnado
por e disgusto y cierta vulnerabilidad respecto a las opiniones de los otros, es
importante resaltar el momento de coyuntura social que atraviesa todos |os estratos
de lasociedad desencadena intoleranciay friccién en el intercambio cotidiano. En
el item 4, € setenta coma setenta por ciento (70,70 %) de los alumnos encuestados
manifestd que si aceptan e comportamiento de sus companieros se sienten en un
ambiente de confort y ademas se identifican con ese tipo de conductas de
socializacion, a diferencia de un veinte nueve coma treinta por ciento (29,30%) de
estudiantes, que sefidlaron no aceptar € comportamiento de sus comparieros esta en
desacuerdo con ciertas actitudes, ademas no se sienten identificados con ese tipo de
conductas sociables y de camaraderia, es un grupo €l cual se siente no aceptado y en
consecuencia su respuesta es reciproca negativa de no aceptacion de aquellos quienes
lo rodean. El andlisis precedente muestra que en e clima de las relaciones
interpersonales de los estudiantes, manifiestan tolerancia entre sus comparieros,

aceptando |os diferentes comportamientos de éstos.
Variable: Relaciones Interpersonales

Dimension: Inclusion
Indicador: Compatibilidad
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Cuadro 5. Distribucion de items. Indicador Compatibilidad.

NO

Enunciado del

item

5 | ¢EXpresas tus opiniones atus comparieros de estudio?

6 |cCompartes|os mismos intereses que tus comparfieros?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla5. Distribucién derespuestas. Indicador Compatibilidad.

Alternativas de Respuestas

Si NO
item f % f %
5 38 92,7 3 7,3
6 26 63,4 15 36,6
Fuente: Rojas (2018).
ITEMS 5Y6

Item 5

Esi ENo

ltem 6

Gréfico 3. Indicador Compatibilidad.

En cuanto a item 5, € noventa'y dos comas setenta por ciento (92, 70%) de los
alumnos, comunicd que si expresaban sus opiniones a sus comparieros de estudio
sienten confort en sus relaciones, perciben receptividad en sus comparieros, en contra
posicion de un siete coma treinta por ciento (7,30%) que indicO no expresar sus
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opiniones a sus comparneros, no se sienten en confianza, y prefieren callar por temor a
ser juzgados, ser objeto de cuestionamientos o de algun tipo de burla, esto se deriva
de la sensacién de baja autoestima manifestada por ese pequefio grupo, que tiende a
permanecer en aislamiento, caracterizado por sensacion de inseguridad, de miedo y
por necesidad de aprobacion, calificando a sus comparieros como jueces En el item
6, €l sesentay tres comas cuarenta por ciento de los estudiantes consultados (63,40%)
sefidd que s comparten los mismos intereses de sus compafieros se relnen
constantemente, intercambia informacion referente a sus hobbies, tienen costumbres
similares, habitos afines, es decir tienen mas integracion a compartir sus intereses,
dentro y fuera de la institucion, a diferencia de un treinta 'y seis por ciento (36%) de
ellos que manifesté no compartir sus intereses con sus compafneros, estan centrados
en actividades distintas, se inclinan en redizar diligencias diferentes, tienen otras
preferencias en su quehacer cotidiano, tanto desde el punto de vista académico,
socia, religioso y politico, esto conlleva a que se parcialicen por otros beneficios.
En ese sentido, existe una orientacién mayoritaria de estudiantes a presentar un estado
deinclusion y compatibilidad con €l resto de sus compafieros de clase.

Variable: Relaciones Interpersonales
Dimension: Inclusion

Indicador: Asociacion

Cuadro 6. Distribucién de items. I ndicador Asociacion.

N° Enunciado del item

7 | ¢Te estableces metas académicas con tus comparieros?

8 | ¢Existe apoyo mutuo entre companieros?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).
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Tabla 6. Distribucién derespuestas. | ndicador Asociacion.

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % f %
7 35 85,4 6 14,6
8 41 100 0 0
Fuente: Rojas (2018).
Iltems 7y 8

Item 7 Item 8

@si BNo

Gréafico 4. Indicador Asociacion.

En e mismo orden de ideas, en e item 7; se observo que € ochenta y cinco
coma cuarenta por ciento (85,40 %) de |os alumnos consultados manifestdé que si hay
una intencién de establecer metas académicas en comun con los compafieros de
clases se inclinan hacia la sana competencia, para ellos es una actividad que
incentiva su motivacion, se sienten comodos en este dinamismo. , mientras que €
catorce coma sesenta por ciento (14,60%) expresd que no establecen metas
académicas con sus comparieros de clases prefieren trabgjar de forma individual en
sus metas académicas, se orientan mejor en sus obj etivos cuando estos son planteados
de forma personal, intima y no en forma colectiva, ya que obtienen segin éstos
mejores resultados académicos . En €l item 8, € cien por ciento de los estudiantes

encuestados (100 %) de los estudiantes manifestd que si hay apoyo mutuo entre los
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comparieros de clases, prevalece un clima de solidaridad, compafierismo, union entre
los estudiantes, conviven en un ambiente de respaldo, ayuda, consolidados y
cohesionados entre si, a pesar de sus diferencias en cuanto pensamiento, criterios y
de intereses variados, de acuerdo a lo observado, cuando de apoyo se trata existe y
prevalece una sinergia grupal, ello es significativamente efectivo para los estudiantes
La tendencia numérica observada anteriormente, conlleva a expresar que los

estudiantes en su mayoria comparten un estado de inclusion y asociacion entre ellos.
Variable: Relaciones Interpersonales

Dimension: Afecto

Indicador: Empatia

Cuadro 7. Distribucion deitems. Indicador Empatia.

N° Enunciado del item

clienes suficiente confianza con tus compafieros para compartir
decisiones?

9

10 |Si fatasaclases, ¢tus compafieros te ayudan con los apuntes?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 7. Distribucion derespuestas. | ndicador Empatia.

Alternativas de Respuestas
Si NO
ftem f % f %
9 37 90,2 4 9,8
10 34 82,9 7 17,1

Fuente: Rojas (2018).
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ITEMS 9Y10

Item 9 Item 10

@si BNo

Grafico 5. Indicador Empatia.
Respecto a indicador empatia, en € item 9; e noventa coma veinte por

ciento (90,20 %) de los estudiantes encuestados indicé que s tenian suficiente
confianza con sus compafieros para compartir decisiones, sienten seguridad 4
expresar sus ideas, ya que esto conlleva a dialogo y debate de sus decisiones, puede
asi establecer criterios mas claros y precisos, mientras que € nueve coma ochenta por
ciento (9,80%) comunico que no tenian suficiente confianza para compartir con sus
comparieros, prefieren guardar para si sus decisiones, debido a que tienden a
experimentar momentos de inseguridad e indecision, de alli que prefieren no
compartir sus decisiones, se sienten mas comodos en su soledad. Analizando los
resultados obtenidos en € item 10, el ochenta y dos coma noventa por ciento
(82,90%) de los estudiantes, afirmé que cuando faltan a clase, sus comparfieros les
ayudan con los apuntes, prestan sus cuadernos de diversas asignaturas y realizan
actividades juntos , a diferencia del diecisiete coma diez por ciento (17,10%) e cud
manifestd que no lo hacen, explican en ocasiones anteriores ellos les han negado esa
ayuda y por ende, no se sienten comodos para solicitar nuevamente ese tipo de
ayuda, ya que se exponen a un posible rechazo por parte de sus comparieros,
prefieren investigar por su parte, consultarle a los docentes referente a las

asignaciones y actividades realizadas en clases.
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En este sentido, los estudiantes que cursan estudio en € 3er afio de educacion basica
del turno de la mafiana en la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros, existe una
tendencia positiva que se inclinahacia el apoyo y lasolidaridad entre los comparieros
y muestran un sentimiento de afecto entre si y empatia.

Variable: Relaciones Interpersonales

Dimension: Afecto

Indicador: Amistad

Cuadro 8. Distribucién de items. Indicador Amistad.

N° Enunciado del item

11 ¢Consideras que los comparieros que son parte de tu grupo de estudio son
tus amigos?

12 | ¢Tus comparieros te ayudan en momentos dificiles?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 8. Distribucién derespuestas. Indicador Amistad.

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % i %
11 37 90,2 4 9,8
12 34 82,9 7 17,1

Fuente: Rojas (2018).

ITEMS 11Y12

Iltem 11 Item 12

®si BNo

Gréfico 6. Indicador Amistad.
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En atencién a indicador amistad, en el item 11 el noventa coma veinte por ciento
(90,20 %) de los estudiantes, afirmd que los comparieros que forman parte de su
grupo de estudio, si son sus amigos sienten confianza, han establecido vinculos de
amistad y camaraderia con sus compafieros, y comparten no solo actividades
referentes a lo académico sino también a nivel personal, a diferencia del nueve coma
ochenta por ciento (9,80 %) €l cua expresd que o no lo son, esto debido a que esos
grupos se ven limitados solo por las actividades referentes a lo académico, es decir,
no han establecidos lazos de amistad fuera de la institucion, no se han tomado la
iniciativa de compartir momentos de esparcimiento . En el item 12, el ochenta'y dos
coma noventa por ciento (82,90) de los encuestados, comunico que sus comparieros si
los ayudan en momentos dificiles han recibido con satisfaccion muestras de
solidaridad y empatia por parte de sus compafieros, mientras que €l diecisiete coma
diez por ciento (17,10 %) sefialaron que sus comparieros no los ayudan en momentos
dificiles, han sido de cierto modo ignorados, han percibido desinterés hacia ellos por
parte de sus comparieros, expresan que en esos momentos no fueron escuchados ni
atendidos, experimentando cierto desaliento y soledad, sefialan que en esos momentos
dificiles requirieron muestras de solidaridad por parte de sus comparieros las cuales
nunca fueron manifestadas.

Estos resultados, hacen pensar que la mayoria de los estudiantes que cursan el 3er afio
del turno de la mafiana de la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros, también muestran
un sentimiento de afecto conjuntamente un sentimiento de amistad entre ellos.

Variable: Rendimiento Académico
Dimension: Aprendizaje
Indicador: Habitos de Estudio
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Cuadro 9. Distribucién deitems. Indicador Habitos de Estudio

N.°

Enunciado del

13

¢Dedicas el mismo tiempo de estudio atodas tus asignaturas?

14

¢Tienes un horario establecido pararealizar tus actividades escolares?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 9. Distribucién derespuestas. Indicador Habitos de estudio.

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % f %
13 18 43,9 23 56,1
14 28 68,3 13 31,7
Fuente: Rojas (2018).
ITEMS 13Y 14

ltem 13

Item 14

Esi ENo

Gréfico 7. Indicador Habitos de Estudio.

En cuanto a indicador habitos de estudios, se observé en el item 13, que cuarenta
y tres coma noventa por ciento (43,90 %) manifestd que si dedica el mismo tiempo de

estudio a todas las asignaturas, expresan que tienen dominio tanto de las asignaturas
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sencillas como aquellas que implican mayor compromiso; mientras que el cincuentay
seis coma diez por ciento (56,10 %) sefial6 no dedicarle el mismo tiempo de estudio a
todas las asignaturas cursantes ellos manifiestan que establecen prioridades con
aquellas asignaturas donde ellos tienen mayor debilidad, y existe mayor grado de
dificultad, por eemplo agquellas relacionadas con e razonamiento matemético, y las
asignaturas de ciencias . En e item 14, e sesenta y ocho coma treinta por ciento
(68,30 %) de los estudiantes consultados, comunicé que si poseen un horario
establecido para la realizacion de actividades escolares, planifican su tiempo sienten
preocupacion por sus deberes escolares, a diferencia del treinta uno coma setenta por
ciento (31,70 %) que indico no poseer dicho horario explican que por lo genera
hacen sus asignaciones a destiempo, debido a que en la actualidad se mangjan las
evaluaciones remediales, ellos prefieren esperar esa segunda o tercera oportunidad .
De manera concreta, se puede afirmar que los estudiantes en mayoria, que cursan
estudios de 3er afio del turno de la mafiana en la Unidad educativa Hipdlito Cisneros,
no poseen buenos habitos de estudios, ya que no le dedican € mismo tiempo de
estudio a las asignaturas, aunque es algo relativo por la cercania de Iso porcentgjes

obtenidos en d estudio.

Variable: Rendimiento Académico
Dimensién: Aprendizaje
Indicador: Grupo de Estudio

Cuadro 10. Distribucion de items. Indicador Grupo de Estudio

N° Enunciado del item

15 ¢Formas parte de algun grupo de estudio con tus comparieros?

¢Tegusta organizarte en grupo pararealizar |as actividades académicas con
16 | empo?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).
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Tabla 10. Distribucion de respuestas. Indicador Grupo de estudio.

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % f %
15 22 53,7 19 46,3
16 37 90,2 4 9,8
Fuente: Rojas (2018).
ITEMS 15Y 16

ltem 15 ltem 16

BSi ENo

Gréfico 8. Indicador Grupo de Estudio.
En relacion a las respuestas emitidas en e item 15, se puede observar que €

cincuenta y tres coma setenta por ciento (53,70 %) de los alumnos consultados,
sefidaron que s forman parte de algin grupo de estudio con sus compafieros
organizan sus actividades, intercambian ideas referentes a contenidos vistos en clases,
se preocupan por el cumplimiento de |os planes de estudio establecidos, mientras que
el cuarentay seis comatreinta por ciento (46,30 %) manifestd que no forman parte de
algin grupo de estudio, se sienten mas comodos trabagjando de forma individual,
prefieren estar solos que pertenecer algun grupo. Respecto al item 16, €l noventa
coma veinte por ciento (90,20 %) de los alumnos indico que si les gusta organizarse

en grupos para la realizacion de actividades escolares, ya que asi pueden tener
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opiniones distintas a un tema planteado y esto les ayuda en cierta forma a esclarecer
dudas y desarrollar mejor sus actividades, mientras que € nueve coma ochenta por
ciento (9,80 %) sefiald que no les gusta organizarse en grupo para la realizacion de
actividades académicas, ese no es su ambiente de trabgo, ya que prefieren realizar

solos sus actividades, ya sea para entregarl as puntual o a destiempo.

ariable: Rendimiento Académico
Dimension: Ambiente Escolar

Indicador: Comunicacion

Cuadro 11. Distribucion de items. Indicador Comunicacion
N° Enunciado del item

17 | ¢Existe buena comunicacion en tu aula de clases?

¢Expresas tus dudas a tus compafieros cuando no comprendes agun
18 | contenido?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 11. Distribucion derespuestas. Indicador Comunicacion.

Alternativas de Respuestas
Si NO
ftem f % f %
17 32 78 9 22
18 40 97,6 1 2,4

Fuente: Rojas (2018).
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Iltems 17y 18

Item 17 Item 18

Bsi B No

Gréafico 9. Indicador Comunicacion.

En € item 17, se observa que €l setenta'y ocho por ciento (78 %) los estudiantes se
inclinaron por afirmar que s existe una buena comunicacion en e aula de clase,
perciben que existe un ambiente democrético, de tolerancia y compafierismo,
mientras que el veintidds porciento comunicé que no existe buena comunicacion,
desde su punto de vistaindican que en ciertas oportunidades no se | es ha respetado su
opinion o no han sido escuchados. En € item 18, €l noventay siete coma sesenta por
ciento (97,60 %) manifesté que si le comunican a sus comparieros de clase, cuando
no comprenden algun contenido estudiado en clase, ya que para ellos es ago
cotidiano y se sienten en confianza, mientras que € dos coma cuarenta por ciento
manifestd que no lo expresan, por temor a ser objeto de algun tipo de comentario de
tipo despectivo.

Centrando la intension de las respuestas emitidas por los estudiantes en funcion de la
dimension ambiente escolar e indicador comunicacion, se puede decir que la mayoria
de los estudiantes se inclinan por poseer un buen ambiente escolar y una buena
comunicacion entre ellos.
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Variable: Rendimiento Académico

Dimension: Aprendizaje

Indicador: Organizacion

Cuadro 12. Distribucién de items. Indicador Organizacion

NO

Enunciado de item

19 | ¢Organizas tu tiempo en funcidn de tus metas académicas?

20 |¢Todaslasasignaturas parati, tienen la mismaimportancia?

Fuente: Instrumento aplicado. Rojas (2018).

Tabla 12. Distribucion de respuestas. I ndicador Organizacion.

Alternativas de Respuestas
Si NO
item f % f %
19 38 92,7 3 7,3
20 20 48,8 21 51,2
Fuente: Rojas (2018).
ITEMS 19Y 20

ltem 19 Item 20

Bsi PNo

Gréfico 10. Indicador Organizacion.
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Asimismo, en € item 19 se observa que € noventa y dos coma setenta por ciento
(92,70 %) de los estudiantes encuestados, manifestd que si organizan su tiempo en
funcién de las metas académicas, estén orientados a mantener un buen promedio con
fines de prosecucion de estudios a largo plazo, mientras que € siete coma treinta por
ciento (7,30 %) expresd no organizar su tiempo en funcién de las metas académicas,
sienten desinterés en e establecimiento de cualquier tipo de metas. En e mismo
orden de ideas, en d item 20, e cuarenta y ocho coma ochenta por ciento de los
alumnos consultados, sefiaé que todas las asignaturas tenian la misma importancia
para ellos, consideran que es importante adquirir conocimientos académicos
integrales sin descartar 0 menospreciar alguno de ellos, adiferencia del cincuentay
uno coma veinte por ciento (51,20 %) los cuales indicaron que no tenian la misma
importancia, se inclinan hacia aguellas asignaturas que no tienen mayor grado de
dificultad.

De manera concreta, se puede afirmar que los estudiantes de 3er afio del turno de la
mafana de la Unidad Educativa Hipdlito Cisneros, se inclinan por practicar una
buena organizacion en funcion de las metas académicas sabiendo que las asignaturas

no tienen la mismaimportancia dentro del plano académico.

Contraste entre los items de la variable Relaciones I nter personalesy los items de

la variable Rendimiento Académico

En esta parte de la investigacion, se calcularon los coeficiente Phi y V de Cramer
para probar si hay significacion estadistica en la asociacion o relacién entre los items
de cada uno de los indicadores de la variable relaciones interpersonales, con respecto
a cada items de los indicadores de la variabl e rendimiento académico afin de explicar
lainfluencia que tienen las relaciones interpersonales en el rendimiento académico de
los estudiantes de 3er afio del turno de la mafiana, en la Unidad Educativa “Hipolito
Cisneros” , por lo cual se procedi6 a utilizar €l procesador estadistico aplicado a las
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ciencias sociales (siglas en inglés, SPSS) version 18.0 para Windows(Ver anexo |);

partiendo de la siguiente distribucion:

Cuadro 13. Distribucién de item por variable, dimensién eindicador es

Variable Dimension Indi cador items
Conducta Integracion 1-2
Aceptacion 3-4
Relaciones Inclusion Compatibilidad 5-6
Interpersonales Asociacion 7-8
Afecto Empatia 9-10
Amistad 11-12
Aprendizaje Habitos de estudio 13-14
Rendimiento Grupo de estudio 15-16
Académico Ambiente escolar Comunicacion 17-18
Organizacién 19-20

Fuente: Rojas (2018).

Cabe destacar que haciendo uso del procesador SPSS, se procedi6 a tratar las
respuestas obtenidas en la aplicacion del cuestionario como instrumento parara la
recoleccion de datos, puntualizando que se readizaron todas las combinaciones
posibles entre los distintos items (Ver anexos C, D, E, F, Gy H) y se consideraron
aquellas combinaciones que presentaron diferencias significativas 0 mostraron
asociacion entre los items. Se aclara que en cada toma de decisiones, se consideré €

siguiente procedi miento:
Casol.

Planteamiento de Hipétesis:
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H (0):No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que

constituyen el indicador Integraciony los items 13,14,15,16,17,18,19,y 20

H (1) : El nivel de asociaciéon es significativo entre los items que

constituyen los indicador Integracion vy los items 13,14,15,16,17,18,19,y 20
Toma de decision:

Para la toma de decisiones se consideraron dos valores numéricos, € primero

denominado nivel critico, valor obtenido con €l uso del procesador SPSS y

representado por la estructura Sig.aproximada ( P ) de acuerdo a Pardo y Ruiz
(2005. Pag. 293) (Ve anexo C) e segundo valor definido como nivel de
significacion y representado con laletragriega @ (a = 0,05 ) afin de concretar la

toma de decisiones através del siguiente criterio:

s P <@a | srechazalahipotesisnula H

s P >a  no serechazalahipotesisnula H o

En este sentido se procedi6 areadlizar los célculos pertinentes a contraste entre
los items que constituyen € indicador Integracion y los items 13,14,15,16,17,18,19,y
20 a través del procesador SPSS (Ver Tabla 10), donde se considerd la relacion

significativa entre items, encontrandose |o siguiente:

Tabla 13. Contraste entrelos items

Relacion Coeficiente Sig.
de Phi Aproximada
Item Simétrica V de Cramer
1-16 0,481 0,41 0,002
1-19 0,563 0,563 0,000

Fuente: Rojas (2018).

72



Debido que los valores criticos (Sig. Aproximada) ubicados en la tabla 10, son
menores que € nivel a , e cua es de 0,05; entonces se puede afirmar que hay
suficientes evidencias como para rechazar |la hipdtesis nula de que las variables
estudiadas son independientes y se puede aseverar que existe una relacion o
asociacion entre los items 1y 16 y 1 y 19 de forma moderada, de acuerdo a los
coeficientes de asociacion obtenidos en la 10 y la asociacion obtenida en los
coeficientes Phi y V de Cramer, a término de establecer que el hecho de relacionarse
facilmente con sus compafieros de clase, influye con la manera de organizarse con €l

grupo de estudio de una forma moderada.

Enrelacion delositems 1y 19, se nota una asociacion media o moderada entre el
relacionarse fécilmente con los compafieros y el hecho de organizar e tiempo de
estudio en funcion de las metas académicas.

Casoll.

Planteamiento de Hipétesis:

H (0): No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que

constituyen €l indicador Aceptaciony los items 13,14,15,16,17,18,19 y 20

H (1) : El nivel de asociaciéon es significativo entrelos items que

constituyen el indicador Aceptacion y los items 13,14,15,16,17,18,19 y 20

Tabla 14: Contraste entre el componente afectivoy valor.

Relacion Coeficiente Sig.
de Phi Aproximada
item Simétrica V de Cramer
4 -17 -0,341 0,341 0,029

Fuente: Rojas (2018).
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Toma dedecision:

s P<a , serechazalahipétesisnula. H 0)

s P >a  no serechazalahipotesisnula H o

Comparando € valor obtenido en la columna Sig. Aproximada (ver tabla 11) con €
vaor a = 0,05, Se puede notar que dicho valor genera diferencia significativa, por

lo cual se rechaza la hipotesis nula. Para efectos analisticos, se consider6 el item 4y
su relacion con € item 17 presentandose una asociacion mediana y negativa lo que
significa que aceptan el comportamiento de |os comparieros, pero no existe una buena
comunicacion entre ellos.

Casolll.

Planteamiento de Hipétesis:

H (0): No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que

constituyen el indicador Aceptaciony los items 13,14,15,16,17,18,19 y 20

H (1) : El nivel de asociaciéon es significativo entre los items que

constituyen el indicador Aceptaciony los items 13,14,15,16,17,18,19y 20

Tabla 15: Contraste entre el componente afectivo y dificultad

Relacion Coeficiente Sig.
de Phi Aproximada
item Simétrica V de Cramer

5 -16 0,539 0,539 0,001

5 -19 0,640 0,640 0,000

Fuente: Rojas (2018).
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De igual manera, se compararon los valores de significacion con el vaor de
riesgo representado por a , estableciéndose diferencias significativas en entre
algunos items. De este modo se considerd que en larelacion entre € item 5 con 16 y
el item 5 con €l 19, por lo cual se obtuvo una asociacion media y positiva entre los y
items 5, 16 y 19 de acuerdo a los coeficientes mostrados en la tabla 12; 1o que
significa que los estudiantes encuestados manifestaron que el hecho de expresar sus
opiniones con sus comparieros de estudios, incide con la organizacion de los grupos

de estudios para redlizar actividades académicas a tiempo.

De igual manera, se puede decir de acuerdo ala asociacion entre el item 5y 19,
que si hay una relacién positivay moderada con respecto a hecho de expresarse con
los compafieros de estudio y la organizacion del tiempo en funcion de las metas
académicas deseadas.

Caso V.

Planteamiento de Hipétesis:

H (0):No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que
constituyen el indicador Aceptacion y los items 13,14,15,16,17,18,19 y 20

H (1) : El nivel de asociaciéon es significativo entrelos items que
constituyen €l indicador Aceptaciony los items 13,14,15,16,17,18,19 y 20

Tabla 16: Contrasteentre item 9y 10

Relacion Coeficiente Sig.
de Phi Aproximada
Item Simérica Y deCramer
9-15 0,354 0,354 0,023
10 - 14 -0,309 0,309 0,048
10 - 19 0,370 0,370 0,018

Fuente: Rojas (2018).
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Considerando larelacion entre los items 9 con 15, 10 con 14 y 19 se observo una
asociacion bagja. De acuerdo alarelacion del item 9y 15, se puede establecer que €
hecho de tener suficiente confianza con los comparieros de estudio para compartir
decisiones, influye de una forma bagja con € hecho de formar parte de un grupo de
estudio.

En funcién de la asociacién del item 10 con respecto a item 14, se puede decir
gue existe unarelacion bajay negativa, 1o que significa que la ayudan con los apuntes
a otros comparieros, depende del horario de estudio establecido por cada uno de los
estudiantes. En funcion de la relacion entre los items 10 y 19, se puede decir que la
ayuda prestada por otros comparieros en los apuntes, esta sujeta de manera baja ala
organizacion del tiempo en funcién de las metas académicas establecidas por cada
estudiante

Caso V.

Planteamiento de Hipétesis:

H (0): No hay evidencias suficientes de asociacion entre los items que

constituyen el indicador Aceptaciony los items 13,14,15,16,17,18,19y 20

H (1) : El nivel de asociaciéon es significativo entrelos items que

constituyen el indicador Aceptaciony lositems 13,14,15,16,17,18,19y 20

Tabla17. Contrasteentred item 11y 12

Relacion Coeficiente Sig.
de Phi Aproximada
item Simétrica V de Cramer
12 - 15 0,358 0,358 0,022
12 -18 0,348 0,348 0,026

Fuente: Rojas (2018).
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Siguiendo con €l andlisis de items, se observé en larelaciéon del item 12 con los
items 15 y 18; que € hecho, que los estudiantes ayuden a sus compafieros en
momentos dificiles; esta sujeto de manera baja a pertenecer a algun grupo de estudio.

Deigua forma, en la asociacion del item 12 con e item 18; se considera que la
ayuda recibida por compafieros de estudio en momentos dificiles, esta sujetaa hecho
de expresar las dudas a tiempo cuando no se comprende algun contenido, por lo cua
hay que comunicarse a tiempo para poder desarrollar con propiedad el proceso de

aprendizaje.
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Conclusiones.

En este capitulo, se establecen las conclusiones que resumen todo e andlisis
de datos anteriormente realizado a través de los items que constituyen a los
indicadores denominados integracion, aceptacion, compatibilidad, asociacién,
empatia, amistad, habitos de estudio, grupo de estudio, comunicacion y organizacion;
se concluye que las relaciones interpersonaes se desarrollan en lineas generales en
términos de lo cotidiano, se comunican entre si, intercambian ideas, en algunos casos
muy puntuales se pudo evidenciar cierto distanciamiento del resto del grupo, derivado
de algunas fricciones propias de los sucesos de fractura y division de la sociedad

actual.

Es conveniente resaltar que dando respuesta a las objetivos planteados en la
investigacion, se pudo conocer cOmo se desarrollan las relaciones interpersonales en
los adolescentes del tercer afio del turno de la mafiana de la Unidad Educativa
Hipadlito Cisneros, ellos se comunican constantemente, interactUan de forma positiva,
cabe acotar, de acuerdo a los resultados obtenidos y analizados muestran estar
integrados ya que tienden a tener buenas relaciones con sus comparieros de estudios
a termino de aceptar sus opiniones asi sean compartidas o no. En este sentido, esto es
un hecho que incide directamente sobre la conducta de cada uno de los aumnos,
debido a que existe un nivel de aceptacion y asociacion entre ellos. Son seres
sociables, que se desarrollan en un ambiente sano, de aceptacién es por eso que al
relacionarse o hacen de manera espontaneayy fluida.
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Dentro de esta perspectiva, en la investigacion desarrollada, dando respuesta a la
segunda meta planteada, es conveniente describir como tienen lugar las relaciones
interpersonales en el rendimiento, destacar que estas relaciones entre |os estudiantes
inciden sobre € rendimiento académico, cosa que se evidencia en las respuestas
tabuladas en los items 9, 10, 11 y 12, donde se nota que los estudiantes muestran
comparierismo, camaraderia, amistad, ayuda colectiva y solidaridad para la
realizacion de tareas y estudio. En igua sentido, con respecto a contraste de
hipotesis, se evidencio de acuerdo a latoma de decisiones realizada en e Capitulo IV
y la relacion entre el item 1 con los items 16 y 19, que & hecho de relacionarse
facilmente con los comparieros de estudios, permite organizarse dentro de grupos de
estudio para la realizacion de actividades escolares considerando € tiempo de cada
uno; lo cual conlleva establecer que la integracion entre los estudiantes facilita la

estructuracion de grupos de estudios.

De manera global, e comunicarse con los compafieros de estudio influye
positivamente en la organizacion como grupo para la realizacion de actividades
académicas en funcién del tiempo disponible. Asimismo, €l tener suficiente confianza
con los compafieros de estudio, como sentimiento de empatia, incide positivamente

sobre el hecho de pertenecer a un grupo de estudio.

De acuerdo alarelacion del item 10 y 14, existe una asociacion bajay negativa,
lo cual significa que cuando los estudiantes faltan a clase los comparieros le brindan
ayuda en la toma de apuntes en funcion del horario establecido parala realizacion de
sus actividades escolares; 10 cual esta sujeto a las metas que cada uno se propone. Lo
antes expresado se centra en €l reconocimiento de la empatia entre |os estudiantes, 10s
habitos de estudio y la organizacion como indicadores de cada una de las variables.
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Finalmente obedeciendo al tercer y Ultimo objetivo de la investigacion se
exponen argumentos para afirmar que si existe la asociacion o influencia de las
relaciones personales en € rendimiento académico de los estudiantes de 3er afio de la
Unidad Educativa Hipdlito Cisneros de manera significativa, ya que estas contribuyen
de forma positiva en e afianzamiento de las metas, pues se mangjan dentro de un
ambiente de solidaridad, compafierismo. Desde otra perspectiva, vale resaltar que la
ayuda recibida por parte de los compafieros de clases esta sujeta a hecho de expresar
las dudas sobre contenidos no entendidos. A la seguridad de poder recibir o no
respuestas en un momento determinado. En consecuencia existen factores
comunicacionales, emotivos y psicol6gicos que juegan un papel clave dentro de este
proceso, si lainquietud no es manifestada en un momento determinado, por ende no
habra respuesta alguna, se concibe entonces que ello puede a ser unalimitante en €
proceso de aprendizaje y en el desarrollo armonioso de |as relaciones interpersonales,
obstaculizando asi la dindmica de intercambio y acoplamiento social en los

estudiantes.

Recomendaciones

En consideraciéon de las anteriores conclusiones, se plantearon las siguientes

recomendaci ones.

- Fomentar la cooperacion entre los estudiantes, a fin de garantizar la dinamica

escolar y el buen rendimiento escolar.

- Concientizar a los docentes y estudiantes de la importancia de las relaciones

interpersonales como elemento influyente sobre el rendimiento escolar.

80



Promover el sentido de responsabilidad entre los educandos, con e propoésito de

garantizar la armonia escolar.

Concientizar la importancia del uso y cumplimiento de un horario de estudio en

pro de un buen rendimiento escolar.

Crear un sentido de pertinencia escolar hacia la institucion, por parte de los

estudiantes.

Promover por parte de los docentes, nuevas estrategias pedagdgicas que hagan

atractivas las practicas educativas

Suscitar la integracion en |os diversos grupos de estudiantes mediante estrategias

vivenciales, que conlleven alasinergia grupal.

Incentivar la comunicacién, la empatia y latolerancia entre |os estudiantes como

base paralas relaciones interpersonal es.
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EDAD SEXO

instrucciones:
A Lea cuidadosamente las proposiciones.
A Conteste todas las preguntas.
A Marque con una equis (X) la alternativa de respuesta segun su criterio

personal.

Gracias por su colaboracion

Antes de responder el cuestionario, tome en consideracion las siguientes

Licda. Mikenly Rojas

RESPUESTAS
Nro. INTERROGANTES s NO
1 ¢Te relacionas facilmente con todos tus comparieros?
2  ¢Las relaciones con tus compaferos pueden calificarse como
cercanas?
3  ¢Aceptas las opiniones de tus comparfieros, aunque discrepes de
ellas?
4 ¢Aceptas el comportamiento de tus compafieros?
5  ¢Expresas tus opiniones a tus compafieros de estudio?
6 ¢Compartes los mismos intereses que tus comparfieros?
7 ¢ Te estableces metas académicas con tus comparieros?
¢Existe apoyo mutuo entre tus comparieros?
¢Tienes suficiente confianza con tus compafieros para
compartir decisiones?
10  Si faltas a clases, ¢tus compafieros te ayudan con los apuntes?
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11 ¢Consideras que los comparieros que son parte de tu grupo de
estudio son tus amigos?

12 ¢Tus comparieros te ayudan en momentos dificiles?

13  ¢Dedicas e mismo tiempo de estudio atodas tus asignaturas?

14  ¢Tienes un horario establecido para realizar tus actividades
escolares?

15 ¢Formas parte de algun grupo de estudio con tus compafieros?

16 ¢Te gusta organizarte en grupo para redizar las actividades
académicas con tiempo?

17  ¢EXxiste buena comunicacion en tu aula de clases?

18  ¢Expresas tus dudas a tus compafieros cuando no comprendes
alguin contenido?

19  ¢Organizas tu tiempo en funcion de tus metas académicas?

20 ¢Todaslasasignaturas parati, tienen la mismaimportancia?
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Anexo C

Tabla 17. Coeficientes de asociacion de los items 1 y 2, con respecto a los
items 13,14,15,16,17,18,19 y 20.

Coeficiente

Relgcién . Sig.
I'te?n SimPéTrica v de Cramer Aproximada
1-13 0,140 0,140 0,370
1- 14 -0,108 0,108 0,490
1-15 0,170 0,170 0,276
1-16 0,481 0,481 0,002
1-17 -0,084 0,084 0,591
1-18 -0,025 0,025 0,873
1-19 0,563 0,563 0,000
1-20 0,154 0,154 0,323
2-13 -0,121 0,121 0,439
2-14 0,066 0,066 0,671
2-15 0,252 0,252 0,107
2-16 0,129 0,129 0,410
2-17 -0,018 0,018 0,017
2-18 -0,059 0,059 0,706
2-19 0,182 0,182 0,245
2-20 -0,084 0,084 0,592
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Anexo D

Tabla 18. Coeficientes de asociacion de los items 3 y 4 con los items
13,14,15,16,17,18,19 y 20

Relacion Coeficiente o -
. Significacion
de Phi V de Cramer Aproximada
ltem Simétrica P
3-13 0,271 0,271 0,083
3-14 0,109 0,109 0,486
3-15 0,098 0,098 0,529
3-16 0,069 0,069 0,657
3-17 -0,084 0,084 0,591
3-18 -0,072 0,072 0,646
3-19 0,121 0,121 0,437
3-20 0,183 0,183 0,240
4-13 0,137 0,137 0,380
4-14 0,022 0,022 0,886
4-15 0,155 0,155 0,322
4-16 -0,031 0,031 0,843
4-17 -0,341 0,341 0,029
4-18 -0,102 0,102 0,515
4-19 0,025 0,025 0,872

4-20 0,092 0,092 0,558
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Anexo E

Tabla 19. Coeficiente de asociacion de los items 5 y 6 con los items
13,14,15,16,17,18,19 y 20

. Coeficiente
Relacion e,

de Phi Slgnlflpamon
item Simétrica V de Cramer Aproximada
5-13 0,249 0,249 0,111
5-14 0,010 0,010 0,950
5-15 0,115 0,115 0,463
5-16 0,539 0,539 0,001
5-17 -0,149 -0,149 0,281
5-18 -0,044 0,044 0,776
5-19 0,640 0,640 0,000
5-20 0,274 0,274 0,079
6-13 0,060 0,060 0,702
6-14 0,244 0,244 0,118
6-15 0,106 0,106 0,495
6-16 -0,079 0,079 0,613
6-17 0,087 0,087 0,580
6-18 -0,120 0,120 0,442
6-19 0,175 0,175 0,261

6-20 0,235 0,235 0,133
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Anexo F

Tabla 20: Coeficiente de asociacion de los items 7 y 8 con los items
13,14,15,16,17,18,19 y 20

Coeficiente

Relacion de Bhi Signifipacién

Item S V de Cramer Aproximada
Simetrica

7-13 0,227 0,227 0,146
7-14 0,014 0,014 0,926
7-15 -0,246 0,246 0,115
7-16 -0,136 0,136 0,383
7-17 -0,053 0,053 0,735
7-18 -0,065 0,065 0,675
7-19 0,149 0,149 0,341
7-20 0,266 0,266 0,089
8-13
8-14
8-15
8-16
8-17
8-18
8-19
8-20
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Anexo G

Tabla 21. Coeficiente de asociacion de los items 9 y 10 con los items
13,14,15,16,17,18,1y 20

Relacion Coeficiente o
de Phi Slgnlflpamon
item Simétrica V de Cramer Aproximada
9-13 0,291 0,291 0,063
9-14 -0,224 0,224 0,1511
9-15 0,354 0,354 0,023
9-16 0,169 0,169 0,279
9-17 0,223 0,223 0,154
9-18 -0,052 0,052 0,739
9-19 0,223 0,223 0,153
9-20 0,156 0,156 0,317
10-13 0,140 0,140 0,369
10-14 -0,309 0,309 0,048
10-15 0,098 0,098 0,529
10-16 0,069 0,069 0,657
10-17 0,073 0,073 0,642
10-18 -0,072 0,072 0,646
10-19 0,370 0,370 0,018

10-20 0,183 0,183 0,240
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Anexo H

Tabla 22. Coeficiente de asociacién de los items 11 y 12 con los items
13,14,15,16,17,18,19 y 20

Relacion Coeficiente P
de Phi Slgnlflpamon
item Simétrica V de Cramer Aproximada
11-13 0,291 0,291 0,063
11-14 -0,224 0,224 0,151
11-15 0,024 0,024 0,877
11-16 0,169 0,169 0,279
11-17 -0,174 0,174 0,264
11-18 -0,052 0,052 0,739
11-19 0,223 0,223 0,153
11-20 0,156 0,156 0,317
12-13 -0,252 0,252 0,107
12-14 0,248 0,248 0,112
12-15 0,358 0,358 0,022
12-16 0,288 0,288 0,065
12-17 -0,241 0,241 0,123
12-18 0,348 0,348 0,026
12-19 0,121 0,121 0,437
12-20 -0,076 -0,076 0,627
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Anexo J
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIASDE LA EDUCACION %

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

Estimado Docente.

Reciba un cordial saludo. A través de la presente cumplimos con participarle
gue usted ha sido seleccionado en caidad de experto para la validacion del
instrumento que fue elaborado con € fin de recolectar informacion necesaria para €l
desarrollo de lainvestigacion titulada: “Relaciones Interpersonales y su Influencia
en & Rendimiento Académico de los adolescentes del 3er afo del turno de la
mafiana de la Unidad Educativa “Hipdlito Cisneros” del municipio San Diego
estado Carabobo. La misma es redlizada por la Licenciada Mikenly Rojas, como
requisito indispensable para optar a titulo de Magister en Investigacion Educativa
segun |o establecido en el pensum de estudio de este programa.

A usted se le hara entrega de un Dossier de informacién contentivo de los
objetivos de la investigacion, la tabla de operacionalizacion de las variables y un
formato de validacion, el cual debe llenar marcando con una “X” el cuadro

respectivo.

De antemano, agradezco su valiosa colaboracion, atentamente

Mikenly Rojas
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FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Aspectos Relacionados a los items

Nro del Item Estructura

Redaccién

Pertinencia

MB | B| R D|MB

B|R

MB| B | R

D

O 0| N0 |~ WIN|PF

=Y
o

| —
[ —

=
N

[
w

RN
SN

[
(6]

=Y
(e}

[ —
N

=Y
oo

=
(o]

20

Leyenda:

MB: Muy bueno
B: Bueno

R: Regular

D: Deficiente
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Aspectos generales a considerar del cuestionario:

Asunto

Si

No

objetivos.

El instrumento permite e logro de los

El nimero de items es € apropiado.

secuencial.

L os tems poseen estructuralégicay

Validez:

Puede ser aplicado €
instrumento.

Puede aplicarse €

observaciones.

instrumento, después de
efectuarse las correcciones u

Debe ser reelaborado €
instrumento. Se
recomienda no aplicar.

Observaciones:

Apellido y Nombre:

C.l.:

Titulo:

Especialidad:

Firma
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Anexo

"‘.Julluq.'luh senvriley o considerar del coestionari:

Asiiniie | 5 Mg |

L iitstpibmenito. pormite @l logro de iy |
-

il v, |

FO muneng che Inemis ex el apropiada e |

1 lurmis Pt estruatin oy
LT W TR

Vialialee:

Pucde aplicarse ¢l 1
i F:[ s 1Jehe ser reclaboradi ol
INSTUINSHELY, GEsPLvh -] & -
) ¥ imstrumentn. Se

Puode s aphi

el insl e eleclivgige lus COfrtecHinges

; : recomienda no wplicar
DV £ N T [T

{hsorvaciones:

Apellide v Mombig .rl"'_-'-_-, e 24 Wy oo
Ll T 2949 12 E

1 r . !
Fitalss ﬁrr.?.,'?ef S o S A R

Papecialided;, ST Ty, Y { bl WD

Fhrawta o WA 2y
- Ly TH
! /v' (A flr_m --1.J_.T|_i 7
I
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Anexo L

upectios generales o considerar del coestionario:

As L |
iy permite el lopro de josi

'iju/ No
/]

]
I marmerss di Bems ey @l uproplhada, ‘

secueneial.

o uliches:

[ ek mplicarye el
s s wplicide | istiaimeilo, despacs de
¢l instrumente electimese s correcciones
| |1 ik

iehe ser retlabormdu ol
Instnarmenlo, S
recomicndn o uplicar.

[rsory me lomes

=

Apellida v Nombre Yy S Cl‘l; AL]"FC-K
S S PRl

Viiule Fra_ql;sTar e Edvcaciou — E‘ﬂw?[' Tﬂ‘iesomm

AT LT
Firma
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Anexo M

Juunl'us senerulés w considerar del coestionurio:

Asunto Sl No
El instrumento permite ef logro de los M
ohjetivos 2
El miimers de lems s of apropindo. | |

v
ILos fiems poseen estructurn Wgica v | o7 T
secvencial, I

Vulidez:
Puede aplicurie el
= E ¢ Labo el
Puede ser aplicade | instromeno, despuéa de E::):u:;:f: <@ pioe
al instrumento. efectuarse 1as cormecciones e sl

/ u chservaciones.

Observaciones:

I |
Apellido y Humm:h\_]\L@b :” A ’A v *L] o
Cl: | les are
':I'itlﬂﬁmtur—;kqnuﬂ - &:L-L.:::ﬁgo‘_-
S — Y
Emcialidnd:- ' ;, ?"'

Rzl
.-'ZE@-;“T Pt
e Firma: L/ f —_— e
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