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RESUMEN

El presente trabajo apoya el proceso en la formacién docente, mediante la propuesta de una
Comunidad Virtual, que tribute el amplio desarrollo del uso de las herramientas virtuales, donde
es necesaria la constante formacion tecnoldgica, sustentado bajo las Teorias de Bandura (1986),
Kant (1785) y Piaget (1952). De acuerdo con la naturaleza del estudio, adopta la metodologia
cuantitativa y corresponde con la modalidad Proyecto Factible, basada en una investigacion de
campo con un nivel descriptivo, que cubre las fases de Diagnostico, Factibilidad y Disefio e
Implementacién de la propuesta. Como estrategia didactica empleada para desarrollar la
Comunidad Virtual, se fundamento en el Disefio Instruccional del Andlisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacién y Evaluacion, que incorpora los cinco pasos que constituyen la base del proceso
de aprendizaje. La muestra se conformé por 10 docentes del Departamento de Informatica de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo. La técnica de recoleccion
de datos se formuld bajo una encuesta dicotomica y el instrumento fue el cuestionario validado
por tres expertos en el area de Informatica, la confiabilidad del mismo se calcul6 con el método
de Kuder-Richardson. Se realiz6 un diagnostico de necesidades y un estudio de factibilidad
operacional, técnica y economica. De esta manera, resulta oportuno disefiar una Comunidad
Virtual como herramienta educativa, conllevando a formular como conclusién que para la
realizacion de este trabajo se comprobd la necesidad de mejorar la desinhibicion en linea en los
docentes.

Descriptores: Comunidad Virtual, Desinhibicion en Linea, Formacion Docente.
Linea de Investigacion: Investigacion en Educacion.

Temética: Informética Educativa.

Subtematica: Etica de la Informacion.
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ABSTRACT

The present work supports the process in teacher training, through the proposal of a Virtual
Community, which taxes the broad development of the use of virtual tools, where the constant
technological formation is necessary, sustained under the Theories of Bandura (1986), Kant
(1785) and Piaget (1952). According to the nature of the study, it adopts the quantitative
methodology and corresponds to the Feasible Project modality, based on a field investigation
with a descriptive level, which covers the phases of Diagnosis, Feasibility and Design and
Implementation of the proposal. As a didactic strategy used to develop the Virtual Community, it
was based on the Instructional Design of Analysis, Design, Development, Implementation and
Evaluation, which incorporates the five steps that constitute the basis of the learning process. The
sample was formed by 10 teachers from the Computer Department of the Faculty of Educational
Sciences of the University of Carabobo. The technique of data collection was formulated under a
dichotomous survey and the instrument was the questionnaire validated by three experts in the
area of Information Technology, the reliability of which was calculated using the Kuder-
Richardson method. A needs assessment and an operational, technical and economic feasibility
study were carried out. Thus, it is appropriate to design a Virtual Community as an educational
tool, leading to formulate as a conclusion that for the realization of this work was proven the
need to improve online disinhibition in teachers.

Descriptors: Virtual Community, Online Disinhibition, Teacher Training.
Research Line: Research in Education.

Theme: Educational Computing.

Sub-theme: Information Ethics.
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INTRODUCCION

Las Comunidades Virtuales son conocidas a nivel global por la cultura popularizada, donde
predominan las TIC en la transformacion del desarrollo humano en base a relacionarnos y a
configurar el mundo para desenvolverse en él, ocasionando asi un impacto en el sistema
académico, justamente en la formacion docente y los roles que desempefia en el mismo, donde la
forma de aprender ha cambiado y los referentes mas significativos para el aprendizaje es estar en

linea.

Por lo tanto, se puede decir que actualmente las Comunidades Virtuales, son conformadas
por un grupo de personas que comparten y experimentan valores e intereses comunes, se tiene
que por este medio se comunican virtualmente en linea bajo las diferentes herramientas que
ofrece la telematica. Como sefiala Garcia Aretio (2003): “(...) en una comunidad se agrupan
personas para interaccionar socialmente, establecer lazos comunes y compartir ciertos intereses,
expectativas, creencias, valores y actividades que establecen los limites e identidad del grupo y

todo ello, al menos durante un tiempo™ (p.172).

Seguidamente, el autor continGa diciendo mas adelante: "Son, en suma, grupos humanos,
comunidades de personas que se basan en los intereses, afinidades y valores personales, que
discuten, contrastan pareceres y puntos de vistas o intercambian informacién, a través de
Internet, en forma relativamente continuada o lo largo del tiempo y atendiéndose a unas

determinadas reglas" (p.180).



Como se puede apreciar, la presente investigacion propone disefiar una Comunidad Virtual
sobre la desinhibicion en linea para la formacion docente en el Departamento de Informética de
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, que esta conformado por
un diagndstico inicial en pro a determinar la necesidad de potenciar, impulsar y apoyar la
formacion docente a través de una Comunidad Virtual la cual estd basada en una herramienta
tecnoldgica, logrando que el docente sea un ente integrador y con amplios conocimientos a partir

del grado de satisfaccion e impacto en la institucion académica.

El actual estudio, muestra a lo largo de los cinco capitulos, el procedimiento seguido
durante la investigacion sobre el analisis de la situacion problematica, el disefio de la propuesta
de solucion, desarrollo, implementacion y evaluacion. A continuacion, se desglosa lo que

contendra cada capitulo:

En el capitulo I, se puntualiza el planteamiento del problema y el disefio general de la

investigacion.

En el capitulo I, se trabaja el marco conceptual, asi como la revision de la literatura,

presentando el marco tedrico que fundamenta la investigacion.

En el capitulo 111, se describe la practica a emplearse reflejandose todo el disefio tedrico y
metodoldgico de la investigacion, con los métodos, poblacion, muestra, instrumentos y técnicas

de recopilacion de la informacion.



En el capitulo 1V, se presentan las etapas de analisis, disefio y desarrollo del proyecto
factible propuesto, asi como la estrategia didactica para la concrecion, teniendo en cuenta el

basamento del modelo de disefio instruccional ADDIE.

En el capitulo V, se manifiestan los principales elementos relacionados con la
implementacion del modelo y la comunidad, en donde también se evalGan los resultados
obtenidos a partir de la aplicacion de la misma. Seguidamente, se muestran las conclusiones de la

investigacion, asi como las recomendaciones.

De esta manera, se describen las fases del proceso llevado a cabo para alcanzar el objetivo
final de dicha investigacion, manifestando como resultado el aporte para futuros estudios

referentes al tema expuesto.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

Evidentemente, el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
proponen definitivamente nuevos estilos de vida, mayoritariamente y a menudo se ve influida en
el ambito académico asi como también en las distintas formas de pensar y actuar; donde segun el

autor Tobdn (2007) indica que:

La sociedad se ve inmersa a los cambios constantes desde la
perspectiva moral de cada individuo, en donde la academia se
ve influenciada por este fendmeno controversial, por
consiguiente, los docentes se ven envueltos ante la
perspectiva cultural en donde deben instruirse, ya que son los
intermediarios entre el curriculo y los estudiantes, son
quienes dirigen el proceso y disefian la instruccion (p.1-15).

Adicionalmente, la (UNICEF) Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2013)
menciona que en las metas educativas de los paises a 2021, se debe ““(...) integrar curricularmente
a las TIC y evaluar su impacto, y capacitar a los profesores y difundir practicas” (p.10). Si bien
es cierto, este referente se puede aplicar a todos los docentes, reafirmando la importancia de
incluir las herramientas web en linea en el proceso de formacién académica, por su parte se tiene
que, el impacto que ocurre ante la sociedad en la cultura informatica educativa de la que hoy en
dia envuelve al mundo, donde para el caso particular, debe ser el primer elemento de refuerzo y

apropiacion del quehacer docente.



Es asi como, las TIC han generado innovaciones que permiten potenciar la integracion,
creatividad y la autogestion, condiciones que, desde el punto de vista optimizan el aprendizaje
constructivista. Por consiguiente, en la Illamada sociedad del conocimiento actualmente, el uso de
las herramientas web esta adjunto como parte de las competencias laborales de las profesiones
académicas, donde el impacto se incrusta en todos los ambitos y se hace cada vez maés dificil

prescindir de ellas.

Asimismo, la incorporacion y uso adecuado de la web a nivel educativo abre grandes
posibilidades en pro a regenerar los procesos de aprendizaje en desarrollo de métodos
innovadores de utilizacién de herramientas tecnoldgicas, donde la dependencia de las redes
sociales en los Gltimos afios ha ganado un espacio importante ante toda la sociedad en comun y
en base a la necesidad de ver, leer y conversar con una persona, produce crear SinGnimos

indispensables en la vida social haciendo que se celebre la brecha informativa.

En relacion a lo antes expuesto, Martinez, Ledn y Villegas (2011), expresan que: “la
incorporacion de las TIC no ha sido aceptada totalmente por los docentes, ya que se sigue
impartiendo las clases de la forma tradicional” (p.16). Aunado a esto, Rosario (2011) sefiala que:
“la raz6n es muy clara, los docentes facilitadores no tienen una cultura tecnologica e informéatica

que le permita acoplarse en forma inmediata a estos cambios” (p.46).

Ante el contexto anteriormente planteado, es necesario destacar la importancia del uso de
las TIC, como herramienta en linea indispensable ante la formacion docente en el desarrollo de

una Comunidad Virtual, siendo esta una pieza clave para fortalecer los conocimientos en los



docentes, en el que también brindaran apoyo a las diferentes problematicas que se sitden para el

beneficio de los mismos.

En concordancia a las implicaciones antes sefialadas, el Internet puede definirse como una
red en donde se comparten datos, recursos, permite tener acceso a informacion a personas, es una
herramienta a la que se le atribuyen innumerables ventajas en la educacién, sin duda alguna, es
mas propenso perder el miedo al expresarse libremente, es decir que la participacion en grupos o

comunidades virtuales permite interactuar mediante a los intereses que se tengan.

Ciertamente, muchas personas pasan a ser mas desapercibidas en la vida real que en el
entorno donde interactian o bien sea donde se desenvuelven en el &mbito laboral, si a esto
afladimos que es mas sencillo identificarlas detras de la computadora, entonces se puede
comprender que la sensacion que se experimenta con el anonimato no es mas que una ilusién que
se crea mentalmente, asi mismo lo menciona el Psicélogo John Suler, Profesor de Psicologia de
la Universidad Privada de Rider New Jersey EEUU, que ha escrito sobre “seis caracteristicas de
Internet que conducen a los cambios del comportamiento radical en linea, como lo es el
anonimato, la invisibilidad, detener o iniciar la comunicacion, mondlogos internos, un mundo

imaginario y la no autoridad”. Suler (2004) (p.2).

Ello indica que, a través de la conexion web se experimenta el no sentir que se puede ser
identificado como lo es en la vida real tal y cual, algo similar por ejemplo, a la sensacion que se
vivencia al disfrazarse y usar una mascara. En este sentido, se propicia una desconexion con la
propia personalidad e individualidad de la persona ante la sociedad, donde permite sacar a la luz

nuevos comportamientos intrinsecos que se han mantenido reprimidos. No obstante, para la
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actualidad se han convertido en un hito, aun asi, la dependencia de las nuevas plataformas

comunicacionales es donde se acrecienta y produce aislamiento.

Sin embargo, demostrar las emociones ante la sociedad no siempre ha sido un signo de
buena educacion, donde controlarlas ayuda a descubrir sentimientos que antes no habian
aparecido. A su vez, al estar activo en linea esto no ocurre, porque cuando nadie es observado, no
es necesario controlar las expresiones faciales, alli es justamente donde se continta dando rienda
suelta a lo que se siente en ese momento, pudiendo ser efectivo o perjudicial en lo que se quiera

expresar con mayor libertad.

Asi pues, el mantenerse comunicado forma parte esencial de la vida cotidiana donde hablar
cara a cara al observar las reacciones que la otra persona realiza, ayuda a modelar el discurso
haciéndolo fuerte o suave en correspondencia con el feedback o feedforward. Aunado a esto, se
tiene que cuando se esta en linea la comunicacion puede interrumpirse varias veces llegando
atrasada, perdiéndose el temor a la desaprobacion, que de igual manera este comportamiento
conlleva a adquirir los aspectos positivos y negativos de la desinhibicion, en donde a través del
Internet se usan los mismos estereotipos, restricciones y valores que en la vida real se

experimentan como conducta.

Particularmente, existe el Centro de Investigaciones Psiquiatricas, Psicoldgicas vy
Sexoldgicas de Venezuela (CIPPSV), instituto pionero en el estudio e investigacion de la
conducta humana en la que constituye una parte fundamental en el proceso educativo del
individuo, lo cual conlleva a evaluar el comportamiento de cada persona con indole de
desigualdad, siendo singularmente referencia relevante a tal estudio.
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En lo que concierne al parrafo anterior, los autores Bandura y Walters (1963), comentan al
respecto sobre el cual: “Del mismo modo que la persona aprende directamente al experimentar
las consecuencias de su comportamiento, también aprende al observar la conducta ajena y sus
consecuencias” (p.153). Es decir que, para Bandura el aprendizaje conductual viene dado por la
observacion, sin necesariamente producir una respuesta, en donde se va recreando un nuevo

aprendizaje.

Dado el caso de que, en el Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Carabobo, es evidenciado que a lo largo de la carrera se tuvo una
inquietud en la conducta de los docentes, teniendo en cuenta que, ante el computador se puede
transversal la informacion donde normalmente los mismos no acuden a los mecanismos acordes
para tal efecto desinhibido en linea observando que existen debilidades en cuanto a la formacion

docente.

En lo que respecta por tal motivo, crear una Comunidad Virtual para los docentes, donde se
les proporcione informacion precisa y veras, generando conocimientos respecto al tema y que
seran expuestos mediante la interaccion oportuna de los usuarios que se encuentren participando

en los foros conversacionales.

Se plantea en consecuencia de lo antes descrito que, el docente mediante una conversacion
y estando frente a una computadora escuchando el audio y/o leyendo una informacion de la
persona con quien esta interactuando en linea, pasa a malinterpretarla, ya que esta usando los

mecanismos propios para comprenderlo y traslada esa conversacion interna como si fuese real,



también Ilega a imaginarse un tono de voz, y va creando una imagen del interlocutor sin que ello

indique necesariamente con la descripcion del otro.

Efectivamente, alli se produce la desinhibicion, aportando expectativas y necesidades que
no son propias, donde respectivamente conllevan a que se malinterprete el mensaje y se responda

de manera irrespetuosa y ademas defensiva en algunos casos.

Es preciso acotar que, la institucion cuenta con una infraestructura informatica que
posibilita el acceso a internet y la misma garantiza que todos los integrantes del Departamento de
Informética tengan la posibilidad de adquirir, aplicar y generar conocimientos en las ramas
educativas, fomentando el acceso a los avances de la tecnologia con el objetivo de impulsar la
utilizacion y desarrollo tanto individual como colectiva. De acuerdo a lo antes expuesto, se

formulan las siguientes interrogantes:

¢ Qué influye desinhibirse en linea?
¢ Como mejoraria la praxis educativa con la Comunidad Virtual?
¢Por qué es necesaria la realizacion de una Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea

para la formacion docente?



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Proponer una Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea para la formacion docente
en el Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad

de Carabobo.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar la necesidad de una Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea
para la formacion docente en el Departamento de Informéatica de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.

e Determinar la factibilidad de implementar una Comunidad Virtual sobre la
desinhibicion en linea para la formacion docente en el Departamento de Informatica
de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.

e Disefiar una Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea para la formacién

docente.
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JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Las TIC son un contenido resaltante por la incidencia que tienen en la formacion docente,
donde al mismo tiempo intervienen en la sociedad y el aporte significativo que puede hacer ante
la educacion es relevante. Conjuntamente el planteamiento de esta investigacion se realiza para
el desarrollo de una Comunidad Virtual, en el Departamento de Informatica de la Facultad de
Ciencias de la Educacion, conforma que sus caracteristicas principales sean la rapida difusion
entre los participantes a través del intercambio de saberes y opiniones, el ahorro del costo y la

fiabilidad para usarlo.

Puesto que, es una plataforma en linea que puede ser manipulado constantemente, en lo
que promueve un rol importante como apoyo académico en el proceso de aprendizaje educativo.
Se puede afirmar que, en funcién a las TIC, en si mismas no son buenas ni malas, pero en el uso
puede generar situaciones no satisfactorias. Si bien es cierto que, promueven el impulso de una
sociedad, pero bien sea que mientras se establezca una serie de normativas elementales que

impidan realizar las actuaciones resultantes negativas, se mantendra un ambiente grato.

Ciertamente, toda herramienta en linea que proporcione desenvolvimiento al capital
humano de una nacion es bueno y ante este sentido no hay ninguna duda de que las TIC esta
favoreciendo a los paises en via de desarrollo en donde las universidades juegan un papel
predominante a la hora de seleccionar docentes capacitados y dotados de conocimientos

generales en toda el area de tecnologia que se trate.
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Actualmente, los cambios tecnolégicos se deben desarrollar en las universidades para estar
a la par de los paises exteriores y a su vez adaptarse a los requerimientos y exigencias
académicas que hoy en dia son necesarios. Consecuentemente, en la busqueda de actualizaciones
tecnologicas las universidades no escapan de ello, en lo que se pretende definir la forma en que
los docentes acceden a la informacion y lo reconvierten en conocimiento, haciendo uso de las
herramientas en linea logrando un aprendizaje significativo donde se innove el paradigma

tradicional.

Por consiguiente, en el trabajo desarrollado por la UNESCO (1998) se indica claramente

que:

Para aprovechar de manera efectiva el poder de las TIC, se
debe cumplir con ciertas condiciones esenciales el término de
la conectividad, donde los alumnos y docentes deben tener
acceso a las tecnologias y a internet en las aulas de clase e
instituciones de capacitacion docente, dado que conviene
dictar contenidos en formato digital, puesto que los docentes
deben poseer habilidades y conocimientos necesarios para
apoyar a los estudiantes a lograr el nivel académico exigido,
mediante el uso de los recursos tecnologicos y herramientas
digitales en linea (p.163).

En concordancia, el docente ha de incorporar elementos innovadores en la practica
educativa mediante el uso de las TIC, con modelos pedagogicos que amplien espacios de
capacidad interventora, donde se desarrollen estrategias que aseguren un aprendizaje

significativo.

De acuerdo con el autor, Pere Marqués (2003) expresa que “las TIC son recursos digitales

para profesores y estudiantes. Ademas se pueden utilizar como instrumentos cognoscitivos en
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apoyo a la capacidad de pensamiento del estudiante; al propiciar una mayor autonomia y calidad
del aprendizaje” (p.3). Asi mismo, es necesaria para la academia una eficiente integracion de los
recursos tecnoldgicos donde los docentes cumplan con el papel primordial que es la ensefianza,

siendo competentes en el uso efectivo de la Comunidad Virtual.

Seguidamente, al respecto del parrafo anterior se describe que la Comunidad Virtual por si
misma crea un espacio interactivo de forma flexible en pro a organizar el trabajo educativo,
obteniendo como importante finalidad, intensificar el aprendizaje mediante las interacciones que
se generen entre los participantes en un amplio sentido en base a los conocimientos a explorar.

Como sefiala el autor Fernandez (2005).

Por una parte, la informacion cambié de naturaleza, evitando
la exclusividad y el poder que ella daba. Ya no esta cerrado en
una organizacion, sino que una parte importante reside en
individuos, colectivos, empresas... que se expresan en redes
abiertas, turbulentas y expansivas. Por otra parte, el poder de
la informacion basado anteriormente en el criterio de la
exclusion (contra menos la poseyeran, mas valiosa, mas
"puro™ el poder que emanaba de ella) se ha convertido en un
poder blando donde actua el didlogo multilateral, transversal,
interactivo, hasta alcanzar lo que podriamos denominar la
unidad bésica de produccion de informacién y conocimiento
socialmente atil: la comunidad virtual (CV) (p.12).

Efectivamente, una Comunidad Virtual es empleada cuando un grupo de personas utilizan
las TIC y se crea una interaccion entre ellas, bien sea individual o colectiva, donde incluso se
reflejan los valores éticos y morales que son el motor principal para fortalecer la convivencia.
Asi mismo, se define como una red social de intercambio dinamico para potenciarse en un

recurso entre individuos que se identifican bajo un mismo fin.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

El marco referencial conceptual, permite examinar y presentar enfoques tedricos en general
que se consideran validos para el correcto andlisis de la investigacion, en relacion a lo antes
descrito el autor Arias (2012) manifiesta significativamente: “es el resultado de la revision
documental, que consiste en una recopilacion de ideas, posturas de autores, conceptos y
definiciones que sirven de base a la investigacion” (p.20). En lo que al respecto concierne, se
sitian dentro de un éarea especifica del conocimiento donde fundamentan los aspectos mas

significativos del problema de estudio.

Antecedentes de la Investigacion

Se refieren a los estudios previos, como trabajos y tesis de grado, ascenso, articulos e
informes cientificos relacionados con el problema planteado. Por ende, “reflejan los avances y el
estado actual del conocimiento en un &rea determinada y sirven de modelo o ejemplo para

futuras investigaciones”. Segln lo indica: Arias (2012) (p.106).

Si bien es cierto que, la integraciéon de las TIC como herramienta ante el proceso de
aprendizaje académico representa un area de interés para investigar, toda institucién educativa

tiende a fortalecer la formacion docente integrando los entornos virtuales, donde requieren
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importantes esfuerzos materiales, econémicos y humanos para lograr dicho objetivo, no obstante,
un factor relevante para lograrlo es el grado de integracién que los docentes dan en el quehacer
diario. En el trasfondo de esta consideracion, se encuentra la idea de que las tecnologias pueden
llegar a modificar sustancialmente al aprendizaje, facilitando las nuevas maneras de ensefiar y

aprehender.

En concordancia, la relacién existente entre el docente con las herramientas en linea, es
compleja y necesaria donde la tecnologia es utilizada como un instrumento para emprender
habilidades y capacidades, transformando consecuentemente el entorno en el que se desarrolle.
En efecto general, desempefian un papel imprescindible en la cultura, la escritura y medios de
difusion. Sin embargo, cuando las tecnologias comienzan a ser utilizadas habitualmente y se
integran de manera natural casi imperceptible, no se tiene en cuenta de como han contribuido a
cambiar los estilos de vida. Es asi cuando usualmente, s6lo se percibe la importancia de la

tecnologia cuando falla o temporalmente desaparece.

En un primer enfoque, desde la perspectiva internacional corresponde a la investigacion
realizada por Angarita (2015), donde evidencia los estudios referentes a la formacién docente a
través de: “ldentificar y analizar el Rol del Docente en los Programas de Educacion Virtual a
nivel Nacional”. Bogota, Universidad Pedag6gica Nacional. El trabajo de investigacion
documental aborda el tema sobre el rol del docente en la educacion virtual. En la actualidad los
Programas de Educacion Virtual son ofertados en gran cantidad por diferentes instituciones tanto
publicas como privadas; este auge comienza a evidenciar problemas que van mas alld de
aspectos como infraestructura, cobertura o desercion, suscitando preguntas alrededor del rol del

docente en este nuevo escenario de educacion.
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En tal medida, cobra interés conocer como los docentes transitan de la educacion
presencial a la Educacion Virtual, y si tal formacién que se les proporciona, al enfocarse en el
manejo de las nuevas tecnologias, no conducira a dejar de lado las practicas pedagogicas. Por
tanto, la presente investigacion ayuda a reflexionar sobre los cambios que acontecen en el rol
docente dentro de la llamada Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, buscando analizar
si realmente los docentes atienden a las necesidades del mundo actual, a la nueva concepcion de
tiempo y espacio, a las nuevas formas de aprendizaje y a las interrelaciones entre alumnos,

docentes e instituciones.

De tal modo, en la investigacion se vinculan informaciones y argumentaciones que son
trabajadas en un proceso sujeto a la reflexion, meta cognicion y reelaboracion. Seguidamente,
corresponde en la que la ejecucion se requiere situar en relacion a libros, textos, documentos,
autores, es en generar un intercambio que lleve al didlogo y a la discusion. Asi mismo, en el
ejercicio de indagacion posee una amplia revision bibliografica no solo de documentos sobre
Educacion Virtual en Colombia sino alrededor del mundo, el de la educacién a distancia y el
papel del docente, incluye textos sobre educacion, tecnologia, sociedad. Gran parte del material

surge a partir de revisar la informacidn que se cuelga en internet.

Desde el enfoque del estudio realizado por Payares (2014), se denomina: “Relacion que se
establece entre los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVAS) y las practicas pedagdgicas de los

docentes del Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia”. Los contenidos
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abordados en el marco teorico refieren cada una de las tematicas y se sustenta en el marco

metodologico, posibilitando el analisis de los resultados.

En estas lineas y partiendo de la investigacion a desempefiar, los OVAS se convierten en el
elemento primordial para analizar la practica docente en una modalidad que cada vez tiene mas
auge en la educacion, donde la sociedad industrial, de informacién y del conocimiento son
algunos de los términos que se han acufiado en el intento por identificar y entender el alcance de
los cambios tecnoldgicos. Seguidamente, desde el concepto de los OVAS como herramienta de
aprendizaje, se sefialan a los sujetos dentro de los procesos, lo que brindara los conceptos que

abren brechas a los cambios y transformaciones de la actual sociedad moderna.

Si bien es cierto que, la muestra estuvo constituida por ocho docentes del Bachillerato
Virtual de la Universidad la Gran Colombia; aplicada a 12 estudiantes de la misma institucion y
la observacion participativa, a partir de la plataforma que emplea el bachillerato. El analisis
llevado a cabo en torno a los datos y los resultados obtenidos en la presente investigacion

estuvieron distribuidos en entrevistas semiestructuradas.

Teniendo en consideracidn que, el estudio estd enmarcado en el paradigma cualitativo,
guarda relacion con la presente investigacion, donde parte de los avances tomados de una
poblacién que emplea las herramientas tecnoldgicas, conjuntamente los resultados proceden del
analisis cualitativo con el fin de mejorar el quehacer educativo. De este modo, cada uno de los
apartados que se presenta a continuacién gira alrededor de una premisa, donde se busca

corroborar con la informacion recogida la asertividad o negacién de la misma.
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Es conveniente sefialar que, el autor pretende demostrar la importancia de la incorporacion
de los espacios virtuales en la academia para mejorar la manera en que se inculca el aprendizaje,
mediante el cual se va transformando el modelo educativo tradicional a uno nuevo donde la
implementacion de las herramientas metodologicas cubre la demanda de los docentes
garantizando la inclusion al sistema educativo, donde es importante destacar el fin de proponer
una Comunidad Virtual para dar a conocer los diferentes entornos virtuales que se propician en
la academia, los cuales los docentes pueden adoptar técnicas en el uso para capacitarse a grado

de conocimiento.

Se considera ademas que, las investigaciones realizadas a nivel Nacional que se recurre
como antecedente a la propuesta de la Comunidad Virtual, se describe a continuacion

brevemente con intencion de apoyar a la investigacion.

A su vez, el estudio realizado por Agudo (2016), trabajo presentado ante la Comision de la
Maestria en Desarrollo Curricular, como requisito para optar al titulo de Magister en Educacién
Mencion Desarrollo Curricular, del cual en su investigacion titulada como: “Propuesta de Aula
Virtual como Estrategia de Aprendizaje para la Asignatura Dibujo Técnico en la Unidad
Educativa Mercedes lzaguirre de Corro, Valencia Estado Carabobo”. Del cual, tiene como fin
proponer el uso de una aula virtual como estrategia de aprendizaje apoyandose ademas en el uso

de los distintos recursos tecnolédgicos disponibles en la comunidad educativa.

Evidentemente se tiene que, como naturaleza del estudio, se encuentra enmarcado en la
modalidad de un Proyecto Factible, conformada por 35 estudiantes, para la muestra se tomaron
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todos los sujetos en estudio antes mencionados, en la que se aplicd un cuestionario de 15 items
de alternativas dicotomicas de orden cerrado, siendo sus respuestas si 0 no. Para la validez del
instrumento se utilizo el juicio de expertos con la participacion de cuatro profesores de la
Mencién. La confiabilidad se logré con la aplicacion del método de célculo interno de Kuder
Richardson donde se obtuvo un coeficiente de 0.80, esto, indica una version de items altamente

confiable.

El anélisis de los resultados se hizo de modo descriptivo, porcentual y de frecuencia, donde
se concluyd la necesidad del uso de un Aula Virtual para el desarrollo de contenidos de la
asignatura, permitiendo asi servir de apoyo y guia. En relacion con la investigacion, se obtiene
que, la elaboracién de una Comunidad Virtual como herramienta de estrategia didactica que
permita mejorar y enriquecer tanto la labor de los profesores como el rendimiento y la

creatividad en el proceso de ensefianza en el docente.

En otra investigacion realizada, como bien lo muestra el autor Tovar (2014), que lleva por
titulo: “Los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) y su impacto en la calidad del proceso de
ensefianza en la educacion virtual”. Maracay Estado Aragua. Se trata de una investigacion de
campo tipo evaluativo con apoyo documental, conformado por una poblacién de 70 profesores.
Concluyendo que las escalas analizadas de los objetos virtuales de aprendizaje son importantes y
esenciales para garantizar la calidad de los mismos, debido a que contienen toda la informacion
desarrollada con diversos recursos, capaces de captar la atencion del participante, involucrandolo

en el proceso de aprendizaje, motivandolo a investigar y profundizar sobre la materia.
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El objetivo general de la investigacion fue demostrar la importancia de los OVA para
asegurar la calidad en el proceso de aprendizaje en el entorno virtual. Es pertinente resaltar que,
con la investigacion aqui planteada, aborda la produccion de un material educativo que como
resultado se obtiene en cuanto al pensamiento reflexivo, en el que se evidencia que los
participantes profesionales poseen alto sentido de anélisis sobre la base de su aprendizaje, debido
a que en el material contiene toda la informacion desarrollada, que deben ser capaz de captar la
atencion del participante, lo involucre en el proceso de aprendizaje, lo motive a investigar y
profundizar sobre la materia, comparar bibliografia, webgrafia, socializando al intercambiar
ideas, evidenciandose un aprendizaje significativo que generara beneficios académicos,

profesionales y personales.

Con el fin de aportar ejemplo a futuras investigaciones, el trabajo de Chirinos y Pérez
(2015), quienes realizaron una propuesta denominada: “Entorno Virtual de Aprendizaje
enmarcado en la Educacion Andragdgica de los Docentes de la Universidad de Carabobo
Facultad de Ciencias de la Educacién”. Trabajo Especial de Grado presentado para optar por el
titulo de licenciados en Educacién Mencion Educacién para el Trabajo sub area Comercial.
Como objetivo general, se determin6 que el (EVA) estd enfocado hacia la Educacion
andragdgica de los docentes de la Universidad de Carabobo Facultad de Ciencias de la
Educacién. La poblacion estuvo constituida por 30 docentes, utilizando un tipo de muestra

probabilistico e intencionada donde se tomara la totalidad de los integrantes de la poblacion.

En consecuencia, los resultados manifestaron que actualmente, los docentes no cuentan con
las competencias necesarias para afrontar el uso de las nuevas tecnologias educativas e

incorporarlas en la metodologia de ensefianza, donde la mayoria sigue utilizando el método
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tradicionalista al momento de impartir sus clases, dejando evidente que no hay pertinencia en las
respuestas presentadas. Para concluir, esta informacion también demuestra que los docentes si
tienen el conocimiento necesario sobre lo que implica la educacion andragdgica y sobre las

ventajas de las Comunidades Virtuales, en lo que se igualan con esta investigacion.

BASES TEORICAS

Las bases o fundamentacién teorica implican un desarrollo amplio de los conceptos que
conforman el punto de vista o enfoque adoptado, para sustentar o explicar el problema planteado.
Arias (2012) (p.111). Desde este particular, la investigacion sobre la desinhibicion en linea para
la formacion docente, destinado a los docentes del Departamento de Informatica de la Facultad
de Ciencias de la Educacion. Se tiene que, las Comunidades Virtuales pueden ser valoradas
como instrumentos 0 medios para mejorar los procesos de formacion partiendo de la ensefianza.
En este sentido, las siguientes teorias se consideran adecuadas para fundamentar tal

instrumentacién y sustentar la linea de investigacion.

Teoria de aprendizaje social

Desde la observacion del Psicologo Bandura (1986), en la Teoria del Aprendizaje Social,

investiga como se crea y se modifica la conducta en un contexto social e indica que: “no
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podemos esperar que los datos de experimentos que no incluyen una interaccion social sean de
importancia para el mundo rutinario, ya que es un hecho, que pocas personas funcionan
realmente en un aislamiento social” (p.89). Es asi, como este tipo de aprendizaje se destaca en la
importancia de la asimilacion de los modelos precedentes de otras personas enfocado en las

condiciones sociales que son centradas en los ambientes locales.

Por su parte Bandura, reconoce que gran parte del aprendizaje sucede como fruto del
reforzamiento, resalta que practicamente todas las formas de comportamiento pueden aprenderse
sin experimentar de manera directa alguno. Es ahi, cuando este autor denomino la teoria del
aprendizaje por observacion, que indica la importancia de observar la conducta de otras personas
para el proceso de aprendizaje, en donde se aprende mediante las consecuencias experimentadas

mediante el desarrollo de este proceso.

Teoria de la Etica Kantiana

Desde otro enfoque de vista, a modo de frase, el Psicélogo Immanuel Kant (1785),
considera que el bien y el mal moral dependen de la razon y de la buena intencion, no de las
consecuencias de las acciones. Dicho de otro modo, desde el punto de vista kantiano, Chryssides
y Kaler (1993), mencionan al respecto a este punto que: “una accién o situacién es ética cuando

es recta en si misma, es decir, cuando los motivos que subyacen en ella son éticos y justos”

(p.45).

22



En efecto, aunque no se puede dudar sobre la buena voluntad que esta llevando a diversas
autoridades y organismos internacionales a intentar acercar las tecnologias al mayor nimero de
personas a nivel mundial, si existen numerosas referencias con respecto a la utilizacion de las
mismas que demuestran que no s6lo hay que implantarlas, sino que es necesario también

comprobar cémo se utilizan.

De hecho, en algunos casos especialmente en los paises en vias de desarrollo, la utilizacion
de las tecnologias tiene detras intenciones muy alejadas de lo que se puede considerar, desde este
punto de vista, éticamente correcto. El andlisis pasa a basarse en la segunda formulacion del
imperativo categorico de Kant, que considera que una accion es moral si el que la hace trata a las
personas como fines en si mismos, y no como medios. Segln se expondra a continuacion, nos
encontramos con casos en los que el fomento de las TIC ha tenido lugar con una finalidad de

lucro personal y no de beneficio a la sociedad.

Teoria del Desarrollo Cognitivo

Si bien esto ha tenido lugar, principalmente, en paises en vias de desarrollo, mientras que
en los paises desarrollados no cabria este planteamiento, puesto que los mecanismos y fomento
de las TIC han tenido como fin Gltimo una mejora de la sociedad. En otro enfoque filoséfico de
ideas, es importante sefialar que para el Psicdlogo Jean Piaget (1952), menciona entre sus
estudios que: “El desarrollo cognitivo no es el resultado solo de la maduracion del organismo ni

de la influencia del entorno, sino la interaccion de los dos” (p.315-332).
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Por lo tanto, se tiene que el conocimiento es el desarrollo que se efectta en el organismo y
que va dentro de un proceso en el cual se va manifestando y dando sentido referente al entorno
en que se encuentre, mediante la adaptacion activa de las acciones internalizadas que se tengan
donde no se tiene un fin en cierto modo, porque puede variar segin la naturaleza con respecto al
aspecto originado, en el que la adaptacion y organizacion son funciones fundamentales que
intervienen y son constantes en el proceso del desarrollo cognitivo porque ambos son elementos

inseparables.

BASES TECNOLOGICAS

Las comunidades virtuales como medio e instrumento para fomentar aprendizajes
significativos colaborativos, es concebido como un constructo social, facilitado por la
interaccion, la evaluacion y la cooperacion entre individuos, surge como resultado de una
préctica continuada en los afios 80 e incluso antes, cuando las TIC permitieron conectar a un
gran numero de usuarios en un espacio comun de intercambio de ideas y mensajes. Las mismas
han adquirido un lugar importante en la sociedad actual, especialmente por los avances

tecnoldgicos alcanzados.

Como herramienta tecnologica permite el desarrollo de un nuevo paradigma que favorece
el aprendizaje a lo largo de la vida en una nueva relacion entre los actores y su formacion, el
autor Flores (2011) propicia que: “ensefiar con la virtualidad supone realizar conexiones y abrir

espacios para que se desarrolle una autonomia especifica considerando la cuestion del acceso”
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(p.5). Indispensablemente, la tecnologia en el &mbito académico constituye la integracion en el

proceso formativo.

En una idea similar a la anterior, Torres y Sivira (2012) plantean que “(...) las tecnologias
de la comunicacion son los utiles con que el hombre construye realmente su representacion
externa, que mas tarde incorporara mentalmente (...)” (parr. 5). Los autores consideran ademas,
que se hace uso de las tecnologias en cualquier tipo de actividades con el objetivo de conservar

la memoria en determinados acontecimientos.

BASES PEDAGOGICAS

Es de importante interés mencionar que, ante el concepto de virtualidad que dispone de la
utilizacion de las TIC y una combinacion de las diferentes herramientas tecnoldgicas, permite el
desarrollo de un nuevo paradigma, en el que favorece la formacion del docente a lo largo de la
estancia académica, considerandose que la tecnologia integra y desarrolla experiencias para la
difusion con solo el objetivo de mejorar los programas educacionales e instruccionales para

hacerlos mas efectivos a la hora de la ejecucion.

Por tanto, ante la metodologia y las técnicas que emergen y se aplican mediante el propio
proceso de aprendizaje apoyado en las relaciones interpersonales, se manifiesta que existen
ciertos niveles de experiencia ante el conocimiento con respecto a la implicacién y participacion
colectiva que se lleva a cabo en la Comunidad Virtual originando un desarrollo importante

interactivo que responde a una tematica de comdn interés sin seguir un patron especifico, en el
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que tiene como objetivo concreto la formacion, desarrollo personal, profesional e intercambio
creativo, donde la idea principal es dar lugar a que los avances tecnoldgicos virtuales, la
comunicacion multidireccional y que el enriquecimiento se integren a los ambientes académicos

y a la accion del servicio a nivel sociocultural.

BASES LEGALES

En esta seccion, se tienen las principales leyes y articulos que definen las politicas y
estrategias para las actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacién en Venezuela, que
tienen como fin regular las actividades que se realizan en los diferentes entes, con el proposito de
amparar a las personas en los términos y condiciones que fije la ley, ademés de direccionar las
acciones para el funcionamiento de los organismos o instituciones, bien sea publicas, privadas o

mixtas.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000), hace referencia en los
articulos 102 y 103 que la educacion como derecho humano y deber social fundamental,
democratica gratuita y obligatoria. Ademas de expresar el derecho a la educacion integra de
calidad y en igualdad de condiciones y oportunidades para todos. A su vez, en consideracion con
el articulo 110 expone que el estado reconoce el interés pablico de la ciencia, la tecnologia y el
conocimiento, sus aplicaciones y servicios de informacion, como instrumento fundamental para

el desarrollo econdmico, social y politico del pais.
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Asi como también, la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (LOCTI) en el
articulo 3 indica que forman parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, las
instituciones publicas o privadas que generen y desarrollen conocimientos cientificos, y las
personas que se dediquen a la planificacién y aplicacion de actividades que posibiliten la
vinculacion entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad. Por ello, es necesario que la universidad
asuma los nuevos retos cientificos y técnicos con giros en sus formas tradicionales de concebir
las relaciones con la actual sociedad. Con los siguientes Decretos también se fortalecen dichos

fundamentos:

Ley Organica N° 1.290 de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, Decreto que estipula la
organizacion del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y la definicion de los
lineamientos que orientaran las politicas y estrategias para la actividad cientifica, tecnoldgica y

de innovacion (Gaceta 37.291, de fecha 26/09/2001).

Decreto N° 825, emitido el 10 de mayo de 2000, se establece el acceso y el uso de Internet

como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econdémico, social y politico del Estado.

Decreto N° 3.390, publicado en la Gaceta Oficial N° 38.095 de fecha 28/12/2004, el cual es
un Decreto con Rango y Fuerza de Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion que obliga
a la Administracion Pablica Nacional a emplear prioritariamente el Software Libre desarrollado
con Estandares Abiertos para robustecer la industria Nacional, aumentando y aprovechando las

capacidades, fortaleciendo la soberania.
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Ahora bien, al respecto con los articulos 4 y 5 de la Ley Organica de Educacién (LOE),
afirma que la educacion es un derecho humano y deber social, que el estado debe asumirla como
proceso esencial, factores como promover, fortalecer y difundir, siendo el estado docente la
expresion rectora en cuanto a educacion se trate, debido a que esta regido por principios de

integralidad, cooperacion, solidaridad, concurrencia y corresponsabilidad.

El Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007) sefiala que, el acceso a las TIC se

permite a través de aulas interactivas, en donde el docente es el principal protagonista ante la

constante actualizacion académica mediante la Informatica, Teleméatica y Portales Web.
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CUADRO N°1: OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

OBJETIVO GENERAL: Proponer una Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea para la formacion docente en el
Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.

OBJETIVOS DEL VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | INSTRUMENTO
INSTRUMENTO

Diagnosticar la necesidad de | Comunidad | Comunicacion Conexiones telematicas 1 Cuestionario

una Comunidad Virtual sobre | Virtual Dicotomico de 14

la desinhibicion en linea para
la formacion docente.

Determinar la factibilidad de
implementar una Comunidad
Virtual sobre la desinhibicion
en linea para la formacion
docente.

Disefiar una Comunidad
Virtual sobre la desinhibicion
en linea para la formacion
docente.

Formacioén
docente

Percepcion espacial 2,3
Acceso a la virtualidad 4
Deseo de Relacion | Sentido de pertinencia en la 5
virtualidad
Reconocimiento de pares 6
Normas y convivencias 7
virtuales
Aportes al conocimiento 8
virtual
Competencia Habilidades 9
Computacional Destrezas 10
Acceso 11
Usabilidad 12
Actitud Positiva 13
Negativa 14

items.

Fuente: Arroyo (2018).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El marco metodologico es aquel por el cual se puntualizan los tipos de investigacion,
disefio, y técnica para la recoleccién de la informacion y el instrumento. Haciendo énfasis sobre
el tema, Arias (2012), define la metodologia como aquella que: “incluye el tipo o los tipos de
investigacion, las técnicas y los procedimientos que seran utilizados para llevar a cabo la
indagacion. Es la manera en como se realizara el estudio para responder al problema planteado”
(p.47). En este sentido, se pretende dar solucién a un problema de indole educativo que evidencie

en la formacion docente a través de una propuesta.

Tipo de Investigacion

El estudio se encuentra enmarcado en la modalidad de Proyecto Factible, debido a que
permite la elaboracion de una propuesta viable, destinada a atender las necesidades especificas a
partir de un diagndéstico. Como lo enuncia el Manual de trabajos de grado de Especializacion y
Maestria y Tesis Doctorales de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL)
(2012), manifiesta que el Proyecto Factible: “consiste en la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas,

requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales” (p.7).
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En efecto, el proyecto es considerado factible porque permite solventar un problema
planteado en una realidad determinada, ofreciendo una solucion mediante la facilitacion de una
herramienta didéactica como lo es la Comunidad Virtual, ante el tema controversial sobre la
desinhibicion en linea para la formacion docente. De la cual, la investigacion descriptiva es
relevante donde se describe y se analiza para dar a conocer las consecuencias de la problemética

y asi solventar las fallas que lo suscitan.

Disefio de la Investigacion

En el presente trabajo de investigacion, se utiliz6 como estrategia para responder a la
problematica planteada, el disefio no experimental; que permite observar los hechos como se
presentaron en el contexto natural y en un tiempo determinado, donde no se generaron ni se
manipularon situaciones artificiales; tal como lo sostienen los autores Palella y Pestana (2010, p.
87). Cabe destacar, que los datos primordiales fueron obtenidos directamente del Departamento

de Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Carabobo.

Fases de la Investigacidn

La investigacion se enfatiza en tres fases, las cuales son de diagnostico, factibilidad y
disefio, que corresponden a los objetivos especificos planteados. Segun Labrador (2002), expresa
referente: “El diagndstico es una reconstruccion del objeto de estudio y tiene por finalidad,

detectar situaciones donde se ponga de manifiesto la necesidad de realizarlo” (p.186).
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Fase I. Diagnostico de la Necesidad

Corresponde al primer objetivo planteado, en el que diagnostica la necesidad de crear una
comunidad virtual sobre la desinhibicién en linea para la formacion docente, la cual se realiz6 un
trabajo de revision documental, de campo y descriptivo, por medio de textos, elaboracion y

aplicacion del instrumento de investigacion. Los resultados de esta fase se muestran en el

Capitulo IV del presente estudio.

Fase 1. Estudio de Factibilidad

Una vez realizado el diagndstico de necesidades, se llevd a cabo el estudio de factibilidad,
en el mismo se tomaron en cuenta tres factores, los cuales fueron: La Factibilidad Operacional,

Factibilidad Técnica y Factibilidad Econdmica. Los resultados de esta fase se presentan en el

Capitulo V.

Fase I11. Disefio de la Propuesta

Atendiendo a los resultados obtenidos de las fases anteriores, se procedié a disefiar una
Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea, como herramienta tecnoldgica educativa

dirigida a los docentes del Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la

Educacion.
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Poblacion y Muestra

Poblacién
La poblacion la definen Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) como el “conjunto de
todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174). En el presente
estudio, se consideré como poblacion a los diez (10) docentes adscritos al Departamento de
Informaética de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, que han
laborado con asignaturas del ciclo basico durante el periodo 1-2018; tal cual como se puede

observar en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 2. Relacion de docentes en el Departamento de Informatica que

administran asignaturas del ciclo basico

Turno Cantidad

Mafiana )
Tarde 5
Total 10

Fuente: Departamento de Informatica. (2018)

Muestra

La muestra, entendida tal como lo plantea Arias (2012), estd definida como un
“subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p.83). En este

sentido, como la poblacién de docentes es muy pequefia para el desarrollo de la investigacion no
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se selecciond una muestra, debido a que es accesible al investigador lo que conllevé a utilizar la
misma poblacién como muestra de estudio. Al respecto Palella y Martins (2010), consideran que
cuando se abarca la totalidad de la poblacion, se estd haciendo un estudio de tipo censal.
Asimismo, Hernandez citado en Castro (2003), expresa que “Si la poblacion es menor a 50

individuos, la poblacion es igual a la muestra” (p.6).

Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos

Para la recogida de los datos se utiliz6 la encuesta, como técnica de investigacion, que para
Palella y Martins (2010) “La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias personas

cuyas opiniones interesan al investigador”, (p.123).

En el proceso de recoleccion de la informacion correspondiente al objeto de estudio, se
procedio a utilizar un cuestionario de respuestas cerradas de catorce (14) items, cuyo fin, fue
recopilar informacién a través de preguntas donde sus respuestas eran dicotomicas, utilizando las
opciones de “Si” o “No”, que al respecto Arias (2012) sostiene que “son aquellas que ofrecen

s6lo dos opciones de respuesta” (p.74). (Ver anexo A).

Validez y Confiabilidad

Validez
De acuerdo a lo expuesto por Hernandez Fernandez y Baptista. (2010), los cuales sostienen

que la validez “se refiere al grado en que aparentemente un instrumento de medicion mide la
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variable en cuestion, de acuerdo con expertos en el tema” (p.204). Para la validacion del

instrumento de investigacion, se utilizo el juicio de expertos como procedimiento.

Para ello, se consultaron docentes expertos en el &rea de informética y en evaluacion de los
aprendizajes, especialmente de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Carabobo, a quienes se les suministrd un dossier contentivo de un cuestionario de catorce (14)
items de respuestas dicotomicas, la tabla de operacionalizacion de las variables y un formato de
validacion con las categorias de informacion a evaluar para cada item, y de esta manera se
evidencio la congruencia-item, claridad, tendenciosidad y los posibles correcticos que se le

aplicaron al instrumento.

Confiabilidad

Sostienen Palella y Martins (2010) que “un instrumento es confiable cuando, aplicado al
mismo sujeto en diferentes circunstancias, los resultados o puntajes obtenidos son
aproximadamente los mismos” (p.164). En el presente caso, se utiliz6 el Coeficiente de
Confiabilidad Kuder-Richardson, el cual es el coeficiente de confiabilidad mas adecuado cuando

se aplica un instrumento de recoleccidn de datos con las caracteristicas antes descritas.

Para la obtencion de dicho coeficiente, se aplico el estimador Kuder-Richardson a una
pequefia muestra de siete (7) sujetos que representa una prueba piloto, el cual facilita el calculo
cuando las respuestas son dicotomicas. Ahora, para determinar el grado o nivel de confiabilidad

del instrumento de investigacion, se utilizo la siguiente formula:
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k 2., Pa
Kerao = [K—_lj 1—?

En la formula, los cddigos representan lo siguiente:

K .., = ES el valor que define la confiabilidad

K = Es el nimero de proposiciones del instrumento

n

;(p.q) ~Es la sumatoria de las varianzas internas de las preguntas

S = .
' Es el valor de la varianza total de la prueba

Cabe destacar, que para calcular el coeficiente de confiabilidad Kuder-Richardson se
procedié a codificar las alternativas de respuesta, de tal manera que a la respuesta “Si” se le
asigno el numero uno (1), mientras que la alternativa de respuesta “No”, fue codificada con el
numero cero (0). Es importante comunicar que los valores tabulados para la prueba piloto se

muestran en la tabla N° 14. (Ver anexo B).

Los célculos se dispusieron de la siguiente forma:

n

(p.a)=127

i=1
S. =529
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K R20 - 0’82

Cuadro N° 3: Escala de interpretacion de la confiabilidad.

Rango Confiabilidad
0,81-1,00 Muy Alta
0,61-0,80 Alta
0,41-0,60 Media
0,21-0,40 Baja

0-0,20 Muy Baja

Fuente: Palella y Martins (2012).

El valor obtenido en la aplicacion del coeficiente de confiabilidad fue de

vez que se aplique el instrumento se obtiene de una manera muy alta las mismas respuestas o
resultados. Por ello, el instrumento se considerd muy confiable y se procedi6 a aplicarlos en los
sujetos que conformaron la muestra censal en la presente investigacion. Cabe destacar que esto

se asumio de acuerdo al cuadro N° 3 relacionado con la escala de interpretacion del coeficiente

de confiabilidad Kuder-Richardson.
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el cual indica que existe una relacion alta entre las respuestas obtenidas, esto significa que cada



CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo, se muestra el tratamiento estadistico que se le dio a los datos obtenidos
con la aplicacion del instrumento de investigacion utilizado en el presente estudio; con el
propdsito de analizar e interpretar la informacion suministrada por los docentes. En este sentido,
sostiene Hurtado (2010), que las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos son las que
comprenden los procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la
informacidn necesaria para el analisis durante el proceso de investigacion, y que a su vez debe
ser tabulada y ordenada estadisticamente, para que luego pueda ser presentada mediante cuadros,

tablas o graficos.

Por tal razon, para analizar los datos obtenidos se elaboraron cuadros y graficos
estadisticos en concordancia a las variables, considerando ademas las dimensiones e indicadores
previamente formulados destacando la mayor relevancia en cada uno de los items;
posteriormente se interpretd y relaciond en funcién a las semejanzas entre la informacion

recopilada y el marco tedrico.

Es importante sefialar que los elementos estadisticos utilizados para el analisis de datos
fueron la frecuencia ordinaria absoluta (f), el porcentaje (%) de respuestas correspondientes a
cada item, los graficos asociados a cada una de las variables dimensiones e indicadores, tal cual

como se puede observar en la tabla N° 1, contentivo de las respuestas obtenidas por los diez (10)
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docentes encuestados adscritos al Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la

Educacioén de la Universidad de Carabobo.

Tabla N° 1. Relacion de respuestas del instrumento

Alternativas de Respuestas

i Si No
Items Total %
f % f %

1 10 100 0 0 100%
2 9 90 1 10 100%
3 6 60 4 40 100%
4 10 100 0 0 100%
5 10 100 0 0 100%
6 10 100 0 0 100%
7 10 100 0 0 100%
8 8 80 2 20 100%
9 10 100 0 0 100%
10 10 100 0 0 100%
11 7 70 3 30 100%
12 9 90 1 10 100%
13 10 100 0 0 100%
14 1 10 9 90 100%

Fuente: Arroyo (2018)
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En atencién de la informacion mostrada en la tabla anterior, se inicia el tratamiento de

datos por variable, dimension e indicador:

Variable: Comunidad Virtual.

Dimension: Comunicacion.

Indicador: Conexiones Telematicas.

item N° 1. ;Una Comunidad Virtual permite la conexion telematica?

Tabla N° 2. Distribucion de respuestas del item 1.

Si No
ftem Total %
f % f %
1 10 100 0 0 100 %
Fuente: Arroyo (2018)
ltem N°1
100%
100%
80%
60%
40% 0%
0% A
0%
Si No

Gréafico N° 1. Indicador Conexiones telematicas.
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Iniciando la descripcion de las respuestas emitidas por los docentes encuestados, se puede

observar en el presente grafico que el cien porciento (100%) de ellos manifestd que una

comunidad virtual si permite la conexion telematica; lo cual aprueba el proceso de comunicacion

entre los elementos que integran la red.

Variable: Comunidad Virtual.

Dimensién: Comunicacion.

Indicador: Percepcion Espacial.
Item N° 2. ¢ Sabes significa el término de percepcion espacial?
Item N° 3. ;La percepcidn espacial condiciona las relaciones dentro de la Comunidad Virtual?

Tabla N° 3. Distribucidn de respuestas del item 2 y 3.

Alternativas de Respuestas

) Si No
Items Total %
f % f %
2 9 90 1 10 100 %
3 6 60 4 40 100 %
Fuente: Arroyo (2018)
[tems N° 2y 3
90%
60%
100% 40%
50%
0%
item N° 2 item N° 3
= Si mNo

Grafico N° 2. Indicador Percepcion Espacial.
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Los resultados obtenidos en el item N° 2, muestran que el noventa porciento (90%) de los
docentes saben lo que significa percepcion espacial, mientras que el diez porciento (10%)
manifestd no conocer su significado. Asimismo, en el items N° 3, el sesenta porciento (60%) de
los docentes consultados sefialé que la percepcion espacial si condiciona las relaciones dentro de
la comunidad virtual; a diferencia de un cuarenta porciento (40%), el cual expresé que no.

Variable: Comunidad Virtual.
Dimension: Comunicacion.
Indicador: Acceso a la virtualidad.

ftem N° 4. ; Tiene acceso a la virtualidad?

Tabla N° 4. Distribucion de respuestas del item 4

Alternativas de Respuestas

Si No
ftem Total %
f % f %
4 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
ftemN©°4
100%
100%
80%
60%
40%
20% 0%
0
Ay
0%

Si No

Gréafico N° 3. Indicador Acceso a la Virtualidad
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En el grafico N° 3, se nota que el cien porciento (100%) de los docentes consultados,

manifestaron que si tienen acceso a la virtualidad, mientras que cero porciento (0%) dijo que no;

lo hace entender que los docentes en general crean un ambiente de comunicacion a través de la

virtualidad.

Variable: Comunidad Virtual.
Dimension: Deseo de Relacion.
Indicador: Sentido de pertinencia en la virtualidad.

ftem N° 5. ¢ El sentido de pertinencia en la virtualidad propicia la respuesta positiva de desarrollo
social e intercambio de saberes que involucran las dimensiones del acto educativo?

Tabla N° 5. Distribucion de respuestas del item 5

Alternativas de Respuestas

Si No
item Total%
f % f %
5 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
tem N°5
100%
100%
80%
60%
40% 0%
20% A
0%
Si No

Grafico N° 4. Indicador Sentido de pertinencia en la virtualidad.
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Los resultados del item N° 5, hacen referencia a que el cien porciento (100%) de los

profesores consideran que el sentido de pertinencia en la virtualidad, si propicia una respuesta

positiva de desarrollo social y que a su vez también apoya el intercambio de saberes que

involucran las dimensiones del acto académico.

Variable: Comunidad Virtual.

Dimension: Deseo de Relacion.
Indicador: Reconocimiento de pares.

ftem N° 6. ¢El reconocimiento de pares influye positivamente en la formacion docente?

Tabla N° 6. Distribucion de respuestas del item 6

Alternativas de Respuestas

Si No
ftem Total%
f % f %
6 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
temN°6
100%
100%
80%
60%
40%
0%
0%
Si No

Gréafico N° 5. Indicador Reconocimiento de pares.
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En este sentido, se puede observar de acuerdo a las respuestas emitidas por los docentes

consultados, que el cien porciento (100%) de ellos sefialé que el reconocimiento de pares influye

positivamente en la formacién docente, lo estimula el deseo de relacionarse mediante el uso de

los distintos medios virtuales.

Variable: Comunidad Virtual.

Dimensién: Deseo de Relacion.
Indicador: Normas y convivencias virtuales.
item N° 7. ;Cree importante emplear las normas de convivencia en la comunidad virtual?

Tabla N° 7. Distribucion de respuestas del item 7

Alternativas de Respuestas

Si No
item Total%
f % f %
7 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
ftem N°7
100%
100%
80%
60%
40%
0%
0%
Si No

Gréafico N° 6. Indicador normas y convivencias virtuales.
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Los resultados del item N° 7, reflejan que el cien porciento (100%) de los profesionales de
la docencia encuestados expresaron que si creen importante el empleo de las normas de
convivencias en la comunidad virtual, porque de esta manera se mantiene un lazo de amistad,

importancia, interés y motivacion en el &mbito de la comunicacion ciberespacial.

Variable: Comunidad Virtual.
Dimension: Deseo de Relacion.
Indicador: Aportes al conocimiento.

item N° 8. ;Ha utilizado la comunidad virtual como un aporte al conocimiento mediante su
interaccion?

Tabla N° 8. Distribucion de respuestas del item 8

Si No
item Total%
f % f %

8 8 80 2 20 100%

Fuente: Arroyo (2018)

temN°8

=Si =No

Gréafico N° 7. Indicador Aportes al conocimiento virtual.
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Con respecto a los datos obtenidos en el item N° 8, el ochenta porciento (80%) de los

docentes manifestd que si han utilizado la comunidad virtual como un aporte al conocimiento

mediante su interaccion; mientras que un veinte porciento (20%) expreso que no lo han utilizado.

Variable: Formacién docente.

Dimension: Competencia Computacional.

Indicador: Habilidades.

item N° 9. ;Tiene habilidad para interactuar y propiciar informacion oportuna a través de una

Comunidad Virtual?

Tabla N° 9. Distribucion de respuestas del item 9

Alternativas de Respuestas

) Si No
Item Total%
f % f %
9 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
temN°9
100%
100%
80%
60%
40% 0%
20 A
0%
Si No

Grafico N° 8. Indicador Habilidades.
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Los resultados obtenidos en el item N° 9, hacen ver que el cien porciento (100%) de los
docentes consultados expresaron que si tienen habilidad para interactuar y propiciar informacion
oportuna a través de una comunidad virtual; lo que representa una gran herramienta del cuerpo
docente para el fortalecimiento del gremio en el campo de la informética
Variable: Formacion docente.

Dimension: Competencia Computacional.

Indicador: Destrezas.
Item N° 10. { Maneja con destreza las herramientas Web para su formacion docente?

Tabla N° 10. Distribucién de respuestas del item 10

Alternativas de Respuestas

Si No
item Total%
f % f %

10 10 100 0 0 100%

Fuente: Arroyo (2018)

iftem N ° 10

100%

100%
80%
60%

40%
0%

Si No

20%

0%

Gréafico N° 9. Indicador Destrezas.
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De acuerdo al anterior gréafico, se puede notar que el cien porciento (100%) de los docentes
manifestaron que si manejan con destreza las herramientas web para su formacion, lo cual es otra

fortaleza que presenta este grupo de docente como competencia computacional para su

consolidacion.

Variable: Formacion docente.

Dimension: Competencia Computacional.

Indicador: Acceso.

item N° 11. ¢ Tiene acceso a las Gltimas tecnologias computacionales?

Tabla N° 11. Distribucion de respuestas del item 11

Si No

item Total%
f % f %

11 7 70 3 30 100%

Fuente: Arroyo (2018)

item N° 11

-—

=Si =No

Gréafico N° 10. Indicador Acceso.



En virtud de las respuestas obtenidas por los docentes en el item N°11, se pude notar que el
setenta porciento (70%) de ellos sefial6 que si tienen acceso a las Ultimas tecnologias
computacionales; mientras que un treinta porciento (30%) manifestd que no poseian acceso a las

ultimas tecnologias computacionales, lo que representa una pequefia debilidad en el grupo.

Variable: Formacion docente.
Dimension: Competencia Computacional.
Indicador: Usabilidad.

ftem N° 12. ¢Ha usado alguna comunidad virtual en linea?

Tabla N° 12. Distribucion de respuestas del item 12

Alternativas de Respuestas

Si No
ftem Total%
f % f %
12 9 90 1 10 100%
Fuente: Arroyo (2018)
ftem N ° 12

o

= Sj = No

Gréafico N° 11. Indicador Usabilidad.
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Los resultados del item N° 12, reflejan que el noventa porciento (90%) de los profesores

encuestados manifestaron que si han hecho uso de alguna comunidad virtual en linea; mientras

que un diez porciento (10%) de docentes sefiald6 que no han hecho uso alguna comunidad en

linea.

Variable: Formacion docente.

Dimensién: Actitud.
Indicador: Positiva.

ftem N° 13. ¢ Las herramientas web inciden de forma positiva en la praxis educativa?

Tabla N° 13. Distribucién de respuestas del item 13

Alternativas de Respuestas

Si No
ftem Total%
f % f %
13 10 100 0 0 100%
Fuente: Arroyo (2018)
[tem N ° 13
100%
100%
80%
60%
40%
0%
20%
y 4

0%

Si

No

Gréafico N° 12. Indicador Positiva.
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Los resultados del item N° 13, reflejan que el cien porciento (100%) de los docentes

consultados manifiestan que las herramientas web, si inciden de forma positiva en la praxis

educativa, por lo cual debe considerarse estos resultados como elemento de importancia en la

formacion docente

Variable: Formacién docente.

Dimensidn: Actitud.
Indicador: Negativa.

item N° 14. ;Cree que las redes sociales influyen negativamente en la formacion docente?

Tabla N° 14. Distribucién de respuestas del item 14

item

Si No

Total%

14

100%

Fuente: Arroyo (2018)

item N ° 14

=Si =No

Gréfico N° 13. Indicador Negativa.



Asimismo, los resultados obtenidos en el item N° 14 reflejan que el noventa porciento
(90%) de los docentes encuestados no creen que las redes sociales influyen negativamente en el
proceso de formacion docente, mientras que un diez porciento (10%) manifestd que si creen que

las redes sociales influyen negativamente en la formacion docente.

Conclusién del Diagndstico

Una vez analizada e interpretada la informacién recopilada con la aplicacion del
instrumento para la recoleccion de datos, se pudo concluir que los docentes consultados para la
realizacion del diagnostico, en su totalidad conocen lo que es percepcion espacial, donde tienen
acceso a la virtualidad, asumiendo que poseen recursos telematicos en el hogar, en su oficina o
en su defecto asisten a un centro de navegacion o chat. Asimismo, tienen conocimiento que el
uso de la tecnologia virtual debe basarse en el respeto entre cada uno de los usuarios, ya que el
empleo y respeto de unas normas de convivencia o de comunicacion en la red, hacen posible la
existencia de una conexidn telematica efectiva que genere aportes al conocimiento a través del

intercambio de saberes y que promuevan el desarrollo social.

Esto conlleva a pensar, con lo plantea Angarita (2015) que realmente, los docentes
atienden las necesidades del mundo actual, a la nueva forma de concepcidn de espacio y tiempo,

y a las nuevas formas de aprendizaje.
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En este mismo orden de ideas, los profesionales de la educacion consultados expresaron
que poseen destrezas en el manejo de herramientas web lo cual fortalece su formacion, donde
estas inciden de manera positiva en la praxis educativa. En este sentido, estas destrezas han
generado en cada uno de los docentes la habilidad para interactuar en el ciberespacio, al punto de
facilitar el mayor cumulo de informacion valiosa de interés para cada uno de los cosmonautas

virtuales.

En relacion a lo precedentemente expresado por Chryssides y Kaler (1993) en donde
consideran que “una accion o situacion es ética cuando es recta en Si misma, es decir; cuando los
motivos que subyacen en ellas son éticos y justos” (p.45). Por tal motivo, un docente con un gran
sentido de ética educativa en el plano de la virtualidad, puede ser una persona entregada a la
comunicacion virtual, consciente del valor y respeto que tiene por cada una de las personas que
interactian y hacen uso de la tecnologia como medio de bdsqueda e intercambio de

conocimientos.

De manera concreta, la formacién docente es indispensable para la constante actitud
positiva y actualizacion educativa, donde el deseo de relacion, integracion y comunicacion
induzcan a desinhibirse tanto de medio y espacio, por lo cual es de interés para la autora del
presente trabajo de investigacion, diagnosticar la necesidad de proponer una comunidad virtual
sobre la desinhibicion en linea para la formacion docente en el Departamento de Informatica de

la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

Presentacion de la Propuesta

La presente propuesta se encuentra enfocada principalmente en la necesidad de mejorar la
formacion docente del Departamento de Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
donde mediante la plataforma MOODLE, y la implementacion de estrategias auto-evaluativas
gue permite producir mejoras tanto en el desempefio académico como personal, asi como de la
convivencia e interaccion propiciada en dicho espacio. Como estrategia didactica empleada para
desarrollar la Comunidad Virtual, se basé en el Disefio Instruccional (ADDIE) que incorpora los

cinco pasos que constituyen la base del proceso de aprendizaje.

En este orden de ideas, el disefio de la Comunidad Virtual no se trata solamente de un
proceso evaluativo, sino mas bien de una realimentacion centrada en la formacion practica tanto
educativa como personal y profesional donde se propicie la reflexion y autocritica, partiendo de
esto, poder promover la creacion de un ambiente laboral en valores, respetando el dialogo, el

comparfierismo Yy la solidaridad.

En atencion a lo antes expuesto, se evidencia claramente la necesidad del disefio de una
Comunidad Virtual sobre la desinhibicion en linea para la formacion docente; exponiéndose a

que se encuentra estructurada de la siguiente manera: La primera parte contempla la justificacion
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que expone la importancia del disefio, los objetivos que se desean alcanzar con su ejecucion, las

teorias en que se fundamenta e igualmente se puede evidenciar la mision y vision de la misma.

Justificacion de la Propuesta

Es de vital importancia que los docentes actualmente puedan ofrecer respuestas a las
necesidades que se presenten en el contexto laboral, comprometidos con las metas educativas
que estan siendo complementadas ante las herramientas tecnoldgicas que son empleadas como

instrumentos cognoscitivos.

De este modo, se justifica la propuesta de una Comunidad Virtual en apoyo a la formacion
docente que tiene esta profesion y la importancia en la construccion del futuro del pais,
basandose en el cumplimiento de las funciones que esta determinado por los factores asociados
al entorno tecnoldgico en el que ejerce sus labores, asi como también en el contexto

sociocultural, el ambiente institucional, y sobre el propio docente.

La presente propuesta hace énfasis a las necesidades observadas tras la aplicacion del
instrumento de recoleccion de datos, lo que sirvié como diagndstico definitivo de la realidad que
acontece en dicho Departamento de Informatica. El aporte brindado con esta investigacion, es el
disefio de una Comunidad Virtual como alternativa a la solucion de la problemaética planteada,
resuelve que el acceso al conocimiento programatico es esencial, utilizando y aplicando las TIC,
donde el fin Gltimo es facilitar el acceso de los docentes a los diferentes recursos y actividades en

la plataforma virtual MOODLE, desde cualquier lugar, en cualquier momento, lo que significa
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una ventaja y fortaleza para la modalidad de estudios a distancia y por ende para propiciar el

aprendizaje.

Objetivo General

Disefiar una Comunidad Virtual en el entorno MOODLE, sobre la desinhibicién en linea
como herramienta tecnolégica a objeto de fortalecer la formacién docente en el Departamento de

Informatica de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Objetivos Especificos:

.,

% Conocer que es la desinhibicion en linea.

o,

«» Fomentar las causas de la desinhibicion en linea.

®,

% Implementar la formacion docente en el entorno educativo.

Fundamentacion Tedrica

La implicacion de la Teoria de Jean Piaget (1952) como sustento tedrico menciona que, el
desarrollo cognoscitivo que se genera con la implementacion de una plataforma virtual, no es
solamente el resultado de la maduracion del organismo, en este caso es de los docentes, ni de la
influencia del entorno en que se encuentre, sino la interaccién de las dos, en donde se va

manifestando mediante las acciones que se experimenten. Es decir que, una propuesta presentada
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en forma de un proyecto factible es utilizada como base para el disefio de programas educativos,

empleada como estrategia didactica aplicada a los docentes.

Fundamentacion Tecnoldgica

En la realizacién de la Comunidad Virtual para la formacion docente, estan inmersos los
contenidos relacionados con la desinhibicién en linea, efectuada bajo una revision bibliogréfica,
la cual fue utilizada la plataforma virtual “MOODLE” en su version 1.0, debido a que es una
herramienta fécil de trabajar, de cdémoda accesibilidad, dindmica y su interfaz humano
computador es agradable, teniendo en cuenta que se realizd con el objetivo de crear un mayor
conocimiento acerca de la desinhibicion en linea, partiendo desde la formacion docente donde se
basa el enfoque principal, permitiendo a su vez una mayor comprension de lo que significa
expresarse o desenvolverse en linea, contribuyendo a que se tenga un ambiente agradable laboral

incorporando el uso de la tecnologia como estrategia didactica.

Misidn de la Propuesta

Brindar a los docentes que integran el Departamento de Informatica una plataforma virtual
eficaz para la formacién docente en relacion a la desinhibicion en linea, de modo que este

permita la mejora de la convivencia colectiva y de la praxis en el quehacer educativo.
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Vision de la Propuesta

Fortalecer a los docentes del Departamento de Informaética en cuanto al concepto de lo que
realmente significa la desinhibicion en linea y las causas que lo precede en cuanto al entorno

educativo en el que se manifieste.

Se presentara la propuesta en su version 1.0, en donde se podra observar capturas de
pantallas, con su correspondiente contenido y demas informacion de interés para el docente. Esta

Comunidad Virtual fue realizada bajo el entorno virtual MOODLE.

CAPTURAS DE PANTALLA
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o o: Moo x +
& C © Jui acevirt c.edu.ve * O :
& Mensajes ‘Delsy -
e L f1v)
# Pagina Principa @ Area persona & Event = Mis Cu & Este cur p =
:5 > Cu
DESINHIBICION EN LINEA PARA LA FORMACION QI Buscar -
DOCENTE en los foros
T T i BN DS l“‘lu_:n_""_'.-l“-
gl PN -HEEISES - 0 [« |

e VG M E il =

v;_- v .

o N e
I"‘BO e T e PN Tl SR
4'%!“‘“&“ ‘“nawﬂ‘ﬂ h k ﬁ Avisos 2o

3 ChmibupnT e e AL =g :
BLE'a » S MMUOHHVICAFIFRY= IE® recientes
c DEFINICION DEL TEMA Anadir un nuevo tema

58



MENU

R Curso: Moodle Deisy Arroyo x &+

— » C (@ Noesseguro | facevirtualuc.edu.ve/course/view.php?id Qa « 6 :
= [E—
£ > Miscursos > MODA
DESINHIBICION EN LINEA PARA LA FORMACION DOCENTE ¢ Buscar en los o
) foros

Afadic un ruevo tema.

Sin novecaces aun)

(ML b=, |
B.Ca » S FEOHEGiCA FEIERE - mn

% oemseiON D2 TEMA g Eventos
- Liro Palabras invasoras prox‘lmos
@) DESNHIBIOON COGNITIVA - VIDEO-POST No ey evenzas peéimos
3 om0 5088 Ls DESNHBIOON BN Linga v ol Gt
B ssmenca s Foro howo s
©) Comunidad Vimual sobre 3 Desinhiticién en Linsa para a Formadén Docense. e nnnnn
El preseste Entorno Virtmal, P’ L dad de 1a Soemacide docate del Depaetamanto da Tadbemdtica ® Actividad .
de 1z Facultad de Ciencias de b Educaciée, donde mediaste L piztaforma MOODLE, y la de f— .
Froducyr meroras taro en ol desempetio academico como penonal 2 come de a3 en dicho espacio reciente
c E= desarroliar s Cormmmsdad Virtual se bass an ol Diseio & {ADDIE) k pasos
Tabase del g 3 Accidad Sesse midrcoies. 3 de fio de 2078
E.mad_d.umamahc.-_u :mlnenm_&umnm o mas e de w2 realimermacain cemrada 1136
= Iz formacide prictica de 52 propicie Iz reflexén ¥ atoarincs, partendo de esto, poder promover I = I G I SUNSN Vet
ma-u-b—udrmmdm.mvhw SR BETN fRCEneS ﬁ
Lo miato cordialmente 3 e se 2m 3 este chat mteractro. | Beemr emdo’
[

ASISTENCIA AL FORO

f MODA: Asistencia al Foro x 4 e e
€ > C @ Noesseguro | facevirtual.uc.edu.ve/mod/attendance/manage.php?id=32659 a & 6 :
&8 Mensajes ‘ﬁll! _

ll Fﬁ 6O

# Pagina Principal @ Area personal B Eventos 8 Mis Cursos & Este curso Cursos = -

& > Miscursos > MODA > General > Asistencia al Foro > Asistencia al Foro

Asistencia para el Curso/Asignatura :: Moodle Deisy Arroyo thavegacm

- Afadir sesion  Informe  Exportar  Configuracion  Usuarios temporales n
< 3006-607 » Todas || Hasta hoy || Mensual | Semanal | Hoy Pagina Principal
» Area personal
# Fecha Hora Tipo Descripcién Acciones » Paginas del sitio

* Mis cursos
IER2233_Seccién 3_1
IER2213ar
IER-2-323_3-2015
IER2413
IER2423 2
IER2523 5
IER2513

ovdl

ODIN

MODA

-

(®Sesiones ocuitas: 0 Elegir... v

{vvwvvwvwvwww

59



INGRESO AL FORO

Rf FORO SOBRE LA DESINHIBICIO! X +

€ - C @ Noesseguro | facevirtual.uc.edu.ve/mod/forum/view.php?id=32660 a # O :
& > Miscursos > MODA > General » FORO SOBRE LA DESINHIBICION EN LINEA 4

FORO SOBRE LA DESINHIBICION EN LINEA &% Navegaci6 ="

Aprender de otros es posible con la Comunidad Virtual, a través de la revision de las biticoras de los demis n
compaiieros del grupo v de los didlogos que se dan los foros
En efecto, los docentes valoran positivamente haber tensdo el acompafiamiento de colegas expertos en el Pagina Principal
area de mformatica que sugineron nuevas maneras de abordar diversos temas v de hacer pricticas vanadas = Area personal
que puedan despertar un mayor interés » Paginas del st
De esto se deduce que, el de 1deas v exp redundaenla ficacion de las practicas ¥ Mis cursos
docentes, lo que a su vez tiene impacto en el aprendizaje. Del anilisis de la participacidn de los docentes, se » IER2233_Seccién 3_1
desprende que algunos de los fic10s de la C fueron las de » IER2213ar
« Tener un grupo de al cual el acercadela on en linea. » IER-2-323_3-2015
* Conocer nuevas maneras de abordar los acercade la on en linea. D IERM13
. ) b IER2423 2
= Obtener y compartir informacion para clases especificas » IER2523S
* Generar ¥ compartir matenales educativos para promover clases proactivas » IER2513
* Obtener apoyo de los miembros de la comunidad. bl
» ODIN
* Recibur critica constructiva profesional - MODA
« Hacer i i sin que hava » Participantes
;Bienvenido al Foro! ¥ insignias
A Competencias
B Caiificaciones
¥ General

% DEFINICION DEL TEMA
% Libro Palabras .

> Invasoras
Tema Comenzado por Réplicas Ultimo mensaje & DESINHIBICION
#Conoces acerca de la Desinhibicion en linea? . Deisy Arroyo 0 Deisy Arroyo 3 COGNITIVA - VIDEO-
jue. 27 de jun de 2019, 10:31 POST
e

CHAT INTERACTIVO

f MODA: Comunidad Virtual sobre X |

€ > C ® Noesseguro | facevirtual.ucedu.ve/mod/chat/view.php?id=32658 Q &« 0 :
—— 1
# Pagina Principal @& Area personal £ Eventos 8 Mis Cursos & Este curso Cursos =

& > Miscursos > MODA > General > Comunidad Virtual sobre la Desinhibicién en Linea ...

Comunidad Virtual sobre la Desinhibicién en Linea para la T
. P &8s Navegaci6
Formacién Docente n
El presente Entomo Virtual se enfocado prnci en la necesidad de mejorar la * 8-
formacion docente del Departamento de Informatica de 1a Facultad de Ciencias de la Educacion, donde
mediante 1a plataforma MOODLE, y Ia 100 de auto-ev que a Pagina Principal
producir mejoras tanto en el desempefio académico como personal, asi como de 1a convivencia e interaccion = Area personal
propiciada en dicho espacio. » Paginas del sitio
Como dida para aC Virtual, se basd en el Disefio ¥ Mis cursos
Instruccional (ADDIE) que incorpora los cinco pasos que constituven 1a base del proceso de aprendizaje. » IER2233_Seccion 3_1
En este orden de ideas, el disedio de la Comunidad Virtual no se trata solamente de un proceso ¥ |ER2213ar
evaluativo, sino mas bien de una realimentacion centrada en la on practica tanto como ¥ IER-2-323 3-2015
personal y profesional donde se propicie 1a reflexion y autocritica, partiendo de esto, poder promover la » IER2413
creacion de un ambiente laboral en valores, respetando &l didlogo, el compaserismo v la solidaridad. » IER24232
Le mvito cordialmente a que se una a este chat interactivo. jBienvenido! ¥ IER2523S
» IER2513
» odl
Entrar a la sala » ODIN
Usar interfaz més accesible ¥ MODA .
Ver las sesiones anteriores »-Particpantes
¥ insignias
A Competencias
Rt S,

60



ENTRAR A LA SALA DEL CHAT

Lhat: MUUA: ¢ Y paraia Uocente - Google Lhrome =21 4=«
No es seguro irtual.uc.edu.ve/mod/chat/gui_header_js/indexphp?id=238
0] facevit 2 Q a® o
‘ 11:30: Deisy Arroyo entrd a la sala
'l]jD:Deisy_-\na}'olemdeu\‘iarubeep ramvell 41 Besp
'll:iD:Deis}'_-\nuyolemdem'ixnnbcqn =
%2 Navegacio °
n
+ 8-
Pagina Principal
» Area personal
¥ Piginas del sitio
w Mis cursos
P IER2233 Seccion 3_1
» IER2213ar
» IER-2-323.3-2015
» IER2413
:'_‘pmnu:. afa uc.eduve... # Desplazamiento b IER2423 2
TS T Q0% 5€ UIT 7 2518 T T b IER2523 S
b IER2513
» oudl
Entrar 3 la sala » OOIN
Usar interfaz mas accesible ~ MODA .
Ver las sesiones anteriores } Participantes
¥ Insignias
A Competendas
L I R
= Lnat U par wooge =iy we
® No es seguro | facevirtual.uc.edu.ve/mod/chat/gui_basic/ php?id=238 Q

B
=~ 6o

# Pagina Principal @& Area personal £ Eventos &% Mis Cursos &h Este curso Cursos =

MODA
Comunidad Virtual sobre la Desinhibicién en Linea para la Formacién Docente

Participantes

‘ Deisy Arroyo Inactivo 3 minutos 7 segundos

Enviar mensaje

oo - —

Mensajes

No se encontraron mensajes
Desde Mensaje Hora

61



AVISOS Y NOVEDADES GENERALES

~ B +
<« C O¢ * O
& Mensajes “ Deisy ~
B ~ BOE
# # =J: a =
Avisos 22 Navegacio
n
Afiadir un nuevo tema

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las Comunidades Virtuales son una buena alternativa para la formacién continua de los
docentes, los resultados obtenidos fueron beneficiosos e importantes ante la participacién de la
plataforma, en la que mejord exitosamente la manera en que se relacionan con los demas
docentes del area, manifestando haber aprehendido a socializar en linea de forma correcta y con
ética, favoreciendo notablemente la convivencia, ya que como afirman los docentes, suelen
trabajar de manera aislada, la Comunidad Virtual constituy6 una visién externa enriqueciendo el

quehacer docente.
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Aprender de otros es posible con la Comunidad, a través de la revision de las bitacoras de
los demé&s compafieros del grupo y de los didlogos que se dan mediante los foros
conversacionales didacticos. En efecto, los docentes valoran positivamente haber tenido el
acompafiamiento de colegas expertos en el &rea de informatica que sugirieron nuevas maneras de
abordar diversos temas y de hacer practicas variadas que puedan despertar un mayor interés. De
esto se deduce que, el intercambio de ideas y experiencias redunda en la modificacion de las
practicas docentes, lo que a su vez tiene impacto en el aprendizaje. Del andlisis de la
participacién de los docentes, se desprende que algunos de los principales beneficios de la

Comunidad fueron las posibilidades de:

Tener un grupo de referencia al cual consultar el contenido acerca de la desinhibicién en
linea.

o Conocer nuevas maneras de abordar los contenidos acerca de la desinhibicidon en linea.

o Obtener y compartir informacion para clases especificas.

o Generar y compartir materiales educativos para promover clases proactivas.

e Obtener apoyo de los miembros de la comunidad.

« Recibir critica constructiva profesional.

« Hacer autocritica profesional sin que haya discordia.

Es importante sefialar que, las Comunidades han existido en las organizaciones educativas
independientemente de si se les reconoce 0 no como tales, la modalidad virtual es de tiempo
reciente y vale la pena seguir indagando la potencialidad que ofrece para la formacion de

docentes.
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ANEXO A
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CUESTIONARIO

Estimado docente, reciba cordialmente mi saludo. A continuacidn, se le presenta una serie
de preguntas, las cuales usted debe marcar con una equis (X) la respuesta que considere
pertinente. En cada item debe emitir una sola respuesta. Agradezco presentar su respuesta con la
mayor objetividad, transparencia y veracidad a las diversas preguntas del cuestionario, lo cual
permitird un acercamiento a la realidad concreta del Departamento de Informatica.

N° ITEMS Sl NO

1 ¢Una Comunidad Virtual permite la conexidn telematica?

2 | ¢(Conoce que significa el término de percepcion espacial?

3 | ¢La percepcién espacial condiciona las relaciones dentro de la comunidad
virtual?

4 | ¢Tiene acceso a la virtualidad?

5 | ¢El sentido de pertinencia en la virtualidad propicia la respuesta positiva de
desarrollo social e intercambio de saberes que involucran las dimensiones del
acto educativo?

6 | ¢El reconocimiento de pares influye positivamente en la formacion docente?

7 | ¢Cree importante emplear las normas y convivencias en la comunidad
virtual?

8 | ¢Ha utilizado la comunidad virtual como un aporte al conocimiento mediante
su interaccion?

9 | ¢Tiene habilidad para interactuar y propiciar informacidn oportuna a través de
una Comunidad Virtual?

10 | ¢Maneja con destreza las herramientas Web para su formacién docente?

11 | ¢Tiene acceso a las ultimas tecnologias computacionales?

12 | ¢{Ha usado alguna Comunidad Virtual en linea?

13 | ¢Las herramientas web inciden de forma positiva en la praxis educativa?

14 | ;Cree que las redes sociales influyen negativamente en la formacion docente?

Fuente: Arroyo (2018).
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ANEXO B

Tabla N° 14. Calculo del Coeficiente de Confiabilidad Kuder-Richardson

. Items
Sujetos
1 2 3 4 5 [} 8 9 10 11 12 13 14 Total
1 1 1 i) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i) 12
2 0 i) i) 1 1 1 1 1 1 1 0 i) 1 i) 8
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 o 12
L 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 12
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i) 13
(3} 0 i i 1 1 1 1 ] 1 1 0 1 1 i 8
7 ] 0 0 1 1 1 1 0 1 1 ] 1 1 0 8
sumatoria 4 L 2 7 7 7 7 5 7 7 3 il 7 0
2] 0,5714| 0,57 (0,286 1 1 1 1 (071 1 1 |043|086( 1 i)
q 04286 | 0,43 |0,714| 0O i) i) 0 (029 0 0 |057(0,14( O 1
p*q 0,2449 | 0,24 (0,204 O i i 0|02 0 0 |0,24(0,12( O i
Varianza Total 5,28571429
Cociente 0,23938224
Diferencia 0,76061776
Parentesis 1,07692308
Producto 081912682

2p*g=

1,26530012

Fuente: Arroyo (2018).

71




Formula de Kuder - Richardson

k 2., Pa
Krao = [mj 1_8—5

En la formula, los cédigos representan lo siguiente:

K ., = ES €l valor que define la confiabilidad o producto.

K = Es el nimero de proposiciones del instrumento.
n

Z(p-Q) =Es la sumatoria de las varianzas internas de las preguntas.
i=1

Si = . .
t Es el valor de la varianza total en la prueba piloto.
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FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

ANEXO C

Aspecto
relacionado
con los items

11 12 13

14

Si

No

Si

No

Si | No | Si | No

Si

No

Si

No

Si | No | Si

No

Si

No | Si

No

Si

No | Si | No | Si

No

Si

No

1. La
redaccion es
clara

2. Tiene
coherencia

3. Induce ala
respuesta

4. Mide lo
que se
pretende

Aspectos Generales

Si

No

Observaciones

1. El instrumento contiene instrucciones para su solucion

2. Los items permiten el logro del objetivo propuesto

3. Los items estan presentados en forma logica — secuencial

4. El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En caso de ser negativa su respuesta
sugiera el (los) item(s) que harian falta.

Observaciones:

Validado por:

C.

Fecha

Firma

E-mail
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Validez

Aplicable

No Aplicable

Aplicable atendiendo a las observaciones
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