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RESUMEN

La violencia es una manifestacion que ocurre en todos los diferentes &mbitos de
accion humana, y se ha puesto de manifiesto también en el contexto educativo.En
Venezuela ha sido objeto de numerosas investigaciones debido a la preocupacion que
ha despertado en la poblacion en general, sobre todo su aumento en las instituciones
educativas.La presente investigacion tuvo como proposito comprender la violencia
estudiantil desde su propio sistema de significados a través de las practicas de vida de
los estudiantes.Se fundamentd en la teoria Socioantropologia Moreno(2009) vy el
Aprendizaje social de Bandura(1974). Su abordaje se hizo desde la perspectiva
cualitativa, correspondiente con el paradigma postpositivista. La etnografia fue el
abordaje metodoldgico por su pertinencia con la investigacion relacionada con
elementos de la cultura o aspectos fundamentales de un grupo social. El contexto
objeto de estudio estd representado por dos informantes claves del Liceo Nacional
Simon Rodriguez. La recopilacion de datos para la investigacion se hizo a través de la
observacién participante, entrevistas no estructuradas que fueron grabadas y
transcritas y el diario de campo. El andlisis la informacion se hizo mediante la
categorizacion, estructuracion, contrastacion y la teorizacion finalmente se obtuvieron
interpretaciones representados por lideres que someten a uno 0 mas estudiantes bajo
sus propias normas, lucha de poderes en espacio y lenguaje agresivo.

Palabras claves: Violencia Estudiantil. Orientacidn. Educacién. Comprension.

Linea de Investigacién: Violencia y Agresividad
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ABSTRACT

Violence is an action that occurs in different ways in human relations; nowadays, it
happens even in school environment. In Venezuela the school violence has been
taken into account to investigate the causes that produce it, because people is worried
about the situation that every day is more common in the schools of different levels.
The purpose of this study was the comprehension of the school violence from its own
system of meaning through the student’s real life in daily routine. One of the theories
that supports this study, was the Socioanthropology Moreno (2009) and the Social
Learning by Bandura (1974) This investigation was developed under a qualitative and
postpositivist paradigm. The methodology used in this study was the ethnography,
because of the social elements that were taken into account related to violence as a
cultural problem. The context of this investigation was a high school in Puerto
Cabello called “Simén Rodriguez” in which the author took two key informants. The
techniques used to get information about the school violence were the participant
observation, no-structured interviews which were recorded and written in the diary.
The categorization was used by the analysis of the data, the structuration, the contrast
of the information given by the informants and the theorization. Finally the
conclusion was focused on the submission of the students by the leaders that aggress
other people under their rules for a power struggle.

Key words: school violence, orientation, education, comprehension

Research line: Violence and Agression



INTRODUCCION

La violencia es hoy un componente cotidiano en nuestras vidas. ES una
manifestacion que ocurre en todos los niveles sociales, econdmicos y culturales. Esta
se ha puesto de manifiesto también en las instituciones educativas. Dichos actos
violentos fueron, omitido, negados o silenciados durante muchos afios por educadores
y autoridades. Aunque nos parezca fuerte y hasta alarmante tenemos que reconocer
que dentro de la comunidad estudiantil se encuentran jévenes que ya han cometido
actos delictivos; aunque sélo representan una minoria dentro del estudiantado, se
debe tomar en cuenta que se necesitan una atencion especializada, ya que, ellos
generalmente influyen en los conatos de violencia que ocurren en las instituciones

educativas.

Por ello cada institucion educativa es un reflejo nuestra sociedad que no puede
ser tomada y vista como un elemento aislado a todas las problematicas acaecidas en
nuestro entrono social. Por tal motivo es vital partir desde los pilares de la educacion
basados en los valores, para que a su vez hagan renacer la estructura de visualizar la
violencia como un fendmeno que genera impactos negativos, y no como una

resolucion efectiva de problemas o desacuerdos.

Por tal motivo el educador esta llamado a sumergirse no solo en la practica
cotidiana de sus catedras, también entrelazar las historias de vida de cada
estudiantado. Ya que los contenidos estan previamente estructurados, pero la

asimilacion y formacion de cada estudiante esta en pleno proceso, que se va tejiendo



con todo lo que observa, escucha e interpreta y desde ahi parte la imitacion y
modelaje tal como lo refleja Bandura (1974) en su teoria aprendizaje social.

Lo anteriormente planteado manifiesta también la participacion del orientador
partiendo de unos de sus roles como lo es el de investigador, y asesor. Asi como
todos aquellos elementos que le permitan crear programas para asesorar a los padres y
representantes, y a su vez generandoles herramientas y responsabilidades en conjunto
para que exista la conexion institucion, educando, educador, padres y representantes.
Siendo vital darles a conocer ver como es el estudiante actual, con respecto a las
conductas agresivas, y cuales son las consecuencias de las mismas cuando se omiten
o se refuerzan. Claro esta, muchas de esas conductas son naciente de un hogar o

situacion familiar que aun no ha visto la resolucion.

Dentro del contexto de formar a los padres y representantes es indispensable
partir desde su entorno cotidiano, conocer su estructura familiar, la convivencia de su
comunidad y toda informacion que pudiera abrir un abanico estructurado para poder
apuntalar hacia cada problematica que se presenta para ir escudrifiando, el significado

que cada estudiante tiene en cuanto a violencia.

Tomando en cuenta que la violencia debe verse desde dos perspectivas que
estan estrechamente relacionadas, como lo es la violencia directa que se enfoca hacia
lo personal que guarda un por qué y para que, llevando un propoésito hasta heroico
territorial tal como lo expresa Moreno, en su libro Heterotopia tejiendo el
pensamiento, el mismo presenta a través de sus investigaciones que la accion violenta
directa se dan cuando hay una debilidad estructural, bien sea cuando surge el hambre,

carencia econémica o su entorno donde vivencia sus experiencias violentas que



luego lo adquiere como Unica razon en la practica de vida para resolver sus

frustraciones y diferencias.

Por otra parte surge la violencia indirecta donde el ser humano esta sometido a
una causa social- econdmica, carencia o deficiencia de servicios médicos
asistenciales, educativa, de seguridad. Y todo aquello que impide el desarrollo de las
potencialidades del ser humano. Por ello es indispensable vincularlo con acciones de
autorrealizacion, para su liberacion ante los hechos homicidas, racismo, hambre y

marginalidad, entre otros.

Por consiguiente, la accion de la institucion educativa debe construirse desde
una sociedad democratica y protagoOnica, y provenir desde su propia experiencia
cotidiana, buscando transformar lo negativo en acciones positivas. Entonces se hace
necesario un refuerzo en el clima organizacional que puedan cambiar sustancialmente
vicios o0 convivencias insanas. Es ir apuntalando hacia esta problematica que aborde y
que lleva consigo una razén, una historia, algo que necesita contarse y trabajarse para

transformarse.

Tal es el caso de la investigacion profundizaré en el Liceo Nacional Simon
Rodriguez, ubicado en Puerto Cabello, estado Carabobo, quien desde hace mas de
ocho afios presenta brotes alarmantes de violencia escolar. La institucién siempre ha
contado con normativas disciplinarias que tienen por finalidad regular y corregir la
conducta de los estudiantes durante su permanencia, aunque en la actualidad se
cuenta con mas herramientas como la figura del orientador, que es un profesional

formado para atender este tipo de casos, la situacién sigue en aumento.



Iniciando el afio (2000) Organismos mundiales tales como la Organizacion
Mundial para la Salud (OMS),y el Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia
(UNICEF) vy el gobierno nacional han impulsado en los planteles educativos,
diferentes programas como la educacion para la paz, con la finalidad de preservar la
convivencia en estos espacios, a pesar del esfuerzo de las instituciones
gubernamentales estas acciones no han dado los resultados esperados, ejemplo de ello
lo encontramos en el Liceo Nacional Simon Rodriguez, en donde a pesar de ser
intervenido por el Ministerio de Educacion no se ha logrado dar una respuesta
efectiva al problema de la violencia estudiantil dentro y fuera de la misma. En este
sentido el auge de las conductas violentas en el contexto educativo nos obliga a los
profesionales que nos desempefiamos en esta area, a enfrentarnos a esta realidad para
poder impulsar acciones que ayuden a minimizar y detener la aparicion de este
fendmeno en las escuelas venezolanas tal como lo plantea Moreno (2009), el cual
sostiene que la violencia es un fendbmeno que se puede gestar y manifestar en

cualquier contexto del ser humano.

Por ello la violencia escolar se presenta como un fendmeno complejo que
debe ser tomado sin dramatismo, pero con firmeza y en toda su magnitud. Por lo cual
en esta oportunidad planteo llevar este fendmeno bajo un enfoque etnografico. Que
partira del conocimiento de la realidad concreta de un grupo especifico, asi lo expresa
Martinez (2006). Esto hace necesario que se plantee una investigacion que pueda
estudiar la situacion real que se esta viviendo en Liceo Nacional Simén Rodriguez
entorno a la violencia estudiantil, con la finalidad de poder comprender esta situacién
y actuar desde una postura reflexiva que nos permita emprender un abordaje acorde

con las exigencias reales que plantean el contexto educativo venezolano.



La investigacion destaca la violencia estudiantil: Busqueda de significados
para su comprension desde la orientacion con el fin de alcanzar los objetivos
propuestos, este estudio se estructurd de la siguiente manera: Capitulo I, titulado
fendmeno a investigar, bajo su intencionalidad y directrices de la investigacion, asi
como la justificacion de la misma lo cual describo de forma amplia los origenes de
los hechos violentos y el por qué es vital ir rescatando una paz escolar yendo desde la

practica de vida de los estudiantes.

En el capitulo I, se especifica la dimension teorica referencial haciendo
énfasis en los enfoques tedricos tales como Bandura (1974) En su teoria del
aprendizaje social y Moreno (2009) En la socioantropologia popular del venezolano,
antecedentes y referentes conceptuales que refuerzan todo lo que postulo en mi

investigacion.

Con respecto al capitulo Ill, se establecio el andamiaje metodolégico a
emplear, enfocandose desde el paradigma interpretativo, bajo el enfoque etnogréfico,
demarcando a su vez dos informantes claves y las técnicas como observacion
participante, entrevista no estructurada focalizadas, y como instrumentos; loa registro
de campo, grabaciones y transcripciones. Todo con la finalidad de recoger e

interpretar la informacion.

Y finalmente el capitulo 1V, representan de forma sistematica la informacion
recopilada, la interpretacion de las entrevistas y registros de campo realizados, cada
una con sus categorizaciones de donde surge la triangulacion, culminando con la
teorizacion. Para cerrar, se ofrecen las conclusiones y recomendaciones que surgieron

luego de todo el proceso investigativo.



CAPITULO I

FENOMENO A INVESTIGAR

Descripcion del Fenémeno

La violencia es un fenomeno que ha trastocado toda nuestra herencia historica
y la misma a través de los afios se ha ido entretejiendo en la sociedad, dando
significativos cambios en el ser humano. La Organizaciéon Mundial para la Salud
(OMS, 2003) ha definido la violencia en general como el uso consciente de la fuerza
como vehiculo de intimidacidn, entre una o varias personas a través del contacto
fisico o verbal, con el objetivo fundamental de generar dafios, limitaciones y despojo
inclusive de la vida. Ademas, podemos observar como dicha organizacion establece
una division de la violencia en tres categorias generales, de acuerdo a las
caracteristicas de los jovenes que cometen actos de violentos tales como: la violencia

auto infligida, la violencia interpersonal y la violencia colectiva.

Es por ello, que esta investigacion se centra en la violencia que se vincula con
las relaciones interpersonales, ademas de encontrar asi el significado que los jovenes
le dan a la misma, la cual en definiciones generales podemos ubicarlas en dos sub
categorias: la violencia familiar que se produce en el seno del hogar involucrandose
unicamente los miembros que la constituyen y la violencia comunitaria que se
desarrolla entre personas que no guardan parentesco pudiéndose conocer o no y

sucede por lo general fuera del hogar.



Por tal motivo de esta subdivision el enfoque investigativo se vincula con la
violencia comunitaria, especificamente en la violencia juvenil que ocurre dentro de
las instituciones educativas y que es intencionada, causando dafios fisicos y
psicologicos a sus victimas. Dichos dafios pudieran ser de relevante importancia en el

desarrollo del individuo y sus relaciones interpersonales.

Iniciando el afo (2000) Las Naciones Unidas (ONU), a través de sus agencias
especializadas en educacion, infancia-adolescencia, y  salud, es decir; La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion (UNESCO), El Fondo de
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y La Organizacion Mundial para la
Salud (OMS), se han hecho eco de muchos paises, expresando su gran preocupacion
por la violencia escolar. Hidalgo (2001) sefiala los esfuerzos que han realizado las

citadas organizaciones internacionales para solucionar esta problematica.

Con frecuencia, la UNESCO desde el afio (2001) se refiere de manera
explicita al creciente fenomeno de la violencia escolar. Dentro de su sector de
educacion, ha desarrollado un programa de prevencion para la no violencia. Entre los
proyectos desarrollados se encuentran aprender a vivir juntos (2001, Francia), utilizar
la fuerza de los grupos de iguales para prevenir comportamientos violentos (2005,
Finlandia), en clave de paz, un programa pedagdgico para el nuevo milenio (2013,

Espaia/Brasil), entre otros.

Es por ello que la violencia escolar en Venezuela ha sido objeto de numerosas
investigaciones debido a la preocupacion que ha despertado en la poblacion en
general, tal como se puede evidenciar a través de la prensa escrita por (Urbano,

2011). Donde la violencia familiar en Venezuela aument6 en un 70 por ciento



perjudicado principalmente a los nifios, nifias y adolescentes. Tomando en cuenta que
el seno familiar es pilar para el crecimiento y sano desarrollo del individuo y si este
se ve afectado; todo su desarrollo a futuro serd probablemente de impacto negativo
bien sea presentando conductas violentas o delinquiendo. En tal sentido, los padres
son corresponsables de la crianza en conjunto con el estado, ambos estan en la firme

obligacion de proporcionarle un desarrollo pleno y una educacion satisfactoria.

Por otra parte ( Velazco, 2009) a través de prensa escrita plasma como la
violencia estudiantil en Venezuela tiene su origen desde el hogar, siendo el caso de
muchos padres donde se hacen objeto de permisividad y de situaciones que van
contra de la moral y las buenas costumbres, otras de las debilidades es que muchos de
los directivos y docentes en general desconocen los respaldos legales que pudieran
accionarse en caso de vivenciar recurrentemente acciones violentas interinstitucional,
muchos son los jovenes que amenazan a sus padres y docentes de generar denuncias
ante las instancias que lo protegen, pero que también les indican deberes y derecho, al
desconocerse todo esto se genera un desfase en la aplicabilidad de normativas en las

instituciones educativas.

Es importante resaltar que recientemente Cecodap (2012) , presentd un
informe donde sefala que la violencia estudiantil aument6 en un once por ciento en
relacion al afio 2011, lo que significa que hasta la fecha todos los mecanismos puestos
para la disminuciéon de la misma han fallado, el centro comunitario para el
aprendizaje hace un planteamiento de implementar una educacion en pro de la sana
convivencia, llamado: Al buen trato, ya que son estrategias de participacion que
posibilitan mejorar la convivencia escolar con la participacion de los y las
estudiantes, a través de la mediacion, resolucion de conflictos y otras actividades que

permiten, en casos concretos, poner en practica lo aprendido. Ya que son numerosos



los hecho de violencia estudiantil que alarman a la sociedad venezolana.

En efecto hay unos acontecimientos mas conocidos que otros, tal es el caso de
Puerto Cabello. (Torres, 2004) hace una importante descripcion en prensa escrita
sobre los hechos vandalicos que se han ido generando entre las escuelas e
instituciones educativas principalmente la Escuela Técnica Robinsoniana Miguel
Pefia y el Complejo Bolivariano Simén Rodriguez. En la misma podemos observar
como la creciente violencia ha tomado alto impacto en la cuidad antes mencionada y

como la sociedad misma los ha ido etiquetando a través de sus acciones.

Lo anterior, es solo una muestra de los hechos violentos en Puerto Cabello que
se han venido suscitando en el ambiente escolar, de lo cual, no s6lo son victimas los
mismos estudiantes si no los docentes y todo el personal que labora en la institucion
y en muchas ocasiones la comunidad en general. Este foco de violencia escolar ha
tenido mayor impacto desde el afio 2000 donde con enorme preocupacion todos los

mecanismos empleados han ido decayendo imperando asi la violencia.

Desde entonces el Liceo Nacional Simén Rodriguez, comenzo a observar con
preocupacion como los estudiantes participaban en acciones violentas en conjunto
con los estudiantes del Liceo Nacional Miguel Pefa, donde lanzaban piedras,
quemaban cauchos, dafiaban las unidades de transporte publico, en oportunidades
saqueaban a los trabajadores de la economia informal y agredian a los funcionarios de
la policia estadal cuando llegaban a restaurar el orden publico. Incluso, mientras se
desarrollaban las actividades académicas con normalidad, se podia evidenciar que los
estudiantes se agredian entre ellos y hasta llegaron a introducir armas de fuego a la

institucion.



Por tal razon, las acciones cada dia se tornaron mas dificiles de controlar
sobre todo cuando se trataba de manifestaciones en la via publica de Puerto Cabello,
ya que por la cercania fisica del Liceo Nacional Miguel Pena, el Liceo Nacional
Simoén Rodriguez y el Liceo Nacional Creaciéon Puerto Cabello, permitia que las
masas estudiantiles se unieran y destruyeran todo lo que encontraban a su paso, sin
que las autoridades de ambas instituciones pudieran hacer nada, solo en ocasiones se

llevaban a estudiantes detenidos.

Por consiguiente, la cercania entre estos tres liceos se hizo un problema de
violencia estudiantil y de alteracion del orden publico, ya que se enfrentaban las
instituciones y se empeoraba hasta limites insospechados, lo que acapararia la
atencion hasta del Ministro del Poder Popular para la Educacion. Adicionalmente,
estalla un proceso de violencia mas fuerte y generalizado; no se trataba de simples
peleas entre estudiantes de forma ocasional o de alguna manifestacion publica por el
aumento del pasaje o una comun exposicion de no querer ver clases, sino de una

violencia desmedida.

Donde la agresion se volvid cada dia mas frecuente entre los estudiantes, a
diario se presentaban enfrentamiento estudiantiles por la rivalidad entre las
instituciones, como si se tratara de bandas organizadas, las consecuencias de estos
hechos fueron lamentables. Ya que no sdlo resultaban estudiantes heridos y se
afectaba a la ciudadania en general, sino que ademds se veia con gran tristeza como
los mismos estudiantes destruian sus instituciones perdiéndose asi las donaciones y
las inversiones millonarias que el gobierno nacional y otras instituciones regionales
estaban haciendo para mejorar la infraestructura y dotar los recursos necesarios de

estos planteles.



Esta situacion en el ano 2004-2005, se desborda con mayor impacto violento
debido a la unificacion de los liceos Creacion Puerto Cabello y Simon Rodriguez en
una sola institucidon educativa, ya no se trataba solo de una situacion violenta entre
liceos, también se generd una situacion territorial interna con los miembros de las
instituciones unificadas. Accion que fue llevada a cabo sin consultarle a la poblacién
que hacia vida académica y laboral en ambos espacios, esta so6lo llegd como una
resolucion del Ministerio correspondiente; realidad que hubo que aceptar aun estando

algunos de sus miembros en desacuerdo.

Por consiguiente al principio fue sorpresiva, inaceptable para muchos de la
comunidad escolar de cada una de las instituciones; era como que ambas instituciones
querian mantener su propio espacio e identidad. Por lo que la convivencia, se tornd
un tanto dificil en cuanto a unidén se referia, ocasiond disputas entre directivos,
docentes, administrativos y hasta personal de mantenimiento y estudiantes; cada
quien en su afan de mantener el arraigo con su institucién de origen, rechazaba al
naciente Complejo Bolivariano Simén Rodriguez, denominacion que posteriormente

desaparece por carecer de registro legal ante el ente correspondiente.

Lo que antes eran tres instituciones involucradas en actos violentos, uno de
cada institucion, se convirtieron en dos bandos, en donde el Simén Rodriguez ahora
con mayor poblacion estudiantil se enfrenta a los estudiantes del Liceo Nacional
Miguel Pena; quienes ahora son los dos liceos rivales. Podemos ver como de forma
rapida y vertiginosa nace una campafia activa y violenta generando pérdidas de

actividades académicas.



De manera pues que la problemdtica en materia de violencia iba cada dia en
crecimiento, sefialando principalmente a los orientadores, sin pensar que esto pudiera
tener un trasfondo mas complejo. En una oportunidad el liceo Miguel Pena recibié un
donativo de cortinas para el auditorio y aros para las canchas de basketball, en
cuestion de pocos dias eso dejo de existir, era impresionante como estudiantes de

ambos liceos destrozaban todo los donativos que habia recibido esta institucion.

En efecto, esto trajo represalias en contra del liceo Simén Rodriguez un grupo
de jovenes, algunos con armas de fuego, bombas molotov, palos y tubos;
derrumbando el porton principal. El resultado de todo condujo a quemar
computadoras, equipos audio visuales y libros, inclusive con bombas molotov
generaron fuego a los alrededores de la direccion del plantel, donde permanecia un

grupo de personas resguardadas, quienes al salir fueron golpeados.

Mientras que de manera simultanea, otro grupo prendié fuego a la biblioteca
del plantel Liceo Nacional Simo6n Rodriguez. Situacion ante la cual, los directivos
pidieron apoyo a la Guardia Nacional y a la policia local, quienes en oportunidades
acudian cuando ya la situacion habia llegado a su punto final. De esta manera, el nivel

de violencia lleg6 a alcanzar un grado que se pudo catalogar de alarmante.

La situaciéon de violencia interinstitucional tomaba auge, comenzaron a
agregarse personas de las comunidades aledanas y en varias oportunidades
arremetieron en contra de los vehiculos que por alli transitaban, los vecinos cuyas
viviendas estaban muy cercanas al Simon Rodriguez se vieron afectados; se veian
constantemente amenazados por piedras, botellas y objetos contundentes que eran

lanzadas de forma tajante, ademas del humo por la quema de cauchos y basura. Por



tales razones, un grupo representativo de vecinos cercanos solicité una reunién con
directivos, orientadores y autoridades del correspondiente municipio escolar, de las
instituciones involucradas en los actos violentos, donde expusieron su inquietud y

preocupacion por su integridad fisica y emocional.

Situacion ante la cual, fijaron como posicion que de no observar ninguna
accion legal publica y notoria, ellos irian a las instancias del Ministerio del Poder
Popular para la Educacion respaldados con un informe escrito solicitando el traslado
del Liceo Nacional Simén Rodriguez, ya que geograficamente es el mas cercano al
lugar residencial. En vista de esto, las autoridades municipales y estadales en comun
acuerdo planificaron acciones para disminuir los brotes de violencia que

paulatinamente hacian eco en toda la region.

Por lo que se produjo una reunion entre directivos, orientadores de ambos
liceos y el alto mando militar con el fin de hacer un equipo multidisciplinario para
apoyarse, ya que esto no solo estaba afectando la vida institucional, sino también de
la comunidad portefia. Posteriormente, se da inicio al desarrollo de jornadas
enfocadas en la sensibilizacion y sentido de pertenencia, siendo su efecto de poca

durabilidad.

Luego, como institucion se trataron los casos puntuales de aquellos jovenes
que visiblemente eran los generadores principales de los focos de violencia, a quienes
se les abrid expediente administrativo con informes, actas y todo respaldo legal que
posteriormente, se introdujo ante el Consejo Municipal de Proteccion de Nifio, Nifa y

adolescente. Institucion que dio como instruccion que fuese el equipo de Orientacion



quien se encargara de atender y resolver la problematica planteada.

Situacion ante la cual, en planificacion previa los orientadores de ambos
planteles ejecutaron jornadas de trabajo enfocadas hacia la paz escolar, cuyos
resultados no fueron los esperados. Sin embargo, durante el desarrollo de las mesas
de trabajos se logrdé detectar a través de informacidon confidencial, casos de
estudiantes con antecedentes policiales quienes comercializan sustancias ilicitas,
presuntamente drogas dentro y fuera de las instituciones, lo que condujo a sospechar

de las posibles causas que provocaron las detonaciones violentas en las instituciones.

Por tal razén, en informe dirigido a la Organizacion Mundial Antidrogas
(OMA), se solicito apoyo, orientacion, divulgacion y prevencion referente a las
repercusiones negativas que tiene en el ser humano el consumo de drogas, bebidas
alcoholicas y las acciones legales que éstas pueden ocasionar cuando se comercializa
o se trafica con sustancias prohibidas. Dicho organismo, prest6 apoyo a través de la
facilitacion de talleres durante dos meses continuos, para las instituciones
involucradas. En el caso del Liceo Nacional Simén Rodriguez se incorporo a los
padres, madres y representantes con el fin de extender la accién e involucrar a la

familia.

Después de estas acciones, aparentemente la situacion parecié calmarse, pero
fue solo por un corto periodo, luego volvieron las manifestaciones, en oportunidades
obstaculizaban el transito por las avenidas y calles aledafias a la institucion. Entre
bombas molotov, quemas de cauchos, piedras, palos, tubos reinaba la angustia y la
desesperacion, alli fue cuando intervino la policia militar, y los estudiantes se

calmaron al ver dichos funcionarios. Pero la ayuda no duro por mucho tiempo y estos



se retiraron y volvieron a surgir las manifestaciones.

Finalmente en vista de transitar afios de acciones violentas, decidimos todos
los que laboramos en el Liceo Nacional Simén Rodriguez mantener una firme
posicion en detener las actividades académicas si dichas acciones violentas no tenian
respuestas y acciones claras para detenerlas. Lo que gener6 un impacto en Ministerio
del Poder Popular para la Educacion especificamente en su Vicerrectorado
Académico, Zona Educativa de Carabobo y directivos de las instituciones. Una vez
reunidos todos los organismos mencionados en sesiones privadas informaron a través
de los directivos de ambas instituciones que darian inicio a una intervencion que hasta

la fecha continua activa.

En tal sentido, el desarrollo de la intervencion gener6 la necesidad de reunirse
con los diversos participantes de los que hacemos vida en la institucion. Por ello,
acudid una comision de orientadores autorizados por la Zona Educativa de Carabobo
quien solicito entrevistar al equipo de orientadoras de la institucion, la cual se llevo a
cabo en el Departamento de Orientacién del Simoéon Rodriguez y se centrd en
preguntar: ;Cual es el nimero de orientadores que conforman el equipo de trabajo?
(Saben ustedes quiénes son los estudiantes que participan en estas alteraciones al
orden publico? y de inmediato, asignaron como tarea la elaboracion de un documento
escrito donde se suministraran datos de los estudiantes involucrados en situaciones

violentas.

Ante lo cual, el equipo de Orientacién respondid, que en la direccion de la
institucion y en el Consejo de Proteccion del Nifio, Nifia y Adolescente, estaban los

informes con los casos de estos estudiantes y el seguimiento que se les habia hecho,



ademas se resaltdo la funcion del orientador como conciliadoras mas que como
sancionadoras. Posterior a esta primera fase de la intervencion, directivos de la
institucion comunicaron de manera verbal que de acuerdo al diagndstico de la
Comision de Intervencion fueron, que observaron como causal de la problematica

institucional la apatia del personal docente y la accién pasiva de las orientadoras.

En la actualidad, se observan otras manifestaciones violentas dentro del liceo
Nacional Simon Rodriguez, tal es el caso recientemente de un representante cuya
representada manifestd que un joven le propind un golpe. El representante buscé al
joven lo golped y lo amenaz6é de muerte. El joven agredido de inmediato con su
grupos de amigos por lo que sabemos son de conducta irregular comenzaron a lanzar
piedras a tal punto de romperle los vidrios a un vehiculo de la linea Camaro color
negro. Todo esto condujo nuevamente a reajustar acciones para minimizar situaciones

como la antes mencionada y explorar asi que significado le da a la violencia.

Por otro lado, no se termina de consolidar una figura directiva, ya que,
directores y subdirectores cuando termina el afio escolar por razones politicas u otras
instancias son removidos de sus cargos. En el pasado y en la actualidad las
autoridades no son personal directo de la institucidn, esto significa reiniciar el trabajo
con los directivos quienes desconocen la realidad interna de la institucion, por esta
razén surge la siguiente interrogante (Qué acciones se deben llevar a cabo para
hacerle frente al fenomeno de la violencia estudiantil que se vive en el Liceo Simoén

Rodriguez?

Es por ello, que en las orientaciones generales que guian las acciones para la



ejecucion del Plan del Liceo Bolivariano, en el afio escolar 2005-2006 se resalta la
importancia que tiene considerar la especificidad de cada plantel en su contexto y
realidad. Destaca ese documento la nueva pedagogia nacional, dentro de ella hace
hincapi¢ en la necesidad de realizar indagaciones, estudios, observaciones e
investigaciones sobre todos los aspectos que viven cotidianamente los y las
adolescentes y jovenes venezolanos con el fin de elaborar caracterizaciones de los
mismos en este periodo de vida que atiende ese nivel de escolaridad y en el contexto

de educacion Bolivariana.

Cabe resaltar a los fines de esta investigacion que las fuentes antes
mencionadas, sefialan que esta caracterizacion propia de la adolescencia y juventud
no debe ser entendida como etapa cronoldgica, sino como un continuo humano,
sujetos sociales y en permanente relacion con los otros, en donde la comunidad juega
un papel muy importante en su formacién académica y personal. Sefialan las fuentes
oficiales que el diagndstico no se circunscribe a un inventario de detalles sobre el
estudiante y la comunidad, sino que constituye la via para establecer la conexion
entre estudiantes-realidad-conocimiento-ser social, que posibilita el trabajo inter y

transdisciplinario.

Por consiguiente este modelo pedagogico contempla propuestas en las
politicas de Estado, que se haga un diagnéstico desde la investigacion de campo y
acota que no son temas los que se abordan, sino realidades concretas. El trabajo de
campo, pues, aparece como estrategia pedagodgica con el interés focal en la

experiencia de vida concreta en la comunidad.

Sin duda alguna en el marco de esta nueva perspectiva educativa, se hace



necesario investigar el tema de la violencia escolar ya que por la alta incidencia de
este fendmeno en las diferentes instituciones educativas se ha convertido en una
problematica que afecta a toda la comunidad estudiantil. Se trata, pues, de investigar
desde la realidad concreta, para comprender la misma y concretar un proyecto para la
transformacion de esa realidad educativa, por la via de una propuesta de intervencion

que se fundamente en la praxis real y vivida de la gente.

Por consiguiente en el Liceo Nacional Simon Rodriguez, en la actualidad
todas las acciones, y estrategias que se han llevado a cabo como posibles soluciones
no han generado los resultados esperados. De todo lo planteado anteriormente surgen

las siguientes interrogantes:

(Como se relaciona el ambiente escolar con la violencia? ;Cuéles son las
vivencias de un estudiante que incurre en violencia estudiantil? ;Qué conlleva a una
estudiante a la violencia en la escuela? ;Como se puede abordar la violencia
estudiantil desde la orientacion? ;Qué habra oculto en los brotes de violencia? ;Qué
significados podria tener la violencia para los estudiantes? Todas estas interrogantes
delimitar el propdsito y la meta del trabajo, asi como determinar los significados que

le dan los estudiantes del Liceo Nacional “Simén Rodriguez” a la violencia.

Intencionalidad de la Investigacion

Comprender la violencia estudiantil desde su propio sistema de significados a

través de las practicas de vida de los estudiantes del Liceo Nacional Simén Rodriguez



Directrices

e Descubrir la relacion entre el fendmeno de la violencia y los significados que le

dan los estudiantes desde su practica de vida

e Encontrar a partir de la interpretacion de las vivencias, las acciones que conducen

a un estudiante hacia la violencia.

e Interpretar los elementos relevantes para la orientacion escolar y personal en torno

al fenémeno de estudio y sus significados en la violencia estudiantil.

Justificacion de la Investigacion

La violencia estudiantil es un fendmeno que estd tomando auge en las
instituciones educativas venezolanas, cada dia es mds comun conseguir informacién
en los distintos medios de comunicacion acerca de las acciones violentas de los
estudiantes dentro y fuera del plantel. Esta ha sido objeto de numerosos articulos e
intercambio de ideas entre los cientificos sociales, los politicos y la poblacion en
general justamente preocupados por el aumento, difusion y peligrosidad de los

comportamientos violentos de los estudiantes en los espacios educativos.

Cabe destacar que esta problemdtica no solamente representa un
inconveniente para el contexto educativo, sino que ademas afecta la calidad de vida

de los venezolanos, debido a que en anteriores sefialamientos los especialistas en el



area han hecho énfasis en que la mayoria de los estudiantes que manifiestan
conductas violentas en las escuelas y liceos, tienden a abandonar los estudios, lo que
incrementa la tasa de desercion escolar de nuestro pais, ademds también agregan que
estos jovenes se encuentran propensos a generar conductas delictivas en un futuro, lo

que hace necesario la atencion prioritaria de esta situacion.

Visto de esta manera para el orientador es de gran relevancia este fendémeno
social, ya que, dentro de sus funciones en las instituciones educativas se encuentran:
diagnosticar las caracteristicas de los seres humanos en su contexto, disefiar, generar
investigaciones, ejecutar y evaluar programas que faciliten y estimulen las conductas
sanas, por otra parte es vital disefiar actividades de prevencion y crecimiento del
individuo. La praxis orientadora le exige al profesional de esta 4rea conocer y
comprender esta problematica, para que asi pueda implementar acciones que

minimicen los efectos de las conductas violentas en las instituciones.

De alli, pues innumerables investigaciones se han llevado a cabo, las cuales
han centrado su foco de interés en el andlisis de esta problematica y la aprehension de
los datos; brindando asi rasgos, apariencias, parcialidades, pero no una comprension
interna, significativa y amplia de la violencia tal como es vivida por los estudiantes
venezolanos. El auge de las investigaciones cualitativas nos ha proporcionado una
nueva perspectiva de estudio de estos fendmenos, ahora no se trata de datos ni de
temas educativos, el énfasis de este trabajo radica en las practicas de vida de los

actores que participan en dicho fenomeno y el significado que le dan a la violencia.

Es por ello que en esta investigacion no se pretende generar saberes
inmutables sobre la violencia estudiantil, busco ir mas alld de un saber tedrico y

profundizar en la comprension de la violencia estudiantil y el significado que le dan



los estudiantes con los que convivo a diario, con la finalidad de encontrar el sentido
que justifica y sustenta este comportamiento en los jévenes venezolanos, para poder
impulsar acciones de prevencion que realmente se ajustes a las necesidades que se
presentan en el contexto real y concreto especificamente del Liceo Nacional “Simon

Rodriguez ™.



CAPITULO 11

DIMENSION TEORICA-REFERENCIAL

Ninguna investigacion arranca desde cero, esto lo advierten los
investigadores Moreno (1995) y Martinez (1996). Es decir, que las teorias
seleccionadas para esta investigacion cualitativa son solo referenciales; no limitaran
la interpretacion o el enfoque de analisis, ellas son auxiliares dentro del proceso de

investigacion, mas no impondran sesgo alguno para la reflexion epistemoldgica.

Socioantropologia de la familia popular venezolana y el Delincuente
Venezolano Violento de Origen Popular. de Moreno, Campos, Rodriguez y Pérez
(2009)

La violencia es un fendmeno que se da en los diversos contextos sociales
como lo es la familia, la escuela, la comunidad, entre otros. Esta conducta no aparece
de forma aislada en las personas, sino que es el resultado de una serie de vivencias
que delinean la personalidad del individuo y que contribuye a la aparicion de este tipo
de comportamientos que se ubican fuera de los pardmetros que la razén humana que
ha desarrollado a lo largo del proceso histérico de humanizacién y que se han
mostrado como indispensables para que los hombres puedan vivir juntos sin grandes

riesgo para el mantenimiento de su existencia.



Moreno et al. (2009) realiza una investigacion sobre el delincuente
venezolano violento de origen popular a través de 15 historias de vida convividas, las
cuales le permitieron elaborar un perfil sobre la forma de vida de la violencia
delincuencial, en donde haya un principio de organizacion que le da sentido a las
multiples acciones, experiencias y conductas de estas personas y las dota de una
racionalidad interior permitiendo acceder al sistema de significados que conforman

esta manera especifica de vivir.

Esta investigacion, abarca el fenomeno de la violencia y se contextualiza
especificamente en las practicas de vida del joven venezolano quien manifiesta
conductas violentas y delictivas, sobre los autores mencionados presenta un analisis
exhaustivo de los aspectos que estan presente a lo largo de la vida de estos individuos
y que posiblemente los convirtieron en sujetos violentos como son; las vivencias

familiares, el abandono de los estudios, el consumo de drogas, entre otros.

En otras palabras este investigador ubica antropologicamente la forma de vida
violenta, en el mundo de vida popular venezolano, el cual, estd constituido por un
sistema de significados sostenidos sobre unas practicas comunes a todos los
convivientes del mismo, sostenidas a su vez sobre una practica inicial de la que todas
las demas reciben el sentido y que actia como centro dindmico de organizacioén que
conforma como mundo total la vida de las comunidades populares venezolanas. Esta
préctica inicial conformadora del mundo de vida es la relacion convival de tono

matricentrado afectivo.

Es por ello que los significados que constituyen a la violencia delincuencial en

forma de vida dentro del mundo de vida popular se caracterizan por ser maneras



desviadas, transgresoras, distorsionantes, enfermas, fuera de la norma, extralimitadas,
pero no negadoras de vivir los significados populares. Lo anormal se encuentra sobre
todo en la distorsion y la extralimitacion de los rasgos culturales del mundo de vida.
Por ejemplo, la caracteristica con que el venezolano popular cambia de compromisos,
conceptualizada tradicionalmente como irresponsabilidad, llevada al extremo, fuera
de los limites que la tradicion y la convivialidad le imponen, se convierte en absoluta
negacion de todo compromiso o absoluta irresponsabilidad. Esto también se puede
observar en la reproduccion de tramas relacionales regidas por la vinculacion afectiva
propias de la vida cotidiana popular en las cuales el afecto funciona como solidaridad
en la complicidad para el delito. A estos sujetos la violencia lo acompafia desde
pequefio y se le va introduciendo en la estructura de su persona de modo que llega a
constituir parte esencial de su vida, a convertirse para ¢l en una manera normal de
vivir. En este sentido, la delincuencia violenta viene a ser toda una forma de vida en
la que los sujetos se van introduciendo y que se va convirtiendo en su manera

especifica de estar en el mundo.

Por ello Moreno (2009). También presenta un conjunto de elementos que son
a la vez factores dinamicos productores de conductas, percepciones, actitudes y
acciones cada uno de los cuales se sostiene sobre los otros con los que se integran
armonicamente y explica este tipo de comportamiento violento. A continuacion se
explica algunos de estos elementos que se relacionan con el comportamiento que
podrian generar la violencia estudiantil en el Liceo Nacional Simén Rodriguez y que

pueden dar grandes aportes para comprender este tipo de conductas.

Los autores muestran a continuacion una serie de enfoques donde podremos
apreciar y profundizar hacia donde se perfilan la forma de vida del delincuente

popular, como se hace un delincuente y cudles son esas razones que conllevan al ser



humano a tener un estilo de vida que rompe con las reglas sociales, su patron familiar

y su desvinculacidon con todo aquello que pudiera generar una vida productiva.

Forma de vida, violencia delincuencial

Este fenomeno se presenta por multiples razones que cada dia van en aumento
enfocados en una experiencia de vida que hace trampolin a la ilusién de tener y
resaltar a través de vias faciles, ya que lo que importa es el status y a esto sumada la
creciente pobreza y miseria que lleva la muerte por hambre. Es un paisaje cotidiano
que desafortunadamente nos estamos acostumbrando y no deteniéndonos a pensar

que conduce a un individuo a delinquir y hacerlo su forma de vida.

Es este punto no es la igualdad un caso que es prioridad atender es vital
atender y rescatar esos hechos de desigualdad donde se vea como motivo de un
inmenso motor de avance y crecimiento personal. Cada sujeto que convive en
acciones delincuenciales hacen una expresion indispensables para sobrevivir en su
entorno, muchos de ellos se identifican entre si por apodos, tatuajes, parentesco, una
linea que los codifique y generen sus propias claves de identificacion como sus
pares. Desde este mismo punto surgen las pandillas, y la sed territorial de luchar por
aquello que creen que es suyo y que se lo merecen aun sin importan la vida propia o
ajena, esta forma de vida viene desde las edades tempranas donde se observa dos

enfoques la dinastia familiar en ser todos delincuentes o la razon nica de sobrevivir.



Afirmacion Ilimitada del Yo

Todo lo que signifique algun tipo de control sea este familiar, comunitario,
social, legal, racional o afectivo, es interpretado como intento de sometimiento. Ante
¢l se impone la defensa que se expresa en el ataque brutal, extremo, encaminado
hacia la destruccién del limite. La justificacion de toda la conducta violenta y
delictiva esta referida al dominio del yo personal, a la voluntad propia de poder sobre
cualquier obstaculo, cualquier dificultad, cualquier adversidad. No hay referencia en
ello a la familia, a sus necesidades o a sus intereses ni a ningun grupo de amigos o

complices.

En todo caso, familia y grupo seran instrumentos para la afirmacion del yo
personal. Es decir, se trata de exaltar el yo en la comunidad y en la sociedad sin
limitaciones lo que implica obtener el respeto por el temor y el sometimiento
ineludible a los demas, el reconocimiento de su superioridad e importancia por

cualquier medio.

Rebelion a la Autoridad

La rebelion a la autoridad practicada de muchas maneras, unas muy abiertas
contra la autoridad familiar y escolar, otras mas encubiertas al aprovechar toda
posibilidad de eludirla. Si en la infancia es una forma de relacionarse con ella, en la
adolescencia ya es claramente el rechazo y el ubicarse completamente al margen de
ella, proceso que se completa en la adultez con la inmersion plena en la violencia

delincuencial. Sin embargo, la autoridad estard siempre presente en sus vidas como



instancia exclusiva represiva.

Lenguaje Centrado en el Yo

Estar centrados en si mismo, es al mismo tiempo, estar centrados en deleitarse
sin limites la vida, disfrutar los momentos y la vida por encima de todo, gozar en el
instante lo inmediato, sin planificaciéon de ningun tipo, sin estructura sin ninguna
responsabilidad. Es vivir el momento al méximo, esto lo hacen cuando se presenta la
ocasion, se entregan al goce orgidstico de la droga, el alcohol, el sexo, la violencia de
sangre, el ejercicio del poder, en un ambito de irresponsabilidad absoluta, sin control

de ninguna especie.

El poder por encima de todo como valor supremo

El respeto es, pues, una cualidad del delincuente, no una actitud de este hacia
algiin otro pues no tiene nadie a quien respetar. El recibe de los demads el respeto, los
cuales se le tienen que someter, no pueden imponerse sobre ¢l y tienen que acatar sus
decisiones y exigencias. Visto desde el delincuente respetado, la obediencia es
ejercicio de poder sostenido sobre la violencia. El respeto no se gana se impone. El
acatamiento es producido por el ejercicio de poder el cual simultineamente lo

mantiene.



La manera de agruparse

En el entorno de una familia matricentrada la forma de agruparse se van
dando por vinculos y pequefios grupos, son relaciones que se van dando en ocasiones
por un interés particular y de tiempo delimitado, en otras casos surge la afectividad
pero la misma se hace fugaz en casos donde uno o varios integrantes mueren o son
llevados a lugares de reclusion. Demo pues que el delincuente de alguna manera u
otra no actia del todo solo, necesita esa alianza, esa “hermandad” para sentirse a tono

en una realidad que para ellos torna ser totalmente funcional.

Pobreza y violencia delincuencial

Desde nuestro origenes prehispanicos muestran al ser como un buscador de
alimentos para su existencia y forma de continuar sus responsabilidades, estas raices
se fueron conduciendo a través de generaciones abuelas preocupadas en sefialar que
es indispensable comer para hacer tal o cual actividad, y asi fue haciéndose una
metamorfosis en nuestra familia popular venezolana donde el hambre es el detonante
inicial para delinquir y llevar acciones extremas como lo es quitar la vida a otro y
arriesgar la propia. Segin el autor estamos llevando una tradicion de hambre, y
cuando esta surge hay que buscar el alimento a toda costa y las razones aumentan aun

cuando la familia es numerosa de infantes.

Esto no quiere decir que sea la regla unica de llevar una pobreza violenta
delictiva existen factores donde la pobreza misma esa carencia conduce en adquirir

ilicitamente todo aquello que pueda satisfacer sus necesidades, por ello desde el seno



familiar comienza a gestarse posibles agentes que conduzcan a un potencial

delincuente.

Reciente evolucion historica de la violencia delincuencial

A lo largo de nuestros avances historicos hemos ido escuchando diversos
estilos delincuenciales uno de los mas resaltantes es la diferenciacion entre el llamado
popularmente malandro viejo el que actia por necesidad pero que igual puede
presentar indiferencia ante un asesinato y el malandro nuevo el que se muestra con
supremacia por ser el que lleva la batuta en matar sin remordimiento alguno. Durante

la investigacion el autor muestras tres formas evolutivas del delincuente:

1. La forma antigua: Donde delinquir era solo un acto de necesidad y no de poder y
que las mismas se produjeron por circunstancias, en este caso lo representativo es

la habilidad e inteligencia como actua.

2. La forma media: Es donde se manifiesta sin pudor alguno, aun cuando no existe
la presencia de heroico, surge por ser un hecho donde la voluntad de ejecutar
acciones delictivas se narran con indiferencia ante lo sucedido, la ausencia del

lamento comienza a dar sus primeros pasos.

3. La forma nueva o actual: Donde la inteligencia, y habilidad ya no son necesarias,
lo que impera es la cantidad de homicidios tenga el delincuente y si este es joven
y tiene una cantidad alarmante para el mundo social para ellos es una medalla

honorifica que debe generar respeto sobre sus allegados



Muy Temprano se empiezan a Desligar de la Familia

Esto tiene manifestaciones: unos pasan de la familia de origen a la familia de
algun pariente, como la abuela, algun tio, de la que también se desligan pronto ya sea
para regresar transitoriamente a la de origen, ya sea para pasar a la calle; otros, en
cambio, pasan de la familia a la calle directamente. Desde las practicas de estos
sujetos hacia su familia, no se encuentra sino intentos de utilizacion. La reclaman solo
cuando estan en la mala y la reclaman para utilizarla como recurso a su favor. Con
respecto a la familia hay dos factores decisivos, la carencia de madre y la ausencia o

presencia débil de un padre.

Es por ello que la carencia de madre por alejamiento, por abandono, por
violencia, por alcahuetear al hijo significa no tener madre, no solo por carencia fisica
sino, sobre todo, por carencia diriamos moral, porque no es representable o
vivenciable como madre, siempre segun el modelo de la cultura, sea porque no ama,
porque rechaza, o porque es prostituta, alcohdlica o drogadicta. Por otra parte, el
significado del padre es muy débil, tiene poca influencia en la vida del hijo, en
algunos casos esta idealizado porque murié temprano. En otros hay una presencia de
padre o de padrastros realmente dafiina ya sea porque son drogadictos o delincuentes
e introducen a los hijos en este mundo, o porque son muy agresivos sometiendo al

hijo a disciplina extrema.

Esta teoria de Moreno (2009) nos sirve como referencia para comprender que
la conducta violenta tiene un trasfondo mas complejo que el simple comportamiento
aislado, se presenta como resultado de una vida marcada por practicas desviadas o

distorsionadas que se van incorporando a la personalidad del individuo y estructura su



manera de relacionarse con los demas, es decir, de forma violenta. En donde la
familia juega un papel muy importante, ya que, la carencia de la madre abre una
brecha que permite que este tipo de formas de actuar se originen en el hijo, ¢l cual las
va a manifestar en los distintos contextos en donde se desenvuelve sobre todo en la
escuela, el reconocimiento y la atencion de estas conductas de riesgos puede prevenir

en un futuro la aparicion de un delincuente violento.

Aprendizaje Social de Bandura (1974)

El proposito segiin Bandura (1974) en su teoria del aprendizaje social. Es da a
conocer que el aprendizaje por observacion o modelado establece una relacion
condicionada entre estimulos, respuestas, medios y consecuencias por observacion de
un modelo. Al principio este tipo de aprendizaje se llamo imitacion, lo cual condujo a
simplificar de tal manera sus implicaciones que los estudiosos decidieron llamarle
aprendizaje observacional. Siendo una estrategia fundamental de intervencidon
utilizada de forma deliberada o espontdnea ante los mecanismos de conductas

implicitas en el aprendizaje.

Este tedrico, dentro de su investigacion, no le resta importancia a elementos
significativos como el refuerzo, sino que destaca que el aprendizaje no se da
meramente como consecuencia de este, por el contrario, el refuerzo se establece
mediante representaciones mentales para asi poder comprender la imitacion y llegar a

la fase de la adquisicion de la conducta.



Ahora bien, en lugar de experimentar el soporte por cada una de nuestras
acciones, aprendemos por reforzamiento vicario, donde el apoyo en si lo recibe el
modelo y no la persona que aprende a imitar, la estructura que comprende el
aprendizaje vicario representa para el sujeto una serie de atributos: incrementado su
ingenio en el dominio del medio y hace que el aprendizaje se haga mas significativo

para el individuo.

Por otra parte, dentro de su teoria, donde entrelaza el aprendizaje con la
conducta; es valorado como el producto de posturas originarias del medio, pues
concibe el comportamiento como la consecuencia de la relacion reciproca de
circunstancias ambientales, personales y comportamentales. Es asi como, el
aprendizaje por imitacion, es visto como una importante herramienta a través de la
cual los nifios obtienen una lista conductual que los abastece para la vida social; ya
que obedece a una causalidad multiple donde se recurre a una conciencia de
autorregulacion de la conducta. Claro esta si la misma son bien conducidas, tomando

en cuenta que las acciones negativas son también razon o vehiculos de modelaje.

En tal sentido se trata de comprender que los comportamientos sociales y
culturales tiene un efecto por imitaciéon y que el mismo puede arrastrar una cadena de
consecuencias a lo largo de la vida del individuo. Resaltando que los escenarios
principales son la familia, la escuela y cultura. Si dentro del niicleo o seno familiar
hay una figura que reclame a la madre a través de golpes, el nifio puede codificar que
es una forma de comunicacién y al ver que la madre ejecuta lo solicitado le refuerza,
todo esto se lleva por un proceso de asimilacion que posteriormente lo refleja en la

adolescencia y adultez.



Desde este punto de vista las actitudes es un componente fundamental, son
modos profundos que llevan a enfrentarse asi mismo con la realidad. Las personas
actuan de acuerdo a lo aprendido a través hasta de sus propios sentimientos y
emociones y que en muchos casos deja a un lado la racionalidad siendo estas lineas

radicales que llevan a imitar e impulsar la personalidad de un individuo.

Se evidencia entonces una comprension mds clara de lo que es el
comportamiento agresivo. Es decir se puede aprender un comportamiento agresivo
por que se ha visto y es recompensado en otra persona, esto no implica que en todo
los casos se aplique dicha teoria, pero siendo un hecho alarmante como lo es la
violencia cada dia mas creciendo y transformandose nos indica que el estudiante en
su entorno social- académico modela conducta para ser aceptado y aprobado por un
grupo especifico afines con sus intereses. Este aprendizaje, que por supuesto es
contextual, explicaria la exhibicién o inhibicién ante determinadas situaciones, de

conductas asertivas, agresivas o pasivas

Cabe considerar por otra parte la importancia del el entrenamiento asertivo, el
aprendizaje social y entrenamiento de habilidades sociales. Todo con el fin de generar
un autocontrol que puedan gestar una conducta de sana convivencia es vital la
internalizacion de todo los procesos, que el individuo debe considerar en entrenar
para que su efecto pueda ser evidenciable ante su entorno social. En dicho proceso se
busca la sensibilidad perceptiva, el factor gratificante, habilidades basicas de

interaccion y serenidad.

Siguiendo el orden de ideas, los estudiantes del liceo nacional “Simén

Rodriguez” a groso modo se ha podido evidenciar como existe un deseo ferviente en



modelar aquellos estudiantes que muestran cierto dominio negativo en los grupos, la
imitacion ha trascendido en la actualidad en querer ser jefe o lideres de grupos con
situaciones delictivas. La agresion fisica y verbal ha tomado un sentido en el reclamar
un poder ante un espacio fisico y emocional, los que me indica que dichos estudiantes
estan obteniendo de diversas 4reas informacion que les hace creer que no existe otra

forma de interrelacionarse.

Por ello es importante reconocer que ante el aprendizaje, bien sea por
modelaje u otro, establece relaciones claras entre lo que se quiere y los posibles
resultados que el mismo pudiera arrojar. Y cuando las conexiones con el individuo
llegan a ser previamente observadas. De tal manera que Bandura (ob.cit) expone que
hay varias factores involucrados en el modelado: 1. Atencién: Si vas a aprender algo,
necesitas estar prestando atencion, 2. Retencion: El sujeto que aprende observando,
debe ser capaces de retener y recordar aquello a lo que ha prestado atencion., 3.
Reproduccion: En este punto, el sujeto debe ser capaz de traducir las imagenes o
descripciones retenidas, a su repertorio de comportamientos, y 4. Motivacioén ese

generador que impulse a una accion especifica.

Por lo tanto los estudiantes no haran nada a menos que estén motivados, y
conducido en el desarrollo de las potencialidades, ya que toda habilidad mejora solo
con el hecho de imaginarnos. En una oportunidad un estudiante expuso que sentia una
enorme dificultad de hablar en publico. Principalmente le sugeri que observara
cuantas veces al dia, de una u otra forma tenia que hablar piblicamente, como por
ejemplo pedir la parada en un autobus, posteriormente le sugeri que iniciara con
grupos pequefios tales como sus amigos mas cercanos, luego con sus compafieros de

clase, tal fue el logro obtenido que fue el orador de la graduacion hace dos afios.



De ahi que Bandura (ob.cit) concluye que en todos los procesos de
modelacion se ve envuelto la atencion necesaria para la captacion, la retencion de la
informacion, que conlleva a la reproduccion o ejecucion de lo atendido y retenido; y
finalmente la motivacion es lo que mueve al individuo para que ejecute lo antes

vivido.

Es por ello vital incorporar en el presente trabajo de investigacion la teoria de
Bandura, ya que existen en la actualidad una serie de elementos que estimulan al
modelaje y que si los mismos llevan un contenido de violencia pudieran conducirse a
la reproduccion sin tomar en cuenta las consecuencias y sus efectos a corto y largo

plazo.

Esto significa que para comprender la violencia estudiantil, no solo hay que
estudiar los hechos en concretos, sino que hay que tener en cuenta las relaciones de
crianza que han tenido los estudiantes que presentan este tipo de conductas, para
saber si estos elementos pueden ayudarnos acceder a la estructura de significados que

sustenta esta forma de vida.

La investigacion sobre Violencia estudiantil: busqueda de significados para su
comprension desde la Orientacion, se realiza dentro del paradigma cualitativo en el
cual se destaca que la Dimension Tedrica-Referencial es s6lo una guia que nos hace
referencia, clarifica dudas y genera soporte sobre lo investigado. Tal como lo sefiala
Martinez (1997) “Es decir, tiene por finalidad exponer los trabajos y teorias que
guardan relacion con el objetivo de la investigacion y que pueden ayudar a esclarecer

o comprender mejor el fenémeno a investigar” (p. 79).



Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes son aquellos trabajos que sirven como fuente de
informacion referencial con la finalidad de esclarecer o de contrastar el fendmeno que
se esta investigando. Martinez (ob. cit.), sefiala que “los antecedentes conforman todo
lo hecho anterior a la formulacién del problema que sirve para aclarar, juzgar e
interpretar el problema planteado™ (p.72). Debe referir esta sesion entonces, a las
principales investigaciones sobre el area: autores, enfoques y métodos empleados,

conclusiones e interpretaciones tedricas a las que llegaron.

Bogado (2011) en su investigacion la Orientacion y las estrategias
socializadoras para canalizar conductas agresivas del educando de primaria en la
Escuela Bolivariana Yaracal, enfoc6 su estudio en estrategias que fomente la
socializacidbn para canalizar las conductas agresivas de los estudiantes, con la
finalidad de permitirle mantener un control efectivo y que a su vez serd beneficioso
para su entorno, se fundamento en las teorias cognitivas social de Bandura y la teoria
de la personalidad se Freud. La naturaleza de dicha investigacion es cuantitativa no

experimental de tipo transaccional descriptivo.

Con la investigacion la autora concluye y demuestra la importancia que tiene
aplicar estrategias socializadoras como parte preventiva ante conductas agresivas con
la finalidad de generar en el a futuro que imite un adulto significativo, lograndose
todo esto capturar uno de los grandes desafios que tiene el docente para canalizar las

conductas agresivas y su falta de socializacion.



Por otro lado Chacén (2010) realiza su investigacion en La Orientacion
familiar como estrategia en la modificacién de conductas agresivas en los alumnos
del Liceo Bolivariana Yaracal, la misma parte de crear estrategias de orientacion
familiar para modificar conductas agresivas en los alumnos, tomando en cuenta la
importancia que tiene abordar y resolver climas de tension escolar, que
posteriormente ayudaron a una sana convivencia que pudieron desplazar actitudes,
agresivas, provocativas, de amenaza o inclusive de violencia fisica. La investigacion
se enfocd en las teorias sistémicas y la neurociencia — inteligencia emocional de
Goleman. Su fundamentacién metodolégica fue un disefio a través de un proyecto
factible apoyado en una investigacion de campo de cardcter exploratorio, no

experimental, descriptivo y de caracter documental.

De tal forma que el autor llega al conclusion la importancia que tiene
incorporar estrategias que modifiquen y minimicen las conductas agresivas a través
de la orientacion familiar, ya que se puede obtener una familia eficaz, capaz de
responder a cambios externo e internos, avanzar con las transformaciones sociales
para evitar asi interrupciones en el sano desarrollo del los jovenes que estan en pleno

desarrollo en su seno familiar.

También Sequera (2009), en investigacion titulada La Discriminacidon Social
y su Incidencia en la Conducta Agresiva en los Estudiantes del Primer Afio de
Educacion Bésica en la Unidad Educativa Manuel Vicente Romero Garcia, cuya
intencionalidad estuvo centrada en determinar la incidencia de la discriminacion
social en la conducta agresiva de los estudiantes de educacion baésica, se fundamenta
en las teorias de aprendizaje social de Bandura, asi como la teoria de Walter quienes
se basaron en el aprendizaje inicial de conductas y de tipo social “entre ellos”; la

agresion. Esta investigacion fue de naturaleza cuantitativa correlacional no



experimental.

Con la investigacion, el autor demuestra que se debe tener en cuenta que la
discriminacion tiene un efecto negativo en el individuo y que la misma se reflejar a
través de conductas agresivas y violentas que interfieren con el desarrollo personal,
social y espiritual; y que a su vez se refleja en sus etapas posteriores adolescencia y
adultez. Esto es importante ya que nos aporta un aspecto relevante que debe tomarse

en cuenta para la comprension de este fenomeno tan complejo.

Por otra parte, Pineda (2009) desarrolld una investigacion titulada La
convivencia escolar y los comportamientos violentos de los alumnos del Liceo
Bolivariano Boconoito donde explica que la violencia escolar es un fendmeno social
presente a escala mundial cuya incidencia socioecondémica, educativa y cultural
influye en su aparicion. En consecuencia, este estudio estd fundamentado en las
teorias del aprendizaje social de Bandura y bioecologista de Bronfenbrenner. De

naturaleza cuantitativa, de campo, de tipo descriptiva.

En la misma, concluye que los comportamientos violentos de los alumnos del
Liceo Bolivariano Boconoito estdn intimamente relacionados con sus normas de
convivencia, por tanto sus normas no se cumplen dado el caracter permisivo reinante
en la institucion. Por ello hace énfasis en la importancia de hacer cumplir las normas
de convivencia como un mecanismo que tiene la finalidad de regular el
comportamiento de los estudiantes dentro de las instituciones educativas y que nos
servir como una herramienta util para minimizar las conductas violentas en los

planteles.



Finalmente Inojosa en (2008) enfocé su investigacion en Orientacion familiar
y violencia en la escuela bolivariana “Eduardo Noguera” ubicada en el estado
Cojedes, donde explica la complejidad de la violencia familiar y su impacto en el
contexto social cuya incidencia a futuro tiene un impacto en los jévenes ya que estan
propensos a reproducir y asumir tales acciones como modo de vida. Por ello este
estudio se fundamenta principalmente en las teorias de aprendizaje social de
Bandura, donde sustenta lo anteriormente expuesto en cuanto a modelaje de
conductas observadas. De naturaleza cuantitativa, de campo, de tipo descriptiva

sustentado por Herndndez y otros en (1998).

De tal forma que el autor llega a la conclusiéon que las implicaciones de
caracter violento en el individuo es la baja estima y poca aceptacion de si mismo. Por
consiguiente la familia logra a través de los tiempos una especie de inmortalidad en
sus descendientes y de alli la importancia de la orientacion familiar para que aprendan
a educar a sus descendientes y prepararlo para que puedan aceptarse asi mismo y

valorar su entorno.

Referentes Conceptuales

Durante el proceso de investigacion es indispensable agregar conceptos e
ideas relacionadas a la linea de investigacion que posteriormente logra convertirse en
una guia informativa que facilita una cercania y seguimiento con los capitulos
anteriormente expuestos, generando ideas desde el aprendizaje conceptual y que se

vinculan con la realidad de lo explorado.



Etimologia de la violencia

Freud. (1980) sostiene que la violencia es producto de los mismos hombres,
por ser desde un principio seres instintivos, motivados por deseos que son el resultado
de apetencias salvajes y primitiva, con una constante saciedad de imponerse ante el
otro y que la misma puede variar su intensidad segun el contexto del individuo. Dicho
de otro modo la violencia es el continuo uso de la fuerza su etimologia proviene del
latin vis, “fuerza” lentus “continuo” en este sentido se comprende que la misma se ve

alimentada por instintos individualistas.

Es por ello que el ser humano pasa por una seria de etapas donde van
satisfaciendo sus necesidades, tal como lo expresa Maslow. (1987) en su teoria de las
necesidades. En unas series de escalas tales como: fisiologicas, seguridad,
pertinencia, estimacion y realizacion las cuales parten desde la motivacion y la
autoestima. Por ello sostengo que si una persona satisface sus necesidades
primordiales desde un entorno violento, seguira siendo violento para satisfacer la
misma en otro nivel, todo esto puede transitar por una fase de acomodacion y
readaptacion siempre que el individuo esté dispuesto a romper el ciclo que lo sumerge

de forma negativa.

Por tales razones la violencia se abordard desde disimiles corrientes:
filosoficas, morales, politicas, legales, histéricas. Pero quizds no tanto, desde mi
unico punto de vista, desde ver los focos de violencia que se han ido gestando en las
instituciones educativas del estado Carabobo en especifico el Liceo Nacional “Simén
Rodriguez”, donde podriamos decir que la violencia es una realidad dotada de fuerza,

a merced de la de cualquier detonante que lo lleve a su maxima expresion.



Por consiguiente si estudiamos el origen de la palabra violencia, que tiene por
raiz fuerza podemos revertir esa fuerza en acciones productivas y significativas para
los estudiantes, es por ello importante generar acciones conjuntas a través de talleres
preventivos, darle sentido de pertenencia de su contexto, generar acciones conjunta
con los representantes y profesorados. Para ahondar en el tema en relacion volvamos

a retomar como se adopta etimoldgicamente la violencia en Latinoamérica.

Segun la etimologia latina, la violencia es una fuerza. Este término proviene
del vocablo vis que significa fuerza y que, a su vez, da origen al sustantivo violentia y
al adjetivo violens. Entonces nos surge la interrogante de cémo puede algo tan
espiritual llegar a poseer tanta fuerza y sobre todo violenta. Pues bien, el lenguaje no
solo transmite informacién sino que sirve para hacer otras muchas cosas como
reanimar, alentar, convencer; pero también intimidar, amenazar, insultar. De alli es
donde nuestra funcidon orientadora entra en acciéon para apuntalar acciones que

generen reacciones que aliente al estudiante.

Violencia:

Consiste en imponer algo que rompa con el espacio del otro sin importar en
muchos casos las consecuencias, por lo tanto la violencia es un esfuerzo deliberado
donde el individuo desplaza la razén por lo viseral. Un de las causas de la violencia es
una combinacion de factores negativos del individuo y la sociedad, segun Whaley
(2001). Es un mecanismo que tiene como finalidad someter a uno o mas individuos

en acciones que privan su decision



Tipos de Violencia:

Existen numerosos tipos de violencia donde el individuo se puede evidenciar
en diferentes escenarios bajo deferentes situaciones que pone de manifiesto la
irracionalidad segun lo refleja las olimpiadas nacionales de contenido educativo en

Internet los tipos de violencia se fundamentan en:

e Violencia fisica: Se relaciona con el uso de la fuerza para deteriorar las
condiciones de otro ser, objeto o a si mismo, abarcando golpes, cachetadas,

empujones, patadas, heridas por armas blancas o de fuego.

e Violencia verbal y emocional: Son aquellos actos que una persona lastima
psicologicamente y moralmente a otra, por medio de agresiones, gritos,
desprecios, descalificaciones, insultos, mentiras e irrespeto.

e Violencia sexual: Abarca desde los ataques propiamente donde implica contacto
sexual directo como violaciones, o las indirectas como incitacion sin el

consentimiento de la otra persona.

Fases de la violencia:

Recientemente las olimpiadas nacionales de contenido educativo en Internet
(ONI) dieron a conocer de forma muy practica y facil de comprender las fases que

tiene la violencia las cuales son:



1. Fase de tension creciente: Es aquella que se da por la acumulacion de

sentimientos las cuales en muchisimas oportunidades inicialmente se reprimen.

2. Fase de explosién: Una vez acumulada una serie de sentimientos sin previamente
drenarlos correctamente se expresan en acciones violentas verbales, fisicas y

hasta sexuales.

3. Fase de remordimiento: Es cuando el individuo toma conciencia de si mismo y
sus acciones y flagela su autoestima y en muchos casos causandose dafios

irreparables.

Los disparadores de violencia

En una situacion cada individuo establece su situacion puntual y en el
transcurso de la gestacion violenta uno se justifica ante el otro, lo que hace que en el
interior de cada individuo se detone un sentimiento de poder ya que
inconscientemente agrede al sentirse agredido, estos factores segin whaley (2001)
van acompafiado del entorno, la comunicacién errénea, la carencia de autoestima y la

pobreza mental en la resolucion de problemas.

Violencia Escolar

Al respecto, Tabuas (2008) en su articulo la violencia con uniforme escolar,



nos hace referencia que este hecho ha tomado un caracter endémico, y que dia a dia
esta tomando una evolucion ramificada con diversos ejes negativos sobre las misma.
Se pudo conocer que en el afio de esta publicacion el 40 por ciento de los estudiantes
de instituciones publicas y privadas vivieron y confrontaron situaciones violentas. Lo
que quiere decir que toda accidon dentro de una institucion educativa, que perjudique
el espacio fisico, mental y espiritual del otro es considerado violencia escolar. Tal
como lo refieren Diaz y Aguado (2005), quienes indican que toda accion violenta
lleva un origen que puede estar arraigada desde la nifiez o se modela posteriormente

en la busqueda de aprobacion o aceptacion en grupos.

Caracteristicas de la violencia escolar

Segtin Orsini, coordinadora general de orientacion y salud escolar del programa por la
no violencia en las escuelas, expone una serie de variables que identifican algunos

factores que reflejan las caracteristicas de una violencia escolar tales como:

1. El espacio: Centro donde se enfoca la victimacion tal es el caso de las

escuelas

2. Participantes: Son todos aquellos estudiantes que constituyen una linea de

liderazgo en los espacios educativos permitiéndole agredir a sus pares.

3. El personal docente: Muestra una vulnerabilidad si el mismo desconoce el

uso correcto de las normativas. Dicho desconocimiento lo conduce a un



estado de permisividad.

4. La intervencion de la sociedad: la educacion no solo se enfoca en el
docente, también los padres, madres, representantes y todo el conjunto social

son corresponsales de una educacion integral.

5. Infraestructura: El escenario donde conviven dia a dia los estudiantes y
todos los participes en el proceso de ensefianza aprendizaje debe cumplir con
un estandar de armonia estructural, cumplir con las normativas higiénicas,
brindar todas las comodidades posibles para que surja una empatia entre

medio y estudiante.

Practica educativa del orientador

La Orientacion Educativa es una practica busca resignificar el papel del
orientador educativo, busca encontrar el sentido de su quehacer cotidiano para un
mejor servicio a los destinatarios finales de su labor: los alumnos, quienes son
participes y protagonistas del proceso orientador. Conocer quiénes son, cuales son sus
problemas, cudles sus potencialidades, sus motivaciones y cOémo propiciar la
reflexion, el andlisis y la elaboracion de un proyecto de vida integral es uno de los

retos dentro de la practica de la Orientacion Educativa.

En este sentido Cerepo (2005), presenta la motivacion de logro como uno de

los factores psicoeducativos que mas influyen en el aprendizaje de los alumnos y en



la labor del orientador; se cuestionara en que medida el orientador educativo es
consciente de su importancia en la practica orientadora, y hasta qué punto se favorece
su desarrollo dentro de la Orientacion; para terminar con algunas propuestas sobre el

tema.

Fines de la Orientacion

Los orientadores tienen como finalidad primordial orientar al individuo en los
problemas interpersonal e intrapersonales, en el proceso de toma de decisiones,
desarrollo humano, en la conducta del individuo, adquisiciéon y desarrollo las
habilidades para la vida. El orientador asiste al individuo para que logre un
crecimiento saludable, capacitdndolo para enfrentar aquellas situaciones, problemas u
obstaculos que suelen presentarse durante su desarrollo. Dentro de los roles podemos
identificar el rol mediador, promotor, asesor, consultor, investigador y otros que estén
bajo el area de la ocupacion de la accion orientadora, como estd planteado por la
Federacion de Asociaciones Venezolanas de Orientadores FAVO (2001) en su Codigo

de Etica del Profesional de la orientacion.

Contexto de la orientacion

El Codigo de Etica del Profesional de la Orientacion (ob. cit.) expone en su
Articulo 16 que los contextos se definen segin su finalidad tales como educativo,
organizacional, asistencial, juridico, comunitario y cualquier otro que se perfile bajo
la organizacioén nacional de orientadores. El contexto tal como lo define el Articulo

17, se define como aquel entorno educativo que se enfoca y ajusta con actividades



que promuevan la ensefianza y el aprendizaje.

Segun Asociaciones Venezolanas de Orientadores FAVO (2001) en su Codigo
de Etica del Profesional de la orientacion. El mismo tiene roles segun las areas y el

contexto las cuales pueden ser:

¢ Mediador o Mediadora: disefia, desarrolla y evalta procesos que permiten el

desarrollo armonico e integral del potencial de los seres humanos.

e Asesor 0 Asesora: presta sus servicios profesionales, actuando como experto
en desarrollo humanas en situaciones vinculadas a cualquier area de la

orientacion.

e Promotor e Interventor o Promotora e Interventora: participa activamente en
los procesos de trasformacion de los grupos humanos con los que se

involucran.

e Consultor o Consultora: disefia y evalua planes de intervencién.

e Planificador y Planificadora: disefia programas, proyectos, acciones y demas

actividades propias para la resolucion de situaciones especificas.

e Investigador o Investigadora: utiliza las herramientas y técnicas que le



proporcionan los métodos de investigacion para hacer més efectivo el proceso

de intervencion y para el desarrollo de la orientacién como disciplina.

e Otros: derivados de la especialidad del area ocupacional por atender y de los
contextos que surjan en el desarrollo de la Orientacion y que se reglamente

por la Organizacion Nacional de Orientadores.

Funciones del Orientador

e Diagnosticar las caracteristicas de los sistemas humanos en los contextos

educativos, organizacional, asistencial, juridico y comunitario.

e Disefiar, ejecutar y evaluar programas dirigidos a desarrollar el potencial de

los sistemas humanos en los distintos contextos y areas de la orientacion.

e Generar investigaciones sobre aspectos relacionados con las areas de accion

del orientador.

e Facilitar y estimular conductas sanas y productivas dentro de las gamas de

posibilidades del individuo y su entorno.

e Promover el desarrollo y adaptacion del individuo en su contexto.



Asesorar a personas e instituciones en distintas areas relacionadas con la

atencion psicoldgica y formacion de individuos.

Disefar actividades de prevencién y crecimiento del individuo, cdnsonas con

sus necesidades, metas, aspiraciones potencialidades y contextos.

Prestar apoyo en el disefio, ejecucion de planes y programas educativos,
recreativos, pedagogicos destinados a la capacitacion, adiestramiento de
habilidades, destrezas y conocimientos, vinculados a los diferentes contextos

y areas de la orientacion.

Brindar asesorias individual y grupal dentro del desarrollo de actitudes
positivas, valores, toma de decisiones, relaciones interpersonales, auto
percepcion y otras conductas afectivas propias de un individuo consciente de
sus responsabilidades y potencialidades para crear y crecer permanentemente

en armonia con su medio.

Cualquier otra funcién que requiera el desarrollo personal profesional del

hombre individual o social.



CAPITULO III

ANDAMIAJE METODOLOGICO

En el presente capitulo se puede evidenciar el proceso metodologico que se
desarroll6 para el abordaje cualitativo sobre la violencia estudiantil y la busqueda de
significados para su comprension desde la Orientacion. En este sentido se presentaron
puntos fundamentales tales como: El paradigma de la investigacion enmarcado dentro
de lo postpositivista, el método utilizado fue el etnografico y se ejecuto un abordaje
del contexto, aplicando estrategias para la recoleccion de datos que llevaron a un
proceso interpretativo de la informacion, teorizacion, y contrastacion, y finalmente se
fiabilidad a través de categorizacion y triangulacién quienes validan y respalda lo

que las teorias plantean.

Paradigma Postpositivista

Esta investigacion se ubica dentro del paradigma postpositivista, en el cual se
sustituyen las teorias explicativas, la prediccion y el control, por la comprension y el
significado de la accidén, su finalidad es profundizar en el conocimiento y
comprension de la vida social tal como se percibe y experimenta. Segin Weber
(1996) sustenta que se dirige su atencion a aquellos aspectos no observables, no
medibles, ni susceptibles de cuantificacion como creencias, intenciones,
motivaciones, interpretaciones, significados para los actores sociales, interpreta y

evalua la realidad, no la mide.



La investigacion se ajusta a este paradigma ya da origen al método etnografico
que se enfoca en las practica de vida de un grupo para describir una situacién
especifica lo cual se pretendio conocer el significado de las acciones violentas de los

estudiantes y como son sus vivencias entorno a su grupos o contextos.

Método Etnografico

En la presente investigacion el método abordado es el etnografico el cual se
enfoca principalmente en describir situaciones y acciones que pretendan revelar la
realidad que roda la situacion tal como lo expresa Giddens (2007) La realidad que se
recopile a través de las costumbres, creencias y cultura de uno o varios individuos

forman una estructura que responde a un registro realista de una investigacion.

Por tal razon el principal objetivo de la investigacion es buscar a través de la
observacion y las entrevistas respuestas cercanas a la realidad, aquellas que
produzcan una confiable informacion entorno a lo que se pretende explorar. Como
investigadora, desde la etnografia encontré una mayor cercania a las realidades
humanas emergentes en la institucion y su contexto. La investigacion tuvo la
finalidad de profundizar con mente abierta la problematica que se vincula con la

violencia estudiantil.

Contexto de la accion en la investigacion

El contexto donde se desarrolla mi investigacion es el Liceo Nacional “Simén



Rodriguez” ubicado final de la calle Santa Bérbara, cruce con avenida Monsefior Al
Lebrtin, Municipio Fraternidad de Puerto Cabello, estado Carabobo. Dicha institucion
es una dependencia del Ministerio del Poder Popular para la Educacion, enlazado con
el municipio escolar 11.1. Abarca los niveles de Educacion Media y Media General.

Cuenta con una poblacidon de novecientos noventa y cinco estudiantes.

Unidad de Analisis

Para la presente investigacion conté con dos (02) sujetos, estudiantes de sexo
femenino y masculino que forman parte de la institucion y que me permitieron ver
desde distintos angulos las problematicas en relacion con la violencia. El proceso que
realicé para llegar hasta la unidad de analisis inicio en la observacion que hice en
conjunto con una experta para la validacion de los instrumentos, posteriormente en
mis siguientes observaciones y registros fueron haciéndose notorios los estudiantes,
que posteriormente solicite una primera entrevista informal, sin notas, ni grabaciones
solo con el fin de solicitarle su aporte para el departamento bajo la total

confidencialidad.



FIGURA N° 1
UNIDAD DE ANALISIS
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Urdaneta (2012)

Técnicas e instrumentos para la Recoleccion de la Informacion

En el proceso de recoleccion de informacion donde se aplicaron las técnicas e
instrumentos que permitié6 desplegar una gama amplia de informacion para la
investigacion. Que fueron dandole forma y sentido en la biisqueda de significados que
le dan los estudiantes a la violencia. Estas técnicas e instrumentos son indispensables
para toda accién de investigacion ya que son pilares y puntos referenciales donde se
desglosa un sin fin de informacion, por ello inicialmente fui desde la observacion
hasta llegar las entrevistas no estructuradas focalizadas. Con el fin de encontrar

desde el foco la problematica que se presume que esta existente. Tal como lo refiere

Angulo (2012)



Observacion Participante:

Se refiere a una practica que consiste en vivir entre la gente que uno estudia,
llegar a conocerlos, a conocer su lenguaje y sus formas de vida. Yuni y Urbano (2005)
la definen como “(...) una metodologia de investigaciéon en donde el observador
elabora descripciones de las acciones, los discursos y la vida cotidiana de un grupo
social” (p. 185). Esta es la técnica clasica primaria y mas usada por los investigadores
cualitativos para adquirir informacién. Para ello, el investigador vive lo mas que
puede con las personas o grupos que desea investigar, compartiendo sus usos,

costumbres, estilo y modalidades de vida.

Dicha técnica seleccionada me permitié vivir la cercania de la realidad e
involucrarme en la misma, asi como también seleccionar mis informantes claves ya
que en diversas ocasiones eran notorios y por actuaciones de los mismos me
condujeron a su solicitud de proveerme informacion bajo la confidencialidad.
Tomando en cuenta que para ello tuve que generar un clima de honestidad, y digna de
confianza. Lo que posteriormente me generd ser un miembro del grupo. Y me
condujo con éxito hacer mis anotaciones de las situaciones que me indicaron el

proceso y asi asumirlas, solventarlas, entenderlas o a sus efectos darle significados.

Entrevistas no Estructuradas Focalizadas

Es mas flexible y abierta, ante los objetivos de esta investigacion que rigen a las
preguntas, su contenido, orden, profundidad y formulacion se encuentran por entero
en manos del entrevistador. Si bien como investigadora, sobre la base del problema,

los objetivos y las interpretaciones, elaboré las preguntas antes de realizar las



entrevistas, modifique el orden, la forma de encauzar las preguntas o su formulacion
para adaptarlas a las diversas situaciones y caracteristicas particulares de los sujetos

de este estudio.

Resulté también una técnica excelente de estudiar situaciones-problema y para
explorar esta tematica poco conocida como investigadora y que luego me motivoo a
estudios méas profundos y sistematicos, segin Merton, Fiske y Kendal (1956) dicho
instrumento se enfoca en ubicar la total atencion del entrevistado sobre el hecho que
se quiere investigar. Lo que en mi proceso me permitié que los informantes no
estuviesen sujetos a una determinada estructura de interrogantes, sino que los mismos
tuvieron la libertad de exponer todo lo desearon en con respecto a la problematica,

abriéndome asi un abanico extenso donde pueda recopilar informacion.

Instrumento de Registro

Son formatos que poseen caracteristicas propias, su principal objetivo es
recopilar informacion. Por ellos es vital observar y anotar a través de oraciones o
palabras claves que posteriormente pueda permitir darle la valoraciéon entorno a la

investigacion que se esté realizando. (Ruiz, 2007).

Registro de campo

Esta estrategia toma su nombre del acto de extraer de manera sistematica y



controlada los datos de la realidad, tal y como suceden. Esta actividad se centra en la
etapa de investigacion de campo; su valor en consecuencia se debe al hecho de
permitir al investigador ser el tnico mediador entre el comportamiento del fendmeno
y los datos que se recogen. Cada investigador tiene su propia metodologia a la hora
de llevar su diario de campo. Pueden incluirse ideas desarrolladas, frases aisladas, y

trascripciones (Ruiz, 2007).

Para el proceso de captacion y recopilacion de la informacion dicho
instrumento me permitié tener un registro fisico y detallado de todos los
acontecimientos, que posteriormente pude analizar, identificar y describir todo
aquello que era desconocido o difuso, partiendo de lo general a lo particular de forma
sistematica ante lo que lo que se observa, lo que me decian los informantes, y lo que

sustenta las teorias.

Finalmente, la recoleccion en los registro de campos fueron haciéndose
mediante informacidn que los entrevistados dieron y que ambos convergieron en unos
mismos escenarios tales como la plaza de la institucion, la cancha deportiva y el
pasillos del auditorio, en los mismo me enfoque en buscar y comparar la informacion
que mis informantes previamente me iban dando, todo esto fue vaciado en un formato

que luego se categorizo, contrasto y teorizo.

Técnicas de Analisis de 1a Informacion

Son herramientas empleadas para la colecta de informacién donde permiten la

organizacion y clarificacion en determinada busqueda, es por ello que su



aplicabilidad dentro del trabajo presentado toma una relevante importancia pues de
ella parten informacion a través de las entrevistas no estructuradas focalizadas, las
categorias que se extraen de las mismas, la teorizacion y contraste de la informacion,
todo ello es un conjunto indispensable que se hizo indispensable para la

investigacion tal como lo sefiala. Morales (2009)

Categorizacion:

Se enfoca en la division de los elementos particulares o generales que resultan
de interés en le proceso de mi investigacion. Establecidé asi unidad con sentido
referente al contexto. La categorizacion puedo definir como el proceso de
representacion del contenido, contexto y/o estructura de recursos de informacién
generd la asignacion de términos procedentes de un lenguaje documental
categorizados por asignacion, o mediante la extraccion de términos de los propios

recursos.

Tal como lo expresa, Martinez (2006), podemos definir la categorizacion
como "toda aquella informacion descriptiva sobre el contexto, calidad, condicion o
caracteristicas de un recurso, dato u objeto que tiene la finalidad de facilitar su
recuperacion, autentificacion, evaluacion y preservacion” (p 61). Durante mi proceso
de captacion de informacion la categorizacion fue fundamental ya que me permitid
puntualizar y describir datos claves propiciando una importante simplificacion. Dicha
categorizacion esta disefiada en una tabla vertical que se divide en partes iguales, en
el lado izquierdo se puntualiza las categorias y en lado derecho se hizo el vaciado del

texto de la entrevista que dieron los informantes claves.



Estructuracion:

Me permitid seguir el proceso de integracion de categorias menores o mas
especificas en categorias mas generales y comprensivas. Martinez (ob. cit.) considera
como una gran categoria, mas amplia, mas detallada y mas compleja, como el tronco
del arbol que integra y une todas las ramas. Igualmente, debe considerarse como una
ayuda inestimable la elaboracion frecuente de disefios graficos (con flechas, tipos de
nexos, relaciones, entre otros.), ya que permitid integrar informacion, relacionar datos

y situaciones que propiciaron una captacion en forma simultanea.

Teorizacion:

Utilice todos los medios disponibles a mi alcance para lograr la sintesis final
de de mi investigacion. Martinez (ob. cit.) la menciona como un proceso que busca
integrar en un todo coherente y logico los resultados de la investigacion en curso
mejorandolos con los aportes de los autores resefiados en el marco tedrico referencial
después del trabajo de contrastacion. Dicho proceso me did apertura para darle
sentido al fendmeno a investigar y asi construir explicaciones para facilitar la

comprension.

Contrastacion:

Esta etapa de la investigacion consistid en relacionar y contrastar sus

resultados con aquellos estudios paralelos o similares que se presentaron en el marco



teorico referencial. El autor, antes sefialado también refiere la importancia de obtener
diferentes perspectivas o marcos tedricos mas amplios para explicar mejor lo que el
estudio verdaderamente significa. Dicha contrastacion le didé un caracter solido, con
soportes validados que me permitieron darle significado en todo mi proceso

investigativo.

Fiabilidad de la Investigacion

La seriedad de la investigacion estd dada por la exactitud de los hechos
narrados bajo el contexto que los rodeas. En tal sentido el nivel de validez me
permitio apreciar con precision el grado en que los resultados de la investigacion

reflejan una imagen clara y representativa de la realidad estudiada.

Segun Martinez (1997a), el nivel de validez es la fuerza mayor de las
investigaciones cualitativas y etnograficas, ya que se juzga por el grado de coherencia
loégica interna de sus resultados y por la ausencia de contradicciones de otras

investigaciones o estudios bien establecidos.

En tal sentido dicha fiabilidad fue la que me indico si el fendémeno que
deseaba investigar se estaba dando en la actualidad. Para ello el proceso parti6 desde
de la observacion, y entrevista que me permitieron recopilar informacion orientadas a
un nivel de concordancia interpretativa entre los diferentes observadores.
Designandome la capacidad de obtener los mismo resultados en diferentes
situaciones. La misma fue emitida bajo el juicio de una experta para su validacion,

que esta conformada por una (01) Magister Francis Tineo. Mediante una guia de



observacion realizada se contrastaron las informaciones aportadas donde el punto de
coincidencia arrojé que existen actitudes violentas en los estudiantes del Liceo
Nacional Simén Rodriguez. Considerando todo lo anteriormente expuesto se

considero realizar un estudio mas profundo.



CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

En todo proceso de investigacion se hace indispensable presentar en detalles
todo lo arrojado a través de las técnicas utilizados, la cual permitieron que se
obtuviese informacién que posteriormente requirid6 un proceso interpretativo
comprensivo, una categorizacion, una sintesis descriptiva, una esquema graficando
aspectos puntuales y una teorizacion que le da soporte en cuanto a la problematica
presentada, todos estos procedimientos fueron aplicados en todas las entrevistas y los

registros de campos.

Una vez esbozada la dinamica de la realidad en torno a los significados de la
violencia y su abordaje desde la Orientacion, se partio a través de los registros de
campo, los cuales fueron categorizados en una tabla vertical y cerrando con una
sintesis descriptiva donde de forma puntal resaltan aspectos importantes. Por tal
motivo se hizo necesario indagar la visiéon de los protagonistas del proceso y las
vinculaciones que tiene la violencia ante su propia jerarquizacion de los vinculos, de

los valores y de la cultura en el seno no so6lo del Liceo sino de la Comunidad.

De tal forma que fue necesaria la aplicacion de una nueva técnica de
recoleccion de la informacion: La entrevista a cada informante seleccionado se
aplico una entrevista abierta y no estructurada en la que los adolescentes pudieron
hablar libremente, resguardados por un seudéonimo, los mismo hicieron relatos sobre

la realidad que viven en el Liceo en torno a la violencia.



De esta forma, las entrevistas se presentan en una tabla vertical dividida en
dos partes, donde en una se ubica las categorias y en otra se vacio6 toda la informacioén
captada durante la entrevista, posteriormente de se presentd una sintesis tedrica
emergente de las categorias. Seguidamente se muestra una graficaciéon de cada

entrevista y por ultimo se hace en entretejido con las teorias.

Durante el proceso se detectaron ciertos aspectos significativos que fueron
plasmados en un segundo guién de entrevista un poco mas elaborado que abordd los
rasgos mas relevantes vinculados con la violencia y sus significados a la luz del
proceso de orientacion. Es importante resaltar que el guion es un indicativo de los
aspectos considerados para iniciar las entrevistas siendo estos conductores en el

proceso de captacion de informacion.

Consideraciones iniciales en la entrevista con José Lopez

= Notas previas.

= Contrato de consentimiento previamente firmado por entrevistado y

entrevistador.

= Guiodn de entrevista.

= Sintesis tedrica emergente.

= Esquema N.-1 donde se vacia la informacién del informante.



Entrevista N2 1: Estudiante José Ldopez.

Notas previas:

El dia 25 de enero del afio 2012 solicité conversar con uno de mis
informantes claves de género masculino, para el momento de dicha solicitud no hubo
impedimento alguno lo cual iniciamos a las 1:00 am y culminamos pasados 35

minutos.

Contrato de consentimiento:

El estudiante José Lopez aceptd que le realizara la entreviste sin problema
alguno, lo Unico que solicito el mismo es no mencionar su verdadera identidad y

nuestros encuentros para las entrevistas.

Guion de entrevista:

e Opinion sobre el tema de la violencia.

e Situacion de hechos violentos dentro y fuera de su institucion.




Categorizacion: Entrevista N° 1

Entrevistadora: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)

Entrevistado: José Lopez (seudonimo). Identificado como (JL)

Participacion en el Ethnos: Estudiante.

Motivo de la entrevista: La Violencia Estudiantil.

Categorias

Z

Texto de la Entrevista

La violencia en la institucion
educativa

Conflictos entre estudiantes de
diferentes instituciones por el
respeto.

Las manifestaciones estudiantiles.
El agredido se convierte en agresor

para defenderse.
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AU: Buenos dias, hemos pautado este

encuentro para que me cuentes

sobre la violencia en tu liceo.

JL: Bueno profe, yo quiero contarle todo

esto porque confié en usted ;Mi
nombre no lo tengo que decir

verdad?

AU: No, si ti no quieres.

JL: Ok profe, mejor no digo mi nombre.

Bueno profe yo tengo estudiando en
el liceo varios anos; como usted
sabe, yo soy repitiente por tercera

vez de tercer afio y he visto muchas

vainas aqui, una vez el que le dicen
el quemao me dijo chamo va a
haber una manifestacién y el chamo

sabia que si v como a las 10 de la

mafana se prendid el peo., eso era
palo pa’ aca y palo pa’ alla, unas
fascas que nojo. grandisimas.
Bueno. mi hermana que era de 5to




El conflicto entre estudiantes
“culebra”

La participacion de los grupos de
amigos con la finalidad de
resguardar la integridad mutua.

No se recurre a las normas
institucionales para la busqueda de
la solucion.

No aparecen ni la negociacion ni el
compromiso como posibles vias de
solucion.

La solucion definitiva es el
enfrentamiento donde estd inmersa
la violencia fisica.
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afio le rajaron la cabeza v le

cogieron 5 puntos. lo que daba rabia
era que los chamos del miguel pefia

venian pa’ _aca vy _querian _estar

jodiendo a uno y entonces uno no es
mocho v tenia que zamparle. Me
acuerdo un dia que yinieron unos
chamos del pefia porque tenian una
culebra_con un chamo de aqui y
entonces el chamo de aqui era pana

mio v _vo le dije _al pana que si

venian los chamos del pefia le

ibamos a dar con todo. el pana mio

llamo a unos panas de ahi del barrio
caja de agua. cuadramos todo y no

esperamos _a _que los chamos

vinieran. nosotros fuimos a dale.

entonces se metieron unos carajitos
ahi que no tenian nada que ve en el
peo y comenzaron a lanza piedra y
nosotros también, lo cierto del caso
es que después ese mismo dia nos
vimos en la plaza del violin y

matamos esa culebra.

AU: ;Cuéntame que otra cosa has vivido
en tu liceo de violencia?

JL: Bueno profe usted sabe aqui_habemos

chamos que tenemos nuestras reglas




El adolescente tiene normas
propias dentro de las

instituciones educativas.

Las reglas del grupo

El irrespeto de las reglas internas
genera violencia incluso dentro del
mismo grupo.

El grupo resguarda la integridad de
sus miembros ante el conflicto con
otro estudiante.

La afirmacion del poder y el
dominio del estudiante de la
institucion sobre el de nuevo
ingreso.

La risa como expresion de
aprobacion de la violencia.
Las manifestaciones entre los dos
liceos percibidas por los como
una forma de defensa de su
institucion.
La violencia como via para la
defensa del liceo.
El sentido de pertenencia de los
estudiantes con respecto a su
institucion.
La pugna por el dominio de la

zona.
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y el que no la cumpla bueno, sabe
que ta mal. por ejemplo si un chamo
que no es del grupo quiere estar
jodiendo a uno entonces uno llama a
los panas del grupo de uno y le
damos (se rie), también es calida
cuando tan los nuevos, le damos

lepes.

AU: ;Qué recuerdas especificamente
cuando manifestaban los dos
liceos?

JL: Bueno este... me acueldo que la profe

de quimica nos pilld defendiendo el

liceo y entonces quisieron hacernos

una expulsion ahi y nosotros lo que
le dijimos era que estdbamos
defendiendo el liceo porque no

ibamos a deja que los del pefia

vinieran a dafiar lo nuestro, yo si

lance piedra y muchas veces me fui
pal pena a dale por eso es que me

dio rabia cuando la profesora de




La incomprension por parte del
Docente de las reglas internas de
los estudiantes.

Desde la vivencia del profesor es
injustificada el uso de la violencia
para resolver los conflictos.

La percepcion del profesor es que
el estudiante que participe en
hechos  violentos  debe  ser
sancionado

Las Drogas estructuran una
Forma de vida distinta a la
comun.

La venta y el consumo de Drogas
en las instituciones educativas.

Las soluciones por via de la
violencia son normales dentro del
mundo de las drogas.

La pugna por el dominio de la
zona.
Busqueda del
protagonismo

dominio y el

La inmadurez de la personalidad
hace que el estudiante participe
en hechos delictivos y lo vea
como algo divertido.
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quimica nos agarro y nos levanto un
acta, porque nosotros le explicamos

y ella no entendia que era defender

el liceo, a veces los chamos del
pefia cuando estaba estudiando
peluche en el miguel peia, ese es un
chamo de rancho chico, él queria

dominar la zona de uno pues vy

bueno profe este... Bueno la verdad
aqui entre nos ;Usted no se lo va a

decir a nadie verdad?

AU: No.

JL: Aqui hay panas que la venden vy otros

que la consumen. pa’ hablarle claro
profe. que venden droga y bueno lo
del pefia querian estar mandando en
la_zona de los panas y entonces
bueno uno defendia porque ese era
su mundo pues, y entonces cuando
uno de aquellos pasaos _querian
venir _pa’ _aca nosotros _va nos
cuadrdbamos ya. Me acueldo una
vez que un chamo que le dicen el
pajarraco, ¢l es uno de que la
consume vy la vende profe, estaba
por el auditorio, por ahi por donde
uno hace deporte y venia to’ cargao

y entonces el chamo se puso ahi a




Poca valoraciéon a la integridad

del ser humano.

La relacion entre docente-
estudiante puede ser
conflictiva.
El estudiante ve de forma
negativa al profesor que
tiene gran cantidad de
aplazados.
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hablar con otro carajo y me di

cuenta que estaba con una vaina ahi
rara_con uno del pefia entonces el
chamo ahi como forméndole un peo
al pajarraco, el pajarraco le dijo que
se fuera pues, sanamente y el chamo
le dijo estas sentenciado. bueno
profe nosotros comenzamos a pasar

por los salones, asi tu sabes.

silbabamos ahi suavecito v _los

panas se salian de clase, ellos sabian
que era porque habia alguna vaina
que resolve, entonces bueno nos
fuimos pal pefia a dale y entonces el
chamo busco a su grupo y nos
hicieron correr pues, el portero nos

abrio rapidito y esos _diablos

empezaron a darle patas a ese

porton y nosotros piedras pa’ que se
fueran, y eso fue pata y pata, hasta
que entonces los chamos tumbaron

el porton y querian meterse en una
oficina, ahi al laito de direccion y le
dieron patas y esos profesores
gritaban, tonces uno de los chamos
del pefia reconocié a un pana y nos

persigui6 hasta el salon de arriba, en

eso un profesor goldote, que ya no




La manifestacion estudiantil se
presenta como una forma de

sabotaje para no tener clases.
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trabaja aqui, uno de instruccion pre-
militar, nos dijo_;qué pasé pues?
Quédense _quietos, _entonces le
dijimos _no__profe tranquilo que
nosotros resolvemos vy el profesor
ahi pendiente, entonces yo taba
arriba y naguara (se rie) le dieron un
tablazo a un profesor en la cabeza,
que de vaina no lo mataron, yo
sabia quién era el pana y después le
dije marico de vaina matas al

profesor y el chamo lo que tenia era

una arrechera con el profesor pues,

porque ese raspa a todo el mundo.

Entonces el dia de ese peo la que

era directora ahi salié pa habla con

uno v tal, vino un tipo ahi de no sé

donde pa calma la vaina y lo que

nosotros queriamos era resolve eso
y bueno también era calida

manifesta porque si un pana tenia

un _examen vy no habia estudiado

cuadrabamos todos vy ese dia

armabamos una vaina ahi pa’ no ve

clase, claro uno le decia a los

chamitos esos de primer afio profe,

uno le decia lanza piedra o te caigo

a patas, y era calida pues porque los




Aparicion de significados propios
de la forma de vida del ser
violento

Deleitarse en la narracion de
hechos violentos.

La risa como expresion de
aprobacion de la violencia.

Narrar los hechos violentos
como hazanas grandes e
importantes.

162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176

177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188

carajitos con tal de que uno no lo
cayera a pata lanzaba piedra y

bueno hasta la policia llego ese dia,

no joda... el pajarraco se
desapareci6, nosotros le deciamos
marico vas a cae. Y la policia ahi

lanzo una bomba, una vaina y los

del pena se fueron, nosotros nos
quedamos normal pa’ que no
sospecharan y ese dia se calmo
todo, pero mas arrecho fue cuando

nosotros fuimos pal pefla a

cobrarnos esa que nos habian hecho
nojoda, nos metimos en el auditorio

v el enano me daba una risa se

guindaba de esas cortinas durisimo

v _se llevo una pa’ su casa. bueno

profe un pana tenia ahi un conocido
en la bomba, nos vendia gasolina y
nosotros fuimos armaos y lanzamos
unas bombitas pa’ que sean serios,
los chamos taban cagaos y le
quemamos unas vainas ahi en el
auditorio, rompimos unos asientos y

un_pana se volvido _como loco v

arranco_un_aro de la cancha de

deporte, todos tabamos cagaos de la

risa pero en eso llegd la policia y




La estudiante participa en los

hechos violentos igual que el
varon,

Situacion Familiar
La falta de atencion de la
madre

La LOPNNA como mecanismo
de regulacion de los jovenes con
problemas de conducta.
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todos salimos piraos entonces al dia

siguiente nos enteramos que no

habia clase y eso era calida, después

como a la semana unos chamos se

metieron con la jeva de un pana

aqui y entonce ellos vinieron pa’ aca
a arreglar el peo y la chama

reconocid al carajo y entonces

nosotros le dimos con todo pues
hicimos una rueda de pescao. le

dimos durisimo. bueno le dijimos a
la chamita que lo escupiera y lo

escupid, después la pana se unié con

nosotros, esa bicha era arrecha, esa
se unid con la goldita esta profe, la

que le decian la marimacha nojodaa,

cuando teniamos que lanza piedra
esas bichas eran mas arrechas que

uno. bueno a mi me levantaron no
sé cdmo cien actas pero mi mama ni
pendiente, bueno mi mama nunca ta
pendiente de uno y llego una sefiora
ahi de la LOPNNA y nos dijo que
nosotros estabamos reconocidos por
una foto y nos hicieron una mente
ahi y entonce querian que uno le
echara la paja a los demés pues, yo

le dije a la sefiora esa que no se dé




No aceptar nada que se pueda
interpretar como sometimiento
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que era de la LOPNNA que me
mostrara la foto, llamaron a los
representantes, nos llevaron pa’ alla
pa’ la LOPNNA pero lo que
hicieron fue darle una charla a uno
ahi y listo, mi mama ni le paro bola
a eso y bueno me acuerdo yo que
era cerca de un carnaval y una
profesora se puso ahi payasa, yo
creo _que ella da historia, una cosa
asi, ciencias de la tierra, a ella le
gusta ta gritando a uno, y cuando se
entero que yo era del grupito de los
conocidos queria montarle la pata a
uno y a mi nadie me va a ta gritando
ni tratando mal pues, el que me grita
yo le grito y la profesora siguié con
su vaina y hablamos con unos panas
ahi del salon y otros a los que ella le
daba clase y la profesora iba por ahi
por la esquina ahi donde ahorita

venden tizana y le hicimos una

guerra de bomba y huevo, nojoda, la

profesora sali¢ corriendo (se rie) y
bueno la profesora en la clase
siguiente me pregunto que si yo
taba ahi y yo le dije que no, ta bien

pues, le iba a decir que yo taba ahi.




La relacion entre docente-

estudiante puede ser conflictiva.
El estudiante ve como una falta
de respeto que el profesor suba
su tono de vos para llamarle la
atencion.
El estudiante ve como ofensivo
que el profesor se refiera a ellos
con la palabra “Bruto”

La inmadurez de la personalidad
hace que el estudiante participe
en hechos delictivos y lo vea
como algo divertido.
Agreden a un profesor sin
pensar en las consecuencias
legales de sus acciones.

La lealtad al grupo implica no
revelar ninguan tipo de
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Entonce un dia cuando se prendid

un peo con otro pana se formo un

peo que no se qué paso porque no
estaba ahi, rompieron unos vidrios
del edificio de al frente, unos carros
que taban ahi le lanzaron piedra y
un pana vio cuando la profesora esa
que le grita a uno bruto, naguebona,
le lanzo la piedra y se la pego en
todo el coco, la profesora nojoda se

desmayo y los demds panas le

siguieron lanzando piedra normal,

no sé€, por un peo ahi y eso después

nos volvieron a llamar a la direccion

y nos preguntaron si fuimos
nosotros los que armamos ese peo,
bueno profe la verdad es que yo no
estaba ahi, yo solamente vi, y

entonce querian era tarle montando

la pata a uno ahi, que yo dijera que

si cuando uno no taba haciendo
nada, bueno ese mismo dia me fui
pa mi salon y un chamo de 4to afio
me llamo y me zampo uno por el
pecho v se puso a decirme que yo
era_un_sapo. que yo estaba en la
direccion echandole paja, bueno

entonces nos entramos a conazos




informacion que pueda delatar a

sus amigos.
El delatar al amigo causa
enemistad, ademas genera

amenazas y agresiones.

El contexto violento se va
entretejiendo  alrededor  del
estudiante.
La violencia que se vive en
las comunidades también
penetra en las instituciones
educativas.
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pues y se metieron unos panas de €l

y unos panas mios, el profesor que

taba ahi se fue pirao, hasta que

entonces vinieron unos profesores
ahi de deporte y nos separaron y el
chamo quedo picao porque el creia
que porque nosotros estadbamos en
direccion le tabamos echando la
paja, el chamo era pana pero se
puso bruto a esta dandole cofiazo a
uno y entonces bueno profe yo no
soy mocho y bueno mas de una vez
el chamo taba buscandole a uno
peo, pero después se quedo sano
pues, ese _mismo chamo que me
entro a golpe a mi es uno de los que
vendia en la placita él es hermano
de uno de alla de los lanceros, de los
plateados y €l cree que porque tal
uno le iba a tene miedo entonces se
puso a esta jodiendo a los otros
panas que estaban en la direccion y
todos nos pusimos de acuerdo pa
habla con el pana y decile que era lo
que habia pasao pues. bueno uno de
los chamos que vendian en la
placita fue el que le apunto al

profesor gordito, es que ese profe es




profesor puede ser vivido desde
la relacion afectiva como un
amigo.
La relacion amistosa entre
estudiante y docente permite
que el profesor pueda
acercarse al estudiante y que
¢l le cuente su vivencia.

Presion ejercida por el joven
para convencer a otros

estudiantes a incurrir en hechos
violentos.

El dinero es un incentivo para

que el joven participe en hechos
violentos.
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muy bruja, el vive por alld por
donde vivo yo y a todo el mundo le
cuenta las vainas que uno hace, ese

profesor de vaina no lo quebraron,

pero fue un pana que dijo que lo

dejaran quieto porque era pana en

clase pero no se crea profe, aqui los
que ve con cara ¢ santicos también
tienen su cuento, lo que pasa es que

bueno, agarran a uno porque uno vya

estd fichao, y usted sabe que yo
todo se lo cuento a usted profe
porque bueno usted es pana pues y
bueno yo de verdad ahorita lo que

estoy es tranquilo, es mas, los

chamos que hacen apuestas por el
auditorio pa pelea, yo ni los veo, no

me meto en ese peo, pero esos
chamos se meten plata profe,

porgue ellos ponen a pelea a los

carajitos de primer afio v el que

gane bueno la plata bueno. lo que
ganaban se ganaban su plata, y

bueno usted sabe que la semana
pasada cuando usted me llamo y me
dio la charla pa que yo le ayudara
en todo esto que usted me dijo que

estd haciendo, yo la ayudo porque




Situacion Familiar

Relacion conflictiva con el padre

Resguardo de la confidencialidad
POr riesgo.

Despedida y cierre de la
entrevista.
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es pana profe y bueno porque

también usted me ayudo con el peo
de mi papa que me queria venir a
caer a conazos pa aca pal liceo,

bueno profe eso es asi lo que yo me

acuerdo. Este... No sé cuando usted

dquiera vo vengo pero no le diga a

nadie. ;Oy6 profe? Yo vengo asi

sanamente y bueno yo le tiro un
paro a los panas de que me tan
levantando un acta y le echo el
cuento pues profe, porque ahorita lo
que me esta atacando es el hambre
(se rie) bueno profe usted sabe que
cuenta conmigo.

AU: Bueno José, muchas gracias por
contarme tus anécdotas dentro
del liceo.

JL: Ok profe.

SINTESIS TEORICA EMERGENTE DE LAS CATEGORIAS DE LA
ENTREVISTA N° 1 de JOSE LOPEZ

En principio se observan dos rasgos culturales que se desprenden directamente

de la vida familiar: falta de atencion de la madre del informante y relacion conflictiva

con el padre, lo que refleja una necesidad de orientacion familiar como medio




preventivo para evitar que el adolescente se vincule con hechos y situaciones

violentas.

En relacion con la etapa de madurez por la que atraviesa el informante clave,
se puede afirmar que la adolescencia impone a los seres humanos una serie de
condiciones que oscilan entre lo social y lo emocional. Por una parte, los
adolescentes como parte de subgrupos en los contextos donde se desenvuelven
desarrollan la capacidad de acordar normas propias establecidas por ellos mismos y

de comun acuerdo con el grupo del que se hacen participes.

La falta de experiencia y la inmadurez emocional se manifiestan en las
acciones que reflejan una vision superficial de hechos delictivos y de asumirlos como
una parte divertida de la dindmica social que caracteriza sus contextos; por eso,
cuando acuerdan desarrollar alguna accion violenta delatarse o sefalar responsables
es considerado como una deslealtad o una traicion. En este caso, el orientador puede
actuar como base para la formacion personal y social a través de la consolidacion y la
reflexion de valores propios de la verdadera amistad, la honestidad, la seguridad y la
integridad del ser humano como parte de la comunidad. Desde el punto de vista
actitudinal, se observa un rechazo a cualquier accion que sea interpretada como
imposicion, obligacion o sometimiento. Se refleja una vision deformada del concepto

de la libertad.

El ambiente escolar, de acuerdo con lo que se refleja en la entrevista, refuerza
por su propia naturaleza y la actitud de los docentes las conductas que los estudiantes
manifiestan como reacciones cotidianas. Los docentes no muestran empatia con los

estudiantes y no demuestran esfuerzos por comprender la dindmica social y las reglas



que los mismos discentes han impuesto en la escuela; por ello, se observa una ruptura
en la concepcién docente-estudiante como binomio que trabaja en conjunto por el
mismo fin de la formacion humana; por el contrario, los estudiantes generan

conflictos para ejercer su poder grupal y suspender clases.

Ante esta situacion, se presenta en la Ley Organica del nifio, nifia, adolescente
y LOPNNA, (2012) como mecanismo de regulacion y control para los jovenes que
manifiestan problemas de conducta; por ello, se respeta a las figuras de autoridad por
esta imposicion de naturaleza legal. Aunque la relacion docente — estudiante se
declara como conflictiva en la entrevista; se observa la posibilidad de establecer
vinculos afectivos y de respeto con el personal docente en funcion de la reciprocidad
en la sana comunicacion y el respeto como seres humanos. Por ello, un elemento
clave que debe abordar el orientador en la bisqueda del significado de la violencia
estudiantil a la luz de los procesos de mediacion para mejorar la calidad de vida es la
comunicacion entre pares y la comunicacion con los docentes. Sera entonces
considerada como una necesidad la integracion comunicativa de la comunidad

educativa del Liceo.

Al fundar vinculos e identificacion, la comunicacion puede mejorar y si
mejora la comunicacién se optimizan todos los procesos dentro de la institucion
educativa. Otra categoria que es preciso abordar es la violencia materializada en
acciones individuales y/o grupales. Se observa que por asuntos de territorio y
distribucion de mercancia ilicita, se generan disputas entre estudiantes en las que
llegan a participar grandes grupos de adolescentes que ponen en riesgo su integridad
fisica y la de los demas. La misma dinamica y las normas impuestas por los
adolescentes conllevan a los estudiantes del Liceo a participar de eventos violentos y

a asumirlos como parte de la vida cotidiana dentro de la comunidad. Como se trafica



con mercancia ilicita, el dinero es fuente de disputa y de discordia en el seno de los

grupos estudiantiles involucrados en esto.

Las conductas violentas son manifestadas tanto por nifias como por nifios o
jovenes indistintamente de su género o condicion; es decir, la complicidad en los
actos de violencia se da en todos los niveles y estratos de la comunidad estudiantil.
Aparecen como consecuencia de estos contextos un conjunto de factores de riesgo
materializados en actitudes y rasgos culturales consolidados en discursos y actitudes
propias de personas violentas. En primera instancia, la cosificacion del ser humano y
el disfrute en el recuento de acciones violentas sin arrepentimientos. La presencia de
la droga en el contexto comunitario y escolar conlleva a la consolidacion de una
cultura de la complicidad, de lo oculto y de la defensa asi como del riesgo de la vida
por la mercancia y su distribucion para el consumo. Es asi como dinero y droga
fundan una escala de valores que se superpone a las de los valores de la vida. El

orientador debe asumir esta realidad y transformarla con sus acciones preventivas.



ESQUEMA N° 2
ENTREVISTA N° 1 DE JOSE LOPEZ PARA EL SIGNIFICADO DE LA VIOLENCIA ESTUDIANTIL

Informante: JL
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Consideraciones iniciales en la entrevista con Maria Suarez

* Notas previas.

= Contrato de consentimiento previamente firmado por entrevistado y entrevistador.

= Guiodn de entrevista.

= Sintesis tedrica emergente.

» Esquema N.-2 donde se vacia la informacion del informante.

Entrevista N2 2: Estudiante José Lépez.

Notas previas:

Siendo 15 de febrero del afio 2012 en previo muto acuerdo pautamos un
segundo encuentro con el objetivo de escudrifiar en profundidad lo expuesta en la
entrevista anterior, dicho proceso se inicio a las 11:00 am y culminamos a las 11:40

am.

Contrato de consentimiento:



El estudiante José Lopez sostuvo la misma postura en el consentimiento

anterior por lo que se le respeta su peticion. .

Guion de entrevista

e Profundizacion de hechos concretos violentos suscitados dentro y fuera de la
institucion.

e Identificacion de términos utilizados anteriormente por el entrevistado

e Opinion sobre la conformacion de grupos para participar en manifestaciones y /o
aparente distribucion de drogas.

e Significados que le da a la violencia.

Categorizacion: Entrevista N° 2




Entrevistadora: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)

Entrevistado: José Lopez (seudonimo).

Participacion en el Ethnos: Estudiante.

Identificado como (JL)

Motivo de la entrevista: La Violencia Estudiantil.

Z

Categorias

Texto de la Entrevista

Profundizacion de informacion
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AU: Hola ;Como estas?
JL: Bien profe dandole que vienen los
de

en nuestro Udltimo encuentro

examenes
AU: JL,

hablaste de diversas cosas gque quisiera

lapso.

conversar contigo, entre ellas mencionaste

gue los del Miquel Pefia querian estar

jodiéndolos. ;A qué te refieres?

JL: Bueno Prof. es que los de ese liceo se
creen una gran vaina, cuando en realidad
hay una cuerda de malandros que se la dan

de malotes. Esos chamos guerian dominar a

uno v gue uno se dejara someter por ellos.

AU: ;Como pretendian someterlos?
JL: Bueno Prof. que ellos si tenian pistola o

gue si son hermano o pana de un malandros

arrecho guerian amenazar a uno diciendo

gue si te pones popy los vamos a matar, que

eran ellos los que mandaban, si uno pasaba
por ahi querian plata por peaje o si no te
entraban a pata limpia. Y bueno Prof. uno

no es gafo uno responde. Si ellos son




Organizacion srupal como

respuesta ante amenazas de

violencia.

Violencia como resguardo a la

venta de drogas dentro del

contexto.

Complicidad por resguardo de

familiares ante amenaza.

Respeto a la autoridad y control.

Profundizacion de la dinamica

de conformacion de grupos

violentos.
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arrechos uno también. Y més de una vez

jodieron a unos panas Yy NoOsotros nos

unimos Vv salimos a darle duro la verdad

muchas de las peleas era por eso y bueno

por la venta de usted sabe Prof.
AU: (A qué tipo de venta te refieres?
JL: Bueno Prof. aqui y en el liceo Pefia

venden drogas Yy el que eche paja se le cae a

conazo, el que no esté con uno es un pajuo,

yo no ando en droga pero son mis panas, yo

los ayudo porgue si no me joden 0 me

voltean el culo y capaz por donde vivo me

lancen uno de los malandros y jodan a mis

hermanos 0 a mi mismo. Aqui mas vale

estar con ellos hacerse los panas de ellos.
Los chiguire del Pefia dejaron de joder con
las piedras porque pusieron a unos jefes de

nos se qué, que ellos pueden expulsar a uno

o mandarlo a llamar con la quardia. Pero no

se crea aun estan los chigiires malosos en
el Pefia, y este afio unos se inscribieron aqui

grupo.
AU: Cuando mencionas grupo ;A qué te

que no son de nuestro

refieres? ;Cémo se conforman esos grupos?

JL: Bueno Prof. son chamos que son
vecinos de unos, otros son vecinos de los
panas de unos, otros uno los conoce aqui

desde hace tiempo y se ve gue son panas




Integracion por cercania v

afinidad local, por necesidades e

identificacion, por proteccion.

Poder vy dominio de los espacios.
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gue a la hora que un peo le entran durisimo

a quien nos quiera joder, los de nuestro

grupo no nos echamos paja, si un pana esta

metido en un peo con un malandro de

donde vive 0 por aqui mismo uno se une y

vamos a entrarle duro al que te jodiendo,

porque Profe uno no se tiene que dejar

joder por nadie. Hay chamos que ven a uno

y quieren que tal!!! Y cuando ven que uno
se defiende y tiene panas que son como
hermanos de uno ellos se cagan y se dejan
la vaina con uno. Ahorita cuando los del
pefia se ponen cOmico no, Nos entramos en
el liceo nos encontramos en la plaza del
violin y matamos la culebra por la cabeza.

Pero ahorita los bichitos gue estdn en el

liceo que eran del Pefa ellos quieren

mandar en el liceo de uno... Jejeje tan jodio

prof porgue vo si le pateo ese culo jeejejeje.

Me acueldo que en el primer lapso
estdbamos en deporte y unos del Pefia que
estudian ahora aqui comenzé a lanzar
puntas, que si chivo loco, cabra y a reirse
como un par de maricos. Yo le dije al Prof.
que iba pal bafio y comence a silbar pa que
los panas salieran del salon y le diéramos
duro al marico ese peazo de bruja. Bueno

Prof los muy bichos le dan marihuana a los




Dinamica de distribucion de

sustancias ilicitas.

Conformacion de diferentes

orupos que distribuven droga.

Nuevo foco de violencia.

Droga como factor de

identificacion grupal.

Reglas definidas de interaccion

grupal.
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chamitos avioncitos de sequndo afio vy lo

tienen unidos a ellos y esos carajitos son

cruce pa vendele a otros chamitos. Mis

panas estan arrecho porque ellos viven de
eso Profe ellos ganan su plata vendiendo su
vainita y aqui saben quién es quién y nos
respetan porque saben que si se pasan los

entramos a cofiazo limpio hasta que pidan

perdon jejeejej.... Bueno Prof pa que sepa

gue €esoS nuevos que estan agui, estan

endulzando a los chamitos con droga. En

cambio, mis panas se los venden a los que
ya estan dafiaos pa serle claro a los que
consumen y si alguien se quiere dafar es su
peo. Bueh Prof. yo no soy drogadicto de

pana que no pero cuando tenemos que

cobrar una culebra me doy unos togques pa

sentirme alineao en sintonia con mis panas.

AU: JL la entrevista pasada me hablaste de
sus reglas, cuéntame ¢COmo son sus reglas?
¢ Quénson esas reglas?

JL: Bueno,

nuestro grupo no pueden ser sapo ya que Si

los chamos que somos de

nos echan paja nos expulsan, y bueno no

aguatamos ofensas de nadie o que nos

guiten al culo, ya que si uno levanta una

chamita es de uno y punto, Si un pana esta

metid en un peo lo apoyamos. Como bueno




Relaciones de pareja como factor

de actos violentos.

Violencia como medio para

ganar respeto.

Adultos no intervienen sino que

refuerzan las acciones violentas.
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Prof lo que pas6 ayer en el comedor, un

pana se sentd sanamente y otro marico ahi

le lanzo un pedazo de pollo asi dandosela

de malote sélo porgue esta picao que la jeva

no le par6 bola y se empaté con un pana

mio. A buenoooooo cuando salimos lo
esperamos en la palza frente a la cantina y
comenzd a decirnos bacalaos, cabrones,
becerros y un poco de vainas un pana le
zampo por el pecho y otro se metié y fue
cuando todos nos dimos duro Prof. la ley es

no dejarse joder, porque si uno se deja

montar la pata ven a uno como un guebén y

ahi mas nunca respetan a uno y bueno

bueno te jodiste. Lo que mas arrechera me

da Prof. que la negrita que estd en el

comedor vio todo ella conoce el chamo

porgue somos del mismo sector, s6lo se

echo a reir vy le dijo negrooooo pbértate

bien...'!" Yo no le dije nada porque luego
ven a uno como una mami debilucho a
uno.. El pana que le pegaron el pollo se
aguanto no se comié nada de la arrechera
pero luego le dio con todo en la plaza y yo
también Prof., aunque usted siempre me
dice que eso no es bueno Prof. pero ¢(Qué
va a hacer uno, joderse? No que vaaaa €s

mejor pica alante. Aqui quieren estar




Promocion de la violencia por

parte de los padres.

Proceso de violencia grupal

como acto de venganza.

Escuela vy comunidad como

contextos que conllevan a la

violencia.
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poniéndole apodos a uno, pegandole
taquitos a uno, y de paso si uno se
aguebonea casi quieren mandar a uno
Nn00000 que va papaaa Yo ese dia no naci,

mi mama me dice que el que pega primero

es el que gana, vy ella siempre vive

diciéndome si te dejas joder te caigo a

coflazo. Y yo jamas le voy a llegar con un
golpe porque yo soy un varén y el que no
me quiera respetar ta jodio conmigo.

AU: JL ¢{Qué significado tiene para ti estar
alguien sentenciado? Que lo mencionaste la
vez pasada.

JL: Una chamo o chamita que este

sentenciada es que el grupo le va a ir con

todo golpe, pata v le hacemos rueda de

pescao, todos hacemos un circulo y cada

guien va dandole golpe, o patada o lo

escupe lo que quieran de ahi no se sale

hasta que nosotros nos sintamos calidad,

gue nos desquitamos del peo. Bueno Prof,

eso es lo que yo se y la velda yo también lo
hago pero como usted misma me lo dice
gue no es correcto, que usted desea lo mejol

pa mi, entienda Prof, asi como es en el

liceo, asi es mi casa, los bichos que viven

por mi casa y la misma calle Prof. todo esta

arrecho y si uno se deja jode bueno a mama




Grupos violentos de la

comunidad se involucran en el

Liceo.
Conciencia sobre las
consecuencias de los actos

violentos y delictivos.
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churi jejejeejj
AU: En

mencionaste que en ocasiones en

nuestro  primer  encuentro
las
manifestaciones venian personas del barrio
cercano, cuéntame de ellos ;Coémo lograron
involucrarse?

JL: Bueno Prof. normal algunos panas
viven por ahi y cuando habia alguna vaina
tacata le envidbamos un mensaje y pum los
panas venian.

AU:

estudiante de aca?

¢Esos panas que mencionan son

JL: Noooooo Prof. eso son los gue marcan

en ese sector o sea lo gue mandan, muchos

de ellos son mayores, es mas muchos de

ellos son jefes de mis panas que le

controlan la mercancia o sea la droga.

Bueno Prof. pa serle sincero yo una mas
que otra me he metido a vender pa tener
este celular con su pin y todo calteluo. Pero
no lo hago todo el tiempo porque no quiero
ir preso, no jodao el que va preso se lo
raspan todo los tipos. Jejeejejej. Y bueno
Prof. mucho nos decian pa venir y prende
un peo cuando veian algo que les
interesaba. Me acueldo yo que uno se
entero por otro pana de aqui del liceo que

en el cualtico ese que esta alante donde




Relacion violencia-destruccion

de bienes materiales.

Armas como simbolo de poder.
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duerme catire el perrito, ahi habia unos
materiales de limpieza, lamparas y un poco
de vainas mas que queria robarsela, cuando
los panas empezaban el peo con las piedras
y tal. Ese dia ellos se metieron los més
chamos con camisa y sello prestadas por
chamos panas de aqui, ese dia se llevaron
todo, y de paso se querian llevar un aire
acondicionado del pero no pudieron

arrancar la reja v le prendieron fuego va que

si no se lo llevaban tampoco iba a ser de

ellos. Y bueno Prof. agarraron eso lo
cambiaron por droga y plata a uno siempre
la lanzaban algo pa que no se viera mal.
Pero luego nos dimos cuenta que mejor era

dejar a los panas asi sanamente porque todo

el tiempo andaban con e hierro y era paja,

aunque agui también andan con hierro pero

uno los conoce v no es gue le voy a besar

los pies pero uno sabe gue si le va a entrar a

€s0S personajes con hierro uno también

debe buscarse una o alquilar una.

AU: ;Cuando hablas de alquilar es armas?

JL: Claro Prof. no va a saber usted que es
un hierro, eso lo pana de aqui o del barrio te
los alquilan por horas. Yo la velda no lo he
necesitao pero el dia que lo necesite voy

pirao a busca una si me quieren joder.




Violencia como medio para

delimitar territorios de accion.
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AU: JL cuando ta te refieres a que cada
quien tiene su zona en el mismo liceo,
¢Como logran esa obtencién de ese
espacio?

JL: Bueno Prof. desde que estoy aqui

siempre se ha ganao por no dejarse joder y

ser siempre el que pica alante, en la plaza

nosotros estamos y los panas gque venden

dan su vaina vy tal todo tipo normal, si

alquien de otra zona como por ejemplo en

la cancha esa zona es de la goldita negrita la

gue es colombiana v ella tira paro ahi con

sus amigas v tal pero son guerreras v la

venden pero ni Nosotros nos metemos en su

zona, ni ellos en la nuestra. Asi como lo

chamos que hacen sus apuesta en el
auditorio nosotros no, nos metemos con
ellos. Lo que ahorita no tiene arrecho son el
grupito que esta intalao por ahi por segundo
afio pero esos dentro de poco se van ellos
saben que mejor se van 0 pan quemao los
va a sentencia feisimo.

AU: Puedes Contarme de esas apuesta que
me  mencionas en el auditorio.
JL: Aaaaa jejeeje bueno Prof. eso es pa
resolverse y asi se va viendo quienes son
los fuertes pa irlos vistiando y en un futuro

si hace falta metelo en el grupo jejeje. Prof




Violencia como diversion y como

medio para la integracion

grupal.

Violencia familiar.
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se dan durisimo claro unos estan pendiente
gue no esté nadie cerca un chamo ahi flaco
él es el que recoge la plata y va haciendo

que cada quien apuesta pero es una
jodedera jejeje porgue meten a los carajito

de primer afio y quedan sudaoooo jejejej

algunos lloran como nifas y otro las dan la

pelea, cuando son querrero lo ponen con

otros mas grande que ellos pa ve si

aguantan y se dan durisimo jejejeje es una

nota la vaina Prof. porque mientras unos

chamos se gana su plata ellos se caen a

cofiazo claro muchos los obligan a pelear o

le meten casquillo v el que se ponga coOmico

le viven pateando ese culo jejejjeej.

AU: JL durante la Gltimo conversatorio tu
mencionaste que todo en la calle estaba
arrecho e hiciste mencion de tu casa.

JL: Prof. es la verdad mi mama es una

artista ella nunca tiene tiempo pa venir al

liceo, cuando viene tira paro que esta

muyyvyyy preocupada v tal. En la casa vive

diciéndome gue yo no sirvo pa' una mierda

gque yo soy un malandro, que ella desea que

me vaya pronto y cuando esta bebida me

cae a correazo vy bueno Prof. en una vez le

tuve que dar su glpe porque me pego muy

feo vy me tenia arrecho. Mi mama se va a




Ausencia de la figsura paterna.

Violencia como producto de

rabia y sentimientos internos de

impotencia.
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veces con un tipo y regresa con otro y me

deja encargao de la casa, y mi papa es como

un fantasma aparece y desaparece nunca

esta porque él tiene otra familia pero

cuando mi mama quiere dinero se queda en

la noche beben juntos y mi mama amanece

feliz. Y cuando mi papa esta limpio mi
mama lo insulta y le dice que esa cuca no es
de gratis y termina pagando su arrechera
conmigo en la calle quiere esta humillando
a uno méas de una vez me ha sacao de la
casa, una vez dormi en el polche y de paso
llovid y asi mismo medio mojao tuve que
venirme al liceo s6lo porque llegue tarde a
la casa.

AU: ;Cémo te sientes en relacién a todo
esto que me cuentas en cuanto a tu
convivencia en el liceo y tu hogar?

JL: Bueno Prof. en mi casa es puro peo y no
pretenda que yo luego que mi mama me
diga de malandro pa' lanta yo ande feliz a

veces llego es maldiciendo y e que se me

cruce lo pago con esa persona prefiero

guedarme en silencio y pasar mi arrechera.

Aparte que aqui las cosas no son faciles uno
tiene que ser mas fuerte o arrecho que el
otro o te montan la pata, a veces quisiera es

irme pa' que mi abuela en barinas ya todo




Violencia por asesinatos vy

venganzas de situaciones

oeneradas en la comunidad.

Reconocimiento de la violencia vy

justificacion de la misma.
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esto es muy arrecho Prof. aqui hay gente de
los cunenos, plateados y los come miao, y

son gente gue no se caen a coba pa matar a

nadie, aqui esta el carajito este de segundo

afo el que tuvo supuesto accidente en las

piernas ese chamo no tuvo ningln accidente

Prof. el tiene par de tiros en las piernas

porque vya tiene dos muertos encima vy lo

guieren matar. Fijese ese chamo no va a
venir mas porque ya aqui panas mios lo van
a quebrar y se lo merece el mato al hermano
de un pana del barrio y eso lo tiene que
pagar con sangre ese maldito no se va a
quedar asi, de que traga mosca va a tragar
mosca. Y Prof. yo no lo voy a matar pero
panas me han dicho que si, y sinoesaél, le
van a matar al hermanito de primer afio.
AU: Por todo lo relatado por ti ¢(Qué
entiendes t0 que es la violencia para ti?

JL: Jejeejej bueno Prof. todo lo que yo le he

dicho es violencia pero tiene su

justificacion ya que uno no es gafo pa

dejarse joder, uno tiene que apretar el culo
asi tenga uno miedo porque si uno se deja
joder hasta por donde uno vive se enteran y
bueno a mamar churi también quieren joder
a uno. Y bueno aqui se entren a golpe por

las apuestas aunque verlo es calidad




Vision negativa de las acciones

de algunos docentes.
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jejejeeje y que griten a uno, sélo que yo de
pana me gritan y yo grito mas duro no me
dejo montar la pata y mis panas piensan
como yo Y hasta peor jejeejeje. Esos bichos
son una mente Prof. s6lo que bueno son
pana y los panas son panas. No se crea Prof.
todo el tiempo le echan la culpa a uno pero
aqui viene mas de un profesor arrecho y
quieren estar intimidando a uno, yo si les
digo usted ta equivocao conmigo. Digame
no hace mucho un pana tenia una nota
durisimo y la Prof. de quimica hablando de
las relaciones quimicas y un poco de vainas
ahi, la profe le dijo al pana que si no estaba
interesado que saliera del aula y el pana con
su nota la mando al cofio de su madre
jejejee y le dijo lavadora vieja jejejeej
porque la Prof. parece una lavadora jejejeje
el pana lo llamaron a direccion y no sé que
le paso porque no ha venido mas pero eso
fue una jodedera a la Prof. diciéndole
lavadora vieja jejeje.

AU: ;Qué sientes cuando me dices
anteriormente que has participado en
situaciones de manifestaciones o hacer la
rueda de pescado?

JL: Me siento calidad con las dos cosas

profe porque soy en ese momento el que
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manda el que marca todo como inicia vy

como terminan siento que me libero porque

cuando ando con una arrechera con alguien

mientras mas dias pasen me pongo peor y

VOYy maguinando como voy a joder a esa

persona y cuando lo hago liberao normal

jejejejeeje...es asi Prof. o me defiendo o me
dejo montar la pata y prefiero morirme
antes que me estén sometiendo.

AU: JL quisiera darte mis agradecimientos
por toda la informacion que gentilmente me
has dado. Aun asi me gustaria invitarte, no
necesariamente para grabar la entrevista, en
este momento como lo he hecho
anteriormente te reitero que estaré aca para
brindarte toda lo orientacion posible y
escucharte cuando asi lo requieras.

JL: Gracias Prof. yo sé que algunas cosas

no la estoy haciendo bien, pero a usted le

consta que yo era peor y que yo voy a

sequir viniendo, es que de veldad yo quiero

controlar esa rabia que a veces me sale. Y

con usted Prof. me siento escuchado. Sé
gue me ha dicho que no esta correcto lo que
he hecho pero de pana que algunas cosas le
he escuchado y las estoy mejorando.
AU: bueno JL, acé te estaré esperando con

toda la disposicion de ayudarte seras




387 | bienvenido aqui en el departamento, gracias
388 | una vez mas.

389 | JL: Gracias a usted Prof. que me ayuda

390 | siempre a darme cuenta cuando voy

Valoracion de las acciones de la | 391 | mal. Bueno mi Prof. me voy pirao porque

orientadora. 392 | tengo clase nos vemos en el espejo jeejeje.

393 | AU: JL gracias por tu participacion te
394 | reitero que todo lo que t0 me dices es
395 | completamente confidencial

396 | JL: Ok Prof., gracias.

SINTESIS TEORICA EMERGENTE DE LAS CATEGORIAS DE LA
ENTREVISTA N° 2 de JOSE LOPEZ

La entrevista N° 2, realizada en otro momento al mismo informante de la
entrevista N° 1, profundiza los detalles que permiten describir rasgos culturales
significativos que fueron considerados en el primer proceso de categorizacion. En
principio, al considerar la primera macrocategoria familia, se observa que los adultos
no intervienen para mediar situaciones violentas sino que, por el contrario, refuerzan
este tipo de manifestaciones en los contextos familiares del adolescente. Los mismos
padres promocionan la violencia verbal y fisica. La figura del padre esta ausente y
marca un vacio en el individuo entrevistado que le llena de conflictos internos de

rabia, seglin lo manifiesta.

Aunado a lo anteriormente descrito, se presentan rasgos en la categoria




adolescencia que se reiteran desde el primer conjunto de categorias ya presentado en
el esquema anterior y se adicionan rasgos como el rechazo al dominio entre pares, el
establecimiento de reglas especificas de interaccion grupal que se basan en conductas
violentas. En ocasiones, manifiesta el informante que la violencia se manifiesta como
producto de la rabia y de sentimientos de impotencia; también se asumen los actos
violentos como posesion de poder y medio de liberacion; sin embargo, ante la
intervencion de la orientadora, se reflexiona y se reconoce que la violencia no es
adecuada para el ser humano; sin embargo, el informante la justifica en el contexto en
el que la vive. Se valoran las acciones de comunicaciéon y las palabras de la

orientadora.

En el contexto escolar, asumido como espacio donde las relaciones se
desarrollan sobre la base de grupos violentos y sus normas, se reitera el respeto a la
autoridad, ya que tienen la potestad de alejarlos del medio escolar, la preocupacion no
es académica sino grupal y social. Se manifiesta conciencia sobre la violencia y sus
consecuencias; sin embargo, se presenta como una necesidad en un contexto donde
no existe mediacion para detener este tipo de acciones. Se reitera el rasgo de la vision

negativa hacia algunos docentes que buscan imponerse por la fuerza.

Al profundizar en la realidad y el significado de la violencia en el contexto
escolar, se observa que existen grupos fuertes de la comunidad que incursionan en el
Liceo para distribuir sustancias ilicitas e intervenir en la vida escolar de los
estudiantes que pertenecen a la institucion. Estos deben someterse a la dindmica de la
distribucion de las drogas para proteger sus vidas y la de sus familiares, seglin relata
el informante. Se describe todo un proceso por medio del cual se forman y se
consolidan los grupos que act@ian violentamente en el contexto escolar. La violencia

es asumida como poder y dominio; asi como una forma de establecer relaciones de



pareja con las nifias que participan igualmente de estas acciones. En esta dinamica, el
respecto se consolida al realizar demostraciones de actos violentos; igualmente, se

utiliza como instrumento de venganza, utilizando las armas como simbolos de poder.

Esta realidad esbozada en los parrafos anteriores, genera un conjunto de
factores de riesgo que se manifiestan en rasgos que giran en torno a la venta de
drogas. En principio, la violencia se convierte en un medio de resguardo para la venta
de sustancias ilicitas; igualmente, permite mantener territorios de accion. Se
consolidan asi diferentes grupos que acuerdan espacios y formas de distribucion sobre
la base de reglas y acuerdos. La Droga se convierte asi en un factor de identificacion
grupal. La escuela y la comunidad emergen como contextos en los cuales se
promueve la violencia que al final es asumida por los informantes como parte de
diversion, como parte de su vida cotidiana y una forma de supervivencia en contextos

en los que no hay mas salida que defenderse y luchar por la vida.

Estas dos entrevistas, han confirmado las categorias reflejadas en el conjunto
de diarios de campo, ya que coinciden con la realidad esbozada en ellos y los rasgos
se saturan con su frecuencia reiterada. Este tipo de triangulacién es metodologica
porque con dos técnicas como la observacion y la entrevista se dibuja una realidad
confirmada por las observaciones y el abordaje cualitativo. Seguidamente, con la
intencion de establecer un contrapunto para la triangulacion de fuentes, se presenta
una primera entrevista general a otra informante y; posteriormente, la profundizacion
de los aspectos maés significativos que surjan de la conversacion libre y abierta sobre

la violencia en el contexto escolar.



ESQUEMA N° 3

ENTREVISTA N° 2 DE JOSE LOPEZ PARA EL SIGNIFICADO DE LA VIOLENCIA ESTUDIANTIL

Informante: JL

Profundizacion de la informacion recabada en la
primera entrevista sobre la violencia
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Consideraciones iniciales en la entrevista con Maria Suarez

. Notas previas.

. Contrato de consentimiento previamente firmado por entrevistado y
entrevistador.

. Guion de entrevista.

. Sintesis teorica emergente.

. Esquema N.-3 donde se vacia la informacion del informante.

Entrevista N23: Estudiante Maria Suarez

Notas previas

Informante clave, se le realizo la entrevista el 28 de febrero del 2012 siendo la
1:00 pm, donde me hablo de su experiencia con respecto a los hechos violentos que
suceden en la institucion. Y aspectos que ocurren en su cotidi8anidad, dicha

entrevista tuvo una duracion de 20 minutos.

Contrato de consentimiento.



Maria en todo momento se mostré muy colaboradora y amable dando a
conocer su experiencia siendo de gran utilidad para la investigacion que realice. Lo
unico que solicito con mucho interés en resguardar su identidad por lo que la llamé

con el seudonimo de Maria Suarez (MS)

Guion de entrevista

e Opinion de su convivencia dentro de su institucion

e Se indaga su postura enguanto a los hechos violentos que se presentan en

su institucién

Categorizacion: Entrevista N° 3



Entrevistador: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)

Entrevistado: Maria Suarez (seudonimo). Identificado como (MS)

Participacion en el Ethnos: Estudiante.

Motivo de la entrevista: La Violencia Estudiantil.

Z

Categoria

Texto de la entrevista

Violencia fisica
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MS: Ah ok pues. Este...

AU: Hola, hemos pautado este encuentro para

que me cuentes tu experiencia sobre la
violencia en tu liceo.

Bueno yo sobre la
violencia que veo es cuando aqui los

muchachos viven entrandose a golpes vy

diciéndose  palabras  ofensivas, vyo

conozco chamos que les gusta manifestar

y bueno profe a mi en ocasiones me gusto
participar pa no ve clase, sobre todo
cuando uno tenia examenes, a veces
venian los chamos de 4to y 5to afio a
decirnos g habia huelga y yo me sentia
calida, no sabia porque pero lo bueno es
que no tenia clase, yo me acuerdo cuando
estaba embarazada de mi hijo unos
policias lanzaron una bomba y yo lo que
me estaba era ahogando y llegd un
profesor ahi y me ayudo, entonces le
preguntd a una chama que estaba pasando
y me dijo que no sabia, después le

pregunte a un profesor, que no me




Violencia verbal por parte
de los docentes.
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acuerdo como es que se llama, que
porque los policias estaban asi y me dijo
g no sabia, después llegue a mi casa, le
conté a mi mama y mi mama me
pregunto que porque hacian eso y yo le
dije que ni sabia porque. Luego me
acuerdo yo que ya estaban cerca las
vacaciones y unos chamos estaban ahi
arrechos porque supuestamente no iban a
hacer graduacion por todo los peos que se
habian formado, después cuando yo volvi
al afno escolar, cuando ya estaba en 9no,
iniciamos calida porque no teniamos
horario, nos tenia ahi un profesor un
ratico y nos decia tres cosas y ya se habia
terminado la clase, luego nos dieron un
horario ahi y en ese afio nos tocaron unos
profesores que naguara, habia una
profesora que le dijo a una chama bruta y
yo le dije a la chama que si a mi esa
profesora me decia bruta la iba a mandar
a joder al cofio de su madre. Bueno, el
horario después nos lo volvieron a
cambiar pero para mala suerte mia nos
toco un profesor de quimica que todo era
un 01 y de paso queria venir a estar
gritando a uno, me acuerdo una vez que

el profesor dando la clase le dijo a un
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chamo que le dicen memin, que no le
saboteara la clase porque el sabia que ¢l
era uno de los que manifestaban, el
chamo se arrecho y le dijo: No joda profe,
compruébeme. El profesor se pico y lo
llevo hasta orientacion, ahi yo no sé qué
pas6 pero al dia siguiente el chamo este
memin que era amigo mio me dijo, ese
profesor me la va a pagar, y bueno profe
el comenz6 a llamar a los amigos y hasta
se unieron con los chamos del Pefia,
buscaron a unos chamos ahi del barrio y
comenzaron a lanzar piedra, palo y toda
vaina, el profesor dijo que igualito iba a
hacer el examen porque el peo se prendio
en plena clase del profesor y yo estaba
asustada y el profesor empenao en hace el
examen, lo cierto es que una profesora
sali6 ahi y comenzamos a correr todos
porque entraron un poco de chamos y eso
era piedra por todos lados, entonces al dia
siguiente yo llegue al liceo y no habia
clase porque supuestamente estaban
buscando solucién, no tuvimos clase
como por dos o tres dias, no me acuerdo,
y cuando regresamos, todo normal.
Bueno yo no sé qué ha pasado profesora

pero ultimamente los del Pefia no




Problemas entre grupos.

Pugnas violentas por robo
de bienes materiales.
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manifiestan asi con uno aunque la semana

pasada agarraron a 10 chamos de aqui en

el Pefa, porque tenian una cuenta

pendiente v esta semana también

agarraron a 2 chamos aqui del Pena

porque supuestamente un chamo de aqui

le quito el celular, llego una profesora, la

gordita ese que es creo que directora, no
sé profe, la que estd por alla cerca de la
cantina, se los llevd y los metieron pa alla
adentro, al ratico los chamos salieron con
unos profesores del Pena, se los llevaron
y ellos se regresaron con 5 chamos mas,
esperaron al chamo de aqui y le entraron
a golpes alla afuera, pero a quien entraron
a golpes no era el que tenia el teléfono, es
el primo del que tenia el teléfono. Eso de
estar robando teléfonos estda de moda
profe porque a mi también me robaron mi
celular pero después la gordita Camacho
me dijo quien lo tenia, yo fui a hablar con
la coordinadora y nos llevaron a todos pa
la direccion, entonces el director, creo yo
que es el director, nos comenz6 a decir
ahi unas cosas y como yo no me queria
sentar el profesor me dijo que si yo era
guapa, a mi me molesto eso porque de

verdad profe, yo no me senté porque ese
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dia tenia la menstruacion y si me sentaba
me manchaba, pero tampoco era que se lo
iba a decir o publicarlo en la costa,
entonces el profesor comenzo a decir que
uno se tiene que respetar y tal pero
después el profesor comenz6 a hablarle a
uno con un malandreo, a decir groserias y
yo le dije: Profesor si usted quiere que lo
respeten, no nos esté¢ hablando asi, el
profesor ahi se molesto y me dijo que uno
le habla asi porque asi es que le gusta a
ustedes, entonces como yo me puse
también a responderle me queria ta ahi
montandome una, el profesor se puso ahi
a escribir en una hoja que nos iba a llamar

al representante, mi mama vino y la

mama de la chama que me tenia el celular

no vino, pero la chama me entrego el
celular, cuando fuimos a buscar al
director, el que es asi negrito profe, no
estaba, mi mama se fue y después ya
cuando yo me iba yo le dije al profesor
que mi mama habia venido, el profesor
no se acordaba ni que era lo que habia
pasado, entonces el profesor quiere estar
pidiéndole a uno una cosa y ¢l es el
primero que no cumple, aqui dicen que

uno a veces anda con un malandreo, pero




Defensa a estudiantes no

violentos.

135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152

aqui hay profesores que también Ile
aplican a uno una mente, quieren estar ahi
gritando a uno, vienen como obstinados,
la otra vez me dio rabia porque uno que
estudia conmigo le dio con una liguita en
la oreja a un chamo y como el chamo es
quietecito no dijo nada, pero yo si le dije
que porque se metia con el chamo pues,
porque el chamo es asi como que tiene

problemas, es como quedao y entonces yo

si lo defendi profe, yo aqui yo no le paro

si es varon, si es hembra, si le tengo que

dar su cofiazo se lo doy, bueno profe asi
es mas o menos lo que yo me acuerdo
pues, después si usted quiere me pregunta
mas y yo le voy contando lo que usted
quiera.

AU: Gracias por tu colaboracion.

SINTESIS TEORICA VINCULADA CON LAS CATEGORIAS DE LA
ENTREVISTA N° 3 de MARIA SUAREZ

La entrevista N° 3, se realiza a una nueva informante con la finalidad de

sugerir un proceso de triangulacion de fuentes a partir de la informacion recabada en

entrevistas anteriores. Es asi como coinciden significativamente tres de las

macrocategorias que se reiteraron en los primeros abordajes cualitativos.




La categoria familia se alimenta del rasgo caracterizado por el desinterés de
los representantes en los eventos vinculados con sus hijos en el contexto del plantel.
De acuerdo con los relatos de la informante, ante la situacion de robo de un teléfono
celular, la representante de la joven que cometio la falta fue citada y no asistié a la

convocatoria.

El contexto escolar en el discurso de la informante se presenta como un
espacio en el que la violencia puede ser utilizada para la suspension de actividades
académicas. Alli se develan problemas entre estudiantes generados por el robo de

bienes materiales, lo que genera acciones violentas en muchos casos.

Al referirse a las relaciones de comunicacion entre docentes y estudiantes, se
observa una actitud por parte de los docentes caracterizada por la agresion verbal y el
manejo del poder del discurso para imponerse; esta realidad genera respuestas
violentas hacia los profesores. Por otro lado, los docentes, de acuerdo con lo
expresado por la informante, ofrecen discursos caracterizados por la agresion verbal,
el modelaje negativo a partir de refuerzos inapropiados y falta de compromiso o

seguimiento de los casos de los estudiantes con problemas de violencia.

Este panorama esbozado en la entrevista con la segunda informante, reafirma
y confirma el establecimiento de las categorias anteriores que permitieron establecer
teorizaciones parciales a través de los registros de campo y las dos entrevistas ya
realizadas y abordadas cualitativamente.

Seguidamente, se ofrece una entrevista a la misma informante que permite



profundizar en ciertos rasgos que se mencionaron y que fueron valorados como

significativos para el enriquecimiento de la informacion aqui tratada.



ESQUEMA N° 4

ENTREVISTA N° 3 DE MARIA SUEREZ PARA EL SIGNIFICADO DE LA VIOLENCIA ESTUDIANTIL

formante: MS
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Consideraciones iniciales en la entrevista con Maria Suarez

= Notas previas.

= Contrato de consentimiento previamente firmado por entrevistado y

entrevistador.

=  Guiodn de entrevista.

= Sintesis tedrica emergente.

= Esquema N.-4 donde se vacia la informacién del informante.

Entrevista N24: Maria Suarez

Notas previas

Se realizo la entrevista el 15 de marzo del 2012 a las 2:00pm, donde pudimos
concretar algunos puntos relatados en la entrevista anterior, no habiendo ningun
impedimento para la ejecucion de la misma la culminamos en un lapso de 19 minutos

Contrato de consentimiento.

La informante sostiene su misma postura en el consentimiento anterior por lo

que ejecuto la entrevista como la anterior.

Guion de entrevista



e Opinion de las situaciones vandalicas dentro y fuera de las instituciones.

e Opinion de los grupos que se conforman con el fin de hacer aparente

e distribucion de drogas o hacer venganza por algun otro hecho

e Conductas inapropiadas de los adolescentes en cuanto a su figura

FArnAnminA

Categorizacion: Entrevista N° 4




Entrevistadora: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)

Entrevistado: Maria Suarez (seudonimo). Identificado como (MS)

Participacion en el Ethnos: Estudiante.

Motivo de la entrevista: La Violencia Estudiantil

Categoria

NO

Texto de la entrevista

Vergiienza de abordar

algunos temas delicados.

Violencia vinculada con

manifestaciones sexuales.
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AU: Hola MS Como te encuentras?
MS: Bien profe. Ahi con mi hijo y aqui en el
liceo.

AU: Gracias por estar nuevamente reunida
conmigo, quisiera conversar algunos puntos
que mencionaste la entrevista pasada y que
expresaras tu vivencia en cuanto a violencia en
la institucion, algo que de pronto no

mencionaste en la entrevista anterior.

MS: Jeejeje ay Prof. algunas cosas uno no lo

dice porgue dan pena y bueno por mas que sea

usted es muijer.

AU: Cuéntame MS no te preocupes recuerda
que tu conversacion es completamente
confidencial.

MS: Eeeeee prof es que la vez pasada yo no le
dije que aqui hay chamitas que pa no calarse

malandreo de algunos chamos se dejan besar y

manosear v las carajitas de basico como le

meten mano prof. Si no se dejan le montan un
fastidio y chalequeo Unico. También me da

arrechera que algunos chamos quieren estar




Acoso escolar.

Manifestacion de violencia

en las adolescentes.
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llamando a uno con sobrenombre, que Si vaso

de agua porgue no se le niega a nadie, que si

parmalat porque lo que llevo es leche, ellos

creen que porgue uno tiene un hijo queren

tal.!!! Y tan jodio conmigo Prof. yo tengo mi
marido y bueno si tuve aqui novios en el liceo
pero eso es en el pasado.
AU: (Qué situaciones son del pasado?
MS: Buehhhh que pa ser sincera yo me iba pa’
los edificios de alla los Gltimos y me daba unos
besos con el que era mi novio jeejejejej.. Ay
Prof. que pena...jejeej... Bueno Prof. yo por lo
menos le digo, yo tengo amigas que yo les digo
marica ustedes no quieren a nadie porque se
besan con chamos pa' que le den real o pa que
no las chalequeen.

AU: En la conversacion pasada mencionaste
que era calidad no ver clase suspendidas por
manifestacion. ;Qué era lo calidad de todo eso?
MS: Naaaaa Prof. que uno no veia clase y todo
aplicaron porque nos metieron trabajo full y
todo por las peleas de los liceos. Yo no le voy a

negar cuando era de lanzar piedras yo lo hice,

hasta prefid lo hice jeejeje por eso es que mi

hijo es loquito jejjee... Y corri que jode con la

barriga de mi hijo es que daba arrechera que si

uno estaba en el centro o cerca del Pefia y le




Conflictos v  acciones

violentas por

sobrenombres v abusos en

la comunicacion

Violencia como medio de

defensa.
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veian a uno el sello le decian a uno aqui vienen
los de Tocuyito o las de la casita rosada, ay
donde estan las prostitutas y eso no jooooo
Prof. da arrechera, yo era una que el sello me lo
tenia que quitar pa no pasar rabia porque de
verdad yo me enciendo rapido. Por eso siempre
le digo a mis amigas que no me estén diciendo
apodos aqui les encanta eso Prof. que si
mamaguevo, perra, cabra y yo no soy de ese

juego yo chalequeo pero no asi y agui mas de

una se han entrado a golpes porgue luego gue

se acostumbran a llamarse asi se molestan y se

entran a golpe. Ahi ta la goldita que le dicen el

macho, ella todo el tiempo andaba con la china
de 4to J y el dia que estaban haciendo lo de las
charlas de vocacional la chama le dijo, que
macho vas a estudiar pa ser mujer y eso que y
que son amigas y le dio sus manos durisimo
que las aparto unos chamos de quinto afio.
Quedaron destruidas jejejeejej. Yo si le digo

Prof yo no estoy viendo si es grande o Si es

varén o gue vo le doy al que sea pasao porque

no me voy a estar calando esa conmigo no0000

que va Prof. Hace poquito un chamo de quinto
nos dimos unos golpes porque Yo iba
caminando y me dijo mira tuuuu aqui tengo la
leche pa tu hijo y cuando me volteo se estaba

agarrando el pipi y yo me encendi Prof. me le




Manejo inapropiado de
conflicto por parte de una

autoridad.

Defensoria y aplicacion de
la LOPNNA como medio

de control.

Zonas destinadas a la

droga v a la violencia.
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fui encima y nos dimos el me dio un golpe en la
teta duro que casi me hizo llorar pero yo le
lance una piedra y le rompi la cabeza pa que se
deje de ser tan marico. Lo que me da arrechera
Prof es que el coordinador de quinto afio dijo
que fui yo la que empez6 vy lo defendi6 hasta la
muerte, claro si ese pro ta enamorado de ese
chamo me sepulto. Y bueno Prof. llamaron a mi
representante y yo me fui a la LOPNNA como
usted sabe que el tiene que presentarse alla por
violencia a la mujer y el chamo se calmd
conmigo, es mas hay chamos que son ratas y se
hicieron panas mios jejeej soy como la reina del
sur prof jejejejeej. Aqui pasa de todo Prof.
digame si la placita hablara medio liceo va
preso jejejeeje y si el pasillo del auditorio
tuviera camara medio liceo saldria en youtube
jejejeeje esto es un  show  Prof.
AU: (MS puedes contarme que es lo pasa en
los lugares que mencionas?

MS: Prof pa nadie es un secreto que esa placita
es zona roja y bien roja ahora que la pintaron de

rojo jejee porque ahi venden droga Prof ahi se

renen unos chamos gue Yo conozco pa, ajustar

cuentas vy se van ahora pa' la plaza el violin y en

el pasillo del auditorio es un rin de boxeo

jejejeej no jo Prof. es de todo porque en las

tarde, tarde mas de uno también tienen sexo por




Manifestaciones violentas

por el poder.

Acoso escolar grupal

Estudiante femenina que

distribuye droga
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los salones de arriba jejjeje. En si Prof. como le
dije aqui pasa de todo, bueno Prof. aqui

estudian las hijas de la cara €' tigre v ellas se

creen gue porque su mamé es la mas arrecha

robando en el mercado libre creen que ellas

pueden joder a uno y que vaaaaaa caballero se

equivocan conmigo. Ellas mas de una vez se
han puesto en la puerta con otros chamoss y a
mas de una chamita o chamito lo asustan que lo
van a caer a golpe y le quitan el celular esa es
nueva Prof. casi que se tienen que meter el
celular en el rabo. Digame cuando abren el
auditorio ay meten a los mas pajuitos y le

comienzan a dar pelotazo y pelotazos como una

rueda de pescado y a méas de uno lo han hecho

llorar. Pero no se crea aqui mas de uno tiene su
cuentico por ejemplo el carajito de quinto E, el
que es flaquito que siempre tiene unos zapatos
rojo, ese tiene dos entradas a Tocuyito y lo han
salvado porque la familia a pagao real que jode
pero nadie lo manda a estar robando, €l es uno
de los asalta autobds de valencia. Y la chamita

gue es colombiana mina, ella tiene un puesto de

teléfono Prof. pero es puro paro ahi ella y la

mama venden drogas y esa chama se la pasa

con unas amigas mias en la cancha y yo le he

visto vendiendo su vaina. Diga el dia que vino

la OMA con el perro antidrogas esa chama que




Complicidad en la

distribucion de drogas.

Ajuste de cuentas entre

grupos con arma de fuego.
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es negrita se puso blanca jejeejej y lanzo el
bolso pa' donde pasa el tren, por algo seria Prof.
Pero esa chama con esa cara de pajua Prof tiene
Su negocio aqui es méas todas esas chamas son
las que las ayudan a ella, la verdad Prof. yo me

la he pasado con ella y le he cantado la zona

porque la chama es pana uno pasa por el puesto

de teléfono vy le brinda a uno de todo Prof. Y

hace unas fiestas arrechisimas. Bueno Prof. ella

fue la que el chamo le dio la patada que la
tumbo al piso y ninguno dijo el porqué y es que
ella se puso a mandar a lanzarle punta a la
novia de uno de los chamos que se la pasan en
la placita el hermano de las morochas y el

chamo se arrecho y le dio su patada y le dijo

que era por pasa. Y por eso fue que un grupo se

fue pal Pefia porque ahi estudia los primos de

esa chama y querian ajustar esa cuenta, yo si

me entere que eso termino feo en el malecén y

hasta se sacaron pistola pero solo pa' asustar

ellos sabian que la Municipal los podia agarrar.
Y asi Prof pasan cosas y cosas en este Liceo
jeejejeje.

AU: MS Sobre tu experiencia con la violencia
¢Qué has vivido aqui en el liceo que otra
situacion recuerdas?

MS: Bueno Prof. como usted ya sabe la otra

vez que hablamos luego paso lo de la pelea que




Peleas entre grupos.

Violencia como defensa

ante agresiones.

Manejo inadecuado de
conflictos por parte de

docentes.
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tuve con la hija de la cara e tigre, y €S0 no

viene solo de aqui Prof. la prima de ellas viven

por donde yo vivo y me la querian aplicar y yo

no me deje, yo le di sus buenas cachetadas a la

prima v vino la chamita esta a insultarme v a

guererme comer vy le dije que bajara el tono v la

carajita me sequia diciendo gue yo era una

perra, que rancho chico conoce mas mi cuchara

gue mi cara, que yo vendo drogas aqui, que yo

no sé quien es el papa de mi hijo y yo no me

aguante y por eso le di tan duro que fue cuando

le afloje el diente porgue no me voy a calar a

nadie que me este insultando Prof. y se lo juro

que si esa carajita sigue asi la voy a matar me
tiene arrecha porque se estd metiendo con mi
hijo, ya se lo dije a la Prof. Carmen que le dé
un parao pero esa Prof. es mas ligth que
ninguna. Ese dia de la pelea yo le dije quédate
quieta que el peo no es contigo y ella que lo
que es con su prima es con ella y la muy
estipida no aguanta ni un golpe, me da rabia
porque es una pasada ella es una de las que vive
pidiendo un bolo a todo el mundo y si los
carajito mas pequefios no le dan les tumba el
refresco o le hace algo Prof. para desquitarse.
Cuando usted la vea aqui temprano antes de la
hora de entrada es porque anda en una jugada

que se lo digo yo. Y 0jo yo no soy una santica




Violencia verbal por parte

de docentes.

Violencia por venganza.
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yo se que yo tengo mis cuantas actas aqui
porgue no me dejo pisar ni por los profesores
que algunos ofenden, ni por nadie. La ultima
acta antes de esta pelea fue porque yo estaba
lanzéndole piedra a la mata de mango y una
sefiora que limpia me dijo mira mijita espera el
comedor y yo le dije que yo tengo comida en
mi casa y la sefiora me dijo mira ta!!! Que no
lances piedras se lo voy a decir a tu
coordinadora y le dije ay!!!! Sefiora quédese
quieta que los sapos mueren por la boca y
abombaos y la sefiora se puso intensa y me
denuncio a la fiscalia porque y que yo la
amenace de muerte, se lo juro Prof. que me
provoca matarla pa' que digan que si era
verdad, me da rabia porque ella pudo haber
hablado como usted lo hizo conmigo,..ahh ella

no ella se fue a denunciarme. Déjamela quieta

gue ahora donde ella limpie cada vez que

termine de limpiar se lo voy a ensuciar, yo no

me voy a quedar con esta Prof. asi me saquen

del liceo, y la carajita esa que le afloje el diente
le voy a afloja es el cerebro si sigue peleando
conmigo, como que le gusto no jo...jeejejeje...
Y le digo Prof .el flaco Arias me tiene arrecha
él le agarra el culo a todas aqui y e dijo que yo
le falto y Prof. si ese chamo me toca el culo

aqui este liceo se va a caer porque le voy a




Violencia grupal.

Amenazas de violencia.

Uso de elemento magico-

religioso.

Necesidad de pertenecer a

un grupo por sentir

proteccion.

Uso de armas como medio

de defensa.
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echar a mis panas gue son amigos mios desde

gue somos chamitos vy son del mismo barrio asi

que hable con el Prof. porque usted es la Unica
que escucha a uno y le para a lo que uno de
dice aqui nadie mas esta pendiente de nada
Prof. ahhh pero si uno hace algo ahi si lo ven

todo el mundo y hablan paja. Yo sé que este

peo con esa carajita alin no habia terminado ella

tiene una madrina santera en el Pefia la chama

me dijo que me va a secar los huesos con los

santos v que ella luego que reciba a su santo

gue es0 es como un bhautizo me va a caer a

cofiazo, yo le dije que la estaba esperando
porque yo no me voy a dejar y le dije si tengo
que decirle a unos panas me los traigo, pero
normal la chama se quedd quieta la vi por las
Américas y no me dijo nada volte6 su cara

cuando me vio. Es que Prof. aqui si uno no

tiene un grupo de panas te montan la pata y yo

si_tengo agui amigos y amigas que son

malandros durisimo pero que!!! Ellos son los

que salvan a uno a la hora de un peo, aunque yo

me defiendo solita, en estos dias me compré un

corta ufia que traen como un cuchillito ahi lo

tengo Prof. si se meten feo conmigo se lo clavo

en el ojo no estoy con cuento Prof. es la

realidad, aqui muchos ponen carita de angeles

pero por dentro son unos diablos. Por eso yo




Falta de atencion familiar.

Violencia como medio

para ganar respeto.
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muestro mi cara asi de una jejeejeje. Y al que
no le guste que no me vea asi de facil Prof. yo
sé que usted la otra vez nos dijo que eso de
corta ufia es considerada arma blanca y tal.
Pero Prof. no me puedo dejar montar la pata

por nadie yo desde que soy chiquita por mi casa

aprendi a ser querrera Prof. y mi mama nunca

ha visto por mi, sélo mi abuela y cuando ella se

muri6 yo quedé sola en la vida, ahora que tengo
a mi hijo y un chamo que es ahorita mi mario,
pero si yo no fuera asi con este caracter me
hubiesen matado hace tiempo o seria como
muchas aqui que se dejan someter y eso
conmigo no va primero les corto las manos
antes que alguien me quiera someter. Ay no
Prof. soy la reina del sur jejeje pero no asi de
prostituta jejeejej yo ahorita s6lo soy de mi
marido y si digo que soy la reina de sur es

porque agui me respetan porgue saben gue si se

ponen  cémicos le dio con todo.

AU: MS gracias por tu valiosa informacion, te
reitero que aqui estoy para escucharte y
ayudarte en observar que todos en algin punto
nos equivocamos pero podemos rectificar,
siempre que se desee. Aca estaré siempre para
atenderte.

MS: Gracias Prof. yo se que usted no esta de

acuerdo cuando me pongo volada pero poco a




Reflexion sobre necesidad | 275 | poco iré cambiando quiero darle lo mejor a mi
de cambio. 276 | hijo Prof. es mi razon de seguir.
277 | AU: Gracias por tu tiempo y disposicion en
278 | hablar conmigo.

279 | MS: De nada Prof.

SINTESIS TEORICA VINCULADA CON LAS CATEGORIAS DE LA
ENTREVISTA N° 4 de MARIA SUAREZ

La entrevista N° 4, aborda en profundidad, con la misma informante de la
entrevista N° 3, algunos rasgos que se valoraron como significativos para el proceso
de teorizacion emergente a partir de las conversaciones abiertas y plasmadas en ella.
En primer lugar, se confirma la necesidad de atencion a la adolescente en el hogar, ya
que afirma que la Unica persona que la atendia era su abuela y que, cuando ésta

murio, quedo sola.

Al abordar los rasgos que era necesario profundizar en la macro-categoria
adolescencia, la estudiante manifiesta sentimiento de vergiienza sobre el abordaje de
temas que considera como delicados, ya que se vincula la violencia con la sexualidad,
al expresar que los estudiantes de conducta inadecuada acosas a las jovenes y éstas
deben dejar acariciarse y besarse a la fuerza para que no sean acosadas por ellos. La
informante expresa que muchos estudiantes son victimas de acoso individual y grupal
con manifestaciones violentas; por ello, es necesaria la pertenencia a un grupo porque
es una forma de ganar proteccion. Al final, reflexiona sobre la necesidad de un

cambio para garantizar un mejor futuro para su hijo.




Al referirse al contexto escolar, la informante manifiesta que en la institucion
se dan situaciones de manejo inadecuado de conflicto por parte de figuras de
autoridad que, en ocasiones, se inclinan hacia una parte u otra de acuerdo con sus
intereses o simplemente no le dan seriedad a la situacion que deben resolver. En su
posiciéon de mujer, la informante afirma que cuando alguien la agrede asiste a la

defensoria y al aplicar lo dispuesto en la LOPNNA, se controla a los agresores.

De acuerdo con lo expresado por la informante, la violencia posee en el
contexto escolar diferentes significados que pueden abordarse de acuerdo con
diferentes perspectivas del proceso de orientacion: En primer lugar, llama la atencioén
que las adolescentes de sexo femenino participan igualmente de actos de violencia en
el mismo nivel que los adolescentes masculinos; en segundo lugar, la violencia se da
como un mecanismo de defensa ante agresiones verbales y juegos como
sobrenombres y otras estrategias que desencadenan primero violencia verbal v,
posteriormente, violencia fisica, primero individual y, posteriormente, grupal, cuando
el problema trasciende; en tercer lugar, la violencia emerge como un elemento de
poder, de respeto y de defensa, porque el mas violento, el que pega primero, es
invulnerable, pertenece a un grupo que lo respalda y nada lo puede perturbar porque

responde.

La violencia se presenta también como elemento de venganza y como
amenaza incluyendo elementos magico-religiosos como la santeria; es decir, en un
contexto donde la violencia forma parte de la cotidianidad de los individuos, éstos le
dan diferente valor y adquiere este constructo diferentes dimensiones a la luz de lo

que va significando para cada uno.



Entre los factores de riesgo, se reitera la presencia de la distribucion y venta
de drogas en determinadas zonas con la intervencion de las adolescentes como
complices y distribuidoras. Se afirma que apoyan esta actividad ilicita porque les

ofrecen regalos y fiestas en las que todos participan.

En esta ultima entrevista, se reafirman y se confirman los rasgos presentes
tanto en los registros de campo analizados como en las entrevistas anteriores, lo que
implica el cierre de un proceso progresivo de triangulacion de fuentes, ya que se
contrastan las categorias emergentes del trabajo de observacion de la investigadora y
las categorias emergentes del discurso de dos informantes diferentes sobre un mismo
contexto y una misma realidad. Igualmente, al disponer de dos recursos como los
registros de observacion y los registros de entrevista, se cuenta con dos puntos de
comparacion cualitativa que permiten el establecimiento de una triangulacion
metodoldgica, que implica el desarrollo de dos procedimientos diferentes aplicados a
una misma realidad para comparar los resultados cualitativos y encontrar

coincidencias.

De esta manera se puede garantizar el valor cientifico de este trabajo, ya que
la confirmabilidad y la confianza se dan a través de estos procesos que son propios de
la investigacion cualitativa y que constituyen criterios de trabajo que respaldan la

actividad de los investigadores en funcion de la calidad de sus labores investigativas.

Seguidamente, se retoman las teorias que se propusieron en el segundo



capitulo de este trabajo como punto de referencia para el desarrollo de un proceso de
triangulacion tedrica que permitira el establecimiento de las conclusiones finales y los
aportes de este trabajo al quehacer del orientador en el contexto del liceo en el que se

desarroll¢ el presente estudio.

La triangulacion tedrica consiste en un abordaje de tipo cualitativo que
considera un conjunto de teorias establecidas ya por otros investigadores
consolidados en comparacion con los nucleos de teoria emergente que resultd del
proceso del abordaje cualitativo de los registros de campo y de las entrevistas y que

quedaron plasmados en las notas de teorizacion parcial en cada caso.
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Consideraciones iniciales para el registro de campo

= (Observacion

=  Anotaciones

= (ategorizaciones

» Esquema. R.01 del registro de campo

Categorizacion: Registro de Campo N° 1

Observadora: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)



Motivo de la observacion: La Violencia Estudiantil.

Ubicacion: Pasillo principal del auditorio. Ala B - Liceo Simon Rodriguez.

Hora: 10:00 a.m.

Categoria N° Situacion observada
1 Durante mi jornada me dispongo a
Observacion no participante en )
. 1 . 2 permanecer cercana al pasillo del
un contexto cotidiano focalizada
en los informantes. 3 auditorio se encuentran mis dos
., . informa
Observacion de informantes clave. 4 ntes claves en una aparente
5 conversacion, pasado unos minutos llega
6 un joven moreno de camisa azul, sello de
7 otra institucion y zapatos blancos, el
Discurso violento. Saludo. . , ..
8 joven que llegd saludo a mi informante
Uso de palabras inadecuadas. 9 masculino como: ;Que pasd marico? ;Si
Enfasis en tono y reforzadores 10 va hov? Y la ioven quien es mi ofra
lingliisticos de actitud violenta va 0¥ ] 4
“Qué paso” 11 informante se me acerca y me pregunta
12 profe como esté, le respondo que bien,
13 aun cuando me encuentro en una
14 distancia suficientemente prudente la
Preocupacion ___por _ potencial | 15 joven me dijo Prof. este chamo viene
evento de violencia.
16 para ganar una pelea. Para el momento
Informacién sobre potencial acto | 17 pasa la coordinadora de 3er afio con
violento. . ,
18 camisa morada, pantalon negro y tacones
19 altos la joven la llama y le hace el mismo
. . . |20 lanteamiento que a mi , y la profesora
Actitud de refuerzo de violencia p q ylap
por parte de la docente 21 le responde deja que se jodan asi se
Desinterés — Refuerzo negativo. )
g 22 hacen hombres, se retira la docente y la
23 joven igual se retira, llegan jévenes de




Relacion dinero - violencia.
Vinculo entre dinero y actos
violentos.

Evento individual de violencia
fisica.
Accidn individual de inicio.

Evento grupal de violencia fisica.
Accion grupal de desarrollo del
acto de violencia fisica.
Machismo.

Manipulacion.

Delimitacion territorial.

Respeto a la autoridad.
Culminacion del acto violento por
presencia de una autoridad.
Negacion de parte de la victima
del acto violento a dar
informacion.

24
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28
29
30
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34
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37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

distintos niveles y alcanzo a ver que le

dan un dinero el motivo no lo manejo.

La joven se retira y se queda mi
informante masculino y con el joven de
la otra institucion, de pronto llega un
joven camisa azul pantalon azul y
zapatos negros, blanco y de estatura mas
baja del joven que no pertenece a la

institucion y en cuestiéon de segundo el

joven que no es de la institucién le

propind un golpe fuerte en el rostro al

punto de hacerlo caer al suelo, en

cuestiéon de minutos el joven que no es

de la institucién sale corriendo v salto la

pared que da hacia el IPASME, aun asi

llegaron 10 jovenes de niveles mixtos 1,

2do v 3er afio, hicieron una rueda vy le

propinaron golpes v le decian asi se hace

un hombre, parate marico, no te metas en

mi zona marico, llora pues ayyy eres una

nifia, el joven se paro y mi informante
masculino silba y dice ahi viene la

subdirectora todos salen corriendo vy el

joven (mi informante clave) se sienta en

el muro frente al auditorio v la

subdirectora le pregunta que paso vy el

responde nada, la subdirectora de camisa

negra y pantalon azul zapatillas negras




Relacion dinero — violencia.
Complicidad con otros miembros
del contexto.

Venta de productos desconocidos
(Quizés son el motivo del acto d
violencia fisica).

52
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60
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continua hasta llegar a la oficina del
PAE, mientras que el joven JL se coloca
el teléfono en su odio, veo mover sus
labios y pasado menos de 5 minutos
llegd mi otra informante clave esta le da
un bolso y chocan los pufios. Ella se
despide diciéndole acuerdate de mi
cuando este en el cielo el joven le

responde si vaaaa. Al retirarse el joven

saca varios billetes de diferentes

denominaciones v un paquete cuadrado

el cual saco v guardo rapidamente. El

joven toma el bolso se para y se va por el
pasillo que conduce a la cancha
deportiva. Tomando todo lo observado

doy como concluido dicho proceso.

Una vez categorizado el

registro de campo, se procede a estructurar las

relaciones entre las categorias para develar, a manera de teoria emergente, los rasgos

culturales que se vinculan con la busqueda de significados de la violencia estudiantil

desde la orientacion. Para ello, se ha organizado el conjunto de categorias y rasgos

identificados en este primer registro en un esquema que refleja sus relaciones para la

comprension de la dindmica observada y la posterior sintesis que permitird el

nacimiento de la teoria emergente.

ESQUEMA N° R-01




RASGOS CULTURALES EMERGENTES DE LAS CATEGORIAS DEL
REGISTRO DE CAMPO N° 1 PARA EL ABORDAJE CUALITATIVO DE LA
VIOLENCIA ESTUDIANTIL Y LA BUSQUEDA DE SIGNIFICADOS DESDE
LA ORIENTACION.

Contexto cotidiano: Pasillo
principal del auditorio.

Situacion libre.

Discurso violento:
Saludos

Tono

Preocupacion por
potencial evento
violento:

Acciones y reacciones

Relacién dinero-
violencia:

Venta de productos
desconocidos

N

Estudiante:

Informacién
previa

Docente:
Desinterés

Refuerzo

Individual:

Provocacion

Evento de violencia

fisica:
Proceso
Grupal:
Inicio Machismo
Manipulacién

Nallaslaa i Lo

~

Culminacion del acto
violento:

Presencia figura de
autoridad

Al abordar cualitativamente el primer evento observado, vinculado con la

violencia estudiantil, especificamente para la busqueda de significados desde la



orientacion, emerge la presencia del componente lingiiistico de un discurso violento
caracterizado un saludo en tono retador, el uso de palabras inadecuadas y la presencia
de verbos cuya intencidn es la de funcionar como reforzadores lingiiisticos de actos
de habla caracterizados por la imposicion del dominio. Aqui subyace un primer
significado de la violencia relacionado con la comunicaciéon entre los estudiantes;
aspecto que puede ser abordado por el orientador en un momento determinado sobre

la base de diagnosticos contextuales.

Un segundo elemento que se presenta es la valoracion negativa de los eventos
violentos, manifestados por la preocupacion de algunos informantes, quienes acuden
a figuras como los docentes para manifestar la necesidad de apoyo porque se sabe que
ocurrird un evento violento. La informante acude a una docente, quien demuestra una
actitud de desinterés y refuerza el evento violento al expresar que asi se convertiran
en hombres. Este rasgo cultural puede ser abordado también por el orientador, ya que
es indicio de que hace falta una reorientacion de la concepcion de la violencia y de las

relaciones entre los estudiantes a partir de la formacion previa de los docentes.

Un tercer componente que se escapa del radio de accion directo del orientador
es la complicidad en el manejo y venta de productos desconocidos, que podrian ser
perjudiciales para los estudiantes. Los eventos violentos se generan a partir de estas
relaciones por medio de las cuales siempre existe dinero de por medio y materiales
que se resguardan en bolsos y que pasan de unas manos a otras para ser distribuidos
en el contexto escolar, fuera de la supervision de las figuras de autoridad. El
significado para este rasgo desde el punto de vista de la orientacion subyace en la
prevencion y la conciencia de la seguridad y la salud entre los miembros de la

comunidad estudiantil.



Los eventos de violencia fisica observados se caracterizan por un inicio que
implica un ataque individual en primera instancia; posteriormente, la conformacion
de un grupo que agrede verbal y fisicamente a la victima de la violencia estudiantil.
Las razones expresas que justifican este tipo de acciones son la manipulacion
psicoldgica, el machismo y la delimitacion territorial para la distribucion de
materiales desconocidos, ya que el evento violento surge por esa razén. Se culmina el
acto de agresion fisica cuando se presenta una figura de autoridad en la institucion,
quien pide explicacion a la victima sobre lo ocurrido y, ante la negativa de

informacion, se retira y contintia sus labores.

A partir de los registros de campo observados, se han establecido algunos
significados de la violencia a la luz de las acciones y actitudes que debe asumir el
orientador para tratar de mejorar los eventos que se observan sin emitir juicios de
valor y sin discriminar a los estudiantes. La prevencién y la orientacion para la
modificacion de las conductas pueden convertirse en un camino para la realidad que

se ha reflejado en este contexto.

Seguidamente, Se realiza el abordaje cualitativo del segundo registro de
campo, considerando los mismos pasos con la finalidad de establecer vinculos de
triangulacion metodoldgica y de fuentes, al describir las acciones y rasgos culturales
de otros estudiantes en contextos diferentes de la misma institucion; de esta manera,
la generalizacion tedrica y el contraste se caracterizaran por criterios de excelencia y
de confianza como la transferibilidad y la credibilidad de los aportes de la
investigacion cualitativa. Si se reiteran categorias se mantendra el mismo esquema de

redaccion y el mismo esquema cromatico para garantizar la consistencia del proceso



de abordaje cualitativo.

Consideraciones para el registro de campo

= Observacion

=  Anotaciones

= (Categorizaciones

* Esquema. R.02 del registro de campo

Categorizacion: Registro de Campo N° 2

Observadora: Ana Urdaneta. Identificada como (AU)



Motivo de la observacion: La Violencia Estudiantil.

Ubicacion: Cancha del Liceo Simon Rodriguez.

Hora: 04:00 p.m.

Categoria

Z

Situacion observada

Situacion cotidiana de clase.

Trabajo con un docente.

Conformacion de grupo
Agrupacion espontanea
estudiantes

de
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Hoy un dia muy soleado, se encuentran 8

hembras con el profesor de educacion

fisica: una joven morena de cabello corto
con el uniforme mono azul y franela blanca,
y zapatos amarillos, otra joven cabello
amarillo, blanca con su uniforme de
educacion fisica zapatos negros, a su lado
derecho una joven de cabello ondulado
morena, con el uniforme de educacion fisica

y zapatos rosados. Llega un grupo de

jovenes que estaban en el otro extremo de la

cancha y se ubican con las jOvenes antes

mencionas cerca del porton azul antigua

entrada del comedor, ahi se unieron: una

joven cabello liso negro con labios pintados
de color rojo, pantalén de gabardina, franela
blanca, zapatos deportivos blancos, también
una joven morena robusta de cabello negro
corto, mono deportivo y franela blanca con
zapatos negros, una joven de piel blanca
con cabello ondulado abundante amarillo,

accesorios rosados, mono azul con rosado,




Resguardo de material por parte

de una joven.
Complicidad con otros miembros

del contexto.
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franela blanca y zapatos rosado palido, y
una joven morena de cabello rojo,
accesorios amarillos, franela blanca, mono
azul, zapatos negro con amarillo. Las
jovenes reciben las instrucciones del
profesor de educacion fisica quien tiene un
mono deportivo amarillo, con una franela
blanca y en el cuello tenia un pito con una
cinta negra. El docente pide que las jévenes
den vueltas en la cancha y comiencen a
trotar cada una comienza la rutina por 5
minutos, terminada la jornada pasan cada
una para lanzar balon al aro, las inicas que
no acertaron fueron las jovenes de zapatos
rosado palido y la de zapato amarillo,
durante la clase se acerca un joven de piel
morena, alto delgado, cabello negro liso, de
camisa azul y pantalébn azul ajustado y
zapatos negros el joven llamo a la joven de

zapatos amarillos le dio su bolso y le repito

dos veces" no se lo des a nadie"

transcurrido unos minutos la joven continua
lanzando balones y decide detenerse y se
aparta del grupo se acerca al portéon azul
antiguo comedor abre la puerta con el bolso
negro que le dio el joven anteriormente
mencionado se regresa sin el bolso y

continua su rutina. Posterior tiene un celular




Resguardo de material por parte
de una joven.

Actitud de proteccion ante la
presencia de una autoridad.

51
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53
54
55
56
57
58
59
60
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63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

en su mano que lo saca del bolsillo derecho
de su mono y manipula el celular blanco
con naranja. Contintia lanzando balones y
luego llega un joven de camisa beige,
zapatos negros y pantalon azul, el joven
paso directo al porton azul, y luego salio
con pasos lentos y se retiro del grupo. El
docente de educacion fisica pide que sigan
la rutina de lanzar balones y se retira de la
cancha regresa con la supervisora de
municipio quien tiene semanas en la
institucion acompafiandonos, la docente
quien para el momento tenia una blusa
manga tres cuartos roja, pantalon azul y
zapatos negros de tacon mediano. La joven

de zapatos amarillo se retorno al porton

busco el bolso vy lo lanzo hacia los rieles del

tren, la docente le pregunta que por que lo

hizo v la joven respondid: por nada malo,

solo que se que el morral no estd permitido

vy no queria un acta, la joven se le noto una

segregacion de sus lagrimales v expuso que

ella no queria que le llamaran a su mama, la

docente de blusa roja se retira con la
docente y el docente retine al grupo para
reiterar las normas de su clase le asigna seis
preguntas para hacer su examen de

educacion fisica. Y el docente culmina la




Resguardo de material por parte

de una joven.
Riesgo por el rescate del material.

Situacion de tension por el
material entre un joven y las
jovenes a quienes se les asigno el
resguardo.

79
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89
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91

clase, pocos minutos de culminada la clase

un joven de cabello castafo claro, blanco,

alto trepo la pared vy lanzo el bolso para la

institucién, lo tomo vy corrié hacia las

instalaciones de la plaza. Se retiran las

jovenes con el joven reclamando el bolso.
So6lo quedan en la cancha dos jovenes que
se incorporan en este momento con un
balon color naranja, ambos con el uniforme
de educacion fisica, mono azul marino,
franela blanca y zapatos negros inician
haciendo cesta en el aro. Doy por culminada

mi proceso de observacion.

Este segundo registro de campo fue realizado en la cancha del Liceo Simoén

Rodriguez. Se categorizan en general la situaciéon como cotidiana y dirigida, ya que se

observa un grupo de estudiantes de sexo femenino dirigidas por un docente de

Educacién Fisica.

En el primer registro, la situacion se categorizé como cotidiana y libre porque

los estudiantes interactuaron abiertamente en un pasillo sin la intervencion directa de

algin docente que les indicara actividades o que les diera instrucciones; en este caso,

se trata de una clase y la dindmica posee otra naturaleza; sin embargo, la focalizacion

de la observacion se centra en la violencia y la busqueda de significado desde la

perspectiva del orientador. Seguidamente, se presenta el esquema que sintetiza la

dindmica de los rasgos culturales observados.

ESQUEMA N° R-02




RASGOS CULTURALES EMERGENTES DE LAS CATEGORIAS DEL
REGISTRO DE CAMPO N° 2 PARA EL ABORDAJE CUALITATIVO DE LA
VIOLENCIA ESTUDIANTIL Y LA BUSQUEDA DE SIGNIFICADOS DESDE
LA ORIENTACION.

Contexto cotidiano: Trabajo
con un docente

Situacion dirigida

Conformacion de Relacién dinero-
grupo: violencia:
Agrupacién espontanea Resguardo de material
durante una clase desconocido

Coamnliridad

N\
N\

N
\ Actitud de proteccion

Potencial evento de del material:
violencia grupal

Ocultamiento

N\
\ ™~ .- - "7 01 0

N\
N\

Situacioén de tension Riesgo por el rescate
por el material: del material:

. -7 —_

Aunque la situacion observada se da en el contexto de una clase que esta

siendo desarrollada en la cancha de la institucion, se observa la conformacion



espontanea de grupos que incluyen a las estudiantes que realizan las actividades de
clase. Se le ordena a una de ellas, el resguardo de un bolso con material desconocido.
Parece importante porque se observa una actitud de complicidad por parte de la
estudiante femenina y de proteccion ante la presencia de autoridad. Tanto se valora el
contenido y su necesidad de mantenerse en secreto que, ante la presencia de una
figura de autoridad, se arroja el bolso para después correr el riesgo que implica el
rescate del mismo y culminar el proceso descrito con una tensidon entre grupos por la

posesion del contenido del bolso.

Se reitera el rasgo del primer registro el manejo de materiales desconocidos
resguardados en un bolso y la proteccion por complicidad de varios estudiantes que
ocultan el contenido de las figuras de autoridad. Es probable que muchos de los
hechos violentos que se presencian en la institucion se den por causa de estos

productos.

El significado de este rasgo apunta a la necesidad por parte del departamento
de orientacion promover acciones preventivas hacia la seguridad, la integridad fisica,
la prevencion de uso de sustancias que atenten contra la salud integral y la promocion

de actividades deportivas y recreativas dentro de la institucion.

De esta manera, se podrian reorientar las actitudes y manifestaciones violentas
a través de programas educativos centrados en prevencion y concientizacion de los
estudiantes y docentes para la armonia y el bienestar de toda la comunidad de la
institucion.

Consideraciones para el registro de campo



= Observacion

=  Anotaciones

= (Categorizaciones

* Esquema. R.03 del registro de campo

» Sintesis teorica final de los registro de campo R..-01,02,y 03

Categorizacion: Registro de Campo N° 3

Observadora:Ana Urdaneta. Identificada como (AU)



Motivo de la observacion: La Violencia Estudiantil.

Ubicacion: Plaza del Liceo Simén Rodriguez.

Hora: 01:00 p.m.

Categoria N° Situacion observada
Conformacion de grupo 1 Se encuentran dos grupos de jovenes, en el
Agrupacion espontanea de . .

grup p 2 | grupo cercano al busto de Simén Rodriguez

estudiantes
3 estan dos varones uno de ellos con el joven
4 de zapatos rojos, camisa azul y pantalon
5 pegado azul marino, piel blanca y cabello
6 con un corte de cresta, el otro tenia el
7 uniforme correcto solo le hace falta el sello

. . 8 de la institucion, llegaron dos nifias y se

Discurso violento. Saludo. g y
9 saludaron “hola, marico, ;Como estas?" El

Uso de palabras inadecuadas. . . .

. : 10 | joven de zapatos rojos, camisa azul y

Enfasis en tono y reforzadores

lingiiisticos de actitud violenta. 11 | pantalén pegado azul marino le respondio
12 | no tan bien como tu perra. La joven primera
13 | en llegar morena, cabello rojo, de pantalon
14 | azul marino muy ajustado, zarcillos
15 | redondos color naranja, ufia pintadas de
16 | naranjay bolso naranja, la segunda joven de
17 | ojos achinados, cabello lizo largo, con
18 | cintillo azul, bolso negro de malla, zapatos
19 | negros. Todos se saludan con un beso en la
20 | mejilla. Luego la joven achinada se sienta
21 | en las piernas del joven de zapatos rojos, y
22 | grita: aqui el que manda soy yo y esta es mi

Discurso violento. Saludo. 23 | mami pa' que sean serios. Luego pasa un

Imposicién de dominio.




Uso de palabras inadecuadas.

Amenaza de evento individual de
violencia fisica.
Accidn individual de inicio.

Evento grupal de violencia fisica.
Accion grupal de provocacion e
inicio de un acto de violencia
fisica.

Discurso violento. Saludo.

Uso de palabras inadecuadas.
Enfasis en tono y reforzadores
lingtiisticos de actitud violenta.

Resguardo de materiales.
Transacciones y acuerdos.

Organizacion de grupo
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joven de estatura muy baja y el joven de

zapatos rojos le dijo enano de mierda

bésame el culo. La joven de zarcillos

naranjas dijo y si no te gusta vente y te doy

tu patada. El joven que transitd hace pocos
momentos se retiro y no volteo. Los jovenes

continuaron 'y comenzaron a lanzarse

semillas de mango con dos varones

sentados cercano a las banderas, estos era

uno moreno, cabello completamente corto,
bolso negro, zapatos negros, pantalén azul
marino, y su camisa no tenia sello, el otro
joven tenia piel morena cabello ondulado de
corte mediano, uniforme correcto o ajustado
a las normas. Ambos grupos iniciaron
arrojandose semillas de mango y a decirse
palabras obscenas, pasaron dos varones
;Qué paso

marico? ;Coémo esta todo? Y el joven de

rapidamente y se dijeron:

cabello ondulado respondié calidad. Luego

Ilego un varon alto y uno de ellos lo llamo
el quemao, este joven es de piel morena,
tiene cicatrices de aparente quemaduras,
cabello ondulado corto, mono azul marino,
zapatos blancos, y franela blanca cuello
redondo, este joven le dio bolso al joven de

zapatos rojos, vy este dijo cuenta con eso. El

joven apodado el quemao les dijo a las




Instrucciones para ejecutar alguna | 52 | nifias que se colocaran en la puerta y le
accion.

53 | pidio a los otros dos jévenes que se gquitaran

Respeto a la autoridad. 54 |de la plaza. Pasado el tiempo llego la
Huida de uno de los miembros del
grupo.

Ordenes de la figura de autoridad. | 56 | zapatos rojos corri¢ sin parar hacia la
Acatamiento de las 6rdenes.

55 | coordinadora de primer afio y el joven de

57 | salida, la docente solicito que entraran a sus
58 | clases y que si no tenian clase que se
59 | retiraran a sus hogares. Todos los jovenes
60 | se retiraron quedando la plaza sola, hasta el

61 | momento que hago esta observacion.

Este tercer registro de campo fue realizado en un espacio abierto donde se
observaron a los estudiantes en un contexto natural no mediado por adultos como
docentes u autoridades del plantel. La plaza se considera un espacio mas abierto que
el pasillo, que fue el lugar de la primera observacion. Se prestd atencion en la
categorizacion a la violencia estudiantil y a la busqueda de significados desde la
orientaciéon. Por ello, si se observaron categorias equivalentes a las ya presentes en
los dos registros anteriores, se mantuvo la redaccion y la identificacion de cada una

con los colores establecidos para la esquematizacion congruente y consistente.

Seguidamente, se desarrolla el esquema que representa la relacion entre las
categorias y sus rasgos. Por ultimo, se establece una teorizacion que integra las
grandes familias de rasgos culturales y cohesiona coherentemente los significados de
la violencia desde una perspectiva de la orientacion a partir de los eventos
observados. De esta manera se da una triangulacion de fuentes (ya que existen
diferentes sujetos que demuestran comportamientos) y una triangulacion

metodoldgica ya que los resultados de estos registros se comparan al final con la




categorizacion de las entrevistas realizadas.

ESQUEMA N° R-03

RASGOS CULTURALES EMERGENTES DE LAS CATEGORIAS DEL REGISTRO
DE CAMPO N° 3 PARA EL ABORDAJE CUALITATIVO DE LA VIOLENCIA
ESTUDIANTIL Y LA BUSQUEDA DE SIGNIFICADOS DESDE LA ORIENTACION.

_—

Contexto cotidiano: Plaza del
Liceo Simon Rodriguez.

Situacion libre.

Discurso violento:

Uso de palabras
inadecuadas

Tono

Agrupacién para
potencial evento
violento:

Acciones y reacciones

Relacién dinero-
violencia:

Resguardo de materiales

Transacciones y acuerdos

PN

Evento de violencia
fisica:

Proceso

N

Agrupacion Organizacion de Individual: Grupal:
espontanea grupo para
acciones Amenaza de Event_o gene_ral
potenciales e\_/ento gle de V|'o_lenC|a
violencia fisica
\\ individual
N
\

En este tercer regist

Neutralizacion de
potencial evento categori:

—

—y
reiteran los rasgos anteriormente descritos care?ct?rlﬁadog o]

Sy
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es la imposicion de dominio por medio del discurso. Se observa una agrupacion
espontanea para el desarrollo de un potencial evento violento y se observa que un
individuo lideriza posiciones y funciones que deben cumplir los miembros del grupo;
sin embargo, las acciones se ven frustradas por la presencia de una figura de
autoridad. Ante la presencia de esta persona que representa una autoridad dentro del
plantel, las reacciones son de huida y acatamiento de ordenes por parte de los

miembros del grupo que deciden quedarse.

Las acciones que generan toda esta dinamica giran en torno a un bolso con un
material desconocido que es resguardado por un grupo y distribuido por otro. Asi
como la figura de autoridad es capaz de neutralizar el potencial evento violento, el
orientador puede erigirse como figura de autoridad que podria liderizar procesos de
prevencion y mejora para las relaciones de estas personas que conviven en un
ambiente donde la violencia es comun y aceptada por todos, hasta por los mismos

adultos.

SINTESIS TEORICA PRELIMINAR EMERGENTE A PARTIR DE LOS
REGISTROS DE CAMPO



En sintesis, a partir de lo observado en los tres registros, podria asumirse que
los significados de la violencia estudiantil se vinculan con elementos lingiiisticos,
actitudinales, sociales e institucionales que el orientador puede analizar y estudiar
con la finalidad de generar propuestas de orientacién preventiva en pro de la mejora

de la calidad de vida de todos los que conviven en la comunidad escolar.

Se observa una comunidad escolar que demanda la presencia de la orientacion
y la preocupacion de adultos que, en ocasiones, focalizan su atencion a componentes
meramente institucionales y dejan de lado el componente psicoldgico, social y de
comunicacion en el recurso humano que forman. Por ello, se erigen lideres que
comercian con mercancia desconocida y que someten a sus acciones a otros
estudiantes que colaboran como coémplices. Se establecen territorios, se promueve el
trato hostil y las palabras inadecuadas entre los pares. Las lineas de accion de los
orientadores se orientarian entonces hacia el discurso y la comunicacion, las actitudes
individuales, los elementos sociales y riesgos que hay que prevenir y formacion de

caracter institucional para los miembros del personal que labora en el Liceo.



REGISTROS DE CAMPO A LA LUZ DE LAS TEORIAS

Registros de Campo
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TEORIZACION ENTRETEJIDA CON LAS ENTREVISTAS Y REGISTRO
DE CAMPOS

En el siguiente texto, se integran las relaciones que configuran una teoria
emergente a partir de las categorias y los hallazgos que surgieron de las
observaciones y de las entrevistas. En primer lugar, las observaciones permitieron
establecer aspectos significativos de la realidad que se presenta en el contexto

especifico donde hacen vida los miembros de la unidad social seleccionada.

Por otra parte, figuran aspectos familiares que se derivan directamente de las
relaciones entre padres e hijos. Se observa atencion debilitada y disfuncion familiar
en la mayoria de los casos. En segundo lugar, existen factores que se vinculan con la
adolescencia y las condiciones en las que los adolescentes establecen relaciones
grupales por la necesidad de pertenecer a un conglomerado donde conviven diferentes

miembros que se disputan el liderazgo y la pertenencia al grupo.

De esta forma, se fomentan las acciones violentas y se consolidan; por un
lado, como producto de las debilidades familiares y; por otra parte, como un medio de
inclusion en un ambiente en el que este tipo de manifestaciones constituyen valores
que fomentan la integracion y las interacciones grupales. Estas dos realidades se
refuerzan en las entrevistas; especificamente, se confirma la presencia de un elemento
nuevo en la dindmica del estudio de este grupo social: la dinamica de distribucion y
consumo de sustancias ilicitas. Se confirma en la entrevista que se trata de un flagelo
que ataca a la familia, en primer lugar, a la comunidad como radio de accion mayor y
a la escuela, como radio de accion especifica.

La violencia se presenta, entonces, como un medio de supervivencia en estas



relaciones que involucran familia, comunidad y escuela. Se generan asi los factores
de riesgo y las diferentes formas de violencia descritas en los registros analizados

anteriormente y se confirma esta realidad en las entrevistas.

Los hallazgos de las observaciones se confirman con la opiniéon de los
informantes quienes ofrecen sus puntos de vista y confirman que la violencia es parte
de su modo de vida y que es producto de las relaciones familiares, de la dindmica de
los miembros de la comunidad, de la estructura de la escuela, de las relaciones de los
sujetos de investigacion con sus docentes y figuras de autoridad en la institucion y la

vision particular que cada uno tiene de esta realidad tan compleja.

La relacion entre las entrevistas y las observaciones analizadas constituyen un
punto de triangulacion metodoldgica que permite garantizar los criterios de
confirmabilidad que profesan en la investigacion cualitativa la posibilidad de
encontrar una cercania a la verdad por diferentes métodos (observar y entrevistar en

estos casos).

De esta forma se sintetiza la teoria emergente y se establece el panorama
cultural de los sujetos de investigacion en funcion de sus contextos y de las normas
establecidas por ellos mismos, en las que la violencia se hace presente con los

diferentes matices descritos.



HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION

El desarrollo del trabajo etnografico centrado en la descripcion de un grupo,
realidad vital y los rasgos culturales relacionados con la violencia y sus significados
desde la orientacion implicd procesos mediante los cuales la investigadora desarrollo
una fase de observacion no participante, por una parte, para la configuracion de
registros de campo vy, por la otra, entrevistas a informantes claves con posibilidades
de reiterar el mismo proceso para garantizar la profundidad. Seguidamente, se

presentan los hallazgos:

El camino para descubrir la relacion entre el fendmeno de la violencia y las
practicas de vida de los estudiantes, hace pensar en las categorias vinculadas con sus
contextos inmediatos tales como un ambiente familiar en el que el adolescente no es
tomado en cuenta y no disfruta de la atencion ni del afecto familiar. En el contexto
escolar, los adultos significativos no modelan debidamente comportamientos que
contrarresten las conductas violentas, sino que, por el contrario, la refuerzan, ya que
el tono, el léxico y la actitud de la mayoria de los docentes es juzgada por los
informantes claves como inadecuada y no apta para dar el ejemplo o ejercer la

autoridad por conviccion con autoridad moral.

En la escuela, la conformacion de grupos que se unen para defenderse, para
realizar actividades ilicitas orientadas en acciones violentas, implican el
establecimiento de normas y reglas que todos respetan desde el comportamiento intra
grupal e inter grupal hasta los limites de accidon en zonas territoriales definidas que se
defienden con armas blancas y de fuego. En este sentido, se respeta la autoridad

impuesta por las figuras como directores, coordinadores y algunos profesores.



Considerando un proceso de interpretacion de las vivencias, las acciones que
conducen a un estudiante hacia la violencia son multiples. Por una parte, la violencia
es un medio para que todas las personas reconozcan un estatus en el grupo en general.
En ocasiones, la violencia es un medio para obtener venganza debido a que entre los
grupos existentes, se generan conflictos que desencadenan actos violentos grupales y
hasta la muerte, consecuencias que se reclaman de un grupo a otro como un circulo

violento que genera mds y mas violencia.

Las manifestaciones violentas fisicas y verbales constituyen un medio de
iniciacion a los grupos, ya que en el contexto escolar se dan apuestas de peleas entre
los estudiantes mas jovenes y van perfilando las conductas y los comportamientos
para seleccionar a los mas fuertes e integrarlos posteriormente a la dindmica del

trafico y defensa de las drogas que se distribuyen en la institucion.

Las adolescentes femeninas participan también de estos mismos actos y
generan acoso individual y grupal hacia los mas débiles o hacia los que deciden
delatar las relaciones y las acciones que se dan en el seno de la institucion. La
violencia se convierte en una manifestacion de prestigio que hasta genera diversion y

placer en quienes la ejercen.

Al realizar una extension de las manifestaciones violentas y sus significados
en el seno del Liceo Nacional Simén Rodriguez, es preciso hacer transferencias de las
comprensiones sobre la experiencia de la violencia estudiantil hacia la comunidad y
el contexto venezolano en general. Manifiestan los informantes que desde sus barrios
ingresan grupos de delincuentes a distribuir drogas y a generar actividades violentas

dentro de la escuela. Todos participan y no delatan a nadie porque desean resguardar



la seguridad de familiares y allegados a sus vidas. Es asi como la realidad del pais
invade a todos los sectores de la sociedad y se integran para generar una dindmica

propia y unica que debe ser comprendida.

A partir de toda esta experiencia, es necesario interpretar los elementos
relevantes para la orientacion escolar y personal en torno al fendmeno y sus
significados en la violencia estudiantil. Para ello, el orientador debe integrarse a la
dindmica de profesores y estudiantes de la institucién y comprender que la atencion
debe orientarse desde el trabajo individualizado, las acciones dirigidas al hogar y el
establecimiento de programas preventivos contra el uso de drogas que permitan a los
estudiantes desde la base de su formacion cambiar los esquemas que se refuerzan en

casa y escuela.



CONSIDERACIONES FINALES

A la luz de los hallazgos descritos, se establece un cuerpo de recomendaciones

que se derivan de la experiencia de abordaje cualitativo que se desarroll6 a partir de la

teorizacion particular e integrada:

Se recomienda la formacion de los docentes en el tema de la orientacién y la
prevencion de conductas violentas y generar una campafia para modificar los
esquemas de comunicacion con los estudiantes, ya que éstos responden de

acuerdo a como son tratados.

Abordar los focos mas significativos en el contexto estudiado que es el trafico y
distribucion de drogas. Alrededor de esta practica se generan actos violentos
individuales, grupales, entre bandas, entre estudiantes y docentes, entre los
miembros del personal del Liceo Nacional Simén Rodriguez y los estudiantes y
otros individuos que se infiltran en el contexto escolar para promover sus

acciones delictivas que van matizadas de violencia.

Generar reflexion en valores para que los estudiantes tomen conciencia de lo que
debe ser un proyecto de vida centrado en la familia como base fundamental de la
sociedad y en las acciones como el estudio y el trabajo, que deben ser valorados
como via de progreso y mejora para el entorno familiar y el individual en todos

los ambitos de la vida.



Al considerar estas recomendaciones se proyecta una posible mejora en el
contexto que limita la formacién integral de los estudiantes que forman parte del
contexto. Asi se garantizard en el futuro un mejor ciudadano (a) y se luchara contra el
fantasma de la violencia que va desde la familia, a la comunidad, a las instituciones
educativas y todos los ambitos donde el ser humano se desenvuelve. Contra la

violencia debe actuar la educacion.
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ANEXOS



Contrato de Consentimiento:

Yo quien se identifica bajo un seudoénimo por seguridad,

acepto que toda la informacion confidencial se utilizada de forma responsable por la
licenciada Ana Urdaneta. Toda informacion que aqui dejo es totalmente cierta y
vivida durante mi actual escolaridad en el liceo nacional “Simén Rodriguez”. De
igual forma en la que cuido mi identidad, cuidaré la identidad de algunas personas
que iré relatando durante los encuentros que tenga con la orientadora. Asi pues que

dicho todo esto a través de mi firma doy consentimiento a todo lo aqui expuesto.

Informante Prof. Ana Urdaneta

Recibido el:
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EJE : Violencia estudiantil: Bisqueda de significados para su comprension

desde la orientacion

Registro de Campo

Nombre del observador: Hora de inicio:

Lugar: Fecha :

Cuidad: Tematica:

Codigo del informante: Hora final:

1. DESCRIPCION INICIAL : 2. DESCRIPCION EN
DESARROLLO:

3.OBSERVACION INICIAL: 4. OBSERVACIONES GENERALES:
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EJE : Violencia estudiantil: Bisqueda de significados para su comprension

ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA FOCALIZADA

Nombre del observador:

Hora de inicio:

Lugar:

Fecha :

Cuidad:

Tematica:

Datos del informante:

Hora final:

DESCRIPCION:

OBSERVACION FINAL:




