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PRESENTACION

La Facultad de Ciencias Economicas y Sociales (FaCES) de la Universidad de Carabobo,
Venezuela, en el cumplimiento de su misién de fomentar y desarrollar una comunidad
académica en la generacion y divulgacion de conocimientos en el area de las Ciencias
Economicasy Sociales, para el enriquecimiento del patrimonio académico y profesional
del pais, se enorgullece en ofrecer este texto editado por un equipo liderado por la
Direccion de Investigaciéon y Produccion Intelectual con el aval de la Direccién de
Medios y Publicaciones de la Universidad de Carabobo, como un aporte para la
discusion de temas centrales en el pais, a nivel latinoamericano y mundial, apostando
a las transformaciones necesarias que nos permitan afrontar el reto de las
desigualdades y trazar vias hacia un mundo justo.

Este libro es producto del trabajo editorial desarrollado en la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Sociales (FaCES) de la Universidad de Carabobo, a través de la Direccion
de Investigacion y Producciéon Intelectual (DIPI) del Campus Barbula y Campus La
Morita. Es una labor sostenida, que cuenta con el apoyo de las estructuras de
investigacion, extension y docencia. Cada afio la FaCES UC celebra un congreso
académico que permite el intercambio de saberes y una rica produccion intelectual de
quienes participan en el evento.

Este texto compila trabajos en extenso arbitrados y aprobados en el marco del II
Congreso Internacional de Investigacion e Innovacion en Ciencias Econémicas y
Sociales de la Universidad de Carabobo 2018, cuyo lema “integrando REDES por el
Desarrollo Sostenible en el marco de la Agenda 2030 de la ONU” dio continuidad a la
voluntad manifiesta de la gestion decanal y directiva por transitar los senderos de
construccion de un mundo mejor, donde haya posibilidad de ver alcanzados los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS.

En septiembre de 2015 “después de un arduo esfuerzo, los estados miembros de la
Organizacion de Naciones Unidas, en conjunto con ONGs y ciudadanos de todo el
mundo, generaron una propuesta de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con
metas al 2030. Esta nueva agenda de desarrollo fue discutida oficialmente en la
Cumbre de Desarrollo Sostenible...como evento central de la Asamblea General de la
ONU en Nueva York, donde 193 lideres del mundo se comprometieron a cumplir estos
17 objetivos para lograr progresos extraordinarios” colocando el afio 2030 como fecha
tope para el cumplimiento de esta gran meta global.

Para esta produccion académica se conform6 un Comité Cientifico con doctores de
universidades nacionales y extranjeras que da respaldo a esta experiencia internacional
y da cuenta de acciones concretas que van direccionadas a consolidar la politica decanal
de internacionalizacion de nuestra Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales.



Innovacidn educativa en las ciencias econdmicas y sociales - O
(eal © s / a ®
9; o b 4

-- e Q o

Este esfuerzo editorial no solamente pretende recoger y difundir los resultados de
investigaciones que fueron objeto de discusion en el congreso, sino que también plantea
la diversidad de problematicas que concitan interés y conforman lineas de trabajo
intelectual en Venezuela y el mundo.
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CAPITULOI

CULTURA Y EXTENSION COMO PRAXIS TRANSFORMADORA

Celina Espinoza
Sigesmundo Romero
Carol Omana

Introduccion

Este articulo se centra en el rescate de las tradiciones culturales de un pueblo,
lo folclorico “lo tradicional, lo que tiene larga trayectoria, lo que es propio del pueblo
desde varias generaciones” (Arets ,1986,p.19) sin caer en una amplia e interesante
reflexion del termino cultura, por citar un ejemplo el autor (Moreno,2014,p.255)
resalta como “la preocupacion por conocer y comprender la cultura popular
venezolana ha estado siempre indisolublemente unida a la misma preocupacion por la
identidad nacional, tema de acolarada disputa hace algunos anos y que hoy parece
considerada resuelta sin discusion” y adicionalmente (Moreno,2014,p.255) comparte
la definicion de cultura de Ortiz -Oses (1987) tomandola al parecer de Ortega y Gasset
“Cultura es el modo que tiene un pueblo de habérselas con la realidad” y en la

declaracion Universal de la UNESCO sobre la diversidad cultural (2001) destaca:

La cultura debe ser considerada, el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca,
ademas de las artes y las letras, los modos de vida, las maneras de
vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las
creencias. (p.4)

( R.J,s/f,p.6) “Nuestras tradiciones se conservaran y enriqueceran soélo en la medida
que sepamos cautelar eso que llamamos espiritu nacional”. El contexto
anterior permite la consolidacion y respeto ala diversidad cultural, el folklor, la musica,
la danza, la religion entre otros ya través de la extensidon, el trabajo con la
comunidad, realizar el acompanamiento a sus celebraciones tradicionales con el fin

de favorecer el crecimiento personal y colectivo, la reciprocidad y el enfrentamiento de
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problemas comunes, la construccién de una sociedad realmente humana, en armonia.
Esto permite acentuar una de las metas en la agenda para el marco de
accion educacion 2030 de la Unesco (2015) subraya: “Todos los alumnos adquieran
los conocimientos teodricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible, los
derechos humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz” (p.19).
Este extenso, es el resultado de un estudio en donde el objetivo general es
presentar una experiencia didactica con el fin de que la comunidad participe de sus
actividades tradicionales y culturales consolidando la convivencia a través de la
extension y la ensefianza-aprendizaje de la musica. Con la participacion ciudadana se
realiz6 un diagnostico para detectar la problematica de la comunidad y la priorizacion
de problemas en la comunidad Nicolas Farinachi, Parroquia Saman de Giiere,
Municipio Santiago Marifio, estado Aragua, en un orden de prioridades se establecieron
las estrategias recreativas y culturales para la comunidad y por ultimo se aplico la
experiencia didactica orientada a la consolidacion de las tradiciones culturales,
expresada en el objetivo general a través de montaje de repertorio musical popular y
folklorico venezolano con el fin de consolidar una agrupacion infantil y juvenil
denominada “Luceritos Parranderos” la cual por medio de su participacion en
celebraciones tradicionales como la paradura del nifio, desfiles de carnaval, semana
mayor, dia de la madre, actividades culturales de Nuestra Senora del Carmen, en
Navidad con los cantos de parranda, entre otros, promocione el canto folklorico .
Metodologia

Diseno de investigacion no experimental, de campo, nivel descriptivo. En su primera
fase se realiz6 una revision documental, referido a la Universidad en la era actual,
extension, cultura, celebraciones tradicionales y musica. En su segunda fase se realiz6
un diagnostico en la Comunidad de Nicolas Farinachi, ejecutado por los alumnos de
servicio comunitario de la carrera de relaciones industriales ano 2015, aplicaron la
técnica de encuesta y usaron como instrumento el cuestionario para detectar los
problemas de la comunidad y priorizar los mismos para la elaboracion de la matriz de

marco légico. Los actores implicados se convierten en los protagonistas del proceso de

10



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

A
u —
o =
ea.w‘.- Q Q Z;:r’

&S ]

construccion del conocimiento de la realidad sobre el objeto de estudio, en la deteccion
de problemas y necesidades y en la elaboracion de propuestas que conllevan a la
transformacién social. La tercera fase la experiencia didactica aplicada a los
participantes de la comunidad periodo desde 2015 al 2018, continuidad en el tiempo
para su analisis antes, durante y después del pasar de los afios, su tendencia en el
tiempo.

Resultados

La primera fase, revision documental, marco tedrico, resumido en el aspecto de
discusion, en la segunda fase se detalla entre la problematica de la comunidad: Baja
motivacion por parte de la comunidad en materia de proyectos sociales, moderado
conocimiento para la elaboracion de proyectos, escasa participacion de la comunidad
Nicolas Farinachi en actividades recreativas, culturales y formativas. La
comunidad prioriz6 mejorar la participacion en actividades recreativas, culturales y
formativas. En la tercera fase, para mejorar la participacion de la comunidad, se solicito
la asesoria del recurso humano adscrito a la Coordinacion General de Cultura de la
Universidad de Carabobo Nucleo Aragua, se incorporé un docente especializado
en cultura, dinamica grupal y musica, se implement6 la experiencia didactica para la
participacion de la comunidad. Se trabajé con 15 participantes. Distribuidos de la
siguiente manera: 3 varones y 5 hembras entre las edades de 8 afios a 12 afios; 3 varones
y 4 hembras entre las edades de 14 a 17 afios. Se conformdé una agrupaciéon comunitaria
“Luceritos Parranderos” cuyo objetivo es divulgar a través de piezas musicales el folklor
de cada una de las regiones venezolanas en cada celebracion tradicional de la
comunidad.

Discusion

Reflexionar sobre la cultura, religion e identidad es un tema ampliamente debatido, al
respecto (Moreno, 2009, p.106) subraya una investigacion realizada en 1985 por el
Instituto Gallup de Venezuela, sobre el comportamiento religioso del venezolano en
donde el 70% de los entrevistados consideraba muy importante la religion en su vida.
Adicionalmente, el estudio enfatizo “que no se concebia la Iglesia como un “ghetto”

conformado por “curas y monjas”, sino como algo colectivo que exigia la participacion

11
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de todos”. Adicionalmente (Moreno, 2014, p.256) seiala el modo en cuanto habitus,
que constituye la cultura no es propio de un individuo, ni de un sector privilegiado, sino
compartido por todo un pueblo, o comunidad humana, producido por ella, y productor
al mismo tiempo del sentido de su discurrir existencial. En el plan de la patria 2013-
2019 promueve una cultura ecosocialista, que revalorice el patrimonio historico
cultural venezolano y nuestro americano, en uno de los objetivos estratégicos y
generales contemplados expresa: “fortalecer los procesos que visibilicen la identidad
histérico-comunitaria, identificando los espacios de expresion y formas populares de
reproduccién de la memoria histérica, y fomentando la expresion de las diversas
manifestaciones culturales tradicionales” (Ley del Plan de la Patria ,2013,p.26). La
mision cultura su vision es desarrollar acciones destinadas a propiciar el estudio, la
formacion, en materia cultural de las distintas manifestaciones de la venezolaneidad.
En cuanto la universidad, la innovaciéon en nuestras casas de estudios es un tema
debatido ampliamente en agenda de organismos internacionales, a nivel de Europa,
Estados Unidos y de Iberoamérica, redactiandose informes y propuestas sobre la
pertinencia social de las universidades al respecto, la Organizacion para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura UNESCO, en septiembre del 2015, en la declaracion de
Incheon, elaboraron la Agenda para el Desarrollo en el marco de accién de Educacion
2030. En educacion superior, una de las metas es asegurar el acceso igualitario de todos
los hombres y las mujeres a una educacion técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensenanza universitaria. Acentda el documento de la UNESCO (2015) lo
siguiente:

Ademas de impartir competencias para el empleo, la educacion
terciaria y las universidades desempenan un papel esencial,
debido a que estimulan el pensamiento critico y creativo y
generan y difunden conocimientos que favorecen el desarrollo
social, cultural, ecolégico y econdémico. La educacion terciaria y
las universidades son indispensables, para la educaciéon de los
cientificos, expertos y lideres del futuro. (p.41)

La Universidad es un ente transformador de sociedades por lo cual si la sociedad

cambia, ella debe cambiar. Al respecto Pérez (2011) expresa:

12
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Las condiciones presentes y futuras de la sociedad, asi como las exigencias
de su desarrollo, demandan de relaciones dinamicas con la universidad, para
la basqueda y generacion del conocimiento y la tecnologia, a la par de nuevos
modelos sociales, en una accion reciproca de transformacion de la sociedad
y la universidad. Uno de los principios orientadores de la interrelacion
universidad-sociedad es a su vez, la interrelacion e integracion de las
funciones universitarias: Docencia, investigacion y extension, en procura de
una perspectiva mas humanista e integradora del curriculum universitario,
que responda a los fines més altruistas de la educacién y que facilite el
trabajo multi e interdisciplinario, el encuentro de saberes y conocimientos,
en el abordaje y soluciéon de problemas concretos (p.1)

En el mismo orden de ideas, es preciso deliberar sobre la extension universitaria,

la miusica y la formacion en valores.

Para el siglo XXI, “La educacion transforma vidas y ocupa el centro de la mision de la
UNESCO, en consolidar la paz erradicar la pobreza e impulsar el desarrollo sostenible”
(UNESCO, 2015, p.1). Aprender a ser, aprender a pensar, aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a convivir y aprender a aprender son lineamientos de la UNESCO
necesarios para la adaptacion de los sistemas educativos.

La extension es una funciéon importante a nivel superior, representando una fuerza de
cambio, por estar directamente relacionada con el entorno, al respecto Pérez (2011)
senala:

Entre los retos y dilemas de la universidad contemporanea, se
inscriben los desafios pendientes de la universidad
latinoamericana-por una universidad mas inclusiva, esto es mas
abierta, asimilada en las relaciones con la sociedad- cuyos nucleos
de interés no distan de los ya planteados, lo que circunscriben la
Extension Universitaria en uno de los ejes fuerzas del cambio
universitario, por cuanto la funcion social de la universidad se ha
ejercido y se sigue ejerciendo a través de ella (p.38)

En la actualidad la relacion Universidad —Comunidad es un acompafnamiento para el
trabajo en conjunto, la extensién como un componente de la misién de la universidad
en donde “La Universidad cumple su compromiso social con el pais y en particular con

los mas necesitados, viabilizando una ciencia 1til, una ciencia al servicio de la gente”

(Uzcategui 2002, p.20). La Universidad de Carabobo Ntcleo Aragua avanza hacia un

13
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trabajo en equipo el cual involucra todas sus dependencias y recurso humano para
interactuar con la comunidad, no imponiendo saberes sino como un encuentro e
intercambio de saberes. La Universidad del siglo XXI avanza hacia un proceso de
transformacion, impulsada por la globalizaciéon y desde la educacion como sistema
social, estia en constante movimiento por lo que su funcion de extension universitaria
estd encaminada a la pertinencia social, integracion, acciéon social y consolidacion de
los valores universales, a través de la cultura, el arte, la musica los cuales hacen posible
la creacion de nuevos entornos de aprendizaje. Al respecto Arostegui (2007) resalta:

En cuanto a la mausica, el arte esta comprometido con su
sociedad, que son las personas quienes construyen ambas, y que
educar desde la musica significa que es posible formar tanto la
faceta social como la individual, lo que a su vez acaba revirtiendo
en una mejor elaboracién musical precisamente por basarse en
aquéllos (p.67).

“Hacer musica en grupo (suponga) compartir, elaborar, respetar el trabajo de los demas
y desarrollar la atencion; en definitiva, desarrollar el sentido de la comunicacién”
Lopez-Ibor,1994,p.27 ( citado en Arostegui 2007,p.67).

Almarche (2012) expresa:

A lo largo del siglo XX, pedagogos y psicologos convienen en

constatar la inestimable contribuciéon que la educacion musical

realiza al desarrollo integral de la persona, al igual que coinciden

en que la misma fortalece una serie de capacidades basadas en

cuatro areas fundamentales: Cognitiva, afectiva, psicomotriz y

social.(s/p)
La educacién musical favorece un aprendizaje constructivo y significativo y fomenta la
socializacion, consolida valores como respeto, tolerancia, solidaridad, trabajo en
equipo, union, amor, necesarios para una nueva educacion repleta en la actualidad de
antivalores.
Conclusion
Es irrevocable el debate entre las universidades venezolanas sobre el pensamiento

filosofico de la extension y los desafios de la universidad en materia de educacion para
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el siglo XXI, de manera de impulsar programas que fortalezca la cultura, impulsen los
valores universales y estimulen el desarrollo sostenible. En este sentido, las
experiencias desarrolladas por la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales, Facultad
de Ciencias de la Salud y las Coordinaciones Generales de Extension y Cultura de la
Universidad de Carabobo Nucleo Aragua aportan soluciones e intervienen activamente
en la priorizacion de las necesidades colectivas. Actualmente es oportuno impulsar
proyectos enriquecedores del acervo cultural a través de la musica, es significativo la
conformacion de grupos musicales los cuales permanezcan en el tiempo y no para una
actividad circunstancial, entre los objetivos de estas agrupaciones sean de
promocionar en cada region su folklor, ritmos, instrumentos que consoliden nuestras
tradiciones e identidad y en donde la funcién de extensién de nuestra casa de estudio
tanto dentro de la universidad como fuera de ella, sea un vinculo importante para
consolidar valores universales, fortalecer la cultura en los grupos, por ejemplo el canto
grupal , el cual logra eficazmente al desarrollo cognoscitivo, conductual, social,
emocional y de convivencia. La musica potencia todo tipo de inteligencia y muy
especialmente la socializacion, el trabajo en equipo, el sentido de pertenencia a su
comunidad y por ende a su nacion. Educar permite formar personas con sentido critico
através de la creatividad y el docente a través de la extension y la cultura, especialmente
la musica fortalece en tiempos de incertidumbre una cultura de paz, respeto y
tolerancia.
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CAPITULO II

ACONTECIMIENTOS SOCIALES QUE SE PRESENTAN EN LOS
ENTORNOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Midalys Armas.

Introduccion

Todo ser humano desde que nace, es cognitivamente competente segiin su edad para el
manejo de emociones dentro de su entorno; tanto el miedo, la angustia, la rabia, el dolor
y el llano son algunas de las situaciones que envuelve, buscando una adaptaciéon segin
sus necesidades. Todas ellas son experiencia que, individualmente experimentan, que
van construyéndose y desarrollandose socialmente. Es por ello que la constante
ocurrencia de hechos u situaciones en su entorno tiene un elevado impacto con los
sentimientos de incertidumbre es cuando se vuelve colectiva; generando inseguridades.
Para Castro, A (2004), define el sentimiento de inseguridad como la “inseguridad
putativa, la que se presume, pero que a) no siempre se adectia a la magnitud de
inseguridad real, o b) no siempre se adectia a las diversas formas de inseguridad real”
(p.86).

Pero hoy dia ante la corriente y acontecimientos producto de cambios los sociales,
econdmicos, culturales y hasta tecnologicos que se ha venido presentando,
dependiendo del papel que nos toque asumir, producto del mal llamado
“mundo globalizado”, se requiere de una participacion proactiva, corresponsable y
conexas; ya que las problematicas que se generan de estas, son percibidas unos mas u
otros menos en nuestros ninos y/o ninas; el enfrentar esas situaciones que hace tan
solo una o dos décadas pudieron parecer impensables, hoy se registran en un comin
denominador. Es innegable la urgencia que tenemos como sociedad de construir,
apropiarnos y desarrollar estrategias eficaces y con calidad educativa para intervenir y
reorientar las consecuencias ese aprendizaje de conductas socio-emocionales que ha

venido creciendo.
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Es por ello que en el contexto anterior, mientras existan elementos circunstanciales o
situaciones, que son factores imprevisibles, es decir, no resultan cien por cien
seguros. De modo que, la posicion de riesgos que se ven influenciados por estos
factores que los expertos en la mataria lo llaman psicosociales, los mas vulnerables
son los mas jovenes, que ha ido repercutiendo con frecuencia. Que de alguna u otra
forma en estos momentos se esta levantando alarmas y se han ido generando interés
por investigar sobre estos temas, que son influyentes en el pensamiento cognitivo de
todo ser humano.

Las circunstancias como factor estructural, manifiesta Castro, A (2004), que “han
ido adquiriendo un valor ético en su mundo, que en el criterio axioldgico podrian
presentarse muestras como algo cotidiano” (p.55). Que viene a ser la imitaciéon de
costumbres, modelos o acciones, para estar a la moda o ser lideres de un grupo, que va
descubriendo al ponerse en practica dentro de su ambiente, pero esta otro factor
presente, donde se ha creado el individualismo como poder, ya que trata de esa ética
individual y para que pueda ser colectiva o compartida se tiene que hacer uso del Yo
profundo como reflexiéon en el comportamiento como ser humano.

Bajo todo este contexto en que se desarrollan la vida de los nifios y/o ninas;
se socializan culturas basadas en actos impulsivos, son actitudes que generan o
exacerban la ansiedad, violencia, rabia, emociones, tristeza, resentimiento.
Irritabilidad o frustraciones, son comportamientos que no estan acorde a su edad, que
en algunos pueden ser agresivos y en otros pasivos, pero vienen a ser son una
representacion de su cotidianidad, adquieren nuevas valorizaciones sobre las normas
de convivencia y el respeto en comun. Ante este hecho se presenta la escuela como una
institucion que recibe estudiantes de esa comunidad y es el primer paso en la
interaccion es con otros, fuera del &mbito familiar.

Entonces los comportamientos inadecuados dentro de los espacios escolares, son
hechos que se han ido extendiendo como un virus en todo el mundo, manifestandose
fuera del seno familiar en miltiples formas, Basile, H (1999) “es cuando la institucion

escolar, las calles, espacios publicos, se evidenciael fenomeno que tiende a
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reproducirse entre los ninos, nifias ya adolescentes, y a su vez, agudizarse en los tltimos
15 afos en todas las esferas de la sociedad” (p.36)

Todos estos fenomenos se describen bajo estos esquemas observamos ciertos
comportamientos que se expone en un analisis a través de la matriz FODA, dandole el

valor personal y responsabilidad social de todos los involucrados:

FortaLEZA

Participar en los aportes de orientacion como plan * Apertura de espatios dentro de la Escuela para
f accidn para [a Escuels para el marefo de discemir sobre los protlemes del quehacer
resolicion de conficos educativo en materia de conductas inusuales
v |3 disposicion tanto del personal docente, Buscar altematives para I resolucidn de confictos
atlministratio y los padres y raprasentantes da los s bt el mansibuen doe wumthiie aneiitas
nifios y/o nifias en la participacion de encuentros sncéu-ﬁmucronaiesdélosm?ﬁnsy!oniﬁas
para el manejo de conductss socio-emationales Opmr-L-midad T "
* SesamnGn e o 4 sfgnir"-tca'nuo Esc-ueia:ct;r"\ur\ldad-famiﬁ en- la

de conductas ante los hechos o siuaciones que se i
presenten, en la bisqueda de lograr un desarollo solucion de sus problemas de conductas de su nino

cognitivo par parte de los nifios y/o nifias

Desinterés por la soludon de los
problemas de algunos docentes /o
padres

Factores situacionss gue s puedan
presentar alguncs nifics y/o niffas en la
escuela, coma por ejemplo por: [a falta
de alimento, laseguridad oenfermedad
Factores psico-sociales gue presenta en
gl cuadro familiar, como:  viclencia
intrafamiliar.

Cumplimiento de roles por parte del

Los factores socic-econdmicos que
vive el pais que interfiere en los
cambios de conductas  socio-
emacionales de los nifics y/o nifias
guehacen vidaen la Escugla.

la  desercion escolar, se ha
evidendiado entre los estudiantes
por la falta de alimento en sus
hogares,

El crecimientos delictual
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En relacion a esto y en consecuencia dentro de las instituciones educativas, aparece hoy
en dia cambios de conductas, que, en este sentido, Fernandez; C (2000) califica este
fendbmeno como el "Sintoma de una sociedad enferma"(p.68). Y asegura que esto se
infiere por factores como el maltrato, el abandono del hogar, la falta de una de las
figuras fundamentales de la familia, bien sea el padre o la madre, los malos ejemplos
de pudieran seguir de la calle por la compafia de amigos inadecuados o por la moda de
formar o pertenecer a un grupo como lideres en pandillas, estos flagelos se reflejan en
la rebeldia de los nifios, nifias y adolescentes como estereotipos. Si estos procesos no
estan bien alineados, se estallan y se expresa con violencia la misma sociedad los asume
como normal.

Aunado a esto todas estas situaciones pueden verse representada de diversas formas:
sufren desequilibrio emocional, depresion angustia, panico, pesimismo, paranoia,
pesimismo, ira y desilusion, que son algunos componentes psico-emocionales que se
visibilizan entre algunos nifios y/o nifias. Por lo que se disparé el estrés y ha disminuido
la tolerancia, que ha afectado las relaciones personales e indirectamente la salud tanto
mental y en algunos casos fisica.

Con la aplicacion de estrategias que promuevan la participacion y el compromiso de la
comunidad educativa, como en el estudiante y también la familia, se propiciara un
clima de reflexién y permita repensar los modos de madurar sobre los actos de
indisciplina, se de manera preventiva disciplinar, donde la intervencion no se vea como
castigo, sino de aprendizaje, pero mejorar la convivencia escolar.

Tal como refiere Garcia, A (2008) “la vida es una constante interrelacién social que
dispone que buena parte de las necesidades, deseos y modos de actuacion estén
sometidos a determinadas normativas, a la adaptacion de comportamientos que deben
exhibirse y que se supone sean coincidentes con los elementos cognoscitivos que los
respalda" (p. 77), cuestion que posibilita a los seres humanos a generar conflictos. Es
importante resaltar que con esta investigacion que apunta a describir esas vivencias,
valoraciones, expectativas e intereses desde la percepcion de los docentes, comunidad

y especialistas como actores involucrados en estos procesos socioeducativos actuales
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dentro de los espacios escolares y la forma de abordarlos. En consecuencia, con

preocupacion se propone como Objetivo:

Analizar las situaciones o acontecimientos sociales que se presentan en
los entornos de la comunidad escolar

Se desarroll6 bajo un estudio descriptivo, al respecto, Arias, F (2006), considera que
los estudios descriptivos “consisten en la caracterizaciéon de un hecho, fenémeno o
grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento” (p.48).

Se intenta lograr una descripcién precisa de una realidad limitada sobre una variedad
de fendémenos, estructuras y procesos en los que se hace resaltar sus caracteristicas
particulares que se presentan en las conductas de los nifios y nifias dentro de sus
espacios escolares.

Apoyéndose de la idea de Tamayo y Tamayo, (1997), lo define como “la totalidad del
fenémeno a estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica comin
la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion “(P.114). Es por ello que
para el desarrollo de esta investigacion, se tom6 a 22 docentes de una comunidad
escolar ubicada en Guasimal.

Siguiendo con el mismo autor Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra
“es el grupo de individuos que se toma de la poblacién, para estudiar un fenémeno
estadistico “(P38). La muestra es de 12 docentes del como parte de la poblacion, o sea,
un numero de individuos u objetos seleccionados cientificamente, y vivir el fenomeno.
Todo en pro del desarrollo cientifico psico-conducto-social, existen diversos aspectos
que son senaladas y discutidas por muchos expertos; pero que en nuestro pais se ha
visibilizado un comportamiento inusual, que ha influenciado en el desarrollo habitual
de los nifios y ninas; que por un lado expresan que es va directamente relacionado con
el nivel o estatus social; pero se ha evidenciado hoy dia, que ningan tipo de clase, ha
escapado de los conflictos internos familiares y mucho menos las influencias externas
como los factores multi-estructurales en la que se desarrollar la cotidianidad. Es
cuando los mas pequenos de la casa, estdn en una formacién societal como lo define

Durkheim, E (1988), se ve amenazados por una permanencia conductual oculta bajo
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criterio propio, lo que ven o perciben lo asumen como aprendizaje y los adultos no nos
damos cuenta.

Como lo desarrolla Durkheim, E (1988) en su libro sobre La autoridad Moral y sociedad
del pensamiento:

Un hecho social puede ser reconocido por el poder de coercién externa (coercition
externe) que ejerce o es capaz de ejercer sobre los individuos; y, a su vez, la presencia
de ese poder puede ser reconocida o bien por la existencia de alguna sanciéon
determinada, o bien por la resistencia que el hecho opone a todo intento individual de
hacerle violencia (p. 65).

Bajo este contexto la nocion Durkheniana, habla lo ofrecen los hechos sociales;
obligando a actuar de un modo social que enriquece sus disposiciones iniciales, todos
los inherentes al medio social, consecuencia ese nino y/o nina actiian dentro de pautas;
permitiéndole manifestarse y conducirse como normal dentro de su propia cultura. Y

por comportarse asi, no se reviste de objeciones, lo ven como normal.

Conducta socio-emocional:

Para Bandura, A (1982) el ambiente causa la conducta, ciertamente, pero la conducta
también causa el ambiente. Este concepto, bastante innovador, fue denominado
determinismo reciproco: la realidad material (social, cultural, personal) y el
comportamiento individual se causan mutuamente.

A consecuencia serd una reaccién emocional al evento que se interpreta como
amenazador y que evoca reacciones fisiologicas, psicoldgicas y de conducta. Variables
genéticas, de salud y personalidad, las caracteristicas del evento y traumas adicionales
van a influenciar las reacciones de la victima.

La presencia de factores estresantes y traumaticos puede iniciar, modificar y continuar
el progreso de un sindrome biologico que depende de variables que tiene influencia
bidireccional. Cuando la conducta usual de un nifio o nifia se modifica como
consecuencia de experiencias externas que son estresantes para ellos, esta se manifiesta
como cambios en pensamientos, emociones y respuesta. Estos cambios de conducta se

pueden interpretar como indicio de que las funciones biologicas estan alteradas en la
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persona que esta sufriendo por el cambio repentino en su vida debido al efecto del

desastre sobre su persona y el entorno familiar.

Emocionales Cognitivos Comportamentales Fisiologicos
Ansiedad anticipatoria Culpabilizacion Hiper o hipoactividad Hipersudoracidn
Ansiedad generalizada Preocupacion Trastomnos del habla Palpitaciones
Reacciones de panico Bloqueo mental {verborrea, mutismo}) Taquicardia
Shock Sensacion de pérdida Inhibician Hiperventilacion
de control
Miedo Negacidn Desconfianza Opresidn toracica
Sentimientos Amnesia Trastomos de |a alimentacion Tension muscular
de culpa Confusidn Abuso en la ingesta de toxicos Cefalea
Enfado [deacion autolitica {alcohol, drogas) Midnasis
Rabia Sensacion de impotencia  Alteraciones del suefio Sensacion de ahogo
[ritacidn Dificultades de atencidn Fatiga Mareos
Hostilidad Dificultades de concentracion Agresividad Nauseas, malestar
abdominal
Rencor Dificultades en la foma Actos antisaciales Parestesias
Tristeza de decisiones Hipocondriasis Escalofrios y temblores
Depresion Alteraciones de laaleta  Cambio o pérdida de rol social
Afliccion Desorientacion tiempo-espac. Lloros
Desesperacion Alteraciones de la conciencia Gritos
Sensacion de extrafiezao  Aislamiento
imealidad

Signos y sintomas de una reaccidn psicolgica ante una situacion de erisis (Mitchell, 1986)
Fuente: Mitchell (1986)

La sociedad y la escuela

En esto la sociedad cumple una funcién muy importante para la persona, ya que a partir

de la cultura de esta, la familia adopta diferentes pautas o formas de vida que son

transmitidos a sus miembros y determinan o ayudan a formar la personalidad de cada

uno, teniendo a esta como modelo social. Las personas que tienen poca confianza de su

capacidad dentro de la sociedad, tienden a buscar roles sometidos y evitan las

situaciones que requieren asumir responsabilidades. En nuestra sociedad el nivel de

autoestima de una persona esta en cierta medida, ligado a lo que hace para ganarse la

vida Los criterios mediante los cuales, las personas, se evalian a si mismas son

culturales. Toda persona se ve asi misma desde este punto de vista de los grupos en que
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participa y todo aquello que piensen de uno influird positiva o negativamente en la
personalidad o forma de pensar.

Para Halliday, (1982), la escuela es el aula de clase constituye una comunidad de
hablantes que interacttian en pro de un fin comun: el aprendizaje, como punto de
partida el hecho es una forma de conducta social.

Dentro de los principios e intereses sociales de esta investigacion se tomo en cuenta la
teoria para darle validez y sustento, para conocer las relaciones estrechas y sus
diferencias; tomando en cuenta sus técnicas de investigacion las siguientes teorias
como son:

La Teoria psico-evolucionista de las emociones de Robert Plutchik

Las emociones como estados mentales que surgen acompafiados de cambios
funcionales. Ha habido varias teorias acerca de las emociones. Una de ellas es la de
Robert Plutchik (médico, psicologo), Dentro de todos estos estudios reconoce mas
cantidad de emociones primarias (ocho). El resto de emociones eran combinaciones de
estas emociones primarias para ampliar el abanico de experiencias. Las emociones un
estado emocional, una emocion es una compleja cadena de eventos conectados. La
cadena comienza con un estimulo que incluye sentimientos, cambios fisiolégicos,
impulsos y comportamientos

Para Robert Plutchik (1987), todos estos estados son procesos psico-fisiologicos de
nuestra conducta que inducen a actuar. Funcionan como si fueran sefiales o impulsos
que nos indican lo que esta sucediendo para asi poder dar una respuesta que resuelva
la situacion. Estos estados animicos implican una gran actividad mental, pero no solo
mental sino organica y otorgan de velocidad a nuestro pensamiento para adaptarnos al
medio ya sea por causas externas o internas. FEl manifiesta que estos
complejos aspectos fisiologicos, sociales y psicologicos, segin esta teoria, varian en su
grado de intensidad. Por ejemplo, la ira es menos intensa que la furia e ira mas intensa
que el enfado. Cuanto mas intensa es una emocién mas motivara una conducta afin a
ella. Cada una de estas emociones tiene un proposito especifico: proteccion (miedo),

destruccion (enojo), reproduccion (alegria),
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Se presenta la representacion grafica denominada Rueda de las emociones, se plasman

todas las demas emociones en sus estados mixtos o derivados, que generan

combinaciones de las 8 emociones primarias.
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Fuente: propuesta de Plutchik (1987), Rueda de las emociones.

La teoria de aprendizaje social u observacional

Habla la teoria de Aprender imitando, desarrollada por el psicdlogo Bandura y
colaboradores (1986, citado por Feldman, R, 2006), destaca que una parte importante
del aprendizaje humano consta de aprendizaje observacional, al que definen como una
forma de aprendizaje que se da al observar el comportamiento de otra persona, llamada
modelo.

Segun sefiala Feldman, R (2006), de acuerdo con Bandura, el aprendizaje
observacional se da en cuatro etapas: (1) prestar atencién y percibir las caracteristicas

basicas del comportamiento de otra persona, (2) recordar el comportamiento, (3)
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reproducir la accion, y (4) sentirse motivado a aprender y realizar la conducta en el

futuro. Asi, en lugar de que el aprendizaje ocurra por ensayo y error, con refuerzos al

buen desempeiio y castigos por los errores, muchas habilidades muy importantes se

aprenden mediante procesos de observacion.

El anélisis de dichos resultados se realiz sobre la base de la estadistica descriptiva e

inferencial mediante la tabulacion de datos en cuadros de frecuencias y porcentajes de

los 18 items de cada dimension.

o Objetivo: Analizar las situaciones o acontecimientos sociales que se
Resumen analitico de resultados q
presentan en los entornos de la comunidad escolar
Dimension Indicador Inquietud MF F AV | CN | N
Rabia 58% | 25% | 17%
Miedo 58% | 25% | 17%
Lamento 67% | 33%
Actitud Agresivas 50% | 42% | 8%
Forma verbal 50% 50%
Forma fisica 33% | 42% | 25%
NOthlaZ _de 'acontecer 75% | 25%
Conducta ) socio- Cognitivo 1ar0s
emocional El entorno influye 100%
exteriorizan -
Motivacionales Perturban su 100%
aprendizaje
Factores Estructurales 100%
Inteligencia Cambios de conductas 100%
Emocional
Carencias afectivas 25% | 65% | 10%
Part1c1pa919n dela 17% | 33% | 50%
. . familia
Orientacion
Comunidad Educativa 33% | 67%
Docenti (r)n:;;lg: algiin 42% | 8% | 50%
Métodos pedagogicos prog
Manejo de La Escuela posee algtin 17% | 33% | 50%
Emociones programa
Qu1s1,era contar con 100%
algtin programa

27



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

Es conveniente que los
Padres y representantes | 100%
participen

En conclusion, se puede apreciar los resultados demuestran que la escuela se ha
convertido en un escenario donde se reproducen estados de conductas socio-
emocionales que surgen acompanados de un abanico de experiencias producto de una
cadena de comportamientos, que se torna compleja todos esos cambios funcionales;
por estimulos o sentimientos arraigados, ha silo sustenta el psicélogo Robert Plutchik,
con su teoria rueda de las emociones.

Se evidencia una pérdida de valores que en consecuencia, se va volviendo como
costumbre el irrespeto generalizado de las normas y reglas de convivencia que se rigen
en una institucionalidad bien formada. Las respuestas demuestran las manifestaciones
visibles de algiin sintoma emocional generando cambios de conductas.

En este sentido, Bandura, A (1982), lo describe mejor como un aprendizaje social: “se
da por el modelo de conducta que el observador percibe, este lo va integrando,
almacenando o archivando en un repertorio conductual para manifestarla luego en la
relacion con sus semejantes”. (p.89). Esto genera un sentido practico, los docentes se
han visto en la necesidad de tomar directrices para el buen manejo de las conductas
dentro de los espacios escolares.

La causa de estos cambios de conductas es resultado de la observacion, imitacion y
reproduccion de modelos, ya sea desde la dimensién multifactorial que van de su medio
socio-familiar, socio-cultural y recreandolo dentro del socio-escolar, por lo que se
convierte en un aprendizaje dentro del desarrollo cognitivo del nifio o nifia afectando
su inteligencia emocional. Donde la familia se ha vuelto incapaz de contener, controlar,
dirigir y hasta orientar a los hijos; dejandole la responsabilidad a la escuela.

Es entonces que desde los espacios escolares, se ven fallas en la implementacion de los
programas integrales el control y manejo en el abordaje de conductas socio-

emocionales inusuales, debido a una ausencia coordinada para unificar criterios, tanto
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la familia, escuela y comunidad se involucren con compromiso para mejorar la

convivencia, por ende la psicorientacién y sirva de apoyo entre las partes.
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CAPITULO III

CONSTRUCCION EPISTEMOLOGICA DE UNA DIDACTICA PARA
LAS CIENCIAS SOCIALES EN LA REALIDAD VENEZOLANA
CONTEMPORANEA

Pavel J. Oropeza

Introduccion

La adquisicion y modulacion epistemologica de los conceptos en el hombre como ser
social, ha constituido un tema sumamente importante en el momento de dilucidar y de
explicar el proceso de adquisicion, madurez y desarrollo del conocimiento y, en
consecuencia, el devenir hacia de los distintos caminos y rutas en pos del saber. Dentro
de las teorias modernas del aprendizaje se ha tratado de explicar esta adquisicion. A lo
largo de distintas épocas historicas se ha recurrido a diversas teorias educativas, y
técnicas en el area de la educacidon cuyas bases se remontan a la formulaciéon de
interrogantes tales como las siguientes: ¢El ser que participa de la experiencia y
practicas educativas lo hace embebido de una fogosa pasion y deseo de aprender? éTal
pasion envuelve, en un mismo interés tanto a los docentes como a los actantes
receptores o hacedores del hecho educativo? Para Jean Piaget el ser humano constituye
un organismo vivo que llega al mundo con una herencia biolégica, que afecta a la
inteligencia. Por un sentido, las estructuras biologicas limitan aquello que podemos
percibir, y por otra hacen posible el progreso intelectual. La mente humana, en la vision
de este pensador, también opera en términos de estas dos funciones determinantes. Sus
procesos psicoldgicos estan muy organizados y establecidos en sistemas coherentes y
estos sistemas estan preparados para adaptarse e inclusive establecer nuevas posturas
por parte del individuo; a los estimulos cambiantes del entorno.

“En las primeras etapas de la nifez, uno de los primeros
esquemas es el del ‘objeto permanente’, que permite al nifo
hacer referencia a objetos que no se encuentran dentro de su
alcance perceptivo en ese momento. Tiempo mas tarde, el nifio
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alcanza el esquema de ‘tipos de objetos’, mediante el cual es

capaz de agrupar los distintos objetos en base a diferentes

“clases”, asi como comprender la relacion que tienen estas clases

con otras”
Por otro lado, actualmente, bajo la influencia convergente de una serie de factores, se
tiende a considerar, dia a dia, al conocimiento como un proceso, mas que como estado
natural en el hombre, ese ser social que se construye desde el momento de su
nacimiento a través de la socializacion o endoculturizacién como proceso. La razéon
proviene, en parte, de la epistemologia de las filosofias de las ciencias y su manejo en el
constante devenir por parte del hombre. El éxito o el predominio de un paradigma
cientifico-educativo, para el desarrollo de una estrategia educativa coherente, con la
aplicacion de una didactica coherente; esta siempre en parte condicionado por las
estructuras sociales y por factores sinergéticos, lo que nos indica Bandura Albert (1977)

es fundamental,

“el conocimiento se caracteriza por ser necesariamente verdadero
(episteme). De otro modo, la mera creencia y opinién (ignorante
de la realidad de las cosas) quedan relegadas al ambito de lo
probable y lo aparente. Una certeza que el dia de mafiana probara
ser falsa, en verdad nunca habria sido conocimiento. Y en efecto,
esta vinculacion entre conocimiento-verdad-necesidad forma
parte de toda pretension de conocimiento ora filoséfico, ora
cientifico, en el pensamiento occidental”.
Los procesos de conexion desarrollados, por el ser humano en su vivencia con el

entorno, son los que establecen el conjunto de hombres que en su trayectoria de vida
llegan a establecer los parametros que deciden y enmarcan a la educacion como proceso
social, incluyendo eventos fuera del mundo cientifico-educativo cuyo efecto
multicausal no sélo es dificil de prever a futuro sus posibles resultados finales, sino
también, de analizar a posteriori.

“Insistimos en lo anterior no sblo porque creemos necesario
remarcar el caracter falible del conocimiento cientifico sino
porque ademas esto es necesario para comprender plenamente la
naturaleza dindmica y procesal de la misma actividad
cognoscitiva. Este caracter procesal implica evidentemente que
ningin conocimiento puede concebirse como definitivo; pero
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aqui conviene advertir sobre otro problema opuesto en esencia al
anterior que es necesario abordar para no caer en el extremo
contrario, en una posicion completamente escéptica” (Piaget,
2005).

El aprendizaje se establecera como significativo, cuando por los procesos mentales del
individuo sean asumidos como tales. Se expresan de una manera en la cual el individuo
los plantea de forma aleatoria (no al pie de la letra, o expresados de forma memoristica)
estableciendo socialmente que el educando se transforma en poseedor del saber
educativo. En las relaciones conceptuales del saber---o mejor dicho del temario a ser
analizado y comprendido por parte del estudiante---inferimos entonces que las
expresiones ideaticas deben poseer una relacion tangible; entre el concepto y la realidad
existente del alumno o educando. En funciéon de explicitarlo, tomo como ejemplo una
imagen o sonido que en su experiencia de vida se ha vuelto significativo o un referente
conceptual en su paradigma, Ejemplo: Una nifia de 9 anos de edad observa, tres
simbolos en un papel; un triangulo junto a un circulo unidos por una linea, y expresa
inmediatamente que esos simbolos le pertenecen a una pelicula infantil que ella
disfruta mucho en su vida. Alli podemos observar la presencia de un aprendizaje
altamente significativo, ya internalizado.

Hacia una nueva didactica en las ciencias sociales: la alteridad como
practica en el acontecer educativo

Puede definirse a la ensefianza como el intento de transmitir un saber, o contenido
programatico a otra persona u individuo, mediante un conjunto de actividades a través
de las cuales se cumplen objetivos y metas trazadas por dos individuos que, de esa
manera tan esencial y basica, se convierten uno en el educando y el otro en el educador.
Impartir conocimientos en ciencias sociales en la educacion primaria, secundaria e,
inclusive, en educacion superior, consiste en disenar y desarrollar una serie de
actividades destinadas a que los adolescentes y /o los adultos adquieran conocimientos
que se consideran relevantes para el progreso y desarrollo de los grupos sociales, en
particular, y la sociedad o comunidad en general. Estos conocimientos o epistemes
comprenden y establecen las relaciones entre diferentes colectivos humanos y los

problemas, éxitos y fracasos que les afectan, para poder comprender las causas y
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razones de por qué nuestra cultura en particular, y la humanidad en general, han
llegado al desarrollo observable en el universo de la contemporaneidad. Tal
actividad involucra tres elementos: alguien con conocimiento (Docente o Educador),
alguien que carece de él (Educando o alumno) y un saber o conocimiento. Se establece
y desarrolla como un procedimiento de ensefianza ante todo, puede haber ensenanza y
no establecerse el aprendizaje final.

Con mucha frecuencia---y es lo esperado como el fin dltimo de la educacion--- el
aprendizaje se produce después de la emision de contenido por parte del docente-
facilitador, y la captacion del conocimiento por parte del alumno o educando, quien
internalizara y asumira los conocimientos, luego de todo un proceso Bio-psicolégico e
inclusive social como lo hemos demostrado. Debemos apuntar, sin embargo, que la
relevancia del proceso de aprendizaje, no corresponde a capacidades memoristicas o
procesos mentales inicamente: la didictica conlleva el mejor secreto del docente, al
lograr---gracias a sus aptitudes para la docencia---que esos conocimientos, vale decir
sus conocimientos, se hagan realidad en la existencia del alumno o educando. La
definici6on presentada resulta genérica. No nos plantea si existe practica buena o
mala en la didactica ejercida por el educador. No se trata de afirmar si simplemente
dicha practica y ensefianza impartida se tornaria efectiva o no efectiva. El aprendizaje
implicito se adquiere inconscientemente al socializarnos, al comunicarnos con los
demaés y participar de todo el proceso social, con el objeto de generar con intensa
pasion, animados por el fuego interno, con el objetivo de lograr transmitir y
retransmitir los mensajes e informaciones que se han de facilitar a los distintos

educandos, mediante multiples técnicas e instrumentales didacticos..

El proceso del aprendizaje genera y produce la conciencia de un conocimiento
implicito a partir del cual los docentes desarrollamos teorias (también implicitas) muy
dificiles de verbalizar pero que influyen de manera muy importante en la forma de
entender y explicar cuanto nos rodea. Las definiciones elaboradas de ensefianza,
introducen pautas para la accién, un “deber ser”, sefialan direcciones o lineas de

procedimientos que le permiten al docente evaluar o simplemente percibir si el
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procedimiento educativo ha sido correcto. La ensefianza o el arte de educar, entonces,
debemos observarla como algo innato o simplemente responde a procesos formales de
socializaciéon o endoculturizacion social. La idea general y universalizada de cémo
ensenar se basa siempre en una determinada concepcion del aprendizaje. Puede haber
ensenanza sin aprendizaje, de la misma manera que existe aprendizaje sin ensenanza,
asumimos que todo proceso formal educativo genera el culmen del desarrollo cognitivo
del individuo como ser social pleno. La mayoria de los individuos, incluidos---los y las
profesoras---poseen una idea formada y atesorada con pasién, con ese fuego animador
de ideasy acciones que se patentizan al ensefar ciencias sociales adquiridas de manera
implicita a lo largo de los afios de escolarizacion universitaria y pedagogica. Alli radica
la principal y determinante razon por la cual resulta dificil modificar las tradiciones o
rutinas docentes: se tiende a reproducir y proyectar mas o menos conscientemente
aquello que en su dia se ha aprendido en las aulas, no sélo los contenidos, sino sobre
todo la manera de ensefar. La ensefianza educativa y formativa aviva con pasion, con
calor y fuego la actividad mediante la cual los hombres (inclusive pre hominido)
aseguran su continuidad como especies. La escuela, de esta manera, se convierte en
el dispositivo hegemonico e ideologico por excelencia, en la formacién y construccion
para el desarrollo del pensamiento social y cultural del hombre actual simbolo de la
modernidad y de la postmodernidad que, con fundamento y base en la tecnologia nos
viene arropando en los ultimos 25 afos. Muchas personas sostienen una idea bastante
definida acerca de qué conocimientos histéricos o geograficos deben aprender los
estudiantes y, en consecuencia, de cuales deben ser ensenados. El conocimiento
empirico y socialmente implicito y aceptado sobre educacion ha generado estereotipos,
basados en el recuerdo de experiencias escolares de la infancia y en el supuesto "sentido
comun" que gozan de amplio respaldo social. Asi, la representacion social sobre la
historia que se debe ensenar y aprender, se basa en la idea, metodoloégicamente
descrita; que en las aulas escolares ----- inclusive en educacion superior---se debe
transmitir la verdad objetiva e indiscutible de lo que realmente ha acontecido en la
historia de la humanidad: rememorar con fechas y grandes eventos monumentales los

acontecimientos determinantes en la historia de la humanidad. Sin embargo, tal
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rememoracion debera ir fundamentada, a su vez, con un anélisis de las causas y motivos
que generaron tales acontecimientos. En procuras de alcanzar un conocimiento exacto
y objetivo a partir de los datos recogidos fielmente en los escritos que se han conservado
de otras épocas, el docente deberd documentarse de manera profusa en todas las
fuentes de que disponga: el uso de la biblioteca personal, Internet, consultas en
bibliotecas publicas, entrevistas a personalidades que conozcan, de manera profusa la
materia objeto de estudio Todo ello facilitaria la documentacion previa que debe
realizarse en la preparaciéon del material didactico. Todos esos momentos o fases
constituyen valiosos aportes en el proceso de la preparacion del material didactico. De
ahi la sacralizacion del documento como prueba empirica de la objetividad historica y
fundamento de la verdad historica a transmitir al educando, brindandole la
oportunidad de que, a partir de los diferentes documentos, se formen y se generen en
él opiniones y puntos de vista propios en torno a una posible verdad historica. Ciertas
concepciones positivistas han constituido el paradigma dominante de la historiografia
del siglo XIX. Asi se han mantenido hasta la actualidad de manera mas o menos
explicita en la tradicion escolar. Responden---ademas---a una concepcion de la ciencia
y la ensefianza propia de una sociedad en la cual los valores de orden, autoridad y
jerarquia se situaban por encima de los de participacion, pluralismo y democracia. El
conocimiento cientifico se consideraba como algo cerrado y acabado que tenia unos
depositarios, los académicos, los profesores, y el aprendizaje consistia basicamente en
repetir lo més literalmente posible el discurso de esos guardianes de la ciencia, desde
las sintesis elementales para la infancia hasta las grandes historias generales que
compendiaban "la verdad" histérica de la manera mas exhaustiva posible. Palabras
claves se observan ya en el curriculo educativo contemporaneo, dichas palabras no
fueron ni seran observables en el curriculo del siglo XIX: ciudadano, escuela, Estado,
mano de obra, fuerza de trabajo, alienacion, entre otras. La didactica vista como ciencia,
u ofrecida con el caracter de ser plural, debe apoyarse en un conjunto de teorias de la
ensefianza desplegadas como abanico, con un enfoque multidisciplinario en
simultaneo. La actividad docente de las asignaturas que procuran el estudio de las

ciencias sociales debera fundamentarse en objetivos que tiendan a excitar y provocar

36



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

en el educando la formacion de visiones criticas y, si se quiere, encontradas que generen

y propicien la discusion “acalorada” y apasionada en el aula.

Su objeto de estudio constituye el estudio de las contradicciones dialécticas que se
generan en todo proceso historico y la actividad en el aula debera girar en torno a las
discusiones abiertas entre los actantes en el proceso de actividad que se cumple en el
aula. El docente se constituye en es un ductor que genera en cada actividad la
posibilidad de que se abran los caminos del fuego: cruce de opiniones en funcion de un
estudio apasionado y vivencial del topico estudiado en un momento dentro del aula. El
docente como ductor, como arbitro de las discusiones que sea capaz de generar al
motivar a los educandos a participar proporcionando puntos de vista sobre el tema
estudiado, debera siempre ser objetivo y centrado en su rol de “arbitro” en el aula toda
vez que haya proporcionado, de entrada, los elementos para el analisis y discusién de
los topicos. Su rol en el camino hacia el despertar del fuego en el salon de clases consiste
en dirigir y orientar el debate de ideas, a fin de llegar a posibles conclusiones por la via
del consenso, y, sobre todo, después de que todos los educandos hayan participado en
el debate. Ello constituiria la gran meta, el gran objetivo en cada clase. Los cambios
sociales y politicos del siglo XX corrieron paralelos a una profunda transformaciéon de
las ciencias, que han superado perspectivas mecanicistas y deterministas. Pero se han
mantenido en mayor medida en el imaginario colectivo discursos igualitarios y
nacionalistas que han conformado la tradicion escolar de la mayoria de los paises de
nuestro continente, inclusive se le llam6é durante la década de los afos setenta, el
continente de la Esperanza. Estos planteamientos han entrado en abierta contradiccion
con nuevas realidades propias de las sociedades democraticas: la emergencia de nuevos
sujetos histoéricos, los derechos de minorias culturales, étnicas o sociales a participar en
pie de igualdad en la formacién de un futuro compartido y la necesidad de que desde el
sistema escolar se potencie la autonomia personal, la capacidad critica y la competencia
argumentativa que son necesarias para una democracia deliberativa. En el campo de la
didactica se experimenta la integracion de teorias generales y parciales, descriptivas,

explicativas, interpretativas y normativas referidas a los procesos de ensefianza y a sus
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relaciones con el aprendizaje y por supuesto de como podemos lograr un mejor
aprendizaje en el ser social que se desea ayudar a construir. El profesorado que ha
asumido la necesidad de adoptar nuevas estrategias educativas se enfrenta
habitualmente a resistencias e incomprension social. Cada vez que se propone orientar
la ensefianza de las ciencias sociales hacia la reflexiéon y el conocimiento de los
problemas que nos afectan colectivamente se suceden las criticas amplificadas por los
medios, reclamando la "buena y vieja historia de siempre", la de Sim6n Bolivar y
cuantos soldados murieron en la batalla de Carabobo el 24 de junio de 1821 y José
Antonio P4ez junto a sus lanceros en dicha batalla. Ultimamente se expresa, de manera
insistente, cierta molesta y hasta indignante aseveracion de que los alumnos del mundo
contemporaneo, supuestamente, no desean aprender nada. Pero resulta estrictamente
necesario ir a fondo del problema. Se dice y se comenta, igualmente, que nada de lo se
les ensena en el aula les llama la atencién: ya no memorizan, como antano, los nombres
de rios, cabos, o los afluentes del Orinoco luego del cano las rositas en el estado Apure
por la izquierda. Y lo peor es que este tipo de prejuicios condenatorios se instala
también entre los responsables de la educacion. De alli que el pluralismo teorico y
conceptual constituya la esencia fundamental en la practica existencial del docente de
las ciencias sociales. En esta medida el docente-educador no ignore o ponga de lado
todas esas teorias que han surgido y tomar ventaja de ellas para interpretar su realidad
e intervenir para mejorar su ensefianza y lograr un aprendizaje 6ptimo para los
individuos, muchas cuestiones empezaran a cambiar de manera radical. Ser profesor
es una profesion que requiere un aprendizaje reflexivo (Schon, 1983) para obtener
resultados positivos y coherentes que se plasmen en la practica educativa, a través de
la generacion de caminos de fuego en cada actividad en el aula. La investigacion en
educacion no goza del mismo reconocimiento social que la que se realiza en otros
campos de conocimiento. Las causas son complejas y diversas; un conjunto de ellas esta
relacionadas con la representacion social sobre la educaciéon mencionada antes.
También existe cierta responsabilidad en la separacion actual entre el profesorado de
secundaria y los departamentos universitarios de educacion que, hasta el afio actual, no

han establecido una formacién coherente del educando universitario que egresara para
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laborar, en la realidad social imperante. En los departamentos de didactica se ocupaban
unicamente de la formacion inicial de docentes pero con un vision holistica epistémica,
el Saber Trascendental. La investigacion educativa se centra, bien en esta etapa
educativa, bien en la educacion no formal como la didactica del patrimonio intelectual,
como el culmen de la formacion del estudiante universitario, y s6lo marginalmente en
la ensenanza secundaria y pocas veces en la realidad del educando en la etapa primaria.
El profesorado de secundaria no ha mantenido mayores relaciones con los
departamentos de las facultades en las que se habia formado, ignorando (e incluso
despreciando) en gran medida las aportaciones conceptuales que se han venido
desarrollando en las tltimas décadas en las ciencias de la educacion. El resultado ha
sido un divorcio total y absoluto; entre teoria y practica, entre departamentos
universitarios de didactica y egresados universitarios en educacion. Resulta mucho mas
frecuente que el profesorado de ciencias sociales conozca la historiografia actual que
las investigaciones sobre ensefianza de la historia que se han desarrollado en los
ultimos tiempos. Existen numerosos profesores de secundaria que se preocupan por
su formacién como gebgrafos, historiadores o expertos en historia del arte, no se
cuestionan en ningin momento, si su manera de ensefar es la mas adecuada y
coherente para lograr el mejor aprendizaje; incluso pudiese resultarles irrelevante
dedicar tiempo y esfuerzo a leer sobre educacion, didactica y pedagogia. La ensefianza
nunca y jamas debe ser neutral. Siempre constituye una actividad politica e
ideologizante y por lo tanto subjetiva. No debemos olvidar que el educador y educando
son seres subjetivos, en los cuales la realidad social oprime y establece en ellos una
conexion psicolégica de identificacién que muchas veces por la naturaleza social resulta
alienante, aunque deseamos y buscamos desarrollar una objetividad total para lograr
la ensenanza esperada. La primera orientacion, en el esquema educativo actual, fue de
formar al ciudadano y al obrero, como entes aislados pero que viven concatenados en
un mismo espacio social y geografico. En el marco de estos planteamientos
socializantes y endoculturizantes, la escuela deberia pensarse como la produccién al
servicio de los insumos que la sociedad y las economias de los paises requieren a través

de los procesos educativos contemporaneos. La ensenanza dejo de ser una actividad
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1.

humana desarrollada intuitivamente, se convirti6 en wuna practica social
institucionalizada y alineada, y muchas veces encajonadas con metas claramente
definidas socialmente moral y éticamente, pero que muchas veces olvidan que el

educando y el educador son seres sensibles y concatenados con una realidad social.

El proceso de enseianza y aprendizaje en la escuela

1. La escuela genera un espacio social definido en conceptos y saberes.
Tiene una distribucion precisa de espacios para el encuentro entre
docentes y educandos.

2. En la escuela resulta inconveniente la ensefianza de modo
descontextualizado con la realidad. Muchas veces, en nuestro pais se
observa que no se han replanteado los programas educativos de
acuerdo a la realidad cultural y geografica. Por ejemplo si en Valencia
a un estudiante del ciclo diversificado se le habla en el aula de
tecnologias informaticas, y al mismo instante el mismo Curriculum
educativo es llevado a cabo en una escuela agricola de Turen en el

Estado. Portuguesa. ¢ Existiria diferencia alguna entre los dos alumnos?

La actividad institucional educativa, produce una cultura institucional, de ideales y
valores que definen de forma taxativa y directa las expresiones del pensamiento del
individuoy, porlo tanto, su actuar social. Existe un orden simbélico que refiere y define
a las tareas de ensefianza, por lo tanto debemos pensar y sefialar con vehemencia que,
cada escuela, cada colegio, cada universidad constituyen un escenario particular, y
claramente definidos; en donde sus rasgos configuran las posibilidades y restricciones
que ofrece. El cambio en estas concepciones educativas y didacticas, deben darse
temprano en la formacion de ese docente para que alcance resultados positivos, de este
modo el docente podria asumir una postura holistica y ser capaz de construir nuevas
teorias en su hacer y reconstruir sus teorias previas.

La ensenanza es una forma de influencia, donde el docente tiene que estar atento a

la emergencia de lo incidental.
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2. Ensenar es una accién orientada hacia otro y realizada con el otro, en un proceso de

comunicacion.

En la universidad, la interaccion se da en el seno del grupo de alumnos, su desarrollo
requiere una labor especializada en el marco de una didactica educativa coherente, y
mas en catedras como historia. El conocimiento implicito sobre educacion ha generado
estereotipos, basados en el recuerdo de experiencias escolares de la infancia y en el
supuesto "sentido comun" que gozan de amplio respaldo social. Asi, la representacion
social sobre la historia que se debe ensefiar y aprender, se basa en la idea de que en que
en las aulas se debe transmitir la verdad objetiva y Gnica en el marco del positivismo
como sefialabamos previamente; de lo que realmente ha ocurrido en el pasado. Ello
debera ser cambiado de manera radical a través de una ensenanza fundamentada en la
necesidad de proporcionar reflexiones y discusiones vivenciales a las cuales
apuntabamos anteriormente. El docente y el alumnado se van organizando en torno a
una tarea, claramente definida, el ser parte de un proceso vivo y no distante; la
ensenanza de la historia y de cualquier ciencia social humana, jamas debe ser vista
como un elemento distante, su propia naturaleza epistémica deviene cohesionadora y
no alienante. La inclusion de los otros como seres vivos con intereses propios pues el
educando es una persona viva, no un depositario de un saber de un conocimiento. La
actividad plena y vivencial en el aula debe iniciar asumiendo la otredad y la alteridad
como un recurso fundamental y existencial, para el avance cognitivo y didactico por
parte del docente contemporaneo, dando lugar a unos procesos que requieren el
analisis e intervencion de los docentes, de los alumnos y de los individuos que integran
la sociedad en general, en el proceso de la vivencia y discusion de los problemas de una

comunidad.

El desarrollo conceptual de la pedagogia y su discurso practico en lo teérico y filosofico
proporciona el regulador de las actitudes que caracterizan al educador. Uno de estos
puntos claves emerge del didlogo o el desarrollo de la dialéctica como principal
herramienta, por parte del docente. De este modo la ensefianza implica un encuentro

humano peculiar y genésico. Ensenar supone también asumir y desempenar el papel
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de mediadores entre los estudiantes y los saberes, impulsando la apropiaciéon y
reinvencion de los conocimientos. La ensenanza enfrenta al docente con el flujo
constante de situaciones disruptivas, complejas, en un escenario incierto. Por esto
genera una actividad de naturaleza practica, que requiere una toma rapida de
decisiones. Un profesor de ciencias sociales debe poseer conocimientos basicos, pero
solidos, de historia, sobre todo contemporanea que esta presente en mayor medida en
la ensenanza secundaria, de geografia, de historia del arte, de economia. Y también
alguna aproximaciéon a la sociologia, la antropologia, la politica o el derecho. En
sintesis, debe ser un profesional de cultura amplia, con amplios conocimientos e
informaciones sobre todas las disciplinas del saber, de las ciencias y de las
humanidades. Para impartir ensefianzas ciencias sociales no basta con conocer las
disciplinas inherentes a la materia. Resulta eminentemente necesario y obligante
aprender a ensefarlas, a transmitir los conocimientos y relacionarlos con otras
disciplinas y areas del pensamiento humano. Pero esta competencia no se puede
aprehender en abstracto. No seria lo mismo ensenar historia que fisica, y aunque
existan obvios puntos en comun en todos los procesos de ensefianza y aprendizaje, las

diferencias esenciales de los lenguajes resultan notables.

Las discusiones creativas y sumamente dinamicas en el aula de clase constituyen,
pues, la herramienta didactica fundamental en la construccion del conocimiento, en
la cual el docente sera facilitado siempre tras la existencia de un guia respetuoso, con
una actitud de reconocimiento del otro: observa y conduce a su estudiante como
protagonista del proceso ensenanza-aprendizaje. Se cohesiona y se integra
activamente, como uno mas de los estudiantes de la clase, con la conviccion de que se
aprende cada vez que se pretenda ensenar. Asi se otorgan conocimientos para
resolver problemas de la vida cotidiana y para utilizar de mejor manera el entorno
(recursos fisico — afectivos). Esta didactica se realiza de acuerdo al interés manifestado
por el estudiante-educando, a través de centros de interés o proyectos de aula que le
permitan experimentar y conocer realidades desconocidas para él. La ensenanza

implica y establece la puesta en practica de actividades, mucho mas llamativas y de
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interés que se refieren a diversos ambitos y se llevan a cabo en momentos y lugares

diferentes. Por supuesto existen fases a cumplir:

1. Pre activa: se concibe el programa. Se analiza el entorno.
2. Interactiva: situacion en la cual se definen los roles a cumplir.
3. Post-activa: evaluacion y analisis de lo sucedido durante el proceso educativo.

El docente y el alumno evaltian en conjunto.
El desarrollo de todo proceso educativo, se corresponde a distintas etapas que se
establecen, a lo largo del pragmatismo de la educaciéon, como entidad filosofica. Es
decir, involucra una fase de relacion, entre el logro educativo en si y el mantenimiento
de la relacién pedagogica de aprendizaje, o del aprendizaje como elemento relacional
en la memoria del educando. Se cohesionan los actores educador y educando, en una
concatenacion educativa sin parangén alguno, como un unico grupo que busca

solucionar un determinado problema.
Conclusion

El planteamiento final de la presente exposicion teorica, persigue y se propone el
establecimiento de un planteamiento conceptual de una didactica para ser aplicada en
las ciencias sociales y humanas. Deseamos sugerir el establecimiento de una relacion
ética, que instaure entre maestro y alumno, en una situacion educativa radicalmente
distinta: unarelacion ética en el marco de la educacion y de toda su filosofia; se traduce
en una posicion que pudiese llamarse de acogida y un compromiso con el educando,
en antonomasia, hacerse cargo de él. En el fundamento conceptual mismo de la acciéon
educativa no descansa, por tanto, en la relacién profesoral-técnica del experto en un
saber, sino la relacion ética que la define y constituye como tal accion didactica y
pedagdbgica fundamentada en la comunioén e intercambio de ideas y de roles entre los
docentes y los educandos. Ello nos obligaria a una revision total y completa tanto de
los contenidos como de las estrategias actuales en la educacién y su marco moral. Y ello
conlleva, ademas, la necesidad de enfocar el proceso educativo como un hecho moral

desde otro paradigma, donde se observe en su pragmatismo al educador y educandos,

43



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

como, protagonistas no el sujeto autbnomo de la moral kohlbergiana y de la ética
discursiva, de raices en la filosofia de Kant, sino la primacia del otro que nos constituye
y define en seres morales cuando respondemos de él. Cualquier discurso pedagogico y
andragbgico deviene como deudor de una antropologia, para definir los aspectos
culturales y de una ética, esta situado y responde a un contexto marcado por lo social.
Surgira alimentado por las experiencias educativas a las luces de una tradicién cultural
desarrollada en el tiempo social. Por ello no existe pedagogia sin experiencia ni
ubicacion espacio temporal definida. La propuesta establecida, en la presente
disertacion, de una educacion donde la alteridad, deja huella fundamental en la
didactica educativa, se ubica en la ética levinasiana, con fuerte implantacion en la
ultima década en la Europa central, que encuentra en el reconocimiento del otro su
punto de partida. Ello nos lleva a situarnos, por conveniencia teorica y conceptual, en
un nuevo modelo de educacion moral: la pedagogia de la alteridad. En conclusion, el
oficio de docente se aprende y, jamas, deberia dejarse de aprehender. Los mejores
profesores serian quienes se preocupen en reflexionar sobre su trabajo y el como se
trabaja. Aquellos que tratan de documentarse de manera permanente, con el proposito
de conocer e incorporar otras experiencias educativas, al tiempo que aprenden a dudar
de lo que hacen mientras lo estan haciendo, ya que de la duda, el saber emergera y en
ese saber una nueva duda nacera de manera bullente y creativa. Una buena formaciéon
didactica y pedagodgica; asentada y fundamentada sobre bases teoricas-epistémicas
solidas y en la reflexion de la practica, en la practica y para la practica educativa,
constituye el conocimiento méas relevante que se debe adquirir para aprender la muy
noble profesion de ser un buen profesor. Frente a una tradiciéon docente arraigada en
los caminos del positivismo, que respondian ademas a una concepcion de la ciencia y
la ensenanza propia de una sociedad en la cual los valores de orden, autoridad y
jerarquia se situaban por encima de los de participacion, pluralismo y democracia, se
debe propiciar en el aula la racional confrontaciéon de ideas: los caminos abiertos en
cada una de las actividades de aula deberan ser los caminos del fuego, los caminos de

las discusiones abiertas de las opiniones de todos los participantes en torno al topico
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de estudio social propuesto en cada clase, asumidos con una gran pasiéon y entusiasmo

creador.
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CAPITULO IV

LA MICROMISION SIMON RODRIGUEZ Y EL PROCESO DE
TRANSFORMACION CURRICULAR DEL MPPE. RETOS Y
PERSPECTIVAS

Angel Omar Garcia Gonzalez

Introduccion

La propuesta de transformacion curricular

En el ano 2014, el ministerio del Poder Popular para la Educacién convoco a la Consulta
Nacional por la Calidad Educativa, en la cual participaron mas de siete millones de
venezolanos vinculados directa e indirectamente al hecho educativo: docentes,
estudiantes, personal administrativo, obrero, padres, madres, representantes, sectores
privados de educacidon, académicos, etc. Sus resultados fueron sintetizados en el
documento conocido como las Diez Banderas de Lucha por la Calidad Educativa, de las
cuales la primera se refiere a garantizar una educacién de calidad para todas y todos, y
la nimero siete, desarrollar un curriculo nacional integrado y actualizado. De estos
resultados surgid el Proceso de Transformacion Curricular (PTC), dirigido al nivel de
educacion Media General y Técnica, que comenz6 a implementarse de forma selectiva
en algunos planteles a nivel nacional durante el afio escolar 2015-2016. Evaluada esa
primera experiencia y sintetizados sus resultados, se produjo un documento final y la
propuesta comenz6 a implementarse a nivel nacional para el afio escolar 2016-2017.
Tebrica y pedagobgicamente la propuestas estd fundamentada en una concepcion
puerocéntrica de la educacion que convierte al estudiante en el centro y motor del hecho
educativo, dejando a tras la nociéon de la “educacion bancaria” que mira al estudiante
como objeto del proceso de aprendizaje al que se debe llenar de conocimientos. En este
sentido la propuesta se nutre de autores como John Dewey, Vygotsky, Paulo Freire,

Simo6n Rodriguez, Luis Beltran Prieto Figueroa, y en el caso venezolano recoge, en
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buena medida, lo que ha sido el debate sobre el hecho educativo al menos durante el
siglo XX.

En sintonia con lo planteado por Simon Rodriguez, convierte el estudiante en el centro
del proceso de ensenanza aprendizaje. En primer lugar, reorganiza el pensum de
estudio orientandolo hacia una concepcion interdisciplinaria y transdisciplinaria. Ya no
se hablard de asignatura sino del Area de Conocimiento: Ciencias Naturales;
Matematica; Lengua Nacional; Lengua Extrajera; Educacion Fisica, Deporte y
Recreacion y Memoria, Territorio y Ciudadania (que abarca todas las asignaturas de
Ciencias Sociales). El abordaje de los contenidos se realiza a través de Temas
Generadores, que responden a los contenidos programaticos y admiten la posibilidad
de incorporar otros en funcion del interés del estudiante y de sus realidades geograficas.
Pedagogicamente, el docente actiia como un facilitador del proceso, por tanto, mas que
presentar soluciones o respuestas a los temas planteados, mas que repetir respuestas
preestablecidas; debe generar preguntas, motivar el debate, estimular la curiosidad,
promover la investigacion; en el entendido que sobre un objeto de estudio pueden
expresarse multiples visiones. El proposito es despertar la curiosidad, trascender las
respuestas simples y en muchos casos sin sentido, para avanzar en una dimension
racional que permita comprender lo que se estudia, lo cual significa que lo que aprendo
tiene aplicabilidad y sentido para la vida cotidiana. Decia Simén Rodriguez: “Ensefien
a los nifios a ser PREGUNTONES! para que, pidiendo el POR QUE, de lo que se les
mande hacer, se acostumbren a obedecer... a la RAZON! no a la AUTORIDAD, como
los LIMITADOS ni a la COSTUMBRE como los ESTUPIDOS”.

En este proposito, una herramienta de gran valor son los textos de la Colecciéon
Bicentenario, los cuales han sido didactica y pedagogicamente disefiados para que
puedan ser utilizados como apoyo, indistintamente, del afio escolar que se curse.
Aunque contienen un orden de presentacion, es perfectamente posible comenzar por
cualquiera de los temas que componen el area de conocimiento, partiendo del interés
del estudiante, lo cual es posible porque la concepciéon didactico-pedagogica que los
orienta, en el caso de Memoria, Territorio y Ciudadania, esta concebida en una relacion

bidireccional (presente-pasado) que permite avanzar y retroceder en funcion de los
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requerimientos del proceso de aprendizaje. En el entendido que no podemos
comprender nuestro presente, encontrar respuestas creibles, a las angustias de hoy, si
desconocemos el pasado de donde provenimos. Es lo que el famoso historiador francés,
fundador de la llamada Escuela de los Annales, Marc Bloch senalaba: “La
incomprension del presente nace fatalmente de la ignorancia del pasado. Pero no es,
quizas, menos vano agotarse en comprender el pasado si no se sabe nada del presente”
Y en el caso de las otras areas de formacion, existe una integracién conceptual, tedrica
y metodologica que mira la ciencia y el lenguaje, no como un fin en si mismo, es decir,
no con el objeto de aprender gramatica o literatura, ni de aprender fisica, quimica,
biologia 0 matematica, sino que procura que el estudiante comprenda como surge el
hecho cientifico, como se hace ciencia a través de la curiosidad y de la bisqueda de
respuestas, partiendo de las cosas y hechos méas cotidianos y comunes. Que comprenda
que el lenguaje surge, a partir de la forma como hablamos. Y que si podemos
comprender lo que decimos, y como lo decimos, podemos avanzar en el estudio y
comprension de estructuras gramaticales y diferenciar las diversas expresiones de la
literatura.

Para avanzar en el logro de los fines de la educacién, el PTC propone un conjunto de
referentes éticos y de procesos indispensables que transversalizan el curriculo, a saber:
1) Educar con, por y para todas y todos; 2) Educar en, por y para la ciudadania
participativa y protagonica; 3) Educar en, por y para el amor a la Patria, la soberania y
la autodeterminacion; 4) Educar en, por y para el trabajo productivo y la
transformacion social; 5) Educar en, por y para la preservacion de la vida en el planeta;
6) Educar en, por y para la libertad y una vision critica del mundo; 7) Educar en,
por y para la curiosidad y la investigacion; 8) Educar en, por y para el amor, el respeto
y la afirmacion de la condicion humana; 9) Educar en, por y para la interculturalidad y
la valoracion de la diversidad.

De estos referentes éticos y procesos de aprendizaje se derivan un conjunto de temas
indispensables: 1) Democracia participativa y protagonica, en un estado de derecho y
de justicia. Igualdad, no discriminacidn y justicia social. Derechos humanos. Equidad

de género. 2) La sociedad multiétnica y pluricultural, diversidad e interculturalidad,
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patrimonio y creacion cultural. 3) Independencia, soberania y autodeterminacion de
los pueblos. Mundo multipolar. 4) Ideario bolivariano. Unidad latinoamericana y
caribena. 5) Conocimiento del espacio geografico e historia de Venezuela. Procesos
econdmicos y sociales. Conformacion de la poblacion. Las familias y comunidades. 6)
Preservacion de la vida en el planeta, salud y buen vivir. 7) Petréleo y energia. 8)
Ciencia, tecnologia e innovacion. 9) Adolescencia y juventud. Sexualidad responsable y
placentera. Educacién vial. 10) Actividad fisica, deporte y recreacion. 11) Seguridad y
soberania alimentaria. 12) Proceso social de trabajo. 13) Defensa integral de la nacién.
14) Comunicacién y medios de comunicacion. De estos temas se extraen los aspectos
de cada area de formacion que deben ser considerados especialmente, pues constituyen
asuntos que ningin ciudadano(a) venezolano puede dejar de estudiar en el contexto
histérico contemporaneo en el cual vivimos, un ejemplo de esto es el petroleo, los
hidrocarburos y la energia. De los estemas indispensables surgen los temas
generadores.

Por udltimo, por ser uno de los propositos del PTC establecer una relaciéon teorico-
practica en el proceso de ensenanza-aprendizaje, se procura que el estudiante
desarrolle alguna inclinacion que le resulte 1til para su vida cotidiana. Asi por ejemplo,
no se trata de cursar Educacion Fisica, sino de hacer del deporte una actividad
saludable para la vida; no es aprender literatura sino hacer de la lectura un hecho
placentero que permita comprender el mundo, aportando multiples visiones; y si fuere
el caso, potenciar una posible vocacion literaria en el estudiante. Aprender historia y
geografia no para repetir de fechas y hechos historicos, sino para comprender las
maultiples interrelaciones de tiempo, espacio y cultura que operan en el espacio donde
se vive o trabaja. Para avanzar en esta direccion se constituyen los llamados grupos de
interés, que procuran ser espacios para desarrollar las inquietudes, inclinaciones y

potencialidades que puedan tener los estudiantes.

Los retos del proceso de transformacion curricular
La implementacion del PTC desde el afio escolar 2016-2017 permite observar un

conjunto de retos que se deben afrontar a los fines de avanzar con éxito en su
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implementacién. En nuestro criterio esos retos estan orientados en la siguiente
direccion:

1. Es evidente que la implementacion del PTC gener6 resistencia y rechazo en una
parte del sector educativo (nos referimos a un segmento de la masa profesoral).
Entre las diversas motivaciones que se puedan esgrimir para explicarlo, ademas de
las de caracter politico, seguramente esté la incertidumbre que gener6 en muchos
colegas la ausencia de una capacitacion adecuada que les permitiera, sobre todo a
las areas de Ciencias Naturales y Memoria, Territorio y Ciudadania; afrontar
exitosamente el hecho pedagogico. Aunque el documento estuvo colgado en la
pagina web del MPPE con bastante antelaciéon a su implementacion nacional, la
desinformacion era generalizada. Decia Simon Rodriguez: “Saber es facultad
necesaria para hacer”. Ello supone que se debe avanzar en un proceso formacion,
con talleres de capacitacion que brinden las herramientas para que el docente pueda
afrontar con seguridad el hecho pedagogico. Este proceso debe ir mas alla de los
Congresos Pedagogicos y la formacion de docentes a través de la MMSR en los PNF
o los PNFA, alos fines de abarcar a los docentes que no estan inscritos en ellos. Para
esta labor los Tutores, Facilitadores y egresados de la Micromision serian los
primeros convocados a participar como facilitadores en la multiplicaciéon del
conocimiento.

2. La Micromision “Simoén Rodriguez” no es la panacea que resolvera los problemas de
la educacion venezolana, porque ella es parte de un proceso educativo. Pero sin duda
es un espacio en el que se han tenido experiencias interesantes e innovadoras desde
el punto de vista pedagbgico y formativo. En este sentido, tenemos como reto
comunicar mis y mejor los éxitos alcanzados. Debemos divulgar nuestras
experiencias y mostrar que si es posible avanzar en un proceso de aprendizaje que
rompe con la dindmica de la “educacion bancaria”, haciendo al estudiante el centro
del proceso de aprendizaje. En este sentido se cuenta ya con un activo importe, pues
desde el afio 2017 han egresado a nivel nacional, luego de 2 afios de formacién y la
presentacion del trabajo de grado, un poco mas de 5 mil participantes de las

distintas menciones de los PNF de la MMSR. Actualmente se encuentran en
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desarrollo a nivel nacional los PNFA, equivalentes a especializaciones y maestrias
en las areas de lenguaje, ciencias, educacion fisica, y proximamente se abriran los
cursos para las areas de geografia, historia y ciudadania, inglés, matematica y
ciencias.

3. Pese a la vison integral del conocimiento que plantea el PTC, muchos docentes,
sobre todo en las asignaturas de fisica, quimica, biologia, geografia, historia y
ciudadania (estas 3 tltimas son una sola area de formacion) contintian realizando
el proceso pedagogico como disciplinas separadas. Incluso se tiene conocimiento
que en el area de ciencias sociales, muchos docentes dividen el curso en los 3 lapsos
de afo escolar, uno para cada ambito. A este respecto y en sintonia con lo planteado
anteriormente, la formacion resulta fundamental a los fines de brindar desde el
hecho pedagogico, la vision integral del conocimiento que muestre la complejidad
de relaciones multicausales y multifactoriales presentes en un determinado objeto
de estudio. Que permita desmistificar el proceso de investigacion y comprender que
su origen puede estar en la cotidianidad de las actividades que realizamos cada dia,
en el lugar donde se vive, se trabaja, se estudia, se hace deporte, etc. Que permita
comprender que el objeto de estudio no es aislado sino que estd inmerso en
interrelaciones permanentes y, por lo tanto, admite y requiere miradas y estudio
desde diversos ambitos: fisicos, quimicos, bioldgicos, historicos, econoémicos,
geograficos, politicos, culturales, religiosos, segiin sean los casos.

4. Se debe rescatar la institucionalidad del MPPE. Si bien es cierto que una premisa
que fundamenta la propuesta de transformacién curricular es su caracter
democratico, ello no puede ser el pretexto para desconocer e ignorar las politicas de
Estado. En este sentido se deben idear mecanismos, persuasivos, que permitan
ganar a los docentes que muestran resistencia y hasta aversion hacia la propuesta.
Para ello la formacion en talleres eficientes y efectivos, es un paso importante en esa
direccion. Desmentir el supuesto caracter idiologizante de la propuesta, debe hacer
parte de las tareas que se emprendan. Por supuesto que existe una vision ideologica
que esta presente en la vision curricular, como existe en cualquier modelo educativo

del mundo, pero ello no es lo mas importante ni es el centro de la propuesta.
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Garantizar la utilizacion de los materiales didacticos que suministra el Estado
(libros de la Coleccion Bicentenario) es un paso importante en esa direccion. No es
posible, por ejemplo, que a pesar del gran esfuerzo que realiza el Estado por dotar
de textos a los estudiantes, muchos docentes se nieguen a aceptarlos como
herramientas para el trabajo pedagbgico y en algunas escuelas y liceos los textos
permanezcan en depositos fuera del alcance de los estudiantes y del publico en
general.

5. Decia el maestro Simon Rodriguez: “Instruir no es educar ni la Instruccién puede
ser equivalente de la Educacion Aunque Instruyendo se Eduque”. Los retos en esta
direccion estan orientados en dos ambitos; hacia los estudiantes y hacia los
docentes: Hacia los primeros el PTC debe conducir a la generacién de una
conciencia ciudadana que se corresponda con el modelo de pais plasmado en la
Constitucion, fortaleciendo la idea de nacién, promoviendo vinculos culturales,
histoéricos, sociales que fortalezcan la identidad nacional, un aspecto donde, al
parecer, el sistema educativo no esta siendo muy eficiente. Respecto de los docentes,
resulta imperioso generar una conciencia que apuntale la idea, segtin la cual, se hace
necesario avanzar en un proceso educativo que esté en sintonia con las realidades
pedagodgicas del hoy. Mostar que los problemas del sistema educativo venezolano
no son recientes, sino que provienen de larga data, requiriendo en consecuencia,
innovar en practicas pedagogicas que respondan a esas necesidades educativas de
hoy. Avanzar con conciencia en esta direccion permitira lograr mayor sentido de
responsabilidad y pertenencia con el trabajo educativo y con el entorno en que se
labora. El PTC debe ser el instrumento en el cual se apoye un proceso de
construcciéon de ciudadania al cual estamos convocados todos. “El futuro de
Venezuela esta en su educacién”, sentencié Arturo Uslar Pietri, y Simé6n Rodriguez
afirmaba que se debia “formar republicano para tener repablica”.

6. La revision del PTC propuesta por el ministro de Educacién Elias Jaua, en enero de
2017, produjo un conjunto de modificaciones al documento original. Como ya
sefialamos, el mas significativo esté orientado al cambio en la concepcion de areas

integradas de conocimiento (ciencias naturales) que envolvia a las asignaturas:
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fisica, quimica y biologia, regresando a la concepcion de materias separadas. En
menor medida esto también ocurri6 en el area de Ciencias Sociales, donde incluso
se cambid la denominaciéon: Memoria, Territorio y Ciudadania, por Geografia,
Historia y Ciudadania. El punto es que no se explicaron las razones que motivaron
esos cambios, mas alld de las observaciones y recomendaciones que habrian
presentado un conjunto de padres, madres, representantes, docentes y dirigentes
gremiales. ¢COmo es que un grupo, desconocido, minoritario, sin una
fundamentacion (conocida) cientifica, tedrica, pedagogica, incluso politica, se
puede imponer sobre el criterio que brot6 de la consulta a mas de siete millones de
venezolanos? Porque asumimos que el PTC es el resultado de esa consulta. Es una
respuesta que hasta ahora no ha sido respondida con suficiente claridad por ningin
representante del MPPE. Esto no sbélo genera mayor incertidumbre, alimentando
la tesis que se trata de una propuesta improvisada, que carece de suficiente
fundamentacién; sino que también estimula la resistencia de los sectores que se
oponen a su implementacion. Quienes invocaron una rectificacién en la
implementacion del PTC, quizas no han reparado en el hecho que la misma entra en
sintonia con argumentos que han sido enarbolados desde hace bastante tiempo,
senalando las fallas, deficiencias y desventajas que venia arrastrando nuestro
sistema educativo. Dos testimonios resultaran suficientes para demostrar lo que
afirmamos. En 1968 el doctor Arturo Uslar Pietri, refiriéndose a la ineficacia de
nuestro sistema educativo senalaba: “De los pocos [estudiantes] que terminan
[bachillerato] puede decirse literalmente y sin exageracion que han oido hablar de
todo y no saben nada de nada. No han aprendido siquiera a escribir a maquina o a
manejar una calculadora simple; no han aprendido las muchachas a cocer un
alimento o a practicar una primera cura, no saben consultar un diccionario o una
enciclopedia, no saben preparar un papel documentado con citas y fuentes y ni
siquiera una ficha bibliografica. En una palabra no han aprendido nada que pueda
ser util para ellos y menos para la sociedad a la que aspiran incorporarse. El

flamante titulo de bachiller no significa ninguna aptitud o habilidad para
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desempenar ningun trabajo determinado en ninguna parte, sino que es tan s6lo una

contrasena para ingresar a la universidad”.

En esta misma direccién La Comision Presidencial nombrada, en 1984, durante el
gobierno de Jaime Lusinchi, que realiz6 un diagnostico del sistema educativo y formul6
un conjunto de propuestas y recomendaciones, senalaba: “Dado que la accién educativa
ha sido fundamentalmente escolar, se ha orientado, preferentemente, hacia el
suministro de informacién en detrimento de la funciéon formativa de la escuela en lo
referente al desarrollo de la personalidad, el mejoramiento de la capacidad para la
bisqueda del conocimiento, el ejercicio del pensamiento reflexivo, la actitud critica, la
conciencia ética y la formacion de habitos de estudio adecuados. Tradicionalmente los
planes de estudio han estado recargados de materias y estas a su vez saturadas de
temas. La rutina escolar obliga al alumno a una excesiva atencién pasiva durante el
horario de clases, privandolo del tiempo necesario para consultar textos, para pensar,
discutir, observar, criticar, crear, experimentar y contemplar. La motivacion para el
logro y la excelencia como objetivos sustantivos de la educacién, han sido los ausentes
mas consecuentes de la accion educativa en Venezuela. La educaciéon tampoco ha
fomentado el amor y el respeto al trabajo, indistintamente de su naturaleza,
complejidad o simplicidad. El nifio, por tal hecho, no aprende a reconocer el valor del

esfuerzo ya que no se promueve su interés.

La idea predominante en los contenidos curriculares a todos los niveles es la que al
individuo debe ensefarsele todo en el medio escolar, lo cual niega la importancia

educativa de los diferentes medios donde se mueve el individuo.

Hay una tendencia muy marcada al descuido de las areas afectivas, psicomotoras y

psicosociales.

El exagerado sesgo hacia el aspecto cognoscitivo de los planes de estudio conduce a una

rigidez excesiva de los disefios curriculares que impide el desarrollo de habilidades para
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conocerse a si mismo, relacionarse con los demas, enfrentar la vida, manejar los
cambios y, por tal razon, adaptarse a nuevas situaciones”

Una revision sin prejuicios al documento del PTC daria cuenta de la coincidencia con
estos planteamientos. La propuesta curricular recoge, grosso modo, lo que ha sido la
reflexion y estudio sobre nuestro proceso educativo, asi como sobre los diversos
diagnosticos y anélisis de las maultiples variables que intervienen en él. Quizas sea
necesario avanzar en una campana de informacién hacia la colectividad que minimice

los temores y dudas que existen en algunos sectores de la sociedad.

Las expectativas

En términos generales son dos las expectativas que principalmente genera el PTC. En
primer lugar, la necesidad de mostrar, en el corto plazo, resultados eficientes y eficaces
respecto a las practicas que va generando el hecho pedagogico y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Demostrar que lo que se aprende, en este caso en los
liceos, sirve para la vida, tiene utilidad para el diario desempefio de los estudiantes, mas
alla de ser un camino que conduzca a la educacién universitaria. En otras palabras, que
la educaciéon que reciben permita desarrollar en los estudiantes capacidades para
comprender su mundo inmediato y desenvolverse en él. La educaciéon debe ser
instruccion y formacion. La segunda expectativa importante estd referida a la
capacitacion de los docentes en los PNFA (especializaciones, maestrias y doctorados).
En este sentido el reto esta en la expansion eficiente y de calidad de esos programas.
Formacion debe ser igual a calidad educativa. Paralelamente a esto, las investigaciones
que se realicen deben estar vinculadas a los problemas y necesidades de las
comunidades educativas donde se labora. La formacion académica debe ser un
instrumento que brinde respuestas asertivas, realizables y pertinentes a los problemas

del entorno educativo.
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CAPITULOV

VALORES AFECTIVOS Y LA ECOLOGIA EMOCIONAL DEL
DOCENTE UNIVERSITARIO

Xiomara Margarita Pacheco Balza.

Introduccion

La Organizacion de las naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y Cultura
(UNESCO) en su informe “Educacion para todos” expone la situacion de la educacion
a nivel mundial ya que refleja la necesidad de invertir en la educacién si queremos que
la sociedad logre cambios favorables y acordes en la formacién de ciudadanos
responsables en la toma de decisiones acertadas para su desenvolvimiento que derivan
en una mejor sociedad. Gracias a ello reconocemos que los valores humanos
trascienden a los seres humanos, todas las personas tenemos diversas opiniones con
respecto a ellos y alli se encuentra la esencia de los objetivos al abordar los valores al
asumirlos en la forma como nos conducimos en la vida, asi extraemos de ellos la
posibilidad de satisfacer nuestras necesidades conductuales o en la manera como
conducirnos en la vida y las aspiraciones que tenemos para la vida de relacion con
otras personas y en ese sentido tenemos la libertad de elegir los valores con los cuales
nos conduciremos en nuestras relaciones . Importante reconocer que de la eleccién de
estos valores, que iremos mejorando en el transcurrir de nuestras vidas, también nos
permitira sensibilizarnos hacia nuestro entorno permitiendo desarrollar nuestra
capacidad de hacernos mas “humanos”

Este reconocimiento en la percepcion de la sensibilidad y humanizacion es un proceso
ciclico que comprende a veces todo la vida puesto que nacemos libres y sin
programaciones hacia la toma de decisiones para asumir determinadas conductas que
son propias de los valores asumidos y que se irdn amoldando de acuerdo a las

circunstancias. Esto implica que nuestras conductas se expondran segin la moral y
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ética que impregne nuestra cotidianidad tanto asi como las circunstancias biologicas,

psicoldgicas y sociales que nos topemos a lo largo de nuestras vidas.

En otro orden de ideas y desde el entramado mundo emocional que conlleva a
seleccionar diferentes competencias docentes en el contexto universitario, se propone
atender el sistema educativo universitario, tan urgido hoy dia a dar respuesta a la
avalancha informatica que en oportunidades nos arropa. Es por tal motivo que desde
distintos escenarios pero primordialmente desde el entorno educativo, y en este estudio
desde la educacion universitaria, debe notarse el esfuerzo que impulsa a repensar la
situacién de los valores ya que desde la mirada de la conducta humana , la estructura
valores, afectividad, pensamiento y sentimiento que derivan en accion y reaccion
lograremos los cambios que necesitamos para ir mejorando dia a dia nuestro entorno

y las relaciones humanas que desde alli se deriven.

Se reconoce con lo anterior que la educacién en valores es primordial puesto que sin
ella distaria mucho el alcance de la tan afiorada emocion como lo es la felicidad y si con
ello unimos valores como la perseverancia y el respeto , al margen de tendencias
politicas y religiosas, para colaborar en la construcciéon de una sociedad consona con el
tiempo de cambios constantes que estamos viviendo podremos tender puentes hacia el

afiorado mejor mundo , més vivible, que merecemos .

Esto incluye una revision continua en la capacidad de desarrollar habilidades y
destrezas para el abordaje del conocimiento en la universidad, cuidando la
informacion que se intercambia entre el profesorado y los estudiantes en esa
relacion bidireccional de intercambio entre la ensefianza y el aprendizaje para
contribuir al logro de metas en comin como lo es disfrutar de la obtencion de

aprendizaje para un estilo de vida marcado por un entorno agradable y motivador.
La ecologia emocional y su fundamento en los valore afectivos

El modelo de ecologia emocional, fue creado en el afio 2002, por Jaume Soler y Merce
Conangla cofundadores en Espainia, del Instituto para el Crecimiento Personal de

Barcelona (AMBIT) sin embargo, es a partir de la publicacién de la obra “La ecologia
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emocional” (2003) que ha alcanzado una decena de ediciones desde entonces, sumando
a su comprension del arte de gestionar positivamente las emociones, sus libros
“Aplicate al Cuento”(2004) y “Corazdn que siente, ojos que ven”(2010), que esta teoria
ha venido cobrando cuerpo, al punto de irse decantando y filtrando hacia diversas

disciplinas del pensamiento humano.

Esta teoria fundamenta su origen en los postulados de la Ecologia, que se dedica a
estudiar las relaciones entre los seres vivos, y como interactiian con el ambiente en el
que habitan, y a través de una serie de analogias, llega a su premisa basica, que solo la
gestion eficiente de las emociones, resulta capaz de asegurar las condiciones minimas
indispensables para alcanzar nuestro equilibrio y bienestar, (yo-yo, yo-t1, yo-otros, yo-
nosotros, yo-tu-otros-nosotros), en una policotomia que ofrece una rica variedad de
interacciones, que derivan en la creacion o destruccion de nuestros estados internos de
animo.

Sin embargo, al intentar comprender desde la emocionalidad, a la sociedad-
comunidad-colectividad, debe tenerse presente, que en términos emo-écologicos,
cualquier adjetivo que se le endilgue al término “sociedad” es culturalmente interesado,
ya que a la hora de sentir, fluir y/o contener las emociones, estas no hacen diferencia
entre razas, credos, religiones, o simpatias fundadas en afinidades politicas,
econOmicas y sociales, mas sus reflexiones, resultan tutiles para comprender, que las
emociones también responden a saberes competenciales (ser, convivir, conocer, sentir

,pensar y actuar ,hacer).

Al asumir las premisas de la ecologia, puede afirmarse que emocionalmente hablando,
tenemos interacciones positivas, donde los binomios yo-yo, yo-tu, y yo-otros, obtienen
un mutuo intercambio de bienestar, mientras que en las interacciones negativas, el
bienestar es alcanzado por un solo individuo, a expensas de uno (tu), o mas individuos
(otros), por lo cual, el equilibrio emocional en primera instancia es horizontal, es decir,
como estoy conmigo mismo, y con quien es mi par humano (yo-tu), y en segunda

instancia es transversal, lo que apunta a la relacion que tengo con una pluralidad de
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seres humanos lejanos (otros) o cercanos (nosotros) tal como ocurre en el caso de la

familia, los compafieros de estudio, de trabajo, de juego, y asi sucesivamente.

Esto colocaria entonces, a los seres humanos capaces de accion e interaccion con otros
microsistemas, en la categoria de ontosistema, ya que las emociones juegan un papel
medular en la construccion del autoconcepto, la capacidad de dar y recibir afecto, y el
desarrollo de las habilidades para relacionarse como persona, afectando positiva o
negativamente, su estado de salud, que también estara mediado por factores biotipicos
y genéticos, de acuerdo a los postulados de la teoria ecologica de los sistemas, que
intenta dar explicacion a la influencia que tiene el medio en el desarrollo del sujeto, en

su condicion de ser humano. (Bronfenbrenner, 2002)
Educacion, valores y emociones, una triada en aula

Los valores y la educacion son como un matrimonio inseparable con una
bidireccionalidad que pone de manifiesto la necesidad de aprender y ensenar desde la
perspectiva socio afectiva, con las experiencias que marcan la impronta personal sea

desde el punto de vista tanto del docente como del estudiante.

Y por todo ello todo acto de la conducta humana esta enmarcada en los valores, entre
alguno de ellos tenemos los valores afectivos referidos a aquellos que satisfacen las
necesidades de amor, sentirse amado enmarcado en el afecto y podemos mencionar
entre los valores afectivos: valores familiares, compafierismo, amistad, solidaridad y
la demostracion de amor en todas sus formas, equidad entre las personas, honestidad,

el compromiso y solidaridad .

Argumentando al respecto podemos expresar que los valores afectivos derivan en la
familia la capacidad y valia pues es en ese espacio donde nacen y se desarrollan en cada
uno de sus miembros cuando se asume con total responsabilidad y disfrute el
desempeno de roles que corresponde desempenar dentro del nacleo familiar; cuando
percibimos la vida aprendiendo a amar y aceptar ser amado, vivir en plenitud la

libertad y fidelidad hacia la familiar nuclear puesto es el entorno donde cada cual forma
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su personalidad y la asumira con la responsabilidad-otro valor agregado- no tanto del

escuchar como del ejemplo vivido ejemplarizante de sus miembros .

Oportunamente vale destacar que este valor tan preciado como lo es la afectividad
conlleva como fin el amor enmarcado en el afecto, el agrado y el placer y expone entre
sus actividades las diversas manifestaciones de sentimientos y emociones de afecto en
las personas sensibles y que tiene como ciencia de estudio la psicologia y sus diversas

areas del conocimiento.
Calidad de vida y ecologia emocional

El ser humano se mantiene gracias a la interrelacion con el ambiente donde convive
con sus congéneres, a su vez se interrelaciona consigo mismo, canalizando y dirigiendo
creativamente su energia, es un trabajo en equipo mente-emocion. La propiedad de
mejorar la calidad de vida se refiere a las consideraciones que desde el punto de vista
delas emociones, actitudes, sentimientos y afectividad dejamos intervenir de cualquier
manera en aspectos de nuestras vidas ya que los diversos estados emocionales

determinaran nuestras acciones.

Asi entendemos que el concepto ecologia hace referencia a la importancia de que ambas
vertientes trabajen integradas (Calidad de vida y emociones) y en armonia, de forma
sostenible y equilibrada para que nos muevan a efectuar acciones de mejora en nuestra

personay en los sistemas humanos y sociales en los que estamos inmersos.

Cuando nos relacionamos, primeramente con nosotros mismos y con ello repercutimos
en el entorno de los demas, en ocasiones cuesta reconocer como influimos en el
ambiente del que nos rodea, llamese familia, entorno laboral, comunidad, en cualquier

lugar que estemos, nos dejamos afectar y afectamos a los demas.

Manifiesto del desequilibrio que se transfiere al ambito educativo, donde ademas de
transferirse conocimientos, también se instruye y enseia la desmotivacion, en algunos

casos, desesperanza, entre otros, que lejos de apartarnos de la inercia mental y fisica,
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agota la superacion de la misma al menospreciar elementos creativos y novedosos para

mejorar y armonizar el entorno educativo y laboral.

Ademas se incluyen algunos valores esenciales: responsabilidad y la conciencia del
impacto emocional global, también las personas funcionamos en ciclos: de vida y de
muerte, descanso y trabajo, calma e inquietud, reflexion y accién, construccion y
destruccién. Tenemos todo un mundo exterior para recorrer y todo un camino interior
para encontrarnos y hacernos nacer. En este camino, nuestra afectividad y nuestra
inteligencia deben aprender a trabajar en equipo para no destruirnos a nosotros, a

nuestra especie y al mundo maravilloso en el que vivimos.
Principios ecoldgicos emocionales

La responsabilidad sobre la propia vida (hacerse cargo de ella y de sus decisiones) es
fundamental, es lo que se llama gestiébn emocional ecolégica. Al pensar, analizar y
reflexionar, vemos que no hay una sola via de acciéon ante las distintas situaciones de la
vida, a veces decimos que no tenemos libertad para tomar cierta decision o ejecutar un
acto, pero lo que ocurre es que no estamos dispuestos a afrontar las consecuencias de

esa accion.

Con respecto a lo anterior, la libertad la tenemos y es asi casi siempre. Por el camino de
la evitacion o la inaccion, se terminan pagando precios ain mas altos y tomando un
camino existencial basado en soluciones epidérmicas o en consignas aprendidas y
repetidas como leyes. Hacernos cargo de nuestras elecciones (en los planos afectivo,
familiar, laboral, vocacional, profesional, social o comunitario) lleva a que cada accién
se convierta en una nueva pieza de una construcciéon personal y unica, afirman

Conangla y Soler.

La salud psicoafectivo, requiere respeto por los propios tiempos (distintos en cada
persona), salir de los ritmos vertiginosos propuestos desde afuera, recuperar el valor de
la pausa y del silencio interior, asi como la ecologia fisica propone respetar los tiempos,
los espacios y los ritmos de la naturaleza. La Ecologia Emocional, esgrime un principio

segun el cual lo profundo de la espiritualidad esta en lo cotidiano y en lo ordinario y es
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alli donde hay que buscarlo y honrarlo. “Carpe diem no significa que debamos buscar y
agotar hoy todos los placeres, sino que debemos buscar y disfrutar de los hechos de
hoy”, recuerdan, glosando al filésofo Fernando Savater. Una buena pregunta para
empezar el dia, aconsejan Conangla y Soler, es: ¢qué bien puedo hacer hoy? Un

interrogante cotidiano que puede orientar los actos y las actitudes de la jornada.

Los ecologos emocionales subrayan algo muy significativo: no somos responsables de
lo que sentimos (las emociones no se eligen ni se planifican de antemano), pero si de
aquello que hacemos con lo que sentimos. Rescatan asi el valor de todas las emociones,
no las clasifican en buenas y malas, positivas y negativas. Todas cumplen una funcién.
Lo que importa es como se gestionan, lo que se hace con ellas. Escogemos nuestra
actitud y nuestra conducta, reza un principio de la ecologia emocional. “Pensar que algo
nos sera dado sin que hagamos algo por ello y quejarnos por no recibirlo, contribuye a

la contaminacion emocional”, advierte el mismo principio.

Otra consigna de esta corriente apunta al valor del discernimiento; concretamente,
aprender, desde la experiencia, qué aspectos de la realidad, y en qué circunstancias,
puede ser modificado por nuestra conducta, y cuéles son inalterables. Del mismo modo,
incluir en nuestras expectativas y planificaciones el rol de lo imponderable, de aquello
que escapa de la voluntad, la decision y la accion propia, y que sin embargo es parte
inexorable de la vida. Cuando el discernimiento no se hace presente, su lugar suelen
ocuparlo la intolerancia, la ansiedad, la inadaptacion. Es decir, el sufrimiento

emocional.

Desde la ecologia emocional, se propone instaurar una pedagogia de la provisionalidad
y la transformacion, explican sus creadores. Vivimos aferrados a criterios de seguridad
y permanencia, contratamos seguros para todo, queremos tener todo bajo nuestro
control. Los cambios y las transformaciones son parte natural de la vida, pero nos
cuesta asumirlo y lo vivimos como pérdidas, de modo que siempre nos encuentran sin
recursos Todos somos como un rio, ejemplifican, que cambia de curso, que atraviesa

diferentes territorios, que pierde y gana cauce, que se hiela y se deshiela, pero jamas
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pierde su esencia, el agua. Un principio ecolégico emocional es el de aceptar el cambio

y la transformacion para mantener y proteger nuestra esencia.
Reflexiones finales

Se pretende presentar estudios recientes que confirman la influencia sobre el
organismo de las actividades del dia a dia, tanto en el ambiente laboral como personal,
que repercuten favorable o desfavorablemente en nuestra psique, en la salud fisica y
mental, lo que responde al efecto invernadero producto del caos causado por el estrés,
mal canalizado. Para ello se propone la revision del fenémeno ecologico, partiendo el
individuo y proyectandolo hacia el estudiantado, dado el entorno universitario, para
revisar el ambito personal y laboral de los afectados por la crisis social producto del
tecnicismo mundial que desborda y supera las expectativas de los visionarios
académicos, donde la intervencion del docente se refleja en el estudiante,
presentandose en la mayoria de los casos, la relacion bidireccional docente-estudiante

de manera inadecuada o distorsionada del deber ser institucional.

Queda de manifiesto, luego de la revision para este estudio, la expresa necesidad del
nuevo docente universitario pues con ello se dara la cara a una nueva faceta
institucional urgida de cambios debido a tan complejo contexto social que invita a la
formacion y renovacion de la faceta del docente el promover la importancia de los
valores, el rescate de actitudes tendientes a participacion en colectivo hacia la toma de

decisiones en los vertiginosos cambios tecnologicos imparables hoy dia.

Entendiendo asi que toda esa serie de aspectos exigen un nuevo modelamiento en la
formacion académica del docente llamado a no conformarse con solo tener dominio
cognitivo de una signatura determinada, también es llamado a conducirse en el
indisoluble matrimonio investigacion-docencia y extensiéon en su formaciéon para
3 » ~ : :
aprender a aprender”, aprender a ensenar, educar a los estudiantes en valores, sin
descuidar los valores morales, éticos y afectivos, aprender a tomar el dominio de sus

emociones sin descuidar el entorno social y ambiente que le rodea .
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Se percibe entonces la urgencia en cuanto a alternativas en la formacién del docente
universitario para que no se continien aplicando herramientas y estrategias de
aprendizaje obsoletas y nada acordes con el estudiante propio de estos tiempos.
Ello expone el requerimiento de repensar la universidad en cuanto a la transformaciéon
pedagogica en el desempeinio de su personal docente para que se permitan espacios de

autorreflexion sobre el acto educativo en aula.

Luego de esto, se admite la figura docente como agente de cambio en el cual se
concentra la importancia en el necesario desarrollo emocional y cognitivo del
estudiante asi como su formacion integral. Todo esto para continuar en la construcciéon
y fortalecimiento de los valores que propicien la convivencia en paz, en armonia con
ellos y el entorno y para eso es necesario docentes emocionalmente inteligentes para
asumir el rol que les corresponde asumir y asi lograr, a través del ejemplo, colaborar
en la formaciéon de estudiantes que asuman los valores como el respeto, la
responsabilidad y la tolerancia al expresar respetuosamente sus emociones; con todo
lo anterior se aspira un clima cénsono con las actividades cubiertas en aula para que

tenga proyeccion en la sociedad.

Consecuentemente se aspira asumir la maxima que en la vida se puede elegir ser parte
de una comunidad, tener amigos, compaferos de trabajo, pertenecer a determinado
grupo, la pareja y hasta la religion o ideal politico, lo que no podemos es escoger la
familia de donde procedemos y ello nos marca la vida y los valores con los cuales nos
conduciremos y compartiremos con otros seres humanos asi como el cimulo de

emociones que implican el transitar nuestra existencia.
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Organizacion de las naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y Cultura (2015)
Informe “Educacion para todos”
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CAPITULO VI

REPENSANDO LA DIMENSION DE LA CALIDAD EDUCATIVA
ACTUAL, EN LA ACADEMIA FORMADORA DE LICENCIADOS EN
ADMINISTRACION COMERCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE CARABOBO.
NUCLEO ARAGUA.

Rafael Sabino Mujica Cantillo.

Introduccion

La construccion del presente trabajo a partir de la consideracion del status de la
magnitud de los resultados de la experiencia de la calidad educativa (la cual
necesariamente ha de ser alta, quiza media o baja) que se dispensa a los estudiantes de
Licenciatura en Administracion Comercial, producto de la incidencia de los diversos
factores que en esta academia interactiian en el diario acontecer de la misma. Dada la
manera como se manifiestan estos factores, los mismos resultan ser fundamentales en
el marco del proceso de ensefianza—aprendizaje, siendo el caso, que en los hallazgos
encontrados en esta investigacion, (la cual es de caracter independiente y en ningin
caso subordinada a subvenciones de ningtn tipo, originadas en el presupuesto
institucional universitario), algunos de estos factores inciden de manera favorable
mientras que otros lo hacen de manera desfavorable.

Decimos lo anterior, ante la irrefutable evidencia de la disminucion actual de la otrora
alta calidad educativa dispensada en nuestra academia. Ante lo cual debemos tener
muy presente lo planteado por Albornoz (2017; 341, 342), al expresarnos que: “La
universidad debe ocupar su rol en la docencia, mejorando la calidad educativa y las
condiciones de estudio”. Lo cual impone la necesidad de auspiciar el relanzamiento de
la alta calidad a los efectos de lograr que desde la academia se impartan conocimientos
utiles. Conocimientos no s6lo importantes, sino fundamentalmente ttiles. Al referirnos

a la “calidad educativa”, la cual generalmente es referida de manera inapropiada, ya
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que la misma, debe ser referida anteponiéndole el respectivo calificativo que en cada
caso le corresponda, a saber (alta, media o baja. Segtin sea el caso), debemos asentir
que la inapropiadamente denominada: “calidad educativa” es uno de los aspectos
menos comprendido y més desconocidos en la referida academia.

Ante esta situacion, tenemos muy presente que respecto a dicha, alta calidad educativa,
casi todos; tanto estudiantes asi como también profesores quieren y proclaman la
necesidad y “el derecho de disponer de Una Educacién de Calidad”, sin caer en cuenta
que todo proceso educativo es de calidad, (s6lo que como anteriormente sefialaramos,
siempre es de alguna de las siguientes magnitudes: “alta”, “media” o “baja” Calidad,
pero calidad al fin), -ya que debemos tomar en consideraciéon que la calidad es a la
educacion, algo asi como, la velocidad es inherente al movimiento-, pero nadie, ini los
unos ni los otros!, explican que es, y pocos saben en qué consiste, la experiencia de
procurar y disponer de resultados de alta calidad educativa, ante todo lo anterior, es
usual que lo que termine lograndose sea una clara ficcion de la mencionada “calidad
educativa”.

Repensar la alta calidad educativa actual, en la academia formadora de licenciados en
administracion comercial. En aras a fomentar su relanzamiento, supone tomar en
consideracion que el declive o disminuciéon de educacion de alta calidad anteriormente
dispensada en los espacios de nuestra academia, es ocasionado por la presencia de una
serie de factores, adicionales a los sefialados por Bolivar (2017; 575). Quien nos expresa
que: “El deterioro de las condiciones econémicas del pais, sumado al cerco presupuestario al
sector universitario, tiene una incidencia directa en la desmejora de la calidad de la educacion”,
asimismo también tenemos, otros factores mas inmediatos a nuestro diario acontecer que han
conllevado al actual declive de la alta calidad educativa, factores ente los cuales
encontramos los siguientes:

La manera como son programadas y puestas en marcha las actividades propias del
desarrollo del semestre, el impacto del fundamentalismo democratico, concretamente
en su valor tolerancia, acompanado claro esta de la invasion y el despliegue del discurso
ideologico sofista de la posmodernidad de los espacios universitarios, la necesidad de

que sean impartidos contenidos adecuados actualizados y pertinentes, el desempeio
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del profesorado en la academia, la necesidad de conocer a cabalidad los contenidos que
se imparten en las actividades del proceso de ensefianza-aprendizaje, el desempeio de
los estudiantes en su proceso de formacion y capacitacion profesional, el desarrollo de
la habilidad de desaprender como opcién para aprender, los métodos de ensefianza-
aprendizaje puestos en practica, la tolerancia democracia y la generacion de
contravalores, incumplimiento de los deberes, inasistencia a clases, impuntualidad,
igualitarismo, entre otros, el fen6meno de la calidad educativa en la academia en la cual
ni estudiantes ni profesores leen, la academia y el simulacro de impartir conocimiento
util.

La Alta Calidad Educativa: se nos manifiesta como de la posibilidad de una experiencia
que permita disponer de los resultados satisfactorios en términos de altos rendimientos
producidos por la interrelacion entre profesores y estudiantes, la cual debe permitirle
a los estudiantes lograr desarrollar una adecuada Capacidad de Respuesta, y a partir de
esta, lograr hacerse compatibles y enfrentarse de manera eficiente y competitiva a los
retos que la operatoriedad de la realidad de los tiempos de la globalizacion en general
y de la sociedad del conocimiento en particular les imponen, -una adecuada capacidad
de respuesta-, que se obtiene al asumir una practica de proceso de ensefianza-
aprendizaje basada en un alto nivel de aportes y un alto nivel de exigencias por parte
tanto de profesores, asi como de estudiantes, en una dinamica signada por el mayor de
los compromisos por parte de cada uno de ellos con el proceso de formacion y
capacitacion, en tiempos de la sociedad del conocimiento.

En el sentido de lo anterior, consideramos como el nucleo fundamental de la
problematica asociada a la carencia, distorsion o declive de la alta calidad educativa en
nuestra academia, a una diversidad de factores, los cuales necesariamente deben
ser conocidos a la perfeccion por quienes tienen como propo6sito brindar una auténtica
formacion y capacitacion de alta calidad a nuestros estudiantes. Lamentablemente en
general, los factores antes referidos, no son del cabal conocimiento de quienes
pretenden o deberian impartir educacion de alta calidad. La situacién anterior, nos
lleva a tener que entender que muy a pesar de los altisimos costos que estan implicitos

en el proceso de impartir conocimientos, no obstante tales costos, la calidad educativa
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dispensada en la academia es de una magnitud, que no se corresponde con los costos
que la misma representa para la sociedad, quien es la que al final termina financiando
dicha actividad educativa.

La manera como son programadas y puestas en marcha las actividades propias del
desarrollo del semestre, incluyendo en este apartado la inadecuada e inoportuna
incorporacion de estudiantes a las diferentes secciones correspondientes, varias
semanas luego de haber dado inicio a la programaciéon del semestre y su consabido
inicio y desarrollo de los contenidos de las primeras unidades o temas del programa de
las diversas asignaturas, suponiendo dicha situacion un muy lamentable desempeio
del estudiante al momento de tener que rendir las diferentes evaluaciones
correspondientes a los contenidos que han visto de manera incompleta, motivado
precisamente a su incorporacion de manea tardia a la asignatura.

El impacto del fundamentalismo democréatico en su valor tolerancia, acompafado claro
esta de la invasion del discurso ideologico sofista de la posmodernidad de los espacios
universitarios. Espacios estos, otrora propios de la ciencia, la cual resulta cada dia mas
desplazada de dichos espacios gracias a la cada vez mayor incidencia del discurso
ideolégico antes mencionado, ante lo cual tenemos lo expresado por Albornoz (2017;
333). Al sefialarnos que: “Se impuso un tipo de universidad de creencia que mal
sustituy6 a la universidad de razén”. En atencién a lo anterior, nos permitimos
reivindicar la necesidad del relanzamiento de la alta calidad educativa a partir de una
gnoseologia materialista fundamentada en el racionalismo-realismo, ante lo cual
evidentemente, han de ser desplazados los irracionalismos, sensibilismos,
emocionalismos, psicologismos, idealismos, dogmatismo, metafisicalismos y
retoricismos, todos ellos de una enorme incidencia en el desempeifio académico actual,
siendo que los mismos son elementos propios del discurso ideologizador-sofistico de la
posmodernidad, con la presente propuesta, se pretende superar la condicion
ideologizadora del momento actual del quehacer académico y conformar unas
condiciones que permitan reivindicar la necesaria condicién de cientificidad que debe
existir en el ambito de la academia que tiene como cometido formar y capacitar

licenciados en administracion comercial. Ante lo senalado anteriormente
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reivindicamos la necesidad de disponer de una auténtica comunidad cientifica, en
remplazo de la actual comunidad ideolégica, plegada al discurso sofistico de la
posmodernidad.

Igualmente también debemos hacer referencia a lo que hemos sefialado como
fundamentalismo democratico imperante en los espacios de la academia, con el cual se
ha esperado resolver las dinamicas propias del proceso ensefianza—aprendizaje, sin
caer en cuenta las grandes distorsiones que la misma ha logrado imponer en el
desarrollo del declive de la calidad educativa, otrora existente en nuestra academia.
Ante todo lo anterior y en aras a lograr relanzar una experiencia de altisima calidad
educativa, consideramos que se debe tomar muy en consideracion la incidencia de los
factores que a continuacién presentamos.

La necesidad de que sean impartidos contenidos adecuados actualizados y pertinentes,
en la presente propuesta muy a pesar de tener en consideracion las dificultades
ocasionadas por la cantidad de recursos financieros disponibles, en ningtin momento
asumiremos que las dificultades presentes en la academia respecto a la menguada
calidad educativa se deban de manera exclusiva a situaciones financieras, ya que a
nuestro juicio, el aspecto fundamental lo encontramos en los contenidos dispensados
en la academia, asi como también a la manera tal como son dispensados, lo cual lo
vemos reflejado en lo expresado por Bolivar (2017; 547), al plantearnos que: “En
desmedro de la calidad educativa, se presenta también el problema de la reduccion de los

contenidos programaticos en periodos académicos administrados en porcentajes de clase

inferiores a los debidos”.

En el sentido de lo anterior, consideramos la relevancia de la necesidad de que sean
debidamente impartidos contenidos actualizados, dejando a un lado contenidos
obsoletos que en nada contribuyen con una formacién competitiva de nuestros
estudiantes, de alli que proponemos el dictado de contenidos acordes a los tiempos
actuales y futuros, los cuales deben estar centrados en los fundamentos, los conceptos
y las ideas basadas en la Teoria de La Administracién como ciencia de la tecnologia
administrativa y por ende de la disciplina gerencial. Asi como también son

fundamentales los contenidos relativos a las estrategias y la toma de decisiones
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gerenciales, la vision de los negocios y la proyeccion de inversiones, todo ello teniendo
como propodsito el perseguir el desarrollo de un pensamiento critico-dialéctico
administrativo, al igual que debe instruirse a nuestros cursantes de la licenciatura en
administracion, en analisis de entornos econdmicos, sociales y politicos. Todo lo
anterior a los efectos de desarrollar una adecuada Capacidad de Respuesta Profesional,
la cual es imprescindible a los efectos de lograr el desempeno de una carrera profesional
exitosa en un mundo gerencial signado por los procesos globalizadores, los
cuales imponen sus rigores en el campo de la gerencia en la actualidad.

El desempeno del profesorado en la academia, desempefio este, que ha de ir mucho
mas alla de la consabida dedicacion laboral, -la cual no ha de estar restringida
solamente al aula-sea ésta dedicacion, de tiempo completo o sobre todo de dedicacion
exclusiva, dicha dedicacion a la academia debe manifestarse fundamentalmente en su
interés por la formacion y capacitacion de sus educandos, situaciéon en la cual el
profesor debe trascender la condicion de docente y efectivamente lograr profesar los
principios, valores, fundamentos y contenidos especificos y generales de la profesion
administrativa. En este sentido, el profesor ha de asumir el compromiso de explicar
todo cuanto merezca ser explicado y no debe descuidar tal cometido, al asumir que
dichos contenidos se presentan como obvios, en los cursantes de la carrera
administrativa, porque al final de tales obviedades resultan las grandes Indigencias
Intelectuales, de las cuales lamentablemente hacen gala muchos de nuestros
estudiantes al igual que muchos de nuestros egresados, lo cual de por si, ya es
preocupante, y mucho mas grave si nos vemos obligados a tener que aceptar que los
futuros profesores de nuestra academia son precisamente, los cursantes de la carrera
administrativa en la actualidad, aun y cuando se gradien teniendo en sus haberes, las
ya citadas indigencias intelectuales. La exigencia de conocer a cabalidad los contenidos
que se imparten en las actividades del proceso de ensehanza-aprendizaje, el punto
considerado anteriormente impone la responsabilidad del profesor de disponer de un
conocimiento exhaustivo de los contenidos por €l dispensados, lo cual exige agotar los
temas en profundidad, -pero no a manera de exposicion magistral-, sino en una

situacion que involucre la mas completa participacion y responsabilidad compartida de
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los estudiantes en el desarrollo de los diferentes temas abordados en el desarrollo del
proceso de ensenanza-aprendizaje. Respecto a la calidad del desempeno profesoral en
la academia, sea propicia la ocasion para traer a consideracion lo expresado al respecto
por Albornoz (2017), al plantear que:

En las universidades venezolanas, en general, no importa la

calidad del profesor, mientras que asista a sus funciones y

mantenga el codigo de honor de no decir nada en términos de

protesta si el ‘profe’ no ensena seglin expectativas comunes y lo

que preocupa a las autoridades es que la universidad ‘funcione’,

calladamente, si es posible. (pag. 356).

Ante la contundencia de Albornoz, s6lo podemos sefalar que aunque la calidad
educativa ha declinado, evidentemente, ila academia “funciona”. Igualmente,
debemos senalar parafraseando lo planteado por Sartori (2000), que: dada la intenciéon
de relanzar la alta calidad educativa y siendo para ello necesario disponer del
conocimiento de contenidos de calidad sobre la premisa de que: “para plasmar un
pensamiento o conocimiento, primeramente se debe estar entrenado plenamente en el
ambito que se pretende abordar”, requisito este que se debe cumplir, en aras a lograr
incrementar los niveles de calidad educativa dispensada.

El desempenio de los estudiantes en su proceso de formacion y capacitacion profesional,
en el caso de la presente propuesta, resulta obligatorio revisar el desempeno del
estudiante, el cual dia a dia presenta elementos propios de un rol de alumno (tipificado
éste como el carente de luces), siendo ello un comportamiento diferente del desempeno
de un estudiante, el cual ha de estar signado fundamentalmente por un auténtico
compromiso consigo mismo, un verdadero compromiso con su formacién y
capacitacion profesional, -con la cual debe lograr, el mejor de los desempenos posibles
en sus proximos 30 o 40 anos de desarrollo laboral profesional-. Lo cual ya es bastante
decir.

No obstante la enorme importancia de lo anteriormente sefialado, lamentablemente, el

desempenio de muchos de nuestros estudiantes, termina contribuyendo de manera
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decisiva con la pérdida progresiva de la alta calidad educativa impartida en la otrora
academia, toda vez que ante la falta de exigencia por parte de los estudiantes de una
formacion y capacitacion de alta calidad, entre otras cosas, porque en general, -los
estudiantes no leen, al igual que tampoco lo hacen muchos de sus profesores-, los
resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje, terminan no siendo precisamente los
que pudieran esperarse de dicho proceso, el cual entre otras cosas resulta ser de unos
altisimos costos, que en ningn caso terminan siendo acompanados de resultados, que
permitan disponer de una justificacion acorde a los recursos aplicados en tales
actividades, y es que los resultados

En este mismo sentido, lamentablemente debemos hacer referencia a que en la
conformacion del problema en estudio, el desempeno de los estudiantes pone en
evidencia lo que se conoce como “Ignorancia culpable”, al no sacarle el provecho
adecuado, a los conocimientos puestos a su disposicion, precisamente por la ausencia
de un real compromiso consigo mismos en su formacién y capacitaciéon profesional. Lo
cual convierte a la actividad de aula en evidentes actividades de una suerte de “terapias
de grupo”, donde al final los estudiantes pasan un tiempo entretenidos, distraidos en
actividades poco productivas, actividades donde lo relevante no son los argumentos
acerca de las investigaciones realizadas en el area de las ideas y conceptos de la teoria
administrativa, lo cual es remplazado por un despliegue de opiniones de lo escuchado
(més no de lo leido), con lo cual reiteramos la actividad se convierte en una terapia de
grupo-doxografica o doxosofistica, -donde sélo se habla por hablar-, por distraccion,
tanto por parte de alumnos, asi como también de docentes.

Un factor que es muy importante considerar en la situacion que estudiamos es la
procedencia de los estudiantes de nuestra escuela de un bachillerato por demas
precario, en el cual en muchos casos no cursaron matematicas ni literatura, entre otras
asignaturas, no dominadas por ellos, es evidente que ante este hecho, entonces
presenten serias dificultades en el area de razonamiento tanto logico asi como verbal,
lo cual demarca una serie de dificultades al momento de ser desarrolladas las
actividades propias del proceso de ensenanza-aprendizaje, resultando de ello una muy

seria dificultad para lograr una experiencia de calidad educativa de alto nivel.

74



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

El desarrollo de la habilidad de desaprender los contenidos no pertinentes como via
para aprender los contenidos realmente relevantes, sobre todo si pasamos a considerar
que muchos de los contenidos impartidos en la academia, terminan siendo lo que
plantea, Revel (1989), en su obra “el conocimiento inutil”, con lo cual se persigue
brindar una formacién y una capacitacion acordes a las exigencias de un entorno
globalizado, el cual s6lo admite profesionales universitarios que dispongan de una
altisima cualificacion profesional, para con ésta lograr tener un desempeno profesional
exitoso en la sociedad del conocimiento, aunque en reiteradas ocasiones, por no haber
desaprendido a tiempo, para luego aprender lo realmente pertinente; los profesionales
terminan desempefiandose en la sociedad del desconocimiento. La Gnica manera
posible de superar la indeseable circunstancia de tener que desempefiarse en el ambito
de la sociedad del desconocimiento es logrando una formacion y capacitacion de alta
calidad, aparte de tener que “aprender a aprender”, siendo esta tltima, una gran deuda
de la academia actual para con sus cursantes y egresados.

Respecto a los métodos de ensenanza-aprendizaje puestos en practica, estamos
proponiendo un método que permita elevar la calidad educativa, el cual ha de
fundamentarse en el uso de la racionalidad que sustente la transmision de los
contenidos cientificos propios de la teoria de la administracion, dicho racionalismo
debe ser acompanado de un realismo que brinde la objetividad de los contenidos
impartidos, con lo cual se pretende, superar la situacion de contenidos expresados a
partir de un armonismo idealista mediante los cuales no se posible lograr interpretar la
realidad de la gerencia desde una perspectiva objetiva que le brinde compatibilidad con
la realidad a la interpretacion del hecho gerencial que se aborda.

La tolerancia democratica y la generacion de contravalores, la prédica del discurso del
fundamentalismo democratico, como generadora de contravalores que afectan las
posibilidades de realizacion de la calidad educativa en la academia, acompanada a su
vez por el despliegue del discurso sofistico de la posmodernidad en el &mbito de la
Academia. Terminan en buena medida, convirtiendo la pretension de tener alta calidad
educativa en la academia en una apariencia, conllevando ello a que al final lo que

aspiramos sea la calidad educativa, en realidad termine siendo una ficcidon, entendida
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dicha ficcion, parafraseando a Jesus G. Maestro (2014 ), desde la perspectiva de la teoria
de la literatura del materialismo filosofico como; aquella situacién que tendria
existencia solo estructural pero que careceria de existencia operatoria.

En atencion a lo anterior, al referirnos a la falta de operatoriedad en la expresion diaria
de la alta calidad educativa en la formaciéon y capacitaciéon de licenciados en
administracion, motivados a la tolerancia y las buenas intenciones para con los
estudiantes, recordamos lo sefialado por De la Cruz (2006; 8), al expresarnos que: “...,
estar yo escribiendo y venir una amiga a visitarme, haciéndome muy mala obra con
muy buena voluntad...”. Es por ello que afirmamos que aunque con muy buenas
intenciones, muy buena voluntad, el resultado puede ser de muy mala obra, situaciones
estas, entre los cuales tenemos: Incumplimiento de los Deberes, Inasistencia a Clases,
Impuntualidad, Igualitarismo, Inexistencia de participacidon significativa en el
desarrollo de las clases, Carencia de seguimiento y control de los contenidos

impartidos, entre otros.

Conclusiones

La promocion del relanzamiento de la recuperacion de la alta calidad educativa,
encuentra su fundamento en la necesidad de lograr incrementar las capacidades y
destrezas de los estudiantes y por ende de los egresados, a los fines de
permitirles desarrollar la indispensable Capacidad de Respuestas asertivas, como
requisito para el logro de éxitos en un mundo globalizado signado por transformaciones
gerenciales aceleradas en la sociedad de los aprendizajes y del conocimiento, para lo
cual es vital que nuestros estudiantes desarrollen la destreza de aprender a aprender
todo cuanto deban manejar en el campo gerencial tal como lo impone su profesion y los
retos de los tiempos de la cuarta revolucion industrial.

Para el logro de todo lo anterior, se nos impone en la actualidad la necesidad de
revertir muchos de los factores anteriormente sefialados en esta investigacion, asi como
también lograr el desarrollo de aquellos factores que hemos senalado como necesarios
o favorables para la reimplantacion de una formacién o capacitacion de altisima

calidad. Haciendo énfasis tal como anteriormente senalaramos en el dictado de
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contenidos adecuados, actualizados y pertinentes, los cuales han de estar enmarcados
en la difusion de conocimientos de alta tecnologia gerencial, y lograr que a partir de
estos, nuestros egresados puedan brindar los mejores aportes al ambito laboral tanto
publico, asi como privado, con lo cual podamos revertir la actual tendencia en la cual
nuestros egresados aspiran lograr su formacion y capacitacion profesional a partir de
su ingreso al aparato productivo, en lugar de ser ellos quienes den su aporte
significativo a dicho sector, tal como lo impone el deber ser.

La enorme necesidad de relanzar un proceso de aprendizajes de altisima calidad
basados en el desarrollo de contenidos actualizados y pertinentes, ha de encontrar
fundamento en el imperativo de que no es posible continuar privando a nuestros
estudiantes de las posibilidades de obtener unos aprendizajes de alta calidad, de alta
tecnologia, so pena, de tener que asumir el costo de tal carencia, lo cual nos lleva a
recordar lo expresado por Maquiavelo (1996; 130), al sefialarnos que: “si privais al
hombre de una cosa 1til, nunca lo olvida: a cada necesidad que siente, la recuerda, y
como las necesidades renacen todos los dias, asi también se renueva su resentimiento”.
Al privar a nuestros estudiantes de aprendizajes de contenidos ttiles, a los efectos de
paliar dicha situacion, a lo inico que la academia recurre es al artificio de pregonar tal
como si existiera en la actualidad el otrora prestigio de la academia, el cual no tiene
fundamento real en la actualidad.

Ante la evidencia empirica de lo anterior, tenemos entonces la existencia de una
academia que a lo méas que llega en ese sentido, es a una academia que aparenta brindar
una formacion y capacitacion que lamentablemente queda en eso, en una apariencia no
vinculada realmente con lo que la sociedad del conocimiento y el aparato productivo
globalizado exigen de un profesional del &mbito gerencial en la actualidad. Todo ello
inmerso en un penoso populismo académico, el cual necesariamente ha de ser
superado, en aras a retomar una autentica experiencia de formacién y capacitacion de
alta calidad de los aprendizajes. Lograndose con todo lo anterior si acaso, desarrollar
un simulacro de que se imparten conocimientos tutiles, con lo cual se pretende
aparentar el dictado de una “formaciéon de alta calidad”. Como consecuencia de lo

anterior, y parafraseando a Gracian (1984; 67) al referirse a la utilidad de las posesiones
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de algunas personas, podemos expresar: que los conocimientos que nuestros
estudiantes y egresados obtienen en su paso nuestra academia, en su etapa de vida
universitaria, les resultan tan utiles, como aquellos conocimientos que en esa etapa no
adquirieron.

Al final, lo verdaderamente importante y 1til, es que nuestros estudiantes, -dejen de
ser una simple estadistica al graduarse-, y pasen a ser, profesionales formados y
capacitados, bajo criterios de altos estandares de calidad profesional, inica manera de

que puedan profesionales utiles.
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CAPITULO VII

VALORACION DEL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL
ESTUDIANTE DESDE LA OPTICA DEL PROFESOR EN EL
CONTEXTO DE LA UNEFA EXTENSION PUERTO CABELLO.

José Barret;
Galea Gracieli;
Aura Sambrano

Introduccion

En la actualidad el mundo educativo ha estado ejercitando un proceso de debates en
funcion del desempeiio de las instituciones escolares, en especial las Universidades e
instituciones de la educacion universitaria, con el proposito de lograr un acuerdo para
afrontar los desafios del siglo XXI. Concretamente, el como repensar las practicas
académicas, la ensefianza, los sistemas de evaluacion y la vinculacion curricular, de
esa manera conceder las aptitudes y habilidades necesarias a los estudiantes, para
su positivo comportamiento en la sociedad.

En este contexto es de sefialar que en varios paises como: Espafna, Australia, Nueva
Zelanda, Gran Bretana, Estados Unidos, Canada entre otros. Sus instituciones
educativas en especifico las Universidades basan la formacion de sus profesionales en
el disefio curricular por competencias (proyecto Tuning 2005). De la misma manera
en paises latinoamericanos, tales como: México, chile, argentina, Costa Rica, Perq,
Ecuador, Colombia, Venezuela entre otros, estan dando un salto por la implantaciéon y
desarrollo del curriculo por competencia en la formacion de sus recursos humanos.

En este sentido, el curriculo ha ido evolucionando para ir a la par de los cambios que
muestran las sociedades mundiales, (globalizacién) el curriculo por competencia, ha
dejado atras al curriculo tradicional basado en la industrializacién monopdlica del siglo
xX, es cuando se inicia las teorias curriculares (Diaz, 1997), concretados en los trabajos
de Tyler publicados en 1949, en esta misma corriente aparece Hilda Taba (1980), la

diferencia fue las etapas para formular un plan y un programa de estudio, buscando la
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articulacion entre teoria y la técnica. Mientras que Tyler formulaba una etapa de
tecnificacion del pensamiento educativo, haciendo énfasis en la necesidad de elaborar
objetivos conductuales. De esta manera se fueron desarrollando las diferentes teorias
curriculares.

De alli surgieron los diversos modelos curriculares, donde la ensefianza se basaba en
la sistematizacion de los objetivos, firmemente enraizada en la educacién universitaria,
muy rebatida por presentar desvinculacion entre la teoria y la practica, entre otros
aspectos.

Es importante sehalar que cuando se habla de curriculo estdn inmersos sus elementos:
los contenidos, la metodologia, los logros y la evaluacion. Dado que los modelos
curriculares han ido presentando nuevos paradigmas, igual deben ir a la par sus
elementos. Esel caso delavaloracion delos aprendizajes, que Tobon, S. (2006) senala
que en el enfoque por competencias la evaluacion tradicional esta pasando del énfasis
en conocimientos referidos a hechos a desempenos contextualizados en un
determinado entorno; que se basan en: a) evaluacion y certificacion de competencias
laborales (Mertens,1996, citado por Tobdn) b) evaluacion basada en logros e
indicadores de logros, éstas de uso preferencial en educaciéon primaria y secundaria.
c) evaluacion masiva de competencias en educacion basica y media. d) evaluacion
masiva de competencias en educacion superior para determinar laidoneidad con la cual
egresas los profesionales al mercado laboral.

En este marco, la valoracion busca enfatizar que especificamente es un procedimiento
para suscitar valor, reconocimiento a lo que las personas aprenden, basado en la
complejidad por sus infinidades de sus dimensiones y relaciones entre estudiantes,
empresas, y docentes (Tobon Ob.cit). La valoraciéon es un juicio de valor, que se
organiza de acuerdo a una serie de criterios previamente acordados con los estudiantes,
estos criterios son: categoria, referida a la formacion de la competencia, caracterizacién
tiene que ver con un proceso multidimensional, exclusion diferencia de la evaluacion
tradicional, vinculacion con la calidad de la educacion y sociedad del conocimiento,

division tiene que ver con la aplicacion y sus momentos ejemplificacion (instrumentos
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como; cuestionarios, otros), nocion: retroalimentacion finalmente tenemos la
categoria, referida a lo general de la formaciéon basada en competencia.

Es necesario sefnalar que cuando existe un abordaje diferente bajo enfoque distinto, la
evaluacion debe ir en ese mismo sentido, los autores del presente trabajo hemos
evidenciado en nuestras experiencias docentes, en el nivel universitario en varias
instituciones donde formamos parte de la planta docente, en especifico en la
Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas (UNEFA) Puerto Cabello
que a pesar que ha avanzado en el disefio por competencia el método de evaluacion de
los aprendizaje que en el curriculo por competencia se concibe como la valoracion, no
ha sido alineado conforme el disefio curricular, aunque en teoria y planificacion
literalmente lo admite entre sus postulados epistemologicos, pero en la realidad se
sigue evaluando bajo el mismo sistema regido, instintivo y cerrado.

Es por lo antes planteado que nos preguntamos:

¢Cémo valora el profesor el logro de las competencias del estudiante en el area de la
carrera educacion, desde el contexto de la Universidad Nacional Experimental de las
Fuerzas Armadas extension Puerto cabello?

¢Cual es la significacién del profesor a la valoracion del logro de las competencias del
estudiante en el area de la carrera de educacién, en el contexto de la Universidad

Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas extension Puerto cabello?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General
Comprender lavaloracion del desarrollo delas competencias del estudiante en el rea
de educacion desde la optica del profesor en contexto de la Universidad Nacional

Experimental de las Fuerzas Armadas extension Puerto cabello.

Objetivos especifico
Conocer el significado que le adscribe el profesor a la valoracion del logro de las

competencias del estudiante en el area de la carrera de educacién desde el contexto de
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la Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas extension Puerto
cabello.

Mostrar las dimensiones de actuacion de los aprendices evaluadas por el profesor de
acuerdo al curriculo de formacion por competencia en el area de la carrera de
educacion, en el contexto de la Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas
Armadas extension Puerto cabello

Interpretar la valoracion que asigna el profesor al logro de las competencias del
estudiante en el area de la carrera de educacion en el contexto de la Universidad

Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas extension Puerto cabello.

Metodologia

Diseno y Tipo De Investigacion: El disefio del presente estudio correspondié a un
disefio de campo, paradigma cualitativo, tipo de investigacion descriptiva.

Método: fenomenologico: es un paradigma que observa y explica la ciencia
para conocerla exactamente y, de esta forma, entrar la verdad de los fenémenos (Trejo,
F. 2012). Al respecto Edmund Husserl (1928) la considera como:

Una filosofia, un enfoque y un método; del mismo modo enfatiza en la intuicion
reflexiva para describir la experiencia tal como se vive y, desde su punto de vista, todas
las distinciones de nuestra experiencia deben carecer de presuposiciones y prejuicios;
en cambio, se deben buscar los fundamentos tedricos que permitan crear una base

segura para describir la experiencia y conseguir la realidad del mundo tal y como es

Heidegger: refiere es una interpretacion, aclaracion explicativa del sentido del ser, un
mundo socio histérico donde la dimensiéon fundamental de toda conciencia humana es
historica y sociocultural y se expresa por medio del lenguaje.

Frente a estas dos posiciones, consideramos puntualizar en la visién que coincidimos,
y fue la que aplicamos la de Heidegger. No obstante las dos visiones comparten
aspectos referidos a la vivencia y experiencia de los informantes

Técnicas e Instrumentos; se disen6 una guia de entrevista como instrumento y como

técnica la entrevistas en profundidad. Con veinte interrogantes abiertas
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Informantes Clave: 3 (itres) profesores, seleccion intencional, y una coordinadora
docente.

Procedimiento: transcripciéon de los datos

Categorizacion: de las entrevistas

Analisis de los datos:

Se utilizé el modelo de andlisis paradigma cualitativo de Harry F. Wolcob (1994): Este
modelo consta de tres partes: 1) descripcion, 2) analisis, 3) interpretacion.
Desarrollamos las categorias que se derivaron de la informacién recolectada en el
estudio.

Analizamos siguiendo el método la informacion requerida.

Redactamos los hallazgos, las conclusiones y las recomendaciones

Resultados

En el presente estudio buscamos, comprender la valoracién del desarrollo de las
competencias del estudiante en el area de educacion desde la 6ptica del profesor en
contexto de la Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas extension
Puerto cabello para ello, una vez que aplicamos los métodos de categorizacion:
analizamos en funcibn a las respuestas narradas por los informantes
claves. También aplicamos la técnica de triangulacion de la informacién para las
categorias: valoracion de competencias (concepto), desarrollo de competencias, logros
de competencias, Valoracion, autovaloracion, covaloracion heterovaloracion, fines de

la valoracion.

Las palabras de los docentes y de los estudiantes nos conduce a comprender e
interpretar el significado que dan a la valoracién de las competencias: este significado
responde a un marcado paradigma conductual basado en la formacion profesional del
docente, a la manifiesta herencia del enfoque positivista, arraigado en nuestra cultura

de abordar todo objetivamente, es decir de la evaluacion tradicional utilizada para
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promover al estudiante de un grado o nivel a otro, toma en cuenta solo al estudiante y
no al proceso como lo plantean las teorias del curriculo por competencia. De la misma
manera estas voces nos dicen que es dificil desprenderse de este manto que nos arropa
del positivismo, como lo es la medicion y la experimentacion sin tomar en cuenta la
multidimensionalidad, como lo sefiala Tobon y menos sin una instruccién (Taller) o
actividad para la actualizacion de los profesores, previa a la implantacion del diseno

curricular por competencia.

Consideramos un problema complejo, porque de seguir evaluando sin tomar en cuenta
los lineamientos curriculares y hacer una programaciéon que en papel hay coincidencia
con esos lineamientos, pero en la practica lo hacemos de otra manera, porque formar
competencia requiere del apoyo de criterios de desempeno del estudiante como lo son:
Saber ser; tiene que ver con que el profesor asuma la valoracion de las competencias
como proceso continuo: centrado en el ritmo de aprendizaje de los estudiantes y los
criterios institucionales.

Saber conocer: en este ambito el docente debe identificar los criterios de valoracion, las
evidencias de aprendizaje, las técnicas y los instrumentos de valoracion, esto se hace en
base a una determinada competencia. El saber hacer; aqui el profesor debe planificar
el proceso de valoracion de las competencias de los estudiantes tomando en cuenta el
contexto del proceso formativo, los lineamientos institucionales y el nivel educativo
(Tobon S. Ob.Cit.)

En este sentido nuestras reflexiones finales: esta situacion es un fenomeno que debe
ser abordado por las distintas, instituciones de educacion Universitarias donde han
asumido la aplicacion del curriculo por competencia, consideramos que nos compete a
todos los que formamos parte y comprometidos con una educacion de calidad.
Recomendaciones: en funcion a los resultaos recomendamos a los directores y
autoridades de la Universidad que se apoye a los docentes y antes de aplicar el método
del curriculo por competencia, se instruya, por medio de talleres y curso de
planificacion de las valoraciones de las competencias de los estudiantes, estos deben

ser tanto teoricos como practicos.
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CAPITULO VIII

LA “TECNOGOGIA”: UN CONSTRUCTO EPISTEMICO EMERGENTE
PARA LA RECONFIGURACION DE LA NOCION DE
COMPETENCIA EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA.

José G. Carreno Suarez;
Yocsune Z. Gonzalez Diaz

Introduccion

La teoria o teorias desde los cuales se pretendan abordar los fenémenos sociales por
excelencia, deben tener un caracter que no sélo subraye el componente dialogico, sino
que también hagan énfasis en lo ecléctico, lo que implica partir de una sintesis
superadora del abismo aparentemente existente entre modernidad y postmodernidad,
positivismo y postpositivismo, sistemas e instituciones sociales, se trata ante todo, de
establecer una justipreciacion de las posibilidades de la competencia como eje
propulsor de los procesos de produccidon-creacion dentro de las instituciones sociales,
siendo el ser humano, la primera y mas importante de ellas.

En la bisqueda permanente de dar con una forma de organizacion del conocimiento
generado en torno a las competencias, el autor parte de la necesidad de llamar la
atencion hacia el nacimiento de un nuevo constructo o propuesta de caracter
epistémico, que aqui se denomina tecnogogia, y en los primeros acercamientos
conceptuales al termino, este tiende a ser asociado a una disciplina cuyo proposito se
debe centrar en el establecimiento de nuevas formas de ensenanza, haciendo uso con
ingenio, de las tecnologias existentes, para el disefio de soportes instruccionales, que
hacen posible la evaluacién y acreditacion de los aprendizajes, donde el desarrollo de
la actitud adecuada ante las innovaciones, facilita el desarrollo de las aptitudes
necesarias para alcanzar el nivel de experticia o competencia, en términos de
capacidades, que se traducen en la adquisicion de conocimientos, habilidades y

destrezas, que conforman el sistema denominado inteligencia. (Cornaglia, 2014)
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Para alcanzar a entender como alcanzar una experiencia ecléctica e integradora, en el
proceso de ensenanza y aprendizaje, es necesario recurrir al auxilio de las ciencias
agogicas (paidologia, pedagogia, hebegogia, andragogia, gerontologia) pero aunque
parezca extrano, no hay una ciencia agbgica, que nos conduzca desde que da el salto a
la universidad, hasta que completa su formacioén profesional, a pesar de que en esa
etapa, es justamente donde el sujeto definira su futuro personal, y tomara la mayor
parte de las decisiones criticas de la vida, en materia religiosa, familiar y laboral, que
como puede notarse, son tres de las grandes instituciones sociales que rigen la vida del
individuo, durante el resto de su vida. (Oropeza, 2015).

Esa ciencia, si hubiese que darle un nombre, deberia llamarse tecnogogia, que es la que
le daria las herramientas al hombre, a fin de poder afrontar decisiones, y ejecutar
acciones relativas a su interaccion con las distintas instituciones sociales (educacion,
economia, familia, politica, cultura y religion), a fin de que se desenvuelva de forma
efectiva frente a ellas, de modo que mientras se familiarice con su dinamica praxica, es
decir, bajo qué criterios interactian ellas frente a su existencia, dandole la capacidad
de operar dentro de sus reglas, para luego proceder a desafiarlas, e incluso cambiarlas,
al darse cuenta que la naturaleza evolutiva de los hechos y fen6menos sociales, las han
vuelto inoperantes, lo que impone la necesidad de un giro social, que primeramente es
hermenéutico (interpretacién) para terminar siendo pragmatico (decision) y
ejecucional (accion).

En Venezuela, este término ha sido formalizado por el profesor Francisco Puleo Pisani,
quien es Profesor Titular Jubilado en la Universidad de Los Andes (ULA), del
Departamento de Computacion de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, siendo
fundador de dicha escuela, ademas de ser considerado como el padre de la computacion
y la informatica en esta universidad, quien lo condecor6 en 2010, con la Distincion
Bicentenaria, con motivo de la celebracion de los doscientos (200) anos de la creacioén
de esta casa de estudios.

Si bien su comprension del término tecnogogia, se centra en la ensefianza a través del
uso de la tecnologia, considera que el proceso educativo se basa en la ensefianza,

aprendizaje y evaluacion, a través de los cuales, se procura el desarrollo de aptitudes
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(conocimientos); donde configura la competencia alrededor del saber (conocimiento
bésico que considera la comprension y la memoria), saber hacer (habilidad derivada
del conocimiento) y saber utilizar (aplicacion de conocimientos), mientras que el
desarrollo de las actitudes (comportamientos), se orienta al desarrollo de las
alternativas de saber ser (confirmaciéon de la actuacidén personal), saber transferir
(adaptarse a nuevas situaciones o transformar las existentes) y saber actuar (conocer
las responsabilidades e implicaciones detras de cada accién) (Puleo, 2010).

2, Diferenciacion conceptual entre técnica, tecnologia y tecnogogia

Al evocar la etimologia del término tecnogogia, el investigador asume que la pretensiéon
de esta disciplina deberia ser mucho mas abarcante, y centrarse en establecer una
relacion dinamica y sinérgica, entre la gogia o el gogos (ensenanza o ensenar) y la
techneé (hacer), con lo que hace entrar en juego, la tesis maturaniana de que “todo hacer
es un conocer, y todo conocer es un hacer”, convirtiéndola mas bien, en la ciencia del
ensenar a hacer, o en la ciencia de la produccion-creacion (poiésis).

Sin embargo, es necesario diferenciarla claramente de las técnicas y la tecnologia, y al
respecto, Bunge (2006) afirma que las técnicas, desde su aparicion en la historia, se
remiten a “la produccion de cosas, a hacer algo, a la habilidad para hacer cosas, lo que
implica un conocimiento empirico de como hacerlas” (p.34) y que a medida que los
actos de produccion-creaciéon de cosas fue adoptando una mayor complejidad, origind
el surgimiento de la tecnologia y los tecndlogos, que combinan conocimiento teoérico
(ciencia) y practico (técnica).

Mientras que la tecnologia alude al “como hacer las cosas” (know how), en tanto forma
de aplicacion de los conocimientos en la vida real, para el logro de la satisfaccién de las
necesidades basicas y urgentes del ser humano, la tecnogogia, debe ir mas alla, y saber
también, el “por qué de las cosas” (know why), que es lo que realidad les mueve a la
accion productivo-creativa a los individuos, les motiva, les brinda altas dosis de
entusiasmo y valoran de verdad, para identificar qué tipo de experiencias buscar, hacia
que contextos orientar sus expectativas y propositos, de forma personal o colectiva, lo

que se traduce en un mayor compromiso de cada individuo con los desafios de la
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realidad inmediata, de los que forma parte, a sino que también saben (Richardson,
2012).

Por otro lado, la competencia sera la respuesta a la necesidad de un proceso de
ensenanza centrado en el aprendizaje del estudiante, que transcurre en una experiencia
de intercambio constructivo de experiencias, mientras que la post-competencia,
constituye la reingenieria de los conceptos asumidos como legitimos en el marco de una
determinada accion o proceder socialmente consensuado, segin lo requiera la
obsolescencia manifiesta que vaya adquiriendo la informacion y el conocimiento,
acerca de las cosas que rodean el quehacer de la institucionalidad social.

Para construir adecuadamente una cartografia de competencias tecnogogicas,
necesitamos dar respuesta a la pregunta: ¢Como se logra aprender a saber hacer? Que
herramientas se necesitan para lograr hacerlo de manera eficiente? Si bien el proceso
de hacer, es el resultado de la interaccion entre un saber, un ensefiar, un aprender y un
conocer, para llegar a la condicién de poiésis competencial (hacer como accién de
produccidn creacion) para el ejercicio de alguna tarea, labor o actividad, es inevitable
reconocer la plena certeza de la premisa cartesiana, Cogito, ergo sum (Pienso, luego
existo), ya que solo se llega al conocimiento a través del pensamiento en sus distintas
vertientes, y jamas hay pensamiento, que no derive a su vez, de una forma u otra, de la
busqueda, empirica o cientifica, del conocimiento.

Competentes en el modo de saber hacer, es el gran desafio que se le plantea a la
docencia universitaria, desde el inicio de la primeras experiencias de ensenanza,
conducente a la adquisicion de una experticia traducible en una competencia, de
naturaleza intelectual o instrumental, siendo estas dos grandes aristas, la racionalidad
y la factualidad, es decir, los pensamientos y las acciones, los que han ido
performativizando el proceso de construcciéon de conocimientos, que una vez que se
convierten en aceptados socialmente, se transforman en saberes, para derivar por
ultimo, en informacion, lo que indica que en la mente humana, debe existir algin
mecanismo, capaz de activarse, al detectar la caducidad de los criterios que asimilamos
como socialmente correctos, u ortodoxos, en un momento determinado de la historia.
(Ver Tabla 1).
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3. De las revoluciones tecnologicas, a las revoluciones “tecnogogicas”
Las revoluciones tecnologicas deben ser entendidas tomando como marco de
referencia, el fendmeno de la globalizacion, donde la cultura, la politica y la economia,
son los ejes criticos a partir de los cuales se consensua la adopcion de las
transformaciones en los modos de hacer, ensenar, aprender y producir, que
predominan en la sociedad en un momento dado, y esto permite comprender por qué
el &mbito cultural tiene tanta influencia en la configuracion de los procesos politicos de
toma de decisiones, que a su vez, inciden en la reconfiguracion, positiva o negativa, de
los modelos econémicos predominantes en el mundo. (Ortega y Gasset, 1965; Richta,
1972 y Toffler, 1995)

[Tabla 1]
Como puede notarse, la idea de entender la tecnologia y no a los modelos industriales,
como el eje de la configuracion de los érdenes civilizatorios, ayuda a entender que cada
revolucion, es solo una evolucion de los modos de hacer las cosas, como consecuencia
natural del conocimiento que se va obteniendo sobre la realidad que nos rodea, lo que
lleva a la inevitable premisa, del creciente analfabetismo tecnologico, que es el que
desarrollan quienes se muestran incapaces de saber qué hacer con la informacién de la
que disponen en un momento determinado, para anteponerle una innovacién, que sirva
para dar soluciéon a un problema concreto, entendiendo el conocimiento como algo
perfectible, y susceptible de ser revisado y replanteado en funcion de las circunstancias
que se vayan originando, como producto del incremento de los saberes que posee la
humanidad, acerca de los procesos que ella misma, ha ido consensuando social y
cientificamente, a lo largo de su historia. Castells, 2001).
Estas reflexiones han venido siendo desarrolladas por quienes basicamente toman
como referente, el periodo denominado genéricamente como Revolucion Industrial,
para establecer los tiempos de referencia de su estructura de comprension de la
realidad, pero estas reflexiones asumen la premisa, que las revoluciones tecnologicas,
deben comenzar a entenderse, desde la aparicion del hombre sobre la tierra, a partir
del momento que toma de la decision de encontrar medios més eficientes, a partir de

los cuales simplificar la realizacion de sus labores diarias.(Bell, 2004)
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Esto apunta, a que histéricamente hablando, en la Primera Revoluciéon Tecnologica, o
Revolucion Agricola, el hombre supera el uso de sus manos como instrumento de
trabajo, y empieza a crear las primeras herramientas, concentrdndose en Aareas
estratégicas para su supervivencia, como la caza y la pesca, luego seguiran la recoleccion
y la siembra, siendo en la agricultura, donde encontrara su fuente de sustento mas
durable en el tiempo, donde el uso de la piedra (rasticay pulida) y los metales (el cobre,
el bronce, el hierro), predominaran como los ejes de los primeras invenciones que
marcaran el curso del desarrollo de la vida en la Tierra. (Toffler, 1995)

Mientras que la Segunda Revolucion Tecnolégica, o Revolucion Industrial, puede
ubicarse en el periodo, donde el hombre supera la produccién artesanal de
herramientas, y comienza a pensar en el desarrollo de maquinas para estimular la
producciéon en masa de esas herramientas, o de simplificar el uso de la fuerza humana,
en labores que insumian muchas horas de mano de obra, y por ende, resultaban
sumamente costosas de llevar a cabo, las que a su vez, iran experimentando mejoras en
su proceso de desarrollo, a medida que se van descubriendo posibilidades de uso, de
aquellos elementos que la naturaleza ofrece al hombre, en especial, el descubrimiento
del acero, y de las posibilidades de aleacion que ofrecia con otros elementos metalicos
y no metalicos (aluminio, cromo, cobalto, manganeso, niquel, fosforo, silicio y titanio,
entre otros). (Toffler, 1995)

Esto significa, que la Tercera Revolucion Tecnologica, o Revolucion Post-Industrial, es
un proceso que se encuentra en pleno desarrollo, y aqui es donde las maquinas son
relegadas a ser cada vez mas pequefias y poderosas, pero su manejo pasa a depender de
las instrucciones contenidas en un programa, y puede afirmarse que sus inicios,
podrian remontarse a la aparicion de la segunda generacion de computadores, ocurrida
a partir de 1958, con el desarrollo de la microprogramacion y de los lenguajes de alto
nivel, ademas del chip y los circuitos integrados, que solo se han ido haciendo mas
pequenos y funcionales con el paso de las décadas, y es donde adquiri6é propiedad, el
concepto de software y programa, tal y como los conocemos hoy. (Castells, 2001)

Lo que apunta, a que la Cuarta Revoluciéon Tecnologica, que aqui denominaremos

Revolucion Digital, donde la presencia del hombre en los centros de trabajo, se limitara
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al manejo de programas asociados a maquinas con alta o mediana capacidad de
computo, para lo cual debera desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas
necesarios, para manejar las tecnologias emergentes de forma eficiente y efectiva, al
punto de transformar la comprension que tenemos de los fendmenos e instituciones
sociales. (Castells, 2001)

4. Competencia y tecnogogia: el inseparable binomio de la educacion del
futuro

La inteligencia es la expresion manifiesta de la aplicacion del conocimiento, la
tecnogogia en ese sentido, vendria a ser entonces, la ciencia que ensefia al hombre el
uso y aplicacion sistematica y direccionada de la inteligencia para la resolucion de los
problemas concretos, vinculados a las competencias del ser humano, para ser, pensar,
conocer y hacer, que se presentan durante el curso de su interaccion con las
instituciones sociales que rigen un determinado orden civilizatorio, a lo largo de su
vida.

En este orden de ideas, el constructivismo asume que la realidad es construida por el
propio ser humano, como consecuencia de procesos que tienen lugar en su esquema
interno de pensamientos, siempre sujetos a modificacién y contrastacién constante,
que se traduciran en acciones individualmente diferenciadas, dentro de un entorno
sistémico, a partir del cual, ocurre su propia evolucion y desarrollo personal, mientras
que el construccionismo social privilegia la influencia del discurso colectivo, como
espacio vital en la descripcion, explicacion y representacion social de la realidad, como
generador de sentidos y significados de las experiencias de interaccién humana, en un
determinado contexto cultural, como producto de una tensién dialégica sujeto-
relacidon-objetos. (Celis y Rodriguez, 2016). ¢

La tecnogogia es la consecuencia natural de la comprensién de la premisa, de que el
hecho creador, es un problema, a partir del cual, se configura un diagnostico (teoria)
que debe ser conducente, a la generacion de una propuesta o solucion (tecnologia) con
la que se pretende crear un producto (proceso), a través de la configuraciéon de un
sistema o mecanismo de elaboracion del mismo (técnicas), derivado de la aplicacion

recurrente de una serie de acciones intelectualmente direccionadas (practica)
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Indudablemente, se necesitan competencias a partir de las cuales, los estudiantes
puedan desarrollar de manera eficiente los saberes heutagogicos (ser y pensar) y los
saberes ergologicos (aprender y hacer) pero por encima de todas estas cosas, si no hay
la evidencia plena, de la aplicacion operativa de los saberes pedagogicos (conocer y
ensefar) y andragogicos (innovar y comunicar), por parte de quienes tienen la
responsabilidad de ejercer la digna responsabilidad de impartir docencia en el ambito
universitario, no hay modo alguno en que el proceso formativo, con su interaccion
profesor-institucionalidad-estudiantes, resulte exitoso.

La tecnogogia contemplaria el desarrollo de cuatro categorias competenciales
pedandragogicas, a saber, las competencias didacticas (modos de ensefiar), semiotico-
cognoscitivas (modos de aprender) dialécticas (modos de pensar) y las competencias
pragmaticas (modos de comunicar), que constituyen los pilares basicos de
transferencia del conocimiento entre docentes, instructores y facilitadores, con
respecto a los estudiantes, aprendices y/o participantes de un determinado proceso
educativo.

Las categorias competenciales pedandragogicas, derivan a su vez, en la consolidacion
de una segunda matriz categorial, que puede ser denominada, como de competencias
antropo-heutagobgicas, que abarca a las competencias ontologicas (modos de ser), las
competencias epistemologicas (modos de conocer), praxeologicas (modos de actuar),
axioldgicas (modos de valorar), acerca de las cuales, Bédard (2003) afirma que “toda
actividad concreta, tratese de una accion perteneciente a un dominio de la praxis o de
la poiésis, supone un dominio de tres 6rdenes: epistemoldgico, axiologico y ontologico”
(p.86) y le confirman al individuo, el hecho de que su proceso de formacién para el
binomio trabajo-vida, es permanente y continuo, y solo termina, cuando su ser ya
resulta discompetente, para dar las respuestas a los desafios ergologicos que le son
presentados.

Lo que contribuye a transversalizar, una tercera categoria competencial, que son las
competencias tecnogogicas propiamente dichas, que abarca a las competencias
ingenieriles (modos de innovar) las competencias digitales (modos de info-socializar),

las competencias tecnoldgicas (modos de hacer) y la principal de las metacompetencias
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sociales, constituida por las competencias ciudadanas o convivenciales (modos de
convivir), que influye a su vez, en los modos que se resuelven los conflictos o anomalias
existentes dentro de este sistema abierto y heterodoxo, llamado sociedad.

En este particular, la variable critica de las revoluciones tecnologicas vendria a ser, lo
que aqui denominaremos conocimiento tecnogogico, que involucra aquellos saberes
acumulados por el facilitador para ensenar a los participantes de su competencia
formativa, a hacer un uso eficiente de los mecanismos tecnolégicos y ergologicos
implicados en las experiencias de vida vinculadas con el “aprender a hacer” del ser
humano, de modo que el foco se concentra en el estimulo de las capacidades de
autodeterminacién y de autonomia del individuo que estudia, sin presiones de ninguna
indole, haciéndolo permanentemente consciente del proceso educativo en si, que
involucra todas las esferas de su vida, sea que este ocurra entre sus pares, 0 en su
interaccion con el facilitador.

Visto de esta forma, la tecnogogia, implica establecer un trato diferenciado dentro del
proceso de ensefianza, de aquellos a quienes pretendemos formar, para que desarrollen
las habilidades y destrezas necesarias, para realizar de modo eficiente y efectivo una
determinada tarea, independientemente del proposito que esta asuma en la realidad, e
implica entender este constructo epistémico como esencialmente antropo-heutagogico,
es decir, que debe transcurrir a lo largo de la vida del individuo, haciéndole entender,
que cada fase de su existencia, requiere el cumplimiento de unos desafios o retos que lo
estaran preparando para el ejercicio de la ciencia del trabajo, y de la cual, él es el
principal responsable, de escoger hacia qué disciplina va a orientar sus inquietudes
productivas, dado que la razén de ser hombre, radica en ser “capaz de hacer”, para

llegar a alcanzar la verdadera condicién de ser humano.

5. Conclusiones

A la luz de la emergencia del pensamiento tecnogogico dentro de las diversas
instituciones sociales, puede sefnalarse que la politica tradicional, terminara derivando
hacia la gobernanza electronica, mientras que la economia clasica ira apuntando hacia

la economia criptica, o criptoeconomia, cuyo principal referente es la desaparicion de
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las monedas como activo fisico, lo que obligara a la modificacion sustantiva de las reglas
del juego de la banca y los negocios, en sus distintas modalidades y manifestaciones, y
a su vez, va a incidir en la comprension de los llamados fenémenos culturales, que
cambiarian incluso la idea de aquello que hoy reconocemos, como culturalmente valido
y aceptable, que cada vez, tendra un caracter mas disruptivo (Moneta, 2014).
Y por otro lado, la educacién formal, ird moviéndose cada vez mas de prisa, al
surgimiento de modelos de formacion de calidad, basados en entornos digitales, en los
que la presencialidad se ira reduciendo de manera cada vez sensible, salvo en los casos,
donde se comience a entender que esta, debe dejar de ser la consecuencia de un acto
pasivo de transferencia de saberes, y que el docente estimule a sus estudiantes, a asumir
un rol més proactivo, con respecto a los dilemas e inquietudes que le rodean, en cada
una de las instituciones sociales, en torno a las cuales hace vida.
Esto exige un mayor involucramiento de la universidad, en los procesos de intervenciéon
de la realidad, para generar una transformacion duradera y significativa de la misma,
favoreciendo el desarrollo de las capacidades de articulacion de las comunidades con
las instituciones que les rodean, y estimulando la formacién de nodos de produccion y
convalidacion de saberes consensuados socialmente, en un ejercicio serio y sostenido
de construccionismo social, enmarcado en la esfera del constructivismo académico,
propio de las experiencias de intercambio de saberes, que se producen, al interior de
las facultades que integran cada campus, y sus respectivas catedras, dependencias y
departamentos.
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Tabla 1. Ciclos de las revoluciones tecnologicas en la historia

Revoluciones Enfasis Tipologia Modo productivo | Factor globalizante
Tecnologicas
Central de Sociedad
Primera Agricola Pre-Industrial Artesanal Cultura
Revolucion
(Herramientas) (Agricultura) (Ensayo-error) (Ensenar)
Segunda Industrial Industrial En masa Politica
Revolucion
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(Maquinas) (Innovacién) (Ingenieril) (Aprender)
Tercera Revolucion | Post-Industrial Post-Industrial Automatizado Economia
(Sistémico)
(Programas) (Creacion) (Producir)
Cuarta Revoluciéon | Tecnogogica Digital Robotizado Educacion
(Investigaci6n) (Reingenieria) (Mecanizado) (Simplificar)

Fuente: Ortega y Gasset (1965), Richta (1972) y Toffler (1995)
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CAPITULO IX

EDUCACION UNIVERSITARIA EN CARRERAS TECNICAS
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR Y
ETICA PROFESIONAL EN EL TRABAJO

Marlin Lilian Coromoto Salvatierra Iriarte

Introduccion

Haciendo una revision documental a los planes de estudios de las carreras
administrativas tecnologicas de la Universidad Simén Bolivar vigentes el investigador
se propone analizar la relacion existente entre el contenido del componente profesional
obligatorio y electivo de los planes de estudio relacionados con la ética de los
profesionales en el trabajo. De acuerdo con Gonzalez (1997), "la ética de un profesional
no se adquiere en la practica de la profesion, sino que se gesta desde la formacion
profesional” es decir que quienes son responsables de la formacion profesional deben
garantizar el aporte ético en la transmisién de conocimientos, a partir de esta premisa,
adquiere mayor valor la revision de las competencias adquiridas durante la vida
académica profesional necesaria para el trabajo.

Los consultores de Psico Consult, 1998 citado por Rodriguez (2000), presentan una
rueda de competencias la cual considera la ética como parte de las habilidades genéricas
de los trabajadores, no siendo asi, la intencion de este estudio, el cual tiene como
objetivo general analizar la relacion existente entre la formacion profesional de los
técnicos superiores universitarios y la ética en el trabajo, para concretar el analisis se
propone ; describir el contenido de los planes de estudios de las carreras técnicas
administrativas de la universidad simoén bolivar ; identificar las asignaturas éticas
presentes en los planes de estudios de las carreras técnicas administrativas de la
universidad simén bolivar, y razonar la necesidad de fortalecer el componente ético en
los planes de estudios de las carreras técnicas administrativa de la Universidad Simon

Bolivar.
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En la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, los articulos 103 y 104
destacan el derecho de toda persona a recibir una educaciéon integral de calidad y
permanente; los dos articulos mencionan la necesidad de una educacion permanente,
para el profesor y el estudiante, lo que requiere ser asumido en el proceso formativo y
asi garantizar su logro.

Enla Ley Organica de Educacion, el articulo 15 describe los fines de la educacion, donde
se resalta la necesidad de formar integralmente a quienes participan en el subsistema
de Educacion Universitaria; destacando la participacion activa, consciente,
protagodnica, lo que significa que se privilegia el rol del estudiante dentro del proceso
de formacién como sujeto activo, en sintonia con lo propuesto por las nuevas teorias
educativas y los hallazgos recientes en relacion a como se aprende, a partir del uso de
métodos innovadores y la consideracion de la experiencia previa del estudiante,
elementos banderas en las tendencias que promueven un cambio en la manera de
ensefiar y aprender.

Desarrollo

Competencias Vs Etica profesional

“La Comision Nacional de Curriculo conceptualiza las competencias como los
conocimientos, habilidades, disposiciones, conductas y compromisos que las personas
manifiestan en el desempeno idoneo en diversas actividades personales, ciudadanas y
profesionales integrando el ser, el saber, el hacer, el convivir y el emprender,
enmarcado en la ética y en valores tales como la libertad, la igualdad, la justicia, la

b

responsabilidad, la solidaridad y la tolerancia.” P:32

“En el caso de la universidad, la Responsabilidad Social deberia ser una politica de
gestion de la calidad ética del alma mater, la cual busca alinear, al menos, cuatro
procesos (gestion, docencia, investigacion, extension) con la misién universitaria, sus
valores y compromiso social, mediante el logro de la congruencia institucional, la
transparencia y la participacion de toda la comunidad universitaria (autoridades,
estudiantes, personal docente e investigador y personal de administracion y servicios)
con los miltiples actores sociales interesados en el buen desempefno universitario y

necesitados de é1”.p:64
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Las competencias son unas caracteristicas subyacentes a la persona, que estan
casualmente relacionadas con una actuacion exitosa en el puesto de trabajo. Se refiere
a la capacidad efectiva para llevar a cabo, exitosamente, una actividad laboral
plenamente identificada (segin la OIT este es el concepto generalmente mas aceptado).
1979.

Se refiere a la capacidad productora de un individuo, que se define y se mide en
términos de desempefio en un contexto laboral determinado, y no solamente de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes. Estas son necesarias, pero no
suficientes en las mismas para un desempeno efectivo. Es la idoneidad para realizar
una tarea o desempefio un puesto de trabajo eficazmente, por poseer las calificaciones
requeridas para ello (OIT). 1979.

La Competencias segiin Mc Clelland se limitan a Genéricas y especificas sin embargo
las competencias laborales representan una serie de aspectos integrados puesto que las
competencias requeridas para el desempeno de un cargo son muy especificas y varian
de acuerdo a las caracteristicas de la empresa.

Huerta, Pérez y Castellano (2000) “Las competencias laborales se reconoce que las
cualidades de las personas para desempenarse productivamente en una situacion de
trabajo, no s6lo dependen de las situaciones de aprendizaje escolar formal, sino
también del aprendizaje derivado de la experiencia en situaciones concretas de
trabajo”.

El trabajador en el ejercicio de su profesién debe demostrar su conocimiento técnico y
profesional y también su ser ético. La ética general de las profesiones se plantea en un
ser justo, benévolo, lleno de valores y moral para exigirlo desde su interior sin que
prevalezca la existencia de normas que regulen ese comportamiento.

La parte de la ética general que estudia, de forma particular, los deberes y los derechos
de los profesionistas es la denominada ética profesional afirman los autores del libro
ética actual y profesional del (2017). Las profesiones y sus profesionales hacen la
diferencia en el campo laboral, tener vocacion para una profesion, tener conocimiento

no significa ser éticos en el desarrollo de la misma.
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Planes de estudios de las carreras técnicas administrativas de la Universidad Simén
Bolivar

La Universidad Simén Bolivar es una institucion gratuita de Educacion Superior del
Estado Venezolano. Los programas y los planes de estudio de la Universidad Simén
Bolivar estan sometidos a un proceso de evaluacién continua que permite su revision y
perfeccionamiento, acorde con el rumbo tecnologico y las necesidades del mercado
laboral.

La Sede de la Universidad Simén Bolivar en el Litoral, se encuentra ubicada en Camuri
Grande, Parroquia Naiguatd, Municipio Vargas, es cuna de las carreras cortas o
tecnoldgicas al frente del Decanato de Estudios Tecnolbgicos, conducentes a titulos
superiores universitarios en Tecnologia Eléctrica, Tecnologia Electrénica, Tecnologia
Mecanica, Mantenimiento Aeronautico, Organizacion Empresarial, Administracion del
Transporte, Administracion del Turismo, Administracion Hotelera, Administracion
Aduanera y Comercio Exterior.

La formacién profesional de los egresados en carreras técnicas estd compuesta por un
ciclo Basico, un ciclo profesional y las pasantias o practicas profesionales. De acuerdo
con el Catalogo de Estudios - Universidad Simén Bolivar — (2011) el Ciclo Basico
corresponde al primer afio para carreras de cinco afos y a dos trimestres para carreras
de tres afnos. En este ciclo el estudiante cursa las asignaturas basicas para su posterior
formacion profesional, asi como aquellas de caracter general.

Entre los principales objetivos del Ciclo Basico se encuentran:

Desarrollar en el estudiante las actitudes académicas necesarias para asegurar su
efectiva adaptacion a la Universidad mediante el desarrollo de una actitud cénsona con
el nivel de estudios que inicia.

Proporcionar al estudiante la formacion basica en las areas comunes sobre las que se
fundamenta el desarrollo cientifico de la carrera que escoja.

Incrementar en el estudiante su nivel de competencia para el manejo efectivo de los
instrumentos lingiiisticos y tecnoldgicos que requerira en funcion de su educacion

universitaria y su formacion intelectual independiente.
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Proporcionar al estudiante la oportunidad de madurar y beneficiarse de los
mecanismos de orientacion que le proporciona la Universidad para procurar asi la
seleccion de la carrera mas acorde con sus intereses y aptitudes.

Corresponde al Decanato de Estudios Generales el disefio, la coordinacién y la
evaluacion del programa que se imparte a este nivel.

Por su parte durante el Ciclo Profesional el alumno recibe la instruccion cientifica y
técnica necesaria para el ejercicio adecuado de una determinada profesion, al tiempo
que recibe una formacién humanistica a través de las asignaturas de Estudios Generales
hecho que le proporciona una educacion integral, dandole asi los recursos necesarios
para que pueda participar activamente en el estudio y resoluciéon de los miltiples
problemas cientificos, técnicos, sociales, econdémicos y politicos a los cuales tendra que
enfrentarse en su futuro ejercicio profesional. Este Ciclo Profesional est4 conformado
fundamentalmente por cinco areas: a) Estudios Basicos de Carrera b) Estudios
Generales c¢) Estudios Profesionales d) Practica Profesional e) Formacion
Complementaria Los Estudios Basicos de Carrera tienen como objetivo esencial fijar
los conocimientos fundamentales de la misma y le sirven de base a las distintas areas
que la componen. Tipicamente se cursan en el Ciclo Basico y al inicio del Ciclo
Profesional.

Los Estudios generales tienen como proposito la formacion integral del estudiante al
relacionarlo con los diferentes campos del saber cientifico y humanistico en busca de
una formacion personal y profesional completa. Estos estudios se cursan a lo largo de
toda la carrera.

Los Estudios Profesionales constituyen el conjunto de conocimientos especificos de
cada carrera y en ellos estan contenidos los estudios teorico/practicos de conceptos y
aplicaciones correspondientes a cada rama del saber profesional. La Practica
Profesional comprende actividades relacionadas directamente con el desempeiio
profesional, tales como el desarrollo de pasantias, visitas de campo, ciertas electivas y
laboratorios de mini proyectos, el Proyecto de Grado y actividades de corte

metodologico como seminarios y formulacion y gestion de proyectos.
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La Formacion Complementaria comprende las actividades relacionadas con el
cumplimiento del Servicio Comunitario. Para obtener el titulo correspondiente, el
estudiante debe realizar el Servicio Comunitario, el cual es administrado por el
Decanato de Extension de la Universidad.

La Practica Profesional comprende actividades relacionadas directamente con el
desempeno profesional, tales como el desarrollo de pasantias, visitas de campo, ciertas
electivas y laboratorios de miniproyectos, el Proyecto de Grado y actividades de corte
metodologico como seminarios y formulacion y gestion de proyectos.

Para lograr el propdsito de esta investigacion centraremos la atencion en las carreras
administrativas y sus componentes en el plan de estudios especificamente al ciclo
profesional.

De acuerdo con la Comision Nacional de Curriculo en Venezuela “El Perfil Académico
Profesional es un conjunto de competencias que identifican la formacién de una
persona para asumir, las responsabilidades propias del desarrollo de funciones y tareas
de una determinada profesion, coherente con los requerimientos del contexto donde se
inserta y las expectativas personales del estudiante”. P:32

De acuerdo con Acosta (2006), citado por la Comision Nacional de Curriculo los perfiles
profesionales deben considerar las necesidades sociales de los diferentes grupos con
los cuales se relaciona el profesional, es por ello que evolucionan y cambian, sin
descuidar la demanda ocupacional y el mercado de trabajo, por tanto, son dindmicos y
analiticos, pues posibilitan orientar y promover el comportamiento futuro e identifican
espacios y condiciones disponibles para desarrollar estrategias y acciones

Todas las carreras administrativas forman a los estudiantes en asignaturas
relacionadas con la trasversalidad de la administracion como pilar fundamental de su
profesion.

Etica en los planes de estudios de las carreras técnicas administrativa de la Universidad
Simon Bolivar.

Es posible suponer que la moral, los valores e incluso la ética son labores tacitas en el
proceso de ensenanza y aprendizaje, sin embargo, teniendo en cuenta los tiempos

actuales la pérdida de valores, descomposicion social, abordada por maultiples
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investigaciones, evidenciada en los altos indices de criminalidad a todos niveles, es
imperativo hacer un alto en los estudios de educacién formal universitaria para
diagnosticar el nivel de comprension que se tiene de elementos universales como los
valores y como la ética mas que una competencia genérica debe convertirse en una
competencia profesional.

En Venezuela existen asociaciones colegiadas que agrupan profesionales en distintas
areas, es el caso del Colegio de médicos, Abogados, Contadores, Administradores
Comunicadores sociales entre otro pero sélo en algunos casos se cuenta con codigos
éticos que enmarque la deontologia profesional del ello, como el caso de los médicos y
comunicadores sociales.

En la mayoria de las profesiones como el caso de la Administracién objeto de éste
estudio, el comportamiento de los individuos, profesionales dedicados a gestionar
recursos propios y de terceros las regulaciones legales son el parametro de lo ético, pero
teniendo en cuenta que precisamente la aplicabilidad de la ley depende de los
moralmente aceptado, de los valores presentes en las instituciones y quienes las
dirigen.

La ética como codigo genera un elemento adicional de obligatoriedad, la deontologia
de algunas profesiones puede generar en los profesionales un plus, prestigio y
reconocimiento. Los codigos de éticos y deontoldgicos de un profesional son especificos
de su area de experticia y se asean por los genéricos hasta los especificos de cada area.
Un codigo de ética profesional puede ser concebido como un reconocimiento colectivo
de la responsabilidad de los profesionales individuales. Los cbédigos de éticos y
deontolbgicos se especifican en una forma clara y concisa, las reglas generales para la
conducta profesional, de naturaleza positiva.

De acuerdo a lo propuesto Gervilla (1991) citado por Alvarez, Rodriguez y otros en el
2012 El conjunto de normas éticas y morales de una profesion determina el codigo
deontolbégico especifico de cada area de conocimiento o disciplina, esto es, la
Deontologia Profesional, considerada como la disciplina que se ocupa de determinar y
regular el conjunto de responsabilidades éticas y morales que surgen en la relacion con

el ejercicio profesional, en especial aquellas que tienen una alta repercusion social.
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Para que un cédigo deontologico pueda cumplir su funcioén, es necesario que tengan a
amplia acogida en el colectivo de profesionales de forma tal que estos consideren ese
comportamiento como propio y no como distante. Para tal fin debe existir una
formacion inicial dirigida a las cuestiones valorativas de la profesién tanto para el
estudiante como ara el profesor.

La deontologia profesional es por tanto una ética aplicada, aprobada y aceptada por el
colectivo profesional, lo que entrafia un cbédigo de conducta, una tipificaciéon de
infracciones, un sistema de recepcion y analisis de consultas, propuestas o quejas, un
procedimiento de enjuiciamiento, y finalmente, si procede aplicarlo, un sistema de
sanciones. Por otra parte debe existir una comprension colectiva de las asociaciones de
profesionales respecto a los valores y elementos éticos inherente a la labor que realizan,
es decir, al hablar de ética profesional debe ser algo tangible entre los miembros arte de
su cultura.

De acuerdo con Banks, (1997). La deontologia es la ciencia del deber, es la ciencia que
estudia la moralidad de la accion profesional. Partiendo de esta definicién resulta
importante valorar la deontologia profesional de los profesores universitarios de la
Universidad Simo6n Bolivar Sede Litoral, especificamente los profesores de la carrera
Organizacion Empresarial, buscando identificar los valores éticos y morales presentes
en los docentes a dedicacion exclusiva, integral o convencional de esta carrera, asi como
la percepcion de los estudiantes respecto a este tema.

El estudio de la ética en los planes de estudios de la Universidad Simo6n Bolivar tiene
caracter electivo distribuido de acuerdo al cuadro anexo, el cual esta conformado por
dos estudios generales, dos profesionales y uno para servicio comunitario, esto para el
total de la matricula de la universidad y sus dos sedes, generalmente se ofertan una
seccion por trimestre y no con regularidad se cubre la cuota. Este indicador permite
inferir una probabilidad muy baja de que todos los egresados profesionales lleven en su
formacion el componente de la competencia ética profesional, tan necesaria en estos

tiempos y exigida por el mercado laboral nacional e internacional.
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Etica en los planes de estudios USB tiene caracter electivo

FCI181 Etica y uso de las nuevas tecnologias de la informacién. Electiva General para
carreras cortas

TS4130 Etica y responsabilidad Social en las Organizaciones Electiva Profesional
carreras cortas

CCY514: Educacién, Etica y Liderazgo. Estudio General carreras largas

CEC240 Iniciar una empresa: Alternativa profesional y ética. Estudio profesional para
carreras largas

CCY517 Etica y Servicio Comunitario en la Universidad. Estudio General carreras larga

Conclusiones

La educacion universitaria en Venezuela ha aumentado considerable su matricula los
ultimos anos a partir de la eliminacion de las pruebas de aptitud académica y/o los
examenes de admision en las universidades. Eso indudablemente es un indicador de
inclusion, pero no necesariamente es indicador de calidad en la eleccion y asignacion
de carreras a estudiantes recién egresados de la educacién basica.

La ética es una competencia laboral considerada por algunos investigadores genéricas,
sin embargo para efecto de esta disertacion la ética profesional es considerada una
competencia laboral especifica que se adquiere con la formacién académica obtenida
en los estudios universitarios.

Los planes de estudios vigentes de la Universidad Simo6n Bolivar solo contemplan
cursos electivos que desarrollan la ética en el uso de las tecnologias, la ética y la
responsabilidad Social en las Organizaciones, la Educacién, Etica y Liderazgo, como
iniciar una empresa: Alternativa profesional y ética, y la Etica y Servicio Comunitario
en la Universidad, no siendo garantia de que todos los estudiantes reciban formaciéon
en ética profesional si no aquellos que tomen los cursos lectivos.

Formar en ética y valores tal como lo expresa nuestra legislacién no es garantia de
inclusion ni éxito labora, sin embargo, puede representar aumento en el prestigio y

seguridad en los profesionales egresados de las universidades nacionales.
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La competencia ética genérica tomada de los hogares puede convertirse en una
habilidad muy competente para el mercado laboral de los profesionales si se fortalecen
los planes de estudios incluyendo cursos obligatorios o realizando actualizaciones a los
programas de las asignaturas vigentes incorporando el componente ético aplicado a
cada area de experticia.

Resulta pertinente evaluar el disefio de cursos obligatorios dirigidos a fortalecer la
competencia ética en las distintas profesiones, o cursos elegibles con caracter de
electiva profesional que ayuden a fortalecer la ética como una habilidad y destreza

laboral.
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CAPITULO X

PERFIL DEL PROFESOR DE METQDOLOGiA DE LA
INVESTIGACION EN EDUCACION SUPERIOR.

Ivette C. Contreras Azuaje; Giuseppe Bononi Torrealba

Introducciéon

La sociedad actual en continuo cambio hacia nuevas formas de vida, costumbres y
evolucion de las producciones humanas, requiere de una educacion de calidad que
favorezca la creatividad e innovaciéon. De alli que la universidad debe orientar la
participacion hacia el logro de una mayor formacion del capital humano a nivel de
postgrado, que deberi estar insertada en el medio social para garantizar el desarrollo.
Sin embargo, en la realidad de los estudios de postgrado en las universidades
manifiestan fortalezas, pero también debilidades en diferentes dimensiones. En la
humana se descuida la atencion a la realidad psicolégica del educando y a la practica
educativa en general en cuanto al proceso de facilitacion del aprendizaje, sobre todo

cuando se trata de la instruccion hacia la construccién del trabajo de grado o tesis.

En la dimension institucional se mantiene la tendencia normativa de la gestion. Los
gerentes, los coordinadores académicos de postgrado de las instituciones
universitarias, tienen experiencia aunque el basamento que fortalece la gestion
gerencial, carece de la aplicacion de teorias o presenta muy pocas que le dé fundamento
a esta gestion. De ahi que, la investigacion se propone construir un modelo de gestion
académica basado en las nuevas tendencias gerenciales para optimizar los estudios de
postgrado en Venezuela. El propoésito de hacer énfasis en el tema, esta basado en un
marco de referencia critico que permite proponer caminos alternativos para cumplir
mision universitaria, sostenida por una gestion académica de alta calidad, a partir de la

investigacion tanto de los participantes como de los facilitadores.
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Desde el punto de vista teorico, el estudio se fundamenta en las nuevas tendencias
gerenciales particularmente en las teorias de la gestion humana, de la integracion de
equipos, de la comunicaciéon y la motivacién y epistemologicamente se ubica en el
paradigma critico. Asimismo, tiene como objetivo mostrar el perfil del profesional de
Metodologia de la Investigacion en educacidon superior bajo el enfoque de
competencias laborales y profesionales basicas: cognitivas, instrumentales y
actitudinales que deben poseer los profesores de Metodologia. La misma se estructura
en dos partes, la primera es la gestion educativa en donde se presenta el Perfil del
profesor de metodologia y los Componentes del perfil del profesor de metodologia. La

segunda parte es el Aporte para la educacion superior.
Gestion educativa

Las caracteristicas de los tiempos actuales pueden estar en lo incierto y turbulento,
debido a los cambios imprevistos que se imprimen, en particular relevancia a los modos
de gestion y a las formas de pensar, de decidir y actuar de los responsables de la
conduccion de las organizaciones. Por ende, la gestion productiva de las organizaciones
y el logro de la mision para la cual fueron creadas, depende en gran parte de la habilidad
que tengan los actores sociales para alcanzar los objetivos mediante la cooperacion
voluntaria y el esfuerzo conjunto de todos, como es el caso de la formacion educativa,
en donde esta incluida la metodologia de trabajo y la investigacion, que por razones de
intelecto y desarrollo se debe tener en primer lugar como gestion educativa, la

formacion del participante en la investigacion.

En tal sentido las universidades, estan experimentando cambios importantes que
tienen que ver con el contexto organizacional, con los sistemas de financiamiento y con
las politicas de gestion académica, dentro de esta tltima se encuentra la formaciéon por
competencias, cuya eficiencia, eficacia y efectividad trata de instituir, adaptandolas a
nuevas demandas y exigencias, pero conservando la calidad de la cual es hacedora. De

acuerdo a Trottini (2007), la calidad de la gestion académica se ve en la capacidad de
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anticiparse a los hechos, en el buen uso de los recursos disponibles, en la preocupaciéon

por los servicios que se prestan.

Es por ello, que si se desea enfocar correctamente el tema de la calidad de la gesti6on
educativa se debe tener claro en qué consiste la especificidad de lo educativo y cual es
la naturaleza propia de la calidad en educacion de hoy y la conduccion hacia la

investigacion en las areas de conocimiento para cada competencia.

De ahi que una gestion educativa orientada hacia la calidad implica un gran esfuerzo y
alto compromiso. En este contexto la gestion académica como promotora de una
educacion de calidad, segin Trottini (2007), se desarrolla en tres dimensiones: la
humana, la institucional y la societaria. La humana esti presente en la gestion
educativa, debido a la histérica vinculacion de la psicologia con la pedagogia en la

practica educativa en general.

En tal sentido la educacion debe tomar en cuenta la realidad psicolégica del educando,
tal como fue planteado por San Agustin, quien afirma que el problema esta en el modo
de realizarse la comunicacion, en este caso la comunicacion en la institucién. Al mismo
tiempo, la comunicacion para la construccion del trabajo de grado, que es uno de los
problemas que atun siguen estado presente al finalizar los estudios de postgrado, para
ello se requiere mejorar la calidad académica andragogica del profesor de metodologia

y propiciar el logro de niveles de excelencia.

Cabe destacar que el perfil del docente, se encuentra estrechamente relacionado con la
calidad del desempeiio del participante, por el nivel de conocimiento que este muestra
y por la calidad de la ensefianza en el aula, que surge como resultado de un perfil que

integra los conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes
Perfil del profesor de metodologia

El perfil del profesional debe estar concebido a partir de las competencias laborales, en

este caso, el profesor de metodologia, debe ser un profesor integral, que tenga
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conocimientos amplios de diversos temas para lograr la conduccién mas adecuada del
trabajo de grado y la forma de metodologia a abordar en el mismo. Esto le ayudara tanto
al participante para la seleccion y construccién del tema como al profesor para la

evaluacion y sistematizacion de la asignatura

En este sentido, y en concordancia con la cantidad y variedad de carreras existentes en
los postgrados que ofertan las universidades venezolanas, se requiere de un profesional
de metodologia especializado, y tal como se senal6 anteriormente, con una formaciéon

multidisciplinaria.

Es decir, para llevar a cabo la instruccion en la asignatura Metodologia de la
investigacion es indispensable una formaciéon académica de alto nivel del conocimiento,
y del cimulo de saberes para impartir, ya que metodologia de investigacion, se enfoca
al estudio de los métodos, técnicas e instrumentos para el proceso de la investigacion,
donde el investigador debe estar empapado del tema que investiga, tener dominio de
este en su totalidad, ademéas de disponer de tiempo y recursos para la investigacion,
peri igualmente, el profesor de metodologia debe disponer de tiempo para la

consecucion de la investigacion a evaluar.

Esto permite un mejor o mayor nivel educativo, que tiene como funcion el proceso
metodico y sistematico dirigido a la biisqueda de nuevos conocimientos, por lo que
Metodologia de la Investigacion es importante como herramienta e indispensable para
el desarrollo del proceso investigativo. Segin Arias (2008), los requisitos minimos de

un profesor de metodologia de postgrado deben ser:
Componentes del perfil del profesor de metodologia

COMPONENTES DEL PERFIL DESEBLE DEL PROFESOR DE
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

REQUISITOS REQUISITOS MINIMOS

PARA POSTGRADO
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COMPETENCIAS GENERALES COGNITIVAS
INSTRUMENTALES

ACTITUDINALES

COMPETENCIAS ESPECIFICAS COGNITIVAS
INSTRUMENTALES

ACTITUDINALES

En ambos casos, los requisitos son los mismos, cabe recordar que los parametros tanto
especificos como generales, consideran al actor como a la produccién investigativa
desde el plano del conocimiento y manejo pleno del tema a investigar y que el profesor
debe cumplir con requisitos indispensables para ingresar como profesor de

metodologia de la investigacion a nivel de postgrado, como:

Poseer titulo de pregrado afin a la carrera en la que impartira clases
Poseer titulo de Maestria

Haber realizado Trabajo de Grado de Maestria

Tener certificado de curso de formacion docente

Tener experiencia como investigador, individual o en equipo
Poseer experiencia como tutor o asesor de Trabajos de Grado
Tener experiencia docente en Educacion Superior

Ser autor de articulos de investigacion publicados en revistas arbitradas
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Haber realizado cursos sobre Metodologia de la Investigacion
Haber presentado ponencias en eventos sobre investigacion

Una vez revisada esta gama de requisitos, se concluye con que los profesores de
metodologia pueden ser egresados de diferentes carreras, pero que deben tener
conocimiento de metodologia avanzado, gran experiencia en la practica y ensefianza de
metodologia, manejo de los métodos investigacion o ser especialistas en uno especifico,
cualitativo o cuantitativo, manejar las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion (TIC),
Aporte para la educacién superior

Actualmente, la realidad ademas de estar enmarcada en la competencia de los sistemas
econdmicos desde los angulos productivos y distributivos, también, la llamada
globalizacion ha puesto a competir a los sistemas educativos en todos los niveles y

areas, en este caso en la investigacion.

Desde este punto de vista, el estudio planteado pretende contribuir a la comprensiéon
de la gestion académica principalmente en la practica del profesor de metodologia en
estudios de postgrado y, de ahi los aportes a la producciéon de conocimiento en el area
tematica. Desde este punto de vista, el éxito de la gestion, reside en la capacidad de
mirar hacia dentro, apreciar y ajustar la realidad interior de las exigencias de una
organizacion para un alto desempeno. El otro aspecto, es mirar hacia fuera, y definir lo
que hay que hacer en la organizaciéon para crear la vision y el plan estratégico que se
requiere, ya que hay que distinguir la importancia entre las personar y las pautas de

comportamiento que siguen en una gestion.

Existe a nivel mundial una exigencia de cambio que es de caracter técnico. No se trata
de crear nuevos comportamientos, ni de adquirir tecnologias mas avanzadas, o de
cambiar unos sistemas por otro, se trata de evitar problematicas y estancamientos al

momento de realizar la investigacion de postgrado. El cambio tiene que comenzar por
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revision de mapas y paradigmas, dandose las oportunidades de saber donde se esta y
qué se tiene que hacer. Desde el punto de vista social, hoy en dia, al igual que en otros
campos del saber humano, las exigencias de la sociedad del conocimiento han hecho de
la gestion académica una ciencia mas compleja que en el pasado. De alli que, las
exigencias actuales han redisefiado su enfoque de acuerdo con las pautas del momento.
Lo cual no es diferente en el campo educativo, principalmente en las instituciones de
educacion superior privada. Es evidente, entonces, los aportes teoricos del estudio, al

campo educativo y particularmente a la universidad.

Y es por ello que la presente investigacion debe responder a las funciones
institucionales como objetivo de esta, institucionalizadas por los roles de gestion, las
actividades conceptuales en forma estandarizadas para constituir el contenido
principal sujeto a las pautas. Tal como se afirma en el Proyecto Nacional Simon Bolivar,
como fundamento del Modelo productivo socialista, que lleva al logro del trabajo con
significado, respondiendo a las necesidades humanas. Asi como también, el
establecimiento en su totalidad de la sociedad democratica, participativa, y
protagonica, multiétnica y pluricultural, en pro de consolidar los valores de la libertad,
la independencia, la paz, el bien comun entre otros, asegurando el derecho a la vida, al
trabajo, a la cultura y a la educacion. Igualmente considerando la integracion
latinoamericana en donde queda establecido que la educacién y el trabajo son procesos
fundamentales para el desarrollo y la participacion activa que permiten la

transformacion social en el mundo de hoy.

Es por ello que se considera aprendizaje de gran significancia el hecho de contribuir
con la investigacion y encontrar la relacion del profesor con la accion docente, del
desempeno del profesor para ayudar o contribuir con el conocimiento. En el caso
particular de la gestion académica, una de las problemaéticas de culminar estudios de
postgrado es la construccion del trabajo de grado, el levantamiento de la informacion,
el método a seguir, y ante todo la comunicacién del profesor con el grupo de

participantes.
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En este sentido, la necesidad de construir el perfil del docente de postgrado para un
desempeiio laboral adecuado para favorecer la gestién académica de la Universidad,
que representa para la investigacion propuesta el tercer objetivo especifico, incluye las
caracteristicas del perfil del profesor de postgrado y especialmente el profesor de
metodologia de postgrado, el cual es refiere Arnaz (1981), que el perfil del profesional
describe las principales caracteristicas que debe haber adquirido el egresado para

contribuir con la satisfacciéon de necesidades sociales.

Asimismo, Diaz-Barriga (1999), expresa que “...el perfil profesional lo componen tanto

conocimientos y habilidades, como actitudes” (p .87).

43

Fernandez (2004), considera al perfil como “...imagen y modelo de logro en una

[

profesion...” De donde surge, “...la importancia de la totalidad de conocimientos y
habilidades necesarias para un profesional de cualquier carrera de quien se espera
maestria en su ejercicio laboral” (p. 121). Y en la actualidad, es considerado un perfil
profesional descrito como competencias generales y especificas adquiridas por el
egresado como resultado de su formacién académica (Hawes y Corvalan, 2004).es
decir, “el perfil implica un conjunto de competencias: conocimientos, capacidades,
habilidades, actitudes y valores que debe reunir un egresado para lograr un 6ptimo

desempeno de su profesion” Arias (2008).

Debido a la importancia del tema, se incorpora en la investigacion: modelo de gestion
académica basada en las nuevas tendencias gerenciales para optimizar los estudios de
postgrado en Venezuela, como estrategia el enriquecimiento del perfil del profesor en

estudios de postgrado.
Conclusion

De lo anteriormente planteado, surge la investigacion bajo el paradigma critico que a la
vez da paso al conocimiento equilibrado, en donde el conocimiento es para enriquecer
a la humanidad, por lo que se debe hablar del nuevo paradigma. Este debe estar

sustentado en la responsabilidad de la academia, debido a que en la proyeccion
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realizada en el 2005 es mayor a la del 2017 con respecto a la cantidad de personas que

se incluyen en la investigacion y méas aun en los estudios universitarios.

En este sentido, se debe cambiar el modelo, (explotacion del hombre). Existe
desigualdad y desequilibrio en los ingresos monetarios, es decir, la sustentabilidad un
nivel de vida digno y decoroso para las generaciones presentes. Es necesario estudiar la
problematica de la sustentabilidad como posible fuente y no como ciudadanos sin
cuidar. Por lo que son necesarias las politicas publicas para la sustentabilidad,
igualmente invertir en la educacion del presente como modelo de desarrollo. Y ante
todo, saber que sin sustentabilidad no hay futuro y que la sustentabilidad se basa en la

equidad, imparcialidad y justicia.
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CAPITULO XI

INTERCULTURALIZAR LA EDUCACION UNIVERSITARIA DESDE
EL HACER DE LA MEMORIA DEL PUEBLO QUE SOMOS

Ana Isabel Marquez Rojas

Introduccion

El presente trabajo da cuenta de la ejecucion de una propuesta investigacion
emprendida desde el curriculo como microtexto decolonial, considerado como buenas
practicas, empleando para ello estrategias o dispositivos pedagogicos de una estética
politica sentipensante que conlleve a la creacion de ciudadanos/as politicos, criticos
“Soy sustantivamente politico y solo adjetivamente pedagbgico (Freire, 2003)No hay
practica social méas politica que la practica educativa, en efecto la educacion puede
ocultar la realidad de la dominaciéon y la alienacién o puede por el contrario,
denunciarlas, anunciar otros caminos, convirtiéndose asi en una herramienta
emancipatoria” (2003:74) mediante relaciones criticas y sensibles otras en las
comunidades de aprendizajes, mediante la corporalidad, como el centro donde tienen
lugar las dimensiones del ser. Pedagogias que trazan caminos para criticamente leer y
comprender el mundo e intervenir en la reinvencion de la sociedad. implica pensar lo
decolonial pedagogicamente y lo pedagogico decolonialmente. (Walsh, C. 2014)

Para Freire la educacion no se limitaba o restringia a la educacion formal e
institucional, mas bien se incluia y se extendia ampliamente a los contextos sociales,
politicos, epistémicos y existenciales, donde lideres y pueblos identificados
mutuamente juntos, crean las lineas directivas de su acciéon educacional, politica y de
liberacion. La Ley Organica de Educacién(2009) establece: Art. 15 Fin de la educacion.
Desarrollar el potencial creativo con los valores de la identidad local, regional,
nacional, con una vision indigena, afrodescendiente, latinoamericana, caribena y
universal.

Estara el pensamiento social de las universidades en capacidad ética politica e
intelectual de contribuir a una sociedad mas equitativa y democratica? El

conocimiento que se produce y reproduce en nuestras universidades constituye un
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aporte a la posibilidad de un mayor bienestar y mayor felicidad para la mayoria del
presente y futuro poblacional del planeta? Contribuye a la preservacion de la diversidad
cultural y preservacion de la vida?. ¢Cuél es la educacién que necesitamos desde otras
epistemologias?. Como construir otros procesos relacionales humanos en los espacios

institucionales de la academia, otros tipos de relacion: Humanismo).

Cultura y Curriculum como practica cultural de significacion.

El curriculum como practica cultural y de significado, como practicas de significacion
productivas, como microtexto, como practica de significacion cultural en el aula,
contribuye a formar las identidades sociales, produce y organiza identidades culturales
de género, identidad racial, sexual. El Curriculum esta centrado en aquello que somos,
en aquello que nos convertimos y nos convertiremos.

El Curriculum pensado como microtexto conlleva a despertar la conciencia del ser
histérico que somos, creadores de nuestra propia cultura y nacion) . Por lo general en
las instituciones educativas se asume el curriculo como macrotexto derivado de una
politica curricular, ejercida desde arriba, donde otros deciden que, como, por qué, para
qué y a quienes se forman en las bases.

El reconocimiento de ambas dimensiones es necesario, pero desde la dimensionalidad
y complejidad que les caracteriza, posicionando desde las bases la cocreacion del ser
con autodeterminacion propia en la creacion de su curriculum como microtexto para
luego sistematizar y proponerlas a las entidades responsables en la creacion de politicas
curriculares.

El curriculum personifica los nexos entre saber-poder-identidad, porque el curriculum
es el espacio donde se concentran y desdoblan las luchas en torno a los diferentes
significados sobre lo sociopolitico.

La necesaria resignificacion de los curriculos universitarios es vital, a los fines de hacer
justicia y critica al racismo epistémico al interior de los curriculos. La Universidad
necesita la apertura hacia un conocimiento pluriuniversitario (Botero Gomez Patricia)

recuperar nuestra memoria ancestral ¢Cual es la educacion que necesitamos desde
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otras epistemologias?. CoOmo construir otros procesos relacionales humanos en los

espacios institucionales de la academia, otros tipos de relacién: Humanismo).

Objetivos

Reconstruir las experiencias subjetivas e intersubjetivas de los participantes de
Educacion Avanzada a partir de la vivencia del curriculo como microtexto, mediante
una militancia estética, sensible y reflexiva con los otros/as.

Especificos

Desarrollar espacios de conversaciones, acercamientos y experiencias estéticas
sensibles para la construccion de experiencias reflexivas.

Comprender las experiencias subjetivas e intersubjetivas construidas por los

participantes de Educacion Avanzada, desde las dinamicas relacionales.

Esbozo de la Experiencia

Los aleteos de la mariposa: Otros conocimientos....otros mundos son posibles.

1.-Encuentro y Familiarizacion con los participantes.

Matriz Metodologica

El trabajo investigativo se desarrolla metodologicamente desde la perspectiva
transmetodologica propuesta por Maldonado Efendi, pensador e investigador que
acerca la ciencia a la humanidad para construir otras formas de conocimiento que
tienen lugar en la vida social, considerando los saberes populares, étnicos, regionales,
ancestrales, subterraneos, distintos y diversos (Maldonado, 2008:p.37) y la
sistematizacion de experiencia, propuesta por Oscar Jara, como una practica
investigativa critica de “interpretacion reflexiva de una o varias experiencias que a
partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita el proceso vivido”

(Jara, 2012:63).que produce nuevas lecturas, nuevos sentidos sobre la practica. En
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donde se da voz y mirada a sus participantes, el resultado es una mirada més densa y
profundidad de la experiencia comin de la cual puedan derivarse pistas para potenciar
o transformarnos, dando cuerpo a las reconstruccion narrativa de la experiencia, ya que
potencia la capacidad de los colectivos para representar y representarse en su
experiencia. A continuacién se describen los momentos emprendidos durante la
investigacion, en dos escenarios de socializacion: La escuela y la comunidad, mediante

estrategias de vinculacion que configuran practicas etnoeducativas, de autoafirmacion.

Delimitacion del Objeto de Sistematizacion de Aprendizaje:

Promocion de un nuevos ethos en las relaciones interétnicas

Precision del Eje de Sistematizacion:

El curriculo como microtexto situado.

Aproximacion al escenario de Investigacion: Diseno transmetodologico

¢Coémo desarrollamos la experiencia?

1.-Problematizacion y Anélisis de la Consulta Educativa Nacional (2014) Encuentro
Nacional con 163 voceros/as) la cual arrojo poco conocimiento por parte de los y las
docentes para abordar los temas vinculados a la afrovenezolanidad. Tenemos docentes
sin informacién que limitan el enfoque de la afrovenezolanidad a un recuento de bailes
y fechas. Asimismo, existe una concepcion eventual de la cultura en la que ésta es solo
la preparacion de una danza u otra presentacion para conmemorar o celebrar algunas
efemérides. “La formacion del docente esta desfasada con la sociedad que queremos y
lo mismo ocurre en las universidades.”

2.-Diagnostico Situacional del curso acerca del Objeto de Reflexion.

1.-Conoce usted que es la afrodescendencia?

Afrodescendencia: Se refiere a toda la herencia y presencia de una poblacion que
mantiene los valores y dinamicas socioculturales de los ancestros de diversos pueblos
africanos, traidos contra su voluntad a Nuestra América y El Caribe en condicion de
esclavizados en la colonia.

Si, es el mestizaje entre hombres y mujeres por sus caracteristicas fisicas y genéticas,

producto de la violacion del 12 de octubre dia de la resistencia indigena.
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Si, es la descendencia de nuestros ancestros mucho antes de la llegada de los espaioles
Si, se refiere al sentimiento racista, que se manifiesta algunas veces hacia las personas
de tez oscura

No conozco relativamente, tengo muy mala base con respecto al tema, de verdad, no he
investigado solo creo haber escuchado en una oportunidad temas referentes a nuestra
cultura hispanoamericana pero muy poco.

2.-Conoce usted que significa Afrofeminismo?

La liberacion de la mujer color canela

Es un grupo de mujeres reunidas para defender y representar orgullosamente sus
origenes

En realidad no sé. Pero imagino que es los derechos que tiene una mujer durante la
descendencia.

Son mujeres negras con sus raices de personas negras y muchas veces son rechazadas
por su color de piel en algunos paises.

3.-A cuales mujeres esclavizadas de la época colonial en Venezuela recuerdas?

Negra Hipolita, Negra Matea, Juana Ramirez la Avanzadora.

¢Por qué es necesaria la Unidad Curricular Afrofeminismo: Poder y Alteridad?

Porque hay que sacar a las mujeres esclavizadas africanas y afrodescendientes del
ostracismo académico, es una tremenda laguna de conocimiento, que se encuentra en
el anonimato en nuestro sistema educativo. Vacio epistémico sociohistérico. Una lucha
que apela a la justicia histérica con su pueblo, pero también al rigor a la hora de
referirnos a nuestraidentidad .Es una asignatura absolutamente pertinente y necesaria.
Por justicia con las mujeres africanas y afrodescendientes. Pero también por desarrollar
un conocimiento de la propia identidad venezolana

3.- La observacion. Esta técnica permitio visibilizar y comparar los conocimientos,
actitudes y propuestas desde la mirada de los participantes. Desde el Anélisis de la
consulta educativa y las percepciones e impresiones de cada uno de los participantes
acerca de la educacion que tenemos y la que necesitamos, se problematizo acerca de la
colonialidad presente en los sujetos/as de la educacion y en las instituciones de

formacion, entre ellas las instituciones de educacién universitaria.
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4.-Analisis de testimonios. La participacién activa en las distintas experiencias se
plasmé en testimonios escritos que permitieron dar cuenta del camino que se
transitaba y su pertenencia con los objetivos de la investigacion.

5.-La filmacion de los participantes del grupo permitié como resultado sistematizar un

producto audiovisual.

Desobediencia epistémica: el uso de dispositivos otros. la militancia
estética.

Dispositivos Pedagdgicos: El uso del dibujo, la experimentacion de sabores, olores,
texturas, creaciones de redes de intersubjetividad mediante mallas de colores, la colcha
de retazos de historias escenificando a Africa y su construccién en América. Practicas y
experiencias estéticas realizadas junto a docentes, los cuales fueron filmados y
analizados.

Audiovisual:

Visualizacion y Anadlisis del audiovisual de mujer afrocolombiana Ana Fabricia
Cordoba, en su lucha politica y existencial por un mundo mejor.

Aza: Alma de princesa. Deseo de autodeterminacion que atraviesa la pelicula da cuenta
de la insurgencia ante los procesos de dominacion, explicita un pensamiento politico
que buscar subvertir el orden hegemonico. La lucha de Az nos inspira politicas desde
el corazonar de nuestra tierras .

El espacio sensible del encuentro mediado por dispositivos pedagogicos en relacion con
lo estético:

Volar de la esclavitud: Aleteo fuerte y sostenido: Libertad de poder expresarnos dar a
conocer lo que queremos y sentimos.

Diversidad: Dar vuelta juntos para construir nuevos significados, nuevas palabras
desde los sentidos y significados, permitiendo intercambiar perspectivas
intersubjetivas acerca del audiovisual AZU.

Redes de intersubjetividad mediante mallas de colores para significar a la mujer

El encuentro tacto-contacto y la escucha sensible. Frente a la Colonialidad del Ver.

Invencién autopoiética de posibles, modos otros de conocimiento. Mediante el tacto-
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contacto y la apertura de todos los sentidos se dio una ronda de reconocimiento de los
siguientes elementos: Yuca, Coco, Ocumo. Olor: Café, Cacao a los fines de reconocer
que en el cuerpo habitan las dimensiones de mi ser, es un territorio con historia,
memoria y conocimientos, tanto ancestrales, como propios..

Reunir retazos y memorias de mujeres de la Herencia Africana. El uso del dibujo y la
cocreacion de mujeres que cumplieron roles protagonicos en los audiovisuales
recomendados.

Saberes y Sabores Nuestros: Memorias del paladar: Disfrute de arroz con coco.
Performances Biograficos: Mediante una indagaciéon documental, los participantes
tuvieron la oportunidad de conocer las historias y mundos de vida de distintas mujeres
africanas esclavizadas y afrodescendientes en Nuestra América, a fin de dramatizar
mediante diversos dispositivos sus vidas. Esta estrategia pedagogica brind6 la
oportunidad de que desarrollaran: mondlogos, microteatros a ddos, obras de titeres.
Entrevistas a Mujeres Afrovenezolanas: Esta actividad permiti6 a los participantes
realizar un ejercicio de entrevistas con mujeres afrovenezolanas, a los fines de conocer
que conocimientos tienen estas acerca de las esclavizadas y mujeres afrodescendientes,
es importante considerar que la mayoria de las mujeres entrevistadas tienen como
referente de mujeres esclavizadas a Hipolita y La Negra Matea por sus mundos de vidas
construidos junto al libertador Simén Bolivar.

Materiales y recursos empleados: Audiovisuales, Laminas de papel bond, creyones,
estambres, tubérculos, café, chocolate,etc, Videocamaras, Cuestionario,

Principales logros: Recuperacion del proceso vivido, Caminar decolonialmente el
Curriculo
El reto del pensamiento pedagogico decolonial como una nueva forma de pensar,
deviene en otros modos de sentir, pensar, hacer, en maneras otras de investigar
partiendo de la horizontalidad metodolégica que ofrece, por ejemplo la Sistematizacion
de experiencia, en donde nuestro rol de docente investigador se cocrea en un devenir
constante de pensaccion-sentipensante, rizomatico
En esta nuevas formas de caminar el curriculo se considera que la estética como forma

de relacionamiento sentipensante de accionar politico, conlleva a la expansion de la
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subjetividad, a vivenciar experiencias otras en un horizonte que propicia el encuentro,
generando solidaridades, mediante una ética relacional que permite actuar desde
nuestros corazones y mentes, reconociendo los lazos interpersonales.

Las practicas educativas mediante la provocacion de la militancia estética. como una
forma de investigacion y produccion de conocimiento.

La estética una manera de afrontar la existencia es una reflexion filosofica sobre el
mundo de lo sensible. Para Ranciere la Estética es el pensamiento del Sensorium
implica corporeidad se extiende a la esfera humana, a la sociopolitica a la cultura.. El
campo sensorial contempla el cuerpo y el mundo en el ser para si y en el estar en el
mundo. En la presente reflexiéon parto del reconocimiento de la participacion del
cuerpo en la construccion del conocimiento. Y del arte como una apuesta metodologica
y epistemologica de reflexividad estética. La estética de lo sublime (Lyotard) La
revolucidon estética como formacién de una comunidad del sentir, evocar un nosotros
ancestral, un pluriverso de experiencias. Desplaza el campo de lo sensible en lo
comunitario. Comunidad del Sentir (Ranciere)

El uso del dibujo, la experimentacion de sabores, olores, texturas, creaciones de redes
de intersubjetividad mediante mallas de colores, la colcha de retazos de historias
escenificando a Africa y su coconstruccién en América. Practicas y experiencias
estéticas realizadas junto a docentes, los cuales fueron filmados y analizados.

La educacion estética permite a las personas establecer relaciones sensibles y creativas
con la realidad, con los otros y consigo mismas. Estas relaciones resultan necesarias
para transformar la realidad e inventar modos de trascenderla y de orientarla hacia
formas de vida dignas para todos.

Espacios otros para reconstruir el entre-nos: Otras practicas de socializacion:
Posibilidades comunales de encuentro. Formas de produccién y encuentros centrados
en la comunalidad, generando escenarios de hospitalidad y acogida, reapropiandose de
los espacios, creando mundos subjetivos e intersubjetivos. Un respirar compartido,
poder escucharse.

La pluritopia viene a dar cuenta de topos varios, topos otros, desde donde se despliega

la accién interpretativa, priorizando lugares otros de enunciaciéon. coadyuva en el
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fortalecimiento de la formacién integral de la comunidad de aprendizaje que requiere
y desea que la formacion transcienda la unidad curricular enmarcada exclusivamente
en los ambientes, de manera que se brinden espacios donde los participantes bajo una
experiencia personal y directa (Convivencial) , constituyendo una posibilidad para el
desarrollo del espiritu critico.

Educar en la practica de la libertad es un modo de ensefiar que todos pueden aprender.
Nadie libera a nadie, ni nadie se libera solo, los hombres y mujeres se liberan en
comunion. (Freire, 2002:26) Los ambientes deben ser pensados, transformados para
crear conocimientos liberadores y ese lugar se genera colectivamente. El ambiente

debera ser como un lugar comunal, una comunidad de aprendizaje.

Reflexiones inconclusas

Las instituciones de educacion universitarias deben transitar hacia un horizonte de
diversidad cultural , desde y con las potencialidades presentes en sus poblaciones.

La construccion de saberes y haceres debera darse desde la pluritopia de
conocimientos diversos y variados que se entretejen en la cotidianidad de la vida social
mediante metodologias y practicas de militancia estética que conlleven de manera
reflexiva a construir relacionamientos reflexivos desde el ser uno con el otro amoroso,
las instituciones de educaciéon universitaria en su transito decolonial se encaminan
hacia el devenir del aprender, desaprender y aprender otros mundos desde la
comprension de manera critica y colectividad dialogica del conocimiento liberador;

otra multiversidad es posible.
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CAPITULO XII

ETICA PROFESIONAL DEL ADUANERO. PERFIL DE EGRESO DEL
TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION
ADUANERA DE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

Edllyber Martinez y Marlin Salvatierra

Introduccion

El presente estudio se desglosa de una investigacion de caracter documental cuya
mision es analizar el perfil de egreso del Técnico Superior Universitario en
Administracion Aduanera de la Universidad Simon Bolivar, bajo la concepcion de la
ética profesional del aduanero. Para tal fin se realizara la revision de documentos
relacionados con la ética del aduanero y la descripcién del plan de estudio del egresado
en la carrera.

La ética de los profesionales es motivo de reflexiéon en muchas latitudes y los resultados
terminan siendo muy subjetivos, nada exacto como las ciencias puras. Sin embargo es
motivo de preocupacion y de continua generacion de resultados.

Los puestos de trabajo son establecidos conforme a la necesidad de cargos presentes en
las empresas. De acuerdo a las particularidades de las organizaciones seran necesarios
algunos cargos especificos que permitan lograr los objetivos institucionales. De
acuerdo con la Organizacion Mundial de Aduanas (2003) “El cometido de la Aduana
es controlar la circulacion de las mercancias y asi asegurar los intereses del Estado y
garantizar la percepcion de ingresos”, para lograr su objetivo requiere contar con
personal altamente calificado para las distintas funcione inherentes a esa naturaleza.
La intencién de los investigadores es enmarcar el presente documento dentro de los
estudios del trabajo especificamente en el ambito de la Aduana Venezolana. Para
determinar la necesidad de los puestos cada instituciéon establece los mecanismo, el
método mas utilizado es el de analisis y descripcidon de los cargos para los cuales resulta
necesario tener claro los perfiles tipicos de los puestos, donde se deje claramente

establecidas las funciones, conocimientos, habilidades, actitudes, que debe tener el
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individuo, es decir, una descripcion de las competencias profesionales que el trabajador
debe tener.

El perfil de los cargos obedece a necesidades meramente organizacionales, sin embargo
estudios de mercado laboral profundos deben incluir a las Universidades, el Estado y
las Empresas para enfilar el desarrollo de la Nacién a partir de la formacion profesional
de sus individuos. Respondiendo a las necesidades del mercado de trabajo las
universidades disefnan perfiles de egresos por competencias para que sus presionales
sean rapidamente incorporados al empleo, sin embargo, resultan insuficiente los
conocimientos técnicos y profesionales de un area en particular si se carece de la
mistica, ética y valores para lograrlos.

La actividad aduanera en Venezuela, por otra parte, se pudiera afirmar que inicia
formalmente en el siglo XVIII, mas especificamente en el afio 1730, cuando llega a este
pais la Real Compania Guipuzcoana de Caracas, la cual habia sido constituida en 1728
en virtud de una Real cédula del rey Felipe V, el contrato contemplaba que la empresa
fuese la Gnica autorizada tanto a la importacion y comercializaciéon de toda clase de
mercancias europeas en la provincia de Venezuela como a la fijacién de precios y
compra de los bienes producidos en Venezuela y su comercializaciéon en Espana.

El dato anterior, solo pretende ser un punto de referencia, sin embargo no es la
intencion de este trabajo hacer un resumen historio de la actividad en Venezuela, por
lo que nos parece importante solo mencionar lo mas relevante de la misma en los
ultimos tiempos, es decir los antecedentes de la creacion del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

El 21 de mayo de 1993, se crea mediante Decreto Presidencial No. 2937 de esa misma
fecha, Aduanas de Venezuela Servicio Autobnomo (AVSA) organismo sin personalidad
juridica, que vendria a sustituir lo que fue hasta ese momento la Direccion General
Sectorial de Aduanas del Ministerio de Hacienda.

El 23 de marzo de 1994, es creado Servicio Nacional de Administracién Tributaria
(SENAT),Servicio auténomo sin personalidad juridica, segiin Gaceta Oficial N° 35.427;
Esta dependencia sustituye a la Direccioén General Sectorial de Rentas del Ministerio de

Hacienda.
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El 10 de Agosto de 1994, se fusionan Aduanas de Venezuela, Servicio Autbnomo (AVSA)
y el Servicio Nacional de Administracion Tributaria (SENAT) para dar paso a la
creacion del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), segiin Decreto Presidencial N° 310 de fecha 10 de agosto de 1994, publicado
en la Gaceta N° 35.525 de fecha 16 de agosto de 1994.

Para el momento de escribir este articulo, el Seniat es el mayor empleador desde el
punto de vista del empleado publico, en el sector aduanero.

La Etica en las Aduanas

La Etica es motivo de investigacion de las ciencias humanas por ser los hombres seres
racionales, tal como lo establece Ibafiez (2015). El comportamiento de los seres
humanos a partir de sus sentires, pensamientos y vivencias. Para efecto de esta
ponencia resulta interesante valorar la ética dentro de las instituciones, su cultura,
procesos y personal.

En el ano 2003 la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) public6 la guia de
desarrollo de la ética con el fin de realizar desarrollar un programa de ética efectivo y
eficiente que sirva ademas como marco para evaluar las estrategias utilizadas a nivel
gerencial, administrativo y de ética asi como para identificar oportunidades de mejora.
De acuerdo con la OMA (2003) “En muchas administraciones de Aduanas, el concepto
de ética implica ahora brindar servicios para cumplir con las expectativas de los
clientes/usuarios o de los stakeholders(partes interesadas)”. Y se relaciona con la
ausencia de corrupcién en procesos. “Un conjunto positivo de actitudes que promueve
un comportamiento y practicas de trabajo honestas y éticas”. Todas las profesiones
requieren fortalecer sus componentes éticos sin embargo, en aquellas donde se
administran recursos el umbral de la corrupcion se cruza con mucha facilidad.

Bajo el paradigma de 1a mejora continua la OMA establece un ciclo permanente de auto-
evaluacion de la ética, desarrollo de estrategias y evaluacion del progreso. La naturaleza
de la corrupcién y los desarrollos en el campo de la ética se encuentran en cambio
constante.

El ciclo de desarrollo de la ética esta disefiado por la Organizacién Mundial de Aduanas

para emprenderse como un ejercicio grupal, en base a las fortalezas y experiencia de un
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rango de personas provenientes de la organizacion, y, cuando sea necesario, de fuera

de la misma.

Existen tres fases en el ciclo de desarrollo de ética:

1. Fase uno, el proceso de auto-evaluacion de ética esta disefiado para ayudar a
las administraciones Miembro a:

1. Identificar los elementos clave de una estrategia de ética efectiva; y

2. Servir como una guia practica, o lista de control, que ayude a los gerentes de
Aduanas a evaluar la utilidad de sus estrategias actuales y a identificar areas de
mejoria futura.

3. La Fase dos esta disefiada para ayudar a las administraciones Miembro a
desarrollar un Plan de Accién de Etica que incluya una variedad de estrategias
de desarrollo de la ética, identifique a los funcionarios responsables, fije plazos
y especifique indicadores verificables de desempeno.

4. La Fase tres, la etapa de evaluacion, esta presente para aquellas administraciones que
ya han atravesado por un proceso de auto-evaluacion de ética y ya han implementado
un Plan de Accion
La Etica profesional se adquiere en gran medida por la formacién académica, apelar a
la ética solo por obligacion no representa la razon de ser de la ética. En Venezuela
existen codigos que regulan el comportamiento moral de algunas profesiones, no
siendo el caso de la aduana la cual maés alla de los preceptos constitucionales, y legales
especiales en esta jurisdiccion no existe.

Profesional Aduanero en Venezuela

El profesional aduanero es aquel que participa activamente de las gestiones propias de

la aduana. En Venezuela tienen caracter de funcionario publico y para el Servicios

Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributario (SENIAT) la

administracion de la actividad aduanera en Venezuela tiene un tipo de organizacion

que reparte las responsabilidades funcionales entre las Gerencias de Aduana (Nivel

Operativo) y la Administracion Central (Nivel Normativo) tal como se describe a

continuacion.
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El Nivel Operativo, constituido por diecisiete aduanas principales con sus respectivas
oficinas subalternas, es el encargado de realizar el control perceptivo de las mercancias
objeto de declaracion, asi como la verificacion fisica de las mismas, y lo concerniente a

la liquidacion y pago de los tributos y su posterior retiro.

El Nivel Normativo se encuentra conformado por la Intendencia Nacional de Aduanas,
unidad de direccion de la cual dependen la Gerencia de Arancel, la Gerencia de

Regimenes Aduaneros, la Gerencia del Valor y la Gerencia de Control Aduanero.

El decreto con rango, valor y fuerza de Ley Del Servicio Nacional Integrado De
Administracion Aduanera Y Tributaria (SENIAT 2015) en su Articulo 20 establece que
los funcionarios del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), “seran de carrera aduanera y tributaria o de libre nombramiento
y remocién”. Asi mismo en el articulo 21 se detalla que “seran funcionarios de carrera
aduanera y tributaria, aquellos que ingresan al Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) y superen el periodo de prueba
establecido en las normas que a tal efecto dicte el (la) Superintendente del Servicio
Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria. Los funcionarios de
carrera aduanera y tributaria gozaran de estabilidad en el desempefio de sus cargos”.
Para optar a los cargos de la carrera aduanera y tributario es en el articulo 22 que se
establece seran designados en cargos de libre nombramiento y remocion, adoptan la
condicion de vacante mientras dure tal designacion”, es decir, se consideran cargos de
confianza dentro del sistema lo que permite su remocion en cualquier momento y bajo
cualquier circunstancia.

Articulo 23 El funcionario con rango de agregado aduanero y/o tributario es aquel que
desempena una funcion técnica o profesional especializada en el exterior, vinculada con
la materia aduanera y tributaria, tanto en las misiones diplomaéticas, como para ser
postulados a ocupar cargos en los organismos internacionales de integracion o de
comercio internacional de los que la Republica forme parte. Dicha cualidad sera

otorgada hasta por un maximo de tres (3) anos. En el caso de los funcionarios de la
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Administracion Aduanera y/o Tributaria electos o seleccionados para ocupar cargos en
organismos internacionales en materia aduanera y/o tributaria, se aplicaran las normas
que rijan el cargo especifico, sin perjuicio de las normas de este Decreto Ley que le sean
aplicables.

Perfil de Egreso del Técnico Superior Universitario en Administracion
Aduanera de la Universidad Simo6n Bolivar

El perfil de egreso del estudiante de la carrera Administracion Aduanera esta
compuesto de tres partes, Ciclo basico (primero y segundo trimestre), ciclo profesional
y Cursos en Cooperacion (pasantias), en la figura N°1 se encuentra el flujo de las
asignaturas que completan el plan de estudios vigente de la carrera emitido por el
Decanato de Estudios Tecnologicos y su coordinacion académica.

El perfil de egreso de un profesional es referencia de las labores que podran enfrentar
en el campo laboral, ser Técnico Superior Universitario significa ser un profesional
poseedor de un conjunto de conocimientos tedricos y practicos en un area de
conocimiento muy especifica, lo que se traduce en el manejo adecuado de las
habilidades y destrezas técnicas que exija su ambito laboral. Las carreras tecnologicas
o carreras cortas permiten al egresado incorporarse al mercado de trabajo en un corto
tiempo con unas habilidades particulares que lo pueden ubicar en cualquier nivel de la
organizacion aunque su perfil los ubique en el rango tactico de la organizacion.

Figura N1 Flujograma Carrera Administracion Aduanera
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Fuente: Coordinaciéon Académica Carrera Administraciéon Aduanera (2018)
La coordinacion de Administracion de Aduana de la Universidad Simo6n Bolivar se
encuentra adscrita al Decanto de Estudios Tecnologicas. Todas las carreras adscritas a
este decanato cuentan con un ciclo basico, un ciclo profesional y dos actividades
complementarias que son servicio comunitario y las pasantias o practicas
profesionales.
El Técnico Superior en Administracion Aduanera esta preparado para supervisar el
cumplimiento de normas, sistemas y procedimientos aduanales; estara capacitado para
reconocer e interpretar la documentacién utilizada en la actividad aduanera, asi como
también podra identificar, reconocer, clasificar y ubicar mercancias en la nomenclatura
aduanera y calcular la base imponible para la liquidacién de los derechos arancelarios,
entre otras habilidades y destrezas.
La formacion del Técnico Superior Universitario en Administracion Aduanera gira

alrededor de conocimientos indispensables para un profesional en el area. Clasificar
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Arancelariamente, Valorar Mercancias Objeto de Operaciones Aduaneras, Conocer los
Procedimientos Aduanales, Aplicar la Base Legal de los Procedimientos Aduanales,
conocimientos técnicos que buscan generar competencias profesionales
administrativas, sin embargo la competencia del comportamiento ético no se desarrolla
en ninguna unidad de los planes de estudios de las asignaturas de ciclo profesional.
En el ciclo basico los estudiantes deben generar conocimientos basicos en el
estudiantes, sin embargo de acuerdo con la rueda de competencias de psico consul 1998
citado por Rodriguez en el afio 2000 ya en Venezuela se disertaba acerca de las
competencias y conocimientos genéricos encontrando dentro de ellos la Etica, Moral y
Honestidad.

La experiencia del investigador como coordinador académico de la carrera
Administracion Aduanera de la Universidad Simén Bolivar, senala que el profesional
aduanero egresado de esta casa de estudios, estd formado desde un punto de vista
técnico operativo, como uno de los mejores en su area de competencia, asi lo evidencia
su alta tasa de empleabilidad, tanto en los entes publicos como las compaiiias privadas
(Agencias de Aduanas, Almacenes, Consolidadoras de Carga, etc.)

La gran empleabilidad del egresado aduanero de la USB es reflejo de una excelente
malla curricular, aunado a un grupo de capaces profesionales aduaneros que ejercen
como docentes en las diferentes areas de formacion del futuro TSU en Administracion
Aduanera, no obstante, en el contexto de esta investigacion, es imprescindible
mencionar, que no existe en todo el recorrido académico que realiza el estudiante por
las asignaturas propias de su carrera, al menos una que lo instruya en lo referente a la
ética de la que sera su profesion, incluso ni siquiera existe un tema u objetivo dentro de
alguna materia que trate sobre el tema, lo que a la vista de esta investigacién es una
debilidad importante en la formaciéon de un profesional que enfrentara grandes retos
en ese sentido en su vida profesional.

Desde hace tres anos se desempena como titular de la coordinacion de la carrera
Administracion Aduanera uno de los autores de ese articulo, quien, antes de dedicarse
a la docencia como actividad principal, poseia una carrera como profesional aduanero

operativo de doce anos, en esta gestion se han disenado algunos proyectos destinados
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a introducir cursos opcionales a lo largo de los trimestres lectivos, donde se incluya
ademas del aspecto estrictamente técnico, la experiencia de los docentes desde su vision
como profesionales operativos en las diferentes areas aduaneras, haciendo énfasis en
la diferencia que existe entre lo teorico del aula de clases y lo que efectivamente puede
ser el desempeiio de manera practica dentro de la actividad aduanera en Venezuela,
teniendo como referencia los indices de corrupcion y delitos tributarios ocurridos en
los procesos de las aduanas, entre otros, por sus funcionarios, aspirando que de esta
manera se incorporen los elementos de formacion ética necesarios en la malla

curricular de la carrera.

Conclusiones

Una actividad donde se combinen elementos como el poder y la discrecionalidad,
ademéas de manejo de dinero y mercancias, resulta un caldo de cultivo extremadamente
peligroso, donde los que ejercen funciones laborales en tan volatil ambiente estin
expuestos a caer en vicios y tentaciones que menoscaban la moral y la ética que debe
tener un profesional; las aduanas son ejemplo perfecto de lo anterior.

El sistema aduanero venezolano, inmerso en el flagelo de la corrupcion no escapa de la
realidad de tentaciones, aunado ademés a la ausencia de un Cédigo de Etica Aduanero
que al menos, marque las pautas de cuél deberia ser la conducta ideal de un profesional
del 4rea, lo que deja solo a la conciencia y ética del trabajador su coédigo de conducta.
En el marco de la investigacion, se evidencio que el sistema aduanero venezolano
ademéas de no contar con un elemento rector de la ética, como antes se dijo, es
profundamente legalista, es decir, intenta regular la conducta y la moral del actor del
sistema, a través de leyes y reglamentos, resultando ademas muy punitivos, lo que
sorprende, es que no para el funcionario que integra el servicio, quien es el que deberia
velar por la integridad del mismo, sino, para el usuario, sumando un nuevo elemento a
los ya descritos como impulsores para el comportamiento poco ético del funcionario.
Asi entonces, identificadas las falencias en la formacion ética dentro del curriculo
académico impartido por la USB en la carrera TSU en Administracion Aduanera, es

necesario elevar estas observaciones a las autoridades universitarias, para que en la
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medida de lo posible sean incorporadas areas o asignaturas que contribuyan a modelar
un profesional con una solida preparacion técnica, pero que ademas posea un
componente ético suficientemente arraigado, que lo ayude a ejercer su profesion de
manera mas eficiente, porque si bien la formaciéon universitaria en el area de la ética,
no es garantia de que el individuo lo sera, al menos desde la institucién se haria el

intento.
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CAPITULO XIII

EL CENTRO DE ESTIMULACION INTEGRAL (CEI), DE LA UNIVERSIDAD
DE CARABOBO: UNA PROPUESTA EDUCATIVA INNOVADORA
REVISADA DESDE LA PERSPECTIVA AUTOETNOGRAFICA

Luisa Mercedes Freites Barros

Introduccion

El Centro de Estimulacion Integral (CEI), de la Universidad de Carabobo, oficialmente
registrado como Unidad Educativa Luisa del Valle Silva, es un proyecto educativo
innovador, con el cual la autora ha estado relacionada desde dos anos después de su
inicio, el cual se produjo en mayo de 1993. El proposito de este trabajo es la revision del
vinculo de la autora con el CEI, en distintos momentos y circunstancias, la cual se
registra desde la perspectiva autoetnografica. Dicha perspectiva, como refiere
Montenegro Gonzalez (2014) plantea trabajar desde la propia experiencia para
construir conocimiento. La autoetnografia como enfoque para la investigacién y la
socializacion del conocimiento forma parte de un esfuerzo que viene haciendo la autora
desde hace algunos afnos, en el Centro de Apoyo Comunidad-Universidad (CEA-UC),
dela Universidad de Carabobo (UC), en su basqueda por encontrar formas de difusion
del conocimiento generado en la comunidad universitaria hacia la comunidad
extrauniversitaria.

Este estudio tiene como fuente, fundamental de informacion, la presencia de Rebeca
(mi sobrina) en el CEI, desde su etapa como lactante hasta su tercer grado de Educacion
Basica. Grado en el cual se cierra la oferta académica del centro educativo en cuestion.
La revision autoetnografica que propone este trabajo incluye la relacion personal y
familiar con el Centro de Estimulacion Integral, de la Universidad de Carabobo.

La realizacion de este estudio implica la valoracion de un quehacer bastante silencioso,
de quienes conforman el CEI. El discurrir de los acontecimientos en dicho centro
educativo siempre tiene un componente innovador al cual estan tan acostumbrados
quienes toman parte de los mismos que no llaman su atencion como algo

extraordinario. Sin embargo, para alguien externo, sensible a las practicas educativas
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innovadoras y ladicas, se convierte en un asombro, una permanente sorpresa. Al
respecto, se aspira dar a conocer, desde la vivencia personal, un ciclo de casi veintitrés
anos, de lo que cominmente en la Universidad de Carabobo, se conoce como el CEI,
resaltando los aportes significativos que pudieran contribuir al enriquecimiento de
otras iniciativas educativas que atienden nifias y ninos, jovenes y adultos. En el
entendido de que, quien suscribe, asume la educacion como un continuum vital que
muchas veces se fragmenta de manera artificial y, tal vez, no siempre sustentada en

coémo ocurren los procesos de aprendizaje.

Metodologia

La metodologia seguida en este trabajo, tal y como se hizo referencia, previamente, es
una autoetnografia, enfoque que se inscribe dentro de la investigacion cualitativa. La
autoetnografia tiene antecedentes de vieja data. Tanto, tal vez, como los estudios
etnograficos. El enfoque metodolégico propuesto exige al investigador superar la vision
egocéntrica. Supone no hablar de si mismo sino desde si mismo, en su relaciéon con
diversos contextos, circunstancias, fenomenos, procesos. Ello, conducira a un relato
marcado por su vivencia y su autorreflexion. Las normas para la presentacién de
trabajos a la comunidad cientifica, generalmente, exigen el uso del modo impersonal,
en aras, pareciera ser, de aquello de la tan “buscada” objetividad. Al respecto, se hara
de seguidas una referencia general a autores que han seguido el enfoque investigativo
aqui planteado y se advierte a los lectores que encontraran una dualidad, en la manera
de relatar este estudio, considerando lo previsto en el quehacer autoetnografico. Para
seguir los parametros exigidos para la presentacion de este trabajo se adoptara el uso
de la forma impersonal, tal y como lo establecen las normas tradicionales de reporte
de investigaciones y en la presentacion de la experiencia se hara en primera persona.
Cumpliendo con lo referido previamente, se expone lo resefiado por Guerrero Mufioz
(2014), “La auto-etnografia es un recurso novedoso tanto en la investigacion basica
como en la aplicada, que esta contribuyendo a generar enriquecedores debates acerca
de la construccién del conocimiento en las ciencias humanas y sociales.” (p. 237). A su

voz se suman las de Noy, 2003; Fernandez Droguett, 2005; Anta Félez, 2004; Espinosa
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Zepeda, 2004; Feliu y Gil, 2007; Scribano y De Sena, 2009; Russel, 2011; Blanco,
2012a; Blanco, 2012b, Guerrero Mufioz, 2017. En el caso que ocupa los esfuerzos de
esta investigacion la informacion que la nutre surge del contacto directo con el CEI, con
algunas de sus fundadoras, los testimonios de quienes trabajan en la institucion
educativa y, fundamentalmente, de lo comunicado por Rebeca durante su estancia en

ella.

La experiencia

Dos afios después de fundado el CEI, fui invitada para participar en un taller de
Literatura Infantil, con la profesora Laura Antillano, en las instalaciones de entidad
educativa. Conocer ese espacio, enclavado en un ecosistema preservado y ver en cada
detalle el cuidado que habian tenido quienes concibieron el proyecto educativo para
que fuera congruente idea y el contexto en cual se desarrollaba fue todo un
descubrimiento y el primer asombro. Para ese entonces, el CEI se concebia como una
propuesta educativa para ninos de cero a seis afios, con sus niveles de lactantes (cuatro),
maternal (tres) y preescolar (tres). El estimulo del desarrollo integral no era una
consigna. Tenia su formato muy bien disefiado, la armonia con la naturaleza, una
estética fundamentada en la apreciacién musical, el colorido, la literatura, la practica
del deporte, el conocimiento del otra lengua, particularmente el inglés; el disfrute del
aire libre, la higiene y la libertad de desplazamiento, dentro de unos limites si estrechez;
fueron aspectos que captaron mi atenciéon. Sus instalaciones se encuentran dentro de
los terrenos en los cuales funciona la Universidad de Carabobo. Accesible a la misma,
pero con bastante desahogo. En momentos de normalidad es una ventaja, pero cuando
no hay clases en la UC, estan bastante solitarios.

Mas adelante, recibiria, informacion del CEI, a través de mi hermana Pina quien,
primero fue pasante de la Facultad de Educacién y luego maestra (2002-2007). En ese
lapso el CEI amplia su oferta académica hasta la Primera Etapa de Educacion Basicay
es registrado ante el Ministerio de Educacion como Unidad Educativa Luisa del Valle
Silva (mayo, 2002), aunque la identidad que quedé sembrada en la memoria colectiva

es la del CEL. Durante la estancia de Pina alli se hicieron unas jornadas de arborizacion,
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por si todavia faltaba vegetacion, en las cuales participd Ricardo, su hijo, quien cuenta
con veintiocho anos. No hay dia en que visite el CEI, que no recuerde que alli estan unos
arboles que cuando era un nifio plant6 un nifio que iba con su mama4, la maestra Pina a
aprender a valorar la naturaleza, cuidarla y contrarrestar los efectos negativos causados
por el ser humano.

Hace siete anos ingreso al CEI, Rebeca, mi sobrina, al nivel de lactantes. A través de ella
he tenido una aproximacién mas cercana a las experiencias educativas que se llevan a
cabo en lo que hoy es la Unidad Educativa Luisa del Valle Silva. Redescubro con ella
que estar en la escuela puede ser grato, lddico. Hay un dinamismo alegre, atin hoy,
cuando el pais esta subsumido en una crisis humanitaria de proporciones incalculables.
Y no es que en el CEI se esté al margen de lo que pasa, al contrario se integra a los
procesos formativos, de una manera natural, sin aspavientos y sin dogmatismo. Alli se
trabaja para darles calidad a quienes se acerquen a esa propuesta pedagogica. Como
cursante, como trabajador, docente, directivo, representante, pasante, visitante. Hay
una interaccion natural y enriquecedora entre las nifias y nifios de menor y los de mayor
edad. Los adultos son responsables de cada chica o chico que esté en el recinto escolar.
Las maestras se muestran animadas y conocen a cada participante de los diferentes
niveles. El personal directivo se muestra comprometido con su labor. Las nifias y nifios
van al recinto en el cual estdn ubicados secretaria, coordinadores, y directivos, con
naturalidad. Ir a la direccion no tiene una carga punitiva, como en muchas entidades
educativas. Me asombraba como Rebeca iba a hablar con Anahi, la directora hasta el
afio pasado, como quien visitaba a una amiga. Esta directora hablaba con nifias y nifios,
sin barreras, prestandoles atencién a sus conversaciones como algo importante.
Haciéndoles preguntas sobre lo le comunicaban. Estos intercambios se producen
cuando la jornada diaria ha finalizado. Mientras esperan que los adultos vayan a retirar
a su representado. Las ninas y nifios quedan a resguardo, con algunas maestras, en los
espacios de la direccion del plantel.

Un detalle no menor, del cuido de los cursantes del CEI, es que en época de sequia
ocurren quemas de los pastizales cercanos al recinto escolar y quienes socorren a las

nifias y nifios son los estudiantes de la Escuela de Quimica de la Facultad de Ciencia y
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Tecnologia de la Universidad de Carabobo. Sus vecinos mas préoximos. Otra conseja
que con el CEI se revierte: los jovenes estudiantes no son indolentes ante la necesidad
que tienen las ninas y los nifios. Ayudan a la evacuacion de su recinto escolar y le
ofrecen sus instalaciones para su resguardo mientras son buscados por sus parientes o
representantes.

Otra interrelacion importante de la relacion de jovenes estudiantes de la Universidad
de Carabobo con los cursantes del CEI se genera a partir de las pasantias que alli
realizan, como trabajos de grado. En sus comienzos la fuente natural de pasantes era la
Facultad de Educacion, en sus especialidades de Pedagogia, luego fueron llegando de
otras, como Educacion Fisica, Msica, Idiomas y Artes Plasticas. Mas adelante, acuden
de otras Facultades, como la de Ciencia y Tecnologia, Ingenieria. Las pasantias se
amplian y se llega a la realizacion de trabajos de extension.

El paso de Rebeca, por el CEI, me ha permitido conocer con mayor profundidad la
propuesta educativa que alli se desarrolla. El fomento del respeto por la naturaleza, que
se refleja, por ejemplo en un espacio dedicado al cuido de algunos morrocoyes, patos,
disposicion de alimentos y agua para los animales habituales y los esporadicos, aves de
todo tipo. La presencia de animales peligrosos como las serpientes y los escorpiones,
que a veces se han introducido en las aulas de clase, ha servido para que se informe a
las chicas y los chicos de sus caracteristicas, riesgo, e.o. La retirada de dichos animales
de los espacios en los cuales se imparten las clases se hace con naturalidad. Sin
sobresaltos.

La promocion del huerto escolar es otra iniciativa significativa. Es muy llamativo que
en tiempo de sequia, cada estudiante de bésica, lleve dia tras dia, sus diez litros de agua
para regar el huerto. Lo hacen con envases de agua mineral de cinco litros.

El uso de “material de aprovechamiento” es algo que capta la atencién. Primera vez que
me topo con ese término y esa practica en un centro educativo. En el CEI, no hay caja,
papel de diversos tipos que no se utilice para las actividades que alli se desarrollan.
Especialmente, en los proyectos de aprendizaje.

El fomento del gusto por la lectura tiene una gama de opciones amplia. Leer distintos
géneros, ir a la Feria del Libro de la Universidad de Carabobo (FILUC), el festival de
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lectura, entre otros. Leer para investigar, es fundamental en el CEI. La escritura es otro
componente de singular valor. Las ventanas de los salones del CEI, tienen una
permanente exposicion de las producciones escritas de las y los cursantes. Capta
nuestra atencion el hecho de que se respete la escritura de cada autor, tal y como fueron
realizados. Los escritos van acompaiiados de dibujos de gran colorido.

El parque y los amplios espacios para el esparcimiento sirven para los recesos y la
educacion fisica y deportes, éstos ultimos son practicados entre ninas y nifios sin
distincion de sexo. Tiene arboles de distintas variedades y de follaje acogedor.
Muchachas y muchachos aprovechan el tiempo para intercambiar entre sus amistades
de diversas edades, de acuerdo a los niveles que cursan. Existe un horario diferenciados
para que los de preescolar y basica dispongan del area recreacional. En este punto vale
la pena destacar que el entretenimiento es un valor en el CEI. Alli organizan piyamadas,
algo muy llamativo, chicas y chicos llevan sus ropas de dormir que vestiran durante el
horario habitual de clases, disponen de colchonetas y alli juegan, ven peliculas, oyen
musica. También organizan “mangueradas” (bafios con mangueras); los spa, en los
cuales se hacen cuidados sencillos para la piel. De igual modo, los viernes llevan sus
juguetes. Los mismos son utilizados por nifias y nifos sin distincion. En el
desarrollo curricular destacan los Proyectos de Aprendizaje, los cuales tienen un
formato para su realizacion. Escogencia del tema por votacion, investigacion y difusion.
La investigacion se va desarrollando paulatinamente y alli confluyen todas las areas
del conocimiento, docentes y pasantes de distintas disciplinas, ademas de las maestras
del dia a dia. Para la difusion hacen una invitacion abierta a familiares y amistades. En
cada presentacion hay danza, dramatizacién, exposicion en espaiol e inglés, con el
apoyo del docente de computacion. En la mas reciente socializacion de la investigacion
estuve presente, quedando muy sorprendida por el nivel y calidad, tanto del tema
estudiado: la Emigracion: un reto desconocido, como de la forma de exposicion. Noté
con especial interés que cada nina y nifio tiene una participacion sin distincion. Hay
nifos en el CEI con algin trastorno en su desarrollo normal, que estan integrados sin
ningdn tipo de discriminaciéon. En la presentacién antes mencionada, recolecté

insumos que ya han sido parcialmente sistematizados y presentados ante la Red de
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Derechos Humanos de Ninas, Nifios y Adolescentes (REDHHNNA), a finales del mes
de abril del presente afio, en una reunion en la cual se debatiria el mismo tema objeto
de estudios de las chicas y chicos de tercer grado.

La libertad de elecciéon y el fomento de actividades entre las nifias y los nifios de la
“basica” tienen un especial valor. A mi entender, permanentemente se esta propiciando
el respeto a las decisiones colectivas. Elijen en qué taller van estar, cuando se abre la
oferta que complementara su formacién académica en la ultima hora de la jornada
escolar. Durante el desarrollo de los talleres interacttian con quienes no pertenecen a
su mismo grado. A ellos acuden por interés los de y primero, segundo o tercer grado.
También deciden por votacion qué ilustraciéon servira para identificar una actividad
determinada. En el CEI, chicas y chicos tienen poder de decision, ejercida
democraticamente.

Las actividades complementarias constituyen otro componente formativo para quienes
cursan el CEI, la musica y el deporte congregan a nifias y ninos de diferentes niveles.
El CEI ofrece a los padres una serie de apoyos, que van desde la orientacion de
situaciones especificas hasta talleres con una oferta variada. Por ejemplo, en el mes
aniversario, mayo invitan a participar en varios, siendo muy bien acogido el de danza.
La familia, los padres y madres tienen el CEI un espacio muy respetable. Alli, se
entretejen solidaridades, proyectos, amistades.

La oferta académica del CEI, como dije antes se cierra en la Primera Etapa de la
Educacion Basica. Un hecho, a mi modo de ver lamentable. En alguna ocasion le dije a
una de sus fundadoras que el CEI debia crecer, conjuntamente, con las nifias y los nifios.
Que deberia acompanarlos hasta su ingreso a la Universidad. Recuerdo haber dicho:
“que solo tengan que cruzar la calle”. Dolorosamente no es asi y después de tercer
grado, deben buscar otro centro educativo en el cual continuar su formacion. En la
misma tonica de lo narrado hasta ahora, el egreso cuando culmina el tercer grado, se
convierte en una fiesta. Se elaboran franelas alusivas, tanto para las madres como para
las chicas y chicos, se hacen fotos de grupo, se organiza un campamento con pernocta
y actividades recreativas. Las madres de nihas y nifios, ain en tiempo de crisis, se las

ingenian para juntar fondos para lo que allé se llama la “promocién”. Rebeca habla con
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entusiasmo de su promocion, pero poco quiere saber de su salida del CEIL. En alguna
ocasion dijo que ella queria que la inscribieran otra vez en el preescolar.

Muchas otras cosas se pudieran decir del CEI. Sin embargo, lo resefiado en este relato
puede dar una idea, desde una mirada cercana y afectuosa de la propuesta pedagogica

que alli se viene llevando a cabo desde hace veinticinco afnos.

Resultados

La narracion vivencial, propia de autoetnografia, presentada en este trabajo, ha
permitido resefiar la forma como se desarrolla la propuesta pedagogica en el Centro de
Estimulacion Integral (CEI), de la Universidad de Carabobo. La autora ha hecho un
recorrido de su experiencia con y en el CEI, en un periodo de veintitrés afios de relacion.
Inicialmente, desde su encuentro personal con la instituciéon y, posteriormente,
apoyada en el aporte dado por miembros de su familia y del propio centro educativo.
Tal aporte ha permitido descubrir variados elementos sobre los cuales se fundamenta
el quehacer académico del CEI, a saber, la promocion de desarrollo integral de nifias y
nifios que pudieran distinguirse en dos grandes los de la educacion inicial (0-6 anos) y
los de la Primera Etapa de la Educacion Bésica (desde 1° a 3° grado). Para ambos
grupos se ofrece un curriculo que con aspectos claves como lo son la valorizacion de la
relacion armonica con la naturaleza, una estética construida a través del arte en sus
diversas manifestaciones: musical, plastica, literaria, expresion corporal,
escenificacion, cinematografia; el aprendizaje y fortalecimiento de nuevos lenguajes
virtual e idiomatico; el incentivo a la curiosidad y la investigacion; la facilitacion del
disfrute del aire libre, la recreacion y el deporte; la integracién de ninas y nifios con
trastornos en su desarrollo; la promocion del ejercicio democratico de la libertad. Un
eje trasversal que enlaza la accion pedagogica del CEI es el elemento ludico.
Igualmente, el compromiso que tienen quienes tienen los adultos que, con distintos

roles, asumen el cuido, sin distincion, de cada nina y nifio que acude.
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Discusion

El enfoque autoetnografico, para dar cuenta de la relacion sostenida por la autora a lo
largo de veintitrés afios con la propuesta educativa ofrecida por el CEI, se presenta
como un instrumento privilegiado para reflejar, de manera cercana y vivencial, lo que
en otros formatos investigativos, tal vez, no permiten. Este quehacer investigo demanda
un rigor, que dé cabida a la autorreflexion, la transmisién de lo experimentado y la
presentacion de un fenémeno singular, que pueda ser escrutado por diversos lectores.
La autoetnografia no es un proceso solitario, como no lo es cualquier enfoque propio
de la investigacion cualitativa. Requiere de una indagacion con miltiples fuentes, que
se traducen en una construccion de la perspectiva particular de quien la desarrolla.

La autora considera que por naturaleza de la accion pedagogica adelantada en el CEI,
el enfoque investigativo adoptado en este trabajo confluye, de manera natural con la
misma, para ofrecer un resultado de facil acceso para cualquier lector. Ello, se enlaza
con otro interés de quien escribe: poner en lenguaje asequible, cercano, el resultado de
sus investigaciones. Esta practica se deriva del quehacer social llevado cabo por el
Centro de Apoyo Comunidad-Universidad (CEA-UC), de la Universidad de Carabobo,
del cual es miembro la investigadora. Como en otras ocasiones, en este trabajo, se ha
asumido la dualidad de registro. Por un lado, el exigido por la comunidad académicay,
por el otro, el propio del enfoque autoetnografico. Al respecto, pareciera que se abre
otra perspectiva para seguir profundizando, a saber, la forma de investigar y el modo
de dar cuenta de lo estudiado. En este punto, es imprescindible remitirse a las
exigencias de Fals Borda (2007) en relacion con el modo de comunicar los productos
de la investigacion, quien plantea que debe hacerse de la manera mas proxima a
cualquier lector.

En relacion con los hallazgos que este trabajo ofrece, se pudiera decir que en el CEI se
demuestra que una educacion de calidad es posible, tal y como lo demanda el Fondo de
las Naciones Unidas para Infancia (UNICEF) y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), 2008. Igualmente, se podria
resaltar que hay un espacio para el aprendizaje y la formacién innovador, creativo,

lddico, dindmico, que centra su atencion en cada nifo y nifio que acude al CEL. Alli, se
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cuidan y protegen a las chicas y los chicos de manera integral. Tanto el personal de la
institucién, como los itinerantes, como es el caso de los pasantes, tienen un
compromiso y una mistica de trabajo sostenido. Los estudiantes de la Universidad de
Carabobo, de distintas disciplinas encuentran el CEI un entorno privilegiado para sus
pasantias o trabajos de extension. Los representantes, especialmente las madres,
establecen relaciones de solidaridad y afecto que se expresan de diversos modos.

La realizacion de trabajo abre varias interrogantes entre las cuales estan algunos
estarian algunos que permitirian otros trabajos de investigacién: por qué quienes
cursan en el CEI so6lo pueden hacerlo hasta el 3° grado de la Educacion Basica, qué ha
impedido la continuidad hacia otros niveles educativos; qué pasa con quienes egresan
del CEI cuando acuden a otros centros educativos que tienen enfoques didacticos
distintos a los de su escuela de origen; por qué el CEI, a pesar de su relevante propuesta
pedagobgica, no resalta dentro de la comunidad ucista, ya que de ser asi no se hubiese
quedado desde hace mas de quince anos en la Primera Etapa de la Educacion Béasica. A
lo interno de quienes son responsables del CEI, seria significativo la apertura de un
espacio para la sistematizacion y difusion de los alcances que se van obteniendo en su

practica pedagogica.

Conclusiones

El abordaje autoetnografico de una experiencia educativa innovadora, resultan
complementarios. En ambos casos es preciso procesos creativos y reflexivos que
demandan rigor, mistica, dedicacion y agudeza para idear y concretar resultados, cuya
validez puedan tener algin soporte.

El desafio que supone el abordaje etnografico de una experiencia a la cual se esta ligado
afectivamente y que sus resultados se expongan al escrutinio académico, genera una
tension que puede canalizarse, en la medida en que cuente con diversas fuentes de
informacion y contraste. Se haga sin temor al error y a la posibilidad de que su

valoracion no sea la mas propicia.
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La fortaleza institucional, especialmente la académica, tendria que estimar con mayor
énfasis las iniciativas de atencion a la nifiez, especialmente si llevan a cabo en el seno
universitario y tienen una calidad comprobada. Tal y como ocurre con el CEI.

Todo esfuerzo a favor del desarrollo integral de la nifiez es un logro social, que
concuerda con la exigencia establecida en la Convenciéon Internacional sobre los
Derechos del Nifio. Una demanda que tiene, todavia, un elevado déficit. La situacion de
la ninez no es un asunto menor, como muchas veces es asumido. El CEI, en contraste,
si ha puesto como ntucleo de su quehacer a las ninas y los nifios, propiciando su

desarrollo integral.
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CAPITULO XIV

CONSEJO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA ESCOLAR, SISTEMA PARA
DISMINUIR LA VIOLENCIA EN LOS PLANTELES EDUCATIVOS DEL
ESTADO CARABOBO

Blanca Bustamante

Introduccion

Latinoamérica, espacio geografico que ha servido de caldo de cultivo para desarrollar
las politicas neoliberales impuestas por las corporaciones financieras internacionales,
ha devenido en una zona de desarrollo de la violencia y de la consecutiva pérdida de
valores. La pobreza, la exclusion y los mecanismos discriminatorios que la burguesia
latinoamericana aplica para garantizar la desigualdad de la cual ellos se benefician, son
detonantes de la violencia y pérdida de valores que lamentablemente ha penetrado los
espacios escolares. Esta situaciéon viene dada fundamentalmente por el hecho de que,
contrario al concepto tradicional de escuela que asumia a la misma como cuatro
paredes aisladas del entorno social y geografico, realmente la escuela forma parte de un
gran ndcleo compuesto ademas por la familia y la comunidad. Quiere decir ello, que la
violencia que pudiera generarse en cualquiera de estos tres elementos (escuela — familia
— comunidad) inmediatamente permea al resto de los componentes.

Lateoria Socio Cultural de Vigotsky nos sefiala la influencia del entorno social, historico
y cultural en los procesos de formacion del educando, para Vigotsky los procesos
psicologicos son cambiantes, y dependen en gran medida del entorno del individuo,
siendo la asimilacion de las actividades sociales y culturales la clave del desarrollo
humano. Y por supuesto en este proceso la medicaciéon es fundamental, al respecto,
(Yosgelys Castaneda, 2008) afirma que “El proceso de mediaciéon se produce en dos
ambitos; el primero de ellos que es externo al individuo esta representado por el otro
social, que en el caso particular de la educacion es el profesor y por todos los elementos
culturales, a los cuales Vigotsky denominan herramientas”

En Venezuela, la escuela como institucion es considerada un sistema de formacion
social, en articulacion familia, escuela y comunidad, de acuerdo al concepto de

Corresponsabilidad Educativa plasmado en el Capitulo II de nuestra Ley Organica de
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Educacion; en ella, por tanto, estan presentes diversas situaciones que pudieran incidir
de manera positiva o negativa en los procesos de socializacion y aprendizaje del nifo,
nina y adolescentes. Las situaciones que actiian de manera negativa en los procesos de
socializacion y aprendizaje son denominados factores de riesgo.

Estos factores de riesgo pueden generar a su vez como principal efecto negativo en los
procesos anteriormente senalados, la violencia escolar. Entendiendo como violencia
escolar “la accién que ocasione algan tipo de dafio corporal o psicolégico, ocurrida entre
miembros de la comunidad educativa y que se producen, bien dentro de los espacios
fisicos propios del plantel educativo” Diaz Aguado (2005), o como en la mayoria de los
casos, incluso trascienden al &mbito social familia-escuela-comunidad.

Los estudios cientificos realizados por Guinot (2008) sefialan como principales factores
de riesgo que afectan de manera negativa la convivencia escolar, generando violencia,
dentro otros, la exclusion social o el sentimiento de exclusion social, la ausencia de
limites en el comportamiento social, la exposicion continua a la violencia reflejada en
los medios de comunicacion, la integracion en bandas que hacen uso de la violencia
como forma de comportamiento habitual, acceso y consumo de estupefacientes, acceso
y disposicion de armas, violencia intrafamiliar. En el caso de Venezuela podriamos
afnadir el elemento deformativo causado por los medios de comunicacion audiovisuales
y los procesos de desestabilizacion premeditados utilizando como laboratorio las
escuelas. Cabe destacar que todos estos factores son consecuencia de un modelo
educativo, social, cultural y econémico aplicado desde los centros de dominacién para
mantener a los pueblos de nuestra América marcados como paises violentos e incapaces
de desarrollarse.

Las Naciones Unidas, a través de sus agencias especializadas en educacion, infancia-
adolescencia, o salud, es decir, UNESCO, UNICEF y OMS, se han ocupado
reiteradamente de llamar la atencién acerca de un tema de preocupacién y de presencia
creciente como es la violencia escolar, y de proponer respuestas a los conflictos que esta
provoca. Senialando como principales aéreas problematizadas a los paises de América

Latina. (Revista Iberoamericana de educacion. 2005).
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En Venezuela, existen hechos que han mostrado las consecuencias de esa cultura de la
violencia sembrada por el neoliberalismo durante mas de cincuenta afios. Uno de ellos,
el denominado Caracazo, explosion social sucedida el 27 de febrero de 1989, como
respuesta a las politicas econémicas neoliberales aplicadas por el segundo gobierno de
Carlos Andrés Pérez.

Hoy, 25 afios después observamos un nuevo tipo de violencia que viene endosada en
los programas de television importados a través de las televisoras por cable; telenovelas
donde se rinde culto a narcotraficantes, sicarios y delincuentes; estilos de musica como
el reggeton y el vallenato cuyas letras musicales (en su mayoria) motivan al consumo
de alcohol y otras sustancias, asi como al irrespeto a la mujer y a nuestros semejantes.

Afortunadamente, nuestro pais pasa por una transformacion politica, social, cultural y
econdmica que se inicia con la llegada al gobierno del Comandante Hugo Rafael Chavez
Frias y se ha actuado, de manera sostenida, aplicando algunas medidas en el ambito
educativo, cultural y social que va en cierta medida diezmando los efectos de los
factores de riesgo que generan la violencia social, comunal, intrafamiliar y por
supuesto, escolar.

En el caso de Venezuela, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (M.P.P.E)
ha establecido algunas estrategias para disminuir la violencia en los planteles
educativos. En el ano 2010 Los mediadores de paz en las escuelas venezolanas
formados por el Ministerio del Poder Popular para la Educacién (MPPE) y la Defensoria
del Pueblo sirvieron de catalizadores ante el problema de violencia que existe en
muchas instituciones educativas venezolanas. En esa oportunidad el ministerio realizo
investigaciones interesantes en conjunto con diversas instituciones como la
Organizacion Nacional Antidrogas (ONA), sobre diversos temas inherentes a las causas
de la violencia escolar, como por ejemplo la presencia de estupefacientes en el ambito
escolar.

De igual forma, en esa oportunidad el Poder Moral plante6 al M.P.P.E. la necesidad de
reforzar dentro de los nuevos pensum de estudios la ensefianza de los valores, por lo
que ese despacho comenz0 a trabajar en este fin y en la formacion de los docentes sobre

el tema. El ministro para ese momento, Héctor Navarro indic6 que se intentaba unir
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esfuerzos con el Ministerio Publico a fin de promover en los nifios y nifias los valores
de respeto, solidaridad, soberania e igualdad.

La Oficina Nacional Antidrogas (ONA), por su parte, en conjunto con las Zonas
Educativas de los distintos Estados estan llevando a cabo el plan "Sembrando valores
paralavida”, en el que se le dan charlas y orientaciones a los ninos, ninas y adolescentes
para prevenir el consumo de drogas y evitar el uso de la violencia a la hora de resolver
los problemas.

De acuerdo a estos preceptos, en Venezuela se avanza hacia una transformacion social,
cuyas bases estan plasmadas en el Proyecto Nacional Simén Bolivar (2007-2013) y
especificamente en lo relacionado con la convivencia social esta moldeado en su
primera linea estratégica, Nueva Etica Socialista, la cual sostiene: “Propone la
refundacién de la Nacion Venezolana, la cual hunde sus raices en la fusiéon de los valores
y principios més avanzados de las corrientes humanistas del socialismo y de la herencia
histoérica del pensamiento de Simén Bolivar”.

Por ende, el Gobierno Nacional aspira que una vez desarrollada e internalizada esta
primera linea estratégica, que la sociedad en general este en capacidad de establecer
procesos de convivencia mas profundos, teniendo como sustento los valores; en
consecuencia, esta situacion, reflejada en le relacion escuela-familia-comunidad,
debera por si misma disminuir los factores que hoy por hoy generan la violencia en este
ambito.

Sin embargo, a pesar del trabajo realizado por las instituciones y a los instrumentos
juridicos desarrollados por y desde el ejecutivo nacional, es necesario incorporar
nuevos elementos de integracién y accion para disminuir la violencia escolar,
fundamentalmente por los siguientes motivos:

- En primer lugar, porque los procesos de formaciéon que se desarrollan actualmente,
dirigidos a los actores involucrados en el ambito escolar se llevan a cabo sin el
seguimiento metodolégico necesario, que haga de la formaciéon un continuo humano y
no un hecho coyuntural;

- En segundo lugar, porque los actores e instituciéon involucrados en los procesos

educativos que deben generar acciones en contra de la violencia escolar, lo hacen de
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forma aislada y dispersa, lo que hace que a pesar de los multiples esfuerzos no se
obtengan los objetivos deseados.

Especificamente en el estado Carabobo tenemos conocimiento de acciones violentas
que se suscitan en planteles educativos emblematicos y que de manera reiterada sufren
las consecuencias de estas practicas. No es para nadie un secreto los enfrentamientos
entre los Liceos “Bartolomé Olivier” y “Felipe Nery Pulido” en la Urbanizaciéon
Fundacion Mendoza, de la parroquia Miguel Penia del Municipio Valencia; o los hechos
de violencia que sistematicamente ocurren en la Escuela Técnica industrial “Francisco
Gonzalez Guinand”, ubicada en la Zona Industrial La Quizanda, o en el Liceo “Enrique
Bernardo Nunez” en la Isabelica; ambos planteles ubicados en la parroquia Rafael
Urdaneta de Valencia.

Durante los afios 2008 al 2012, esta autora tuvo la oportunidad, en su condicion de
legisladora del Parlamento Carabobefio, de presidir la Comisién Permanente de
educacion, cultura, deportes, recreacion, ciencia y tecnologia; situacion que nos
permiti6 recabar un conjunto de denuncias en relacion a la violencia en los planteles
escolares carabobefios. Lo anterior, nos motivo a realizar una consulta pablica a lo largo
y ancho del estado Carabobo, para solicitar a los actores del hecho educativo, comunal
y familiar sus apreciaciones en cuanto a las motivaciones de la violencia y sus
propuestas para minimizar estos hechos.

A tal efecto, se llevaron a cabo asambleas con la participacién del poder popular, los
estudiantes, docentes, directivos y personal administrativo y obrero de las escuelas
nacionales.

En las distintas denuncias recibidas a través de la comision permanente de Educacion,
cultura, deportes, recreacion, ciencia y tecnologia del Consejo Legislativo de Carabobo,
se hace referencia a la falta de articulacion institucional para atender con prontitud,
eficacia y eficiencia los distintos hechos de violencia que son comunicados a las
autoridades desde los planteles educativos y las comunidades. Otro elemento
mencionado en la mayoria de los planteamientos era la ausencia de planes efectivos de

prevencion en los planteles escolares.
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Durante esta consulta ptiblica se realizaron conversatorios y propuestas y se diseii6 un

instrumento de recoleccion de datos contentivo de las siguientes preguntas:

1. ¢Cuales considera usted, son los principales factores de riesgo que generan la violencia
escolar?
2. Mencione segun su criterio, écomo podriamos fortalecer la articulacion institucional

para la disminucion de los factores de riesgo que generan violencia escolar?

3. ¢Cuales acciones podrian ejecutarse desde el ambito escolar, para la disminucion de los
factores de riesgo que generan la violencia escolar?

4. Acciones a ejecutarse desde el &mbito escuela-familia-comunidad, para la disminuciéon
de los factores de riesgo que generan la violencia escolar.

Las numerosas respuestas y propuestas arrojaron problematicas comunes en los
distintos municipios abordados, a saber:

1. La falta de articulacion efectiva entre las instituciones y actores involucrados en los
procesos de prevencién, accion y resolucion de los hechos de violencia que se suscitan
en los planteles escolares.

2. La ausencia de planes preventivos que contrarresten los factores de riesgo que
conllevan a la violencia escolar.

Surge asi, la contradiccién, entre la necesaria y efectiva articulacion de los actores
involucrados en los procesos de seguridad y convivencia, y en especial a quienes
componen el ambito escolar, y los procesos actuales que en ese sentido se realizan.
Siendo la escuela la célula mas permeable de la sociedad donde se dan los procesos de
formacion necesarios para la transformacién de la conciencia del individuo acorde con
las exigencias del momento historico actual.

Esta contradiccion se asume con fundamento en el materialismo dialéctico como
herramienta para encausar la buasqueda de las soluciones en funcion de las
contradicciones de un hecho determinado desde lo concreto y lo histérico. En este
punto, adicionalmente nos hemos fundamentado en la Teoria critica de Adorno, ya que
como sefala Carlos Massé (2004) “trascendia el mero ejercicio intelectivo y se fincaba
sustancialmente en la praxis, porque, praxis y razon eran en efecto los dos polos de la

Teoria Critica”. Este postulado ha sido fundamental para el desarrollo de la
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investigacion, dado que es necesario considerar los elementos concretos y reales
presentes en el proceso de ensefianza aprendizaje y en los procesos de socializacion de
los educandos con su entorno; y contrastarlos con los planes, proyectos y propuestas;
asi como con los elementos tedricos existentes en materia de seguridad y convivencia

escolar.

Ley de Seguridad y Convivencia Escolar del Estado Carabobo:

En ese sentido, y obedeciendo a la realidad planteada y al momento historico, se
formula la propuesta de la LEY DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA ESCOLAR DEL
ESTADO CARABOBO, como fundamento legal y organizativo para la puesta en marcha
del Consejo de Seguridad y Convivencia Escolar, sistema estratégico para la
disminucién de la violencia en los planteles educativos del estado Carabobo. Instancia
que aspiramos pueda apalancar los procesos de articulacion institucional necesarios
para la prevencion, atencion y resolucion de los hechos de violencia que se suscitan en
los planteles educativos del Estado Carabobo y su entorno socio comunitario.

La Ley de Seguridad y Convivencia escolar, tiene el objeto de integrar a las instituciones
publicas, privadas y al poder popular en acciones contra la violencia y el delito, tomando
como centro la escuela, especificamente en el subsistema de educacion basica; en un
esfuerzo conjunto para disminuir y de ser posible erradicar los factores sociales de
riesgo que generan la violencia escolar, asi como fortalecer la formaciéon de valores, las
practicas de convivencia, la tolerancia, la paz ciudadana y la construccion de una
cultura de paz, enmarcada en los valores socialistas y humanistas.

La Seguridad y Convivencia Escolar, estad contemplada dentro del &mbito integral y
multidimensional del concepto de seguridad y se refiere no sblo a la sensacion o el
estado de tranquilidad, sino también a la prevencion y atencion de cualquier situacion
de crisis que involucre a la comunidad escolar. Entiéndase como escenarios de la
Seguridad y la Convivencia escolar las instalaciones fisicas de las instituciones
educativas publicas y privadas del Estado Carabobo, la zona escolar, el transporte
escolar y los lugares externos donde se realicen actividades pedagogicas y eventos de

recreacion o deporte donde participe la comunidad escolar. La Seguridad y Convivencia

158



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

BJ

no2°0
find

9 B -= g
‘15,5.-. @ Q ()

Escolar, esta enfocada a la cooperacion y corresponsabilidad de todos los factores y
entes que se involucran dentro de la educacién; trabajando de manera equilibrada y
armonica basados en los principios y valores rectores para desarrollar y exaltar el

proceso de formacion.

El Consejo de Seguridad y Convivencia Escolar:

En esta Ley se propone la creacion del Consejo de Seguridad y Convivencia Escolar
Estadal como organismo rector de los planes y medidas orientadas a garantizar la
seguridad y convivencia escolar en los centros educativos publicos y privados del estado
Carabobo pertenecientes al subsistema de educacion basica. El consejo de Seguridad y
Convivencia Escolar Estadal sera un o6rgano adscrito a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Estado Carabobo, especificamente a la Direccion General de Prevencion
del delito.

Sistema Integral Estadal del Consejo de Seguridad y Convivencia Escolar:

El proceso de articulaciéon Estado — Municipio — Escuela — Familia — Comunidad, se
llevara a cabo a través del Sistema Integral Estadal del Consejo de Seguridad y
Convivencia Escolar, como o6rgano articulador de los planes y medidas orientadas a
garantizar la seguridad y convivencia escolar en los centros educativos publicos y
privados del estado Carabobo pertenecientes al subsistema de educaciéon basica. Su
principal funcién sera, articular con los Consejos Educativos de los planteles escolares
del Estado Carabobo y sus respectivos Comités de Seguridad y Defensa Integral, los
planes y acciones derivados del Consejo de Seguridad y Convivencia Escolar Estadal;
asi como establecer los procedimientos necesarios para el cumplimiento de las medidas
generadas por dicho Consejo, con el fin de garantizar la aplicacién de las mismas, asi
como sistematizar los resultados para su debida evaluacion. El sistema integral estadal
del Consejo de seguridad y Convivencia Escolar garantizara la integracion del Consejo
de Seguridad y Convivencia Escolar Estadal, con las autoridades municipales con
competencia en la materia (Municipios Escolares, Policias Municipales, Consejos

Municipales para la Proteccion del nifio, nifia y adolescente, direcciones de educacion
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de las alcaldias, etc.); con la finalidad de garantizar la participacion de estos entes en
los procesos de planificacion, gestion, prevencion y accion derivados del 6rgano estadal.
Finalmente, los Consejos Educativos de los planteles escolares del Estado Carabobo,
seran las instancias ejecutoras, dentro del &mbito familia, escuela y comunidad de los

planes y acciones derivados del proceso anteriormente sefialado.

Justificacion de la propuesta:

Se aspira con la ejecucion de esta propuesta, generar y aplicar a través de este Consejo,
los proyectos de seguridad escolar necesarios para forjar la transformacion imperiosa
en la conciencia de los actores del hecho educativo, formando nuevos individuos dentro
del ambito escolar y que permita al nicleo escuela — familia - comunidad sentirse lo
suficientemente empoderado con los elementos legales, participativos, pedagogicos,
sociales, espirituales, técnicos e institucionales para ejecutar los cambios necesarios
que desde el ambito escolar permitan la disminucién de la violencia escolar.

De acuerdo con esta propuesta, la relevancia cientifica y tecnologica que aporta este
estudio, corresponde al desarrollo de un proyecto real expresado en la iniciativa del
marco legal vigente, que va mas alla de las estrategias pedagbgicas aplicadas dentro de
los planteles educativos y formula el establecimiento de una institucion gubernamental
que propiciara la aplicacion de normas de seguridad que deben emplearse con caracter
de obligatoriedad en todo el Estado Carabobo.

Por otra parte, dentro del campo educativo, esta propuesta aporta una respuesta
concreta al problema de la violencia y la inseguridad, porque desde el seno de la
legislacion venezolana, determina una estrategia imperativa, sistematizada que
permitira dar herramientas posibles juridico sociales a las diversas manifestaciones de
violencia que se presenten dentro de los planteles educativos y los procedimientos que
deban desarrollarse segin sea el caso.; dando con ello, cuotas de participacién de
diversos organismos y de la comunidad escolar involucradas en el proceso, lo que
permitira al docente y a los estudiantes participar en el logro de la seguridad social
dentro del Estado.
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LA FORMACION DEL LICENCIADO EN EDUCACION MENCION
ORIENTACION Y SU PRAXIS EN EL CAMPO LABORAL

Karina Heredia

Introduccion

La formacién académica universitaria, influye de manera significativa en los
Orientadores que se desempeiian en las diferentes modalidades del Sistema Educativo
del pais, es por ello, que empiricamente se conoce que su accionar depende de su
capacitacion profesional.

Particularmente, la vinculacién del Orientador con el Sistema Educativo Venezolano
estd guiada a mediar, favorecer y colaborar desde multiples aristas en situaciones
relacionadas con la ensenanza de los alumnos, asi como lograr un proceso de
integracion y adaptacién en todas las fases de su recorrido académico (inicio,
prosecucion y egreso).

De igual forma, el doble rol del Orientador como investigador y facilitador de demanda
una adecuada preparacion tanto para la adquisicion de conocimientos y la actualizaciéon
de ellos como para el desarrollo de destrezas exigibles en una sociedad en permanente
transformacion.

Es por ello, que la sociedad actual demanda un profesional altamente competente que
sea capaz no solo de facilitar y mediar procesos, sino que a su vez, pueda demostrar
reciprocidad y correspondencia entre lo que aprende y hace en su accionar dentro del
entorno académico.

Visto desde ese modo, sobre los hombros de los Orientadores recae un alto compromiso
con la sociedad, la cual espera que todos aquellos que egresan la Universidad, posean
las capacidades propias para la cual fueron formados.

Por consiguiente, la praxis del Orientador en el entorno académico esta intimamente
relacionada con sus concepciones epistemologicas, asi como la formacion recibida y la
experiencia a través de su desenvolvimiento en el campo de trabajo.

Holograma de la realidad
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El estudio de los fendmenos educativos y el ejercicio de la docencia, puede plasmarse
desde multiples aproximaciones disciplinarias, dada la complejidad que presentan no
solo la explicacion de los procesos de aprendizaje y desarrollo personal involucrado,
sino la necesidad de disponer tanto de un marco de referencia interpretativo como
estrategia de intervencion especifica que le permita orientar la reflexion y la practica.
(Castro y Otros, 2009)

Al respecto, Castillo (1996) expone que el desarrollo de la educacioén debe partir de un
enfoque dirigido al docente, con el fin de aprovechar al maximo su motivacion,
experiencia, habilidad en el tratamiento de las situaciones educativas y la voluntad de
continuar en un proceso de autorrealizaciéon y mejoramiento permanente.

Referente a ello, Escolano citado por Fernandez (2012) define la profesion docente en
torno a tres papeles basicos: el primero, considerado como un papel técnico en el cual
permite identificar al docente como experto para guiar el aprendizaje de conformidad
con determinadas normativas, ubicAindose en un entorno cléasico relacionado con las
tutorias, la gestion didactica y la innovacion, redimensionando asi un ingeniero de la
instruccion.

Seguidamente, el segundo papel asociado a los aspectos éticos y socializadores propios
de la profesion, en el cual el docente es un agente de primer orden durante el proceso
de socializacién metodica en el contexto social, cuyos valores, actitudes y principios de
conducta que exhibe constituyen una referencia normativa para las personas en
formacion.

En el mismo orden de ideas, el tercer papel esta vinculado a satisfacer las necesidades
de autorrealizacion de los individuos en formacion y de sus demandas de bienestar, el
cual lo ubica como un docente receptor, asesor y en algunos casos orientador.

Es por ello que se pretende investigar acerca de la praxis del Orientador, en relaciéon a
sus competencias en el entorno académico, dado que se observa un vacio significativo
entre lo recibido y aprendido en el desarrollo de la formacién académica universitaria
y la puesta en practica en el entorno educativo, pudiendo considerar los factores
influyentes en el correcto desenvolvimiento dentro de su accionar, asi como aquellos

elementos sociales, econémicos, culturales y emocionales que frenan con el pasar de los
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afos su motivacion e interés hacia el deber cumplido, asi como una desmotivaciéon
consiente hacia el trabajo; es por ello, que se busca comprender que lleva a estos
profesionales a desmejorar su calidad profesional y con ello el desprestigio de su
gremio.

Segan las circunstancias, la orientacion puede atender preferentemente a algunos
aspectos en particular: educativos, vocacionales, personales, etc. (areas de
intervencion); pero lo que da identidad a la orientacion es la integracion de todos los
aspectos en una unidad de accidon coordinada. Se concibe entonces la orientacion como
una intervencion para lograr unos objetivos determinados enfocados preferentemente
hacia la prevencion, el desarrollo humano y la intervencion social. Bisquerra (2005).
Dentro del desarrollo se incluye el auto-desarrollo, es decir, la capacidad de
desarrollarse a si mismo como consecuencia de la auto orientacion. Esto significa que
la orientacién se dirige hacia el desarrollo de la autonomia personal como una forma
de educar para la vida.

De acuerdo a Porlan y otros (1998), las concepciones que el docente tenga, asi como su
praxis, pueden cambiar a través de la experiencia, la reflexion y el estudio critico que el
haga de las teorias que se aplican en el ambito educativo.

Otra conclusion derivada del estudio de Anaya y Otros (2010) acerca de la formacion
de Orientadores, se refiere a la relacion entre la importancia concedida a las areas
formativas y la necesidad de formacién continua, en el sentido de que a mayor
importancia concedida a una area mayor es también el deseo de mejorar la formacion
en esa area desde el ejercicio profesional.

Por tanto, existe un cambio en los Orientadores y es notable en la medida que estos
adquieren experiencia en el entorno, existiendo una tendencia a generar cambios y la
transformacion de los propositos en el sistema educativo. Igualmente, es considerable
la aceptacion en cuanto a que la formacion debe ser integral pero en la realidad, su
formacion esta direccionada a cumplir disciplinas especificas que en ocasiones no va de
la mano con los avances tecnoldgicos y cientificos del momento, quedando estos

desfasados una vez que se retiran del contexto de formacién profesional universitaria.
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Asimismo, Gonzalez y Lessire (2008), consideraron que en el marco de lo que se puede
considerar las realidades de la Orientacién, se puede afirmar que a pesar de todos estos
afnos de vida profesional latinoamericanos, la Orientacion ha presentado algunas
debilidades en el campo relacionado con la formacion, y por consiguiente en su radio
de accién ya que ha estado centrada en las politicas que en materia educativa han
implementado los paises en América latina, es decir a establecer una orientacién méas a
lo profesional, ocupacional, asistencial, olvidando lo mas importante que es el
desarrollo humano.

Por su parte, Bronfenbrenner (1987), desarroll6 un modelo ecolégico, el cual permite
entender la gran influencia que ejercen los ambientes en el desarrollo del sujeto y su
formacion. Esta perspectiva concibe al ambiente ecol6gico como un conjunto de
estructuras seriadas y estructuradas en diferentes niveles, en donde cada uno de esos
niveles contiene al otro.

De igual manera, defiende el desarrollo como un cambio perdurable, en el modo en que
la persona percibe el ambiente que le rodea y en el modo en que se relaciona con él. Asi
pues, esta teoria, afirma que el desarrollo humano supone una acomodacién mutua en
la que interactia su proceso activo de desarrollo y las propiedades cambiantes de los
entornos en los que tal persona vive. Lo que trae consigo la necesidad de comprender
porque los profesionales de la orientacion, cambian conforme a las situaciones dadas
en el contexto y que directa o indirectamente le afecta, lo que a su vez deteriora su
desempeiio, siendo conscientes del mismo pero prestos a cambiar en la oportunidad de
que el medio se muestre a su favor.

Al respecto, la practica de la orientacion consiste en hacer el bien moral a través de la
accion, no es externo, ni puede preestablecerse previo a la practica misma, ya que
siempre esta sometido a revision, es decir, los Orientadores han de revisar y deliberar,
colaborativa y constantemente, la tradicion (creencias, conceptos, pensamientos.) a
través de la cual alcanzan el conocimiento practico, a fin de situar el modo de realizar
los fines éticos de la practica. Esto es posible porque la Pedagogia Critica que es una
ciencia practica con fines éticos, implica considerar la relacion entre la razon y la

moralidad al momento de la reflexion y la accion practica (Habermas, 1984).
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En consecuencia, la ausencia de certezas en orientacién trae consigo la construccion de
nuevos paradigmas centrados en la ausencia de universales para construir
conocimientos (Rondon, 2005, citado por Parada (2008). Es por ello que la orientacion
como practica social que interviene en el proceso educativo, confronta problemas
cientifico, técnicos, éticos y politicos. Por ello, es imprescindible la formacién del
orientador conforme a los nuevos cambios y de esta manera poder lograr su insercion
en cualquier escenario laboral con destrezas propias de su realidad circundante. Po ello,
se presenta a la Orientacion como una practica social que muestra una falta de
especificidad en su d&mbito de accion, pues histéricamente ha tenido que responder a
necesidades de indole muy diversa.

Hasta la fecha, la profesion de orientacion necesita de una pedagogia propia reconocida
que sustente y explique las practicas educativas utilizadas en la formacion de
orientadores. Sin embargo, como resultado de anos de investigacion y de la evolucion
de la profesion, un consenso empieza a hacerse visible en la literatura contemporanea
sobre la formacion de los profesionales de la orientacion: Educar orientadores es una
tarea compleja, exigente y demanda el pronto desarrollo de una pedagogia propia
(MacAuliffe y Ericksen, 2000).

Con relacion a los aspectos curriculares se puede observar que en América Latina la
formacion del Profesional de la Orientacion ha estado sustentada en diversas
disciplinas, pero lamentablemente, no en forma interdisciplinaria, sino en una
concepcién unidisciplinar. Lo que quiere decir que como como disciplina ha estado en
constante renovacion y cuestionamiento, en la bisqueda de paradigmas que permitan
estabilizar y fortalecerla como una actividad cientifica propiamente dicha. (Gonzalez y
Lessire. 2008)

Es asi, como se realza la importancia de contar con Orientadores, preparados para
plantear acciones, coordinar y compaginar su labor formativa con un desempeno
administrativo y social adecuado. Por ello, la formacioén universitaria, es uno de los
objetivos prioritarios de las reformas educativas implementadas, donde debe existir

una continuidad entre la formacion inicial y la permanente. De esta manera, se va a la
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par con los requerimientos actuales que emergen conjuntamente con nuevos ambientes

y métodos de ensenanza y aprendizaje.

Conclusiones

La demandante realidad venezolana de alto riesgo social, aporta un marco explicativo
y refuerza la necesidad de presencia de los orientadores, no s6lo en la escuela, sino
también en diversos espacios de educaciéon no formal, en los cuales puede responder a
necesidades individuales y sociales, como promotores y educadores en bienestar social
y desarrollo humano, dado que el hombre es un ser de naturaleza social, que llega a ser
humano justamente por la incorporaciéon y organizacion de las experiencias con los
demas individuos en un espacio sociocultural determinado.

En relacion a lo antes expuesto, no se precisa claramente la denominaciéon académica
del programa correspondiente a la titulacion, ya que, gran parte de la sociedad no
conoce con exactitud el trabajo que realiza el orientador y su dimension formativa en el
ser humano, tendiendo a desvalorar su funcionalidad en el sistema educativo, situaciéon
que va de la mano con la mala praxis de algunos profesionales del area que han
reforzado esta concepcion. Igualmente, los programas de orientaciéon no ofrecen una
garantia de formacion por competencias que le permita a los egresados desempenarse
en diferentes escenarios del sistema educativo, con el nivel del campo de la orientacién
educativa. Asimismo, existe carencia de identidad en lo referente al perfil de formacién
académico, profesional y ocupacional del Orientador, dado que los perfiles de
formacion no contemplan el desarrollo de las competencias y las habilidades del campo
y las areas de la orientacion educativa.

Seguidamente, los profesionales que ingresan a la carrera de Orientacion al no tener
claro como, por qué y para qué orientar, buscan reproducir lo que a su vez otros
“Orientadores” realizan en la cotidianidad, tendiendo a enfrentar de forma empirica los
retos de su practica, dado que la formacion que nada tiene que ver con la disciplina de
la orientacion educativa los lleva a incursionar en el ejercicio de esta profesiéon por una
inclinacion personal hacia este quehacer, o por opcion laboral que en un momento

determinado se les presenta. Asi pues, el profesional de la orientaciéon cumple sus
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funciones cuando posee criterio suficiente para entender los problemas sociales y
educativos y da respuestas curriculares de calidad a las situaciones y espacios
educativos que se le presenten.

Ante lo expuesto, es necesario plantearse una nueva episteme para la orientacion, una
nueva manera de conocerla que implique la concepcion, enfoque teoérico, modelo
teorico de intervencion y practica, considerando la funcion social de la Orientacion, la
cual también debe corresponder a las actuales exigencias para Latinoamérica y

Venezuela.
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CAPITULO XVI

EDUCACION INTERDISCIPLINARIA Y ENERGiAS RENOVABLES:
CAMINO PARA LA CONSERVACION DEL AMBIENTE

Servia Garcia Pérez y Héctor Paulo Sanchez

Introduccion

En los actuales momentos, uno de los retos mas sobresalientes a los que se enfrenta la
sociedad es el cambio climatico, la producciéon y abastecimiento de energia eléctrica y
combustibles fosiles, asi como también el uso eficiente de ellas, ya que la energia se
encuentra presente en todos los aspectos y sectores de la vida y de influencia
determinante e indispensable para las actividades de la sociedad actual, en tal sentido
es obligante la optimizacion y uso racional de su consumo cémo sinénimo de calidad
de vida, beneficio y desarrollo moderno.

Es por ello que en el presente trabajo se expone un proyecto socio académico que
favorecera con la preservacion del ambiente y la promocion de las energias renovables
a partir de un programa académico dirigido a los actores activos y productivos con una
vision interdisciplinaria de las diversas profesiones y oficios dentro del sector
energético, este programa consta de cinco (5) diplomados que abarcan aspectos de
informacion basica hasta otros de especificidad tecnoldgica, legal y economica de
caracter nacional e internacional. Dichos contenidos estan disefados con la
horizontalidad académica para ser superada sin mas limitaciones que las propias
aspiraciones de los participantes.

El proyecto esta estructurado de la siguiente manera:

Diplomado I: Energias Renovables (EERR), Sociedad e Interdisciplinariedad
Profesional (IV modulos -120 horas).

Diplomado II: Energias Renovables (EERR) y Pilas de combustibles v
modulos-120 horas)

Diplomado III: Eficiencia Energética en Edificaciones (VI médulos-120 horas)
Diplomado IV: Auditoria Energética en Edificaciones (V mddulos- 120 horas)

Diplomado V: Derecho, Ambiente y Energia (IV m6dulos-120 horas)
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Desarrollo

El cambio climatico, el abastecimiento y el uso eficiente de la energia, son parte de los
retos ciudadanos a enfrentar en la actualidad. Las consecuencias negativas que se
generan y que seguiran empeorando de manera acelerada de no abordarlas a tiempo,
con decision y compromiso, motivan a hacer algo en pro de contrarrestar esta
impositiva realidad ambiental y energética.

Para enfrentar estos retos los ciudadanos debe tomar partido de manera comprometida
y solidaria en lo relativo a la preservacion del ambiente para mejorar la calidad de vida
presente y futura, itiene que haber un compromiso individual!, es por ello que se hace
imperioso la necesidad de construir compromisos particulares que se sumen para
lograr los colectivos (sociales y politicos), y una via para ello es a través de la academia,
fomentado el conocimiento y reconocimiento de la realidad global, nacional y local,
para promover desde los diversos escenarios (social, politico, econémico, académico y
profesional) la tarea del cuidado del ambiente, la divulgacion e implementacién de las
energia limpias como instrumento de desarrollo, de su uso eficiente dentro del
concepto de desarrollo armonioso y sostenible posible al que se estd obligado a
motorizar como legado a la sociedad.

En tal sentido es de conocimiento nominal que Venezuela es uno de los paises que
actualmente tiene pocas actividades y ofertas académicas de formacion en el area
energética y de la conservacion del ambiente, por consiguiente el desarrollo de
propuestas académicas a pesar de la realidad educativa que se evidencia en los espacios
académicos nacionales, fortalecen la innovacién y la apuesta por un mejor futuro, estos
instrumentos académicos contribuyen a fomentar entre los profesionales y técnicos de
las diversas disciplinas del conocimiento, capacidades generales acerca de las Energias
renovables, el desarrollo sostenible, la conservacion del ambiente y la eficiencia
energética. El desarrollo de tales competencias proporcionan al participante la
oportunidad de indagar y explorar nuevas perspectivas de desarrollo profesional y/o
académicos en el sector energético y ambiente, nacional e internacional, ya que en la

actualidad de acuerdo a paginas de buscadores, oferentes y reclutadores de empleo
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internacionales como Indeed, Michael Page (chile), Linkedln, CompuTrabajo, entre
otros, son las areas que demandan la mayor cantidad de profesionales y expertos para
el empleo con perfiles interdisciplinarios y que a su vez estdn generando nuevas
profesiones y oficios especificos para el sector energias limpias, ambiente y desarrollo

sostenible.

Fundamentacion

Tomando como Fundamento el Art. 127 de la Constitucion de la Reptiblica Bolivariana
de Venezuela donde se establece la obligacion fundamental del Estado, con la activa
participacion de la sociedad, garantizar que la poblacion se desenvuelva en un ambiente
libre de contaminacion, asi como también en el objetivo V del segundo Plan de
Desarrollo Econémico y Social de la Nacién 2013-2019, que esta enmarcado en el
Objetivo 77 del Plan del milenio, se establecio la politica de Estado de contribuir con la
preservacion de la vida en el planeta y la salvacion de la especie humana, alli también
se expone dentro de los programas y acciones del sector energia eléctrica el “impulsar
un cambio en la matriz de fuentes de generacion de electricidad favoreciendo el uso de
energias limpias”, es la razon por la cual urge la necesidad a través del enfoque
académico de proporcionar conocimiento y despertar el interés investigativo en
relacion a los sectores Energia y Ambiente “por medio de la promocion y el compromiso
de los ciudadanos y de manera especial de todos los profesionales de las diferentes
disciplinas fomentando asi el Desarrollo Sostenible en el pais , colaborando de esta
manera en el cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan de la Patria (2013-

2019).

Estructura de los Diplomados

Diplomado en EERR, Sociedad y la Interdisciplinariedad Profesional

El tema que se aborda en el diplomado est4 concebido con el firme proposito de
fomentar y promover entre los diversos actores sociales, con especial énfasis en los
profesionales de todas las areas del conocimientos, el abordaje del ambito energético

sostenible como un medio transformador de la sociedad, a través de la
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interdisciplinariedad profesional que requieren los sectores energia y ambiente como
elementos del desarrollo sostenible al que debemos apuntar como pais.

Descripcion

Las Energias Renovables son un sector emergente y consono con el desarrollo
sostenible. Su aplicabilidad y tecnologias crecientes abren un enorme espacio para la
transformacion social en la manera de ver la vida los ciudadanos, potencia los nuevos
empleos, profesiones y oficios, asi como también promueve la participacion activa y
comprometida de todos los actores de la sociedad en pro de la conservacién del
ambiente, el uso eficiente de la energia y el desarrollo sostenible de las localidades.
Objetivo General

Proporcionar herramientas para que los profesionales y la ciudadania en general logren
por medio del enfoque interdisciplinario, promover de manera articulada dentro de su
accionar cotidiano el uso de la Energias renovables, la conservacion del ambiente, la
eficiencia energética bajo el concepto de Desarrollo sostenible

Dirigido a

El Diplomado esta disenado para todas aquellas personas con interés en las areas de las
energias renovables, ambiente y desarrollo sostenible

Perfil de ingreso

Podran accesar al diplomado, estudiantes, profesionales, miembros de organizaciones
comunitarias y gremios, entre otros, que se encuentren en posesion de un titulo de
bachiller y/o su respectiva acreditacion de experiencia.

Perfil de Egreso

Los egresados estaran en capacidad de reconocer y comparar las tecnologias
renovables, de identificar la relacion entre la energias limpias y el desarrollo sostenible,
asi como también de comprender la importancia de la interdisciplinaridad en la
promocion e implementacion de la cultura del uso eficiente de la energia, de la
necesidad de la conservaciéon del ambiente y el compromiso que debemos asumir los
ciudadanos con las generaciones futuras. Y mirar a las energias renovables como una
oportunidad de desarrollo profesional.

Plan de Estudios
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Horas del
Modulos modulo
(asistidas por el
facilitador)
Energia, Ambiente y Desarrollo Sostenible 24
Energias Renovables y las Diferentes Profesiones 36
Héabitos para la Eficiencia Energética 20
Sociedad, Energias Renovables y Desarrollo Local 40
Horas del Diplomado, 120 horas

Diplomado en EERR, Pilas de combustibles e Hidrogeno
El tema que se aborda en el diplomado estd concebido con el firme proposito de
fomentar y promover entre los diversos actores sociales, con especial énfasis en los
profesionales de las ciencias aplicadas y educativas, el abordaje del ambito energético
desde la perspectiva del desarrollo sostenible como un medio transformador de la
realidad y la sociedad, también se aborda las diferentes tecnologias que estan
aprovechando las grandes bondades que nos ofrece el ambiente de forma racional para
generar electricidad, asi como prestar atencion al vector hidrogeno como combustible
del futuro.
Descripcion
En Venezuela el sector Energético y Ambiente atraviesa por momentos dificiles y en
virtud de ello se hacen necesarias proponer acciones que aporten y contribuyan a
superar tales deficiencias, las energias han dado muestra de manera global que forman
parte de ellas, por tal motivo urge la necesidad de promover conocimientos y despertar
el interés investigativo en relacion a las energias limpias y sus tecnologias emergentes
entre los profesionales de las diferentes disciplinas con desempeino en el sector
energético, con el fin de preservar el ambiente y fomentar el Desarrollo Sostenible.

Objetivo General
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Proporcionar conocimientos teéricos de los diversos tipos de Energias Renovables, sus
tecnologias y la posibilidad de aplicacion en Venezuela, asi como también proporcionar
a los profesionales venezolanos la oportunidad de incursionar en nuevas lineas de
desarrollo académico y profesional.

Dirigido a

A estudiantes, profesionales universitarios y trabajadores del sector a fin a las
energias con un claro interés de participar en éste.

Perfil de ingreso

El Diplomado estd dirigido a un espectro amplio de estudiantes, profesionales
universitarios y trabajadores del sector afines a la energia quienes busquen ampliar y
profundizar los conocimientos en el area de la energia.

Perfil de Egreso

Al culminar el diplomado el participante egresara con amplios conocimientos teoricos
respecto a los diversos tipos de Energias Renovables, sus Tecnologias y relacion con el
Desarrollo Sostenible que son en la actualidad a nivel internacional las areas de mayor

demanda laboral y profesional.

Plan de Estudios
Horas del
Médulos modulo
(asistidas por el

facilitador)
Energia, Ambiente y Desarrollo Sostenible 24
Sistema Eléctrico Venezolano 24
Energias Renovables 44
Hidroégeno y Pilas de Combustibles 20
Energias Renovables en Venezuela 8

Horas del Diplomado 120 horas

Diplomado en eficiencia energética en edificaciones
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La crisis energética mundial es una realidad ineludible, en Venezuela ya existen
muestras fehacientes de su existencia, sin embargo eso contrasta con la realidad de
abordaje de la problemaética, seguimos abordando los problemas como casos
particulares o como hechos fortuitos y con gran inmediatez ante la emergencia, sin ir
tras las verdaderas causas que originan las situaciones, el sector energia y educacion no
escapan de tal realidad por ser parte del mismo sistema y se encuentran en deuda con
los ciudadanos y el pais, en tal sentido urge la necesidad de abordar la problematica
energética con una vision académica a fin de sembrar bases sdlidas en la sociedad en
especial en el sector profesional venezolano en cuanto al aprovechamiento efectivo de
la energia en las edificaciones como primera etapa, es por ello que el Diplomado en
eficiencia Energética en Edificaciones, aparte de ser una actividad formativa novedosa
en el pais, también aspira convertirse en un vector dinamizador y referente en la
promocion de la necesaria cultura del ahorro energético y la maximizacion operativa
de los sistemas consumidores de energia.

Descripcion

La Energia en la actualidad es una prioridad, el aumento del consumo y los habitos de
usos requieren que se aborde el tema de la eficiencia energética de manera activa en
todas las instalaciones y edificaciones. Todo lo que consume energia es un objeto de
estudio, la iluminacidn, la calefaccion, la envolvente de edificaciones, el frio y sobre
todo las maquinas eléctricas deben abordarse para conseguir ahorros significativos, sin
perder de vista que los habitos de consumo de las personas también inciden
significativamente en la eficiencia energética de los sistemas, para ello también la
tecnologia ha venido haciendo su parte, en tal sentido el abordaje de la eficiencia
energética debe hacerse desde una perspectiva global y sistémica que incida
notablemente sobre la sostenibilidad de los recursos naturales, su aprovechamiento
efectivo sin comprometer el futuro y la calidad de vida de las proximas generaciones.
Es por ello que el desarrollo de éste tipo de actividad académica en areas que en la
actualidad tienen mayor demanda profesional y laboral internacionalmente, proveer al
participante competencias técnicas que le permitiran acceder a mayores oportunidades

de desarrollo laboral y profesional.
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Objetivo General

Facilitar herramientas de orden teorico y reflexivo a los participantes en el campo de la
Eficiencia y ahorro Energético en las edificaciones, a fin de que se conviertan en agentes
de cambio en la sociedad basados en una cultura de maximizaciéon del ahorro y la
eficiencia de sistemas de consumo energético en edificaciones. Asi como también que
el participante pueda acceder a nuevas oportunidades de crecimiento profesional y
laboral en el sector energia, ambiente y desarrollo sostenible.

Dirigido a

El Diplomado esta dirigido a un espectro amplio de profesionales universitarios,
estudiantes y publico en general con un claro interés de participar en éste.

Perfil de ingreso

Podra accesar al diplomado toda persona estudiante, profesional, que se encuentren en
posesion de un titulo de bachiller y/o su respectiva acreditacion de experiencia.

Perfil de Egreso

Al culminar el diplomado el participante egresara con amplios conocimientos teéricos
sobre Eficiencia y ahorro energético en edificaciones, las claves para la maximizacion
del uso de los diversos sistemas consumidores de energias, los instrumentos de
medicion de variables directas que influyen en los estudios de eficiencia energética, las
nuevas tecnologias aplicadas en el campo de la eficiencia energética siendo capaz de
reconocer la relacion existente entre la eficiencia energética, las energias limpias, la
conservacion del ambiente y el Desarrollo Sostenible.

Tales competencias brindaran al participante nuevas oportunidades de acceso de
desarrollo profesional y laboral en el sector de la Energia limpias, conservacion del
ambiente y desarrollo sostenible que son en la actualidad las areas de mayor demanda

laboral y profesional internacional.

Plan de Estudios
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Horas del
Modulos modulo
(asistidas por el
facilitador)
Fundamentos de la Eficiencia Energética 8
Sistemas de Iluminaciéon 24
Sistema de Fuerza 24
Sistema de Frio y Calor 24
Envolvente en Edificaciones 24
Tecnologias y Eficiencia Energética 16
Horas del Diplomado 120

Diplomado en auditoria energética en edificaciones

El consumo energético en Venezuela ha venido incrementandose en los tltimos afios y
no es un secreto para nadie que urge la necesidad de acometer acciones tendientes a
mejorar el consumo, los habitos del consumo y la eficiencia de ese consumo
energeético, es por ello que fomentar el Uso Racional y Eficiente de la Energia es parte
de la responsabilidad a la que estamos llamados a asumir los profesionales y la
academia, por tales motivos el impulsar diplomados de este tipo contribuyen
responsablemente con el cuidado del ambiente, asi como también trasladar
competencias a los ciudadanos a fin de que se conviertan en elementos
transformadores de la realidad energética actual a la que estamos sometidos en el
pais por medio de la herramienta de Auditoria Energética, que no es mas que un
grupo de actividades y metodologias que se llevan a cabo para realizar un anélisis de
diagnostico basico de los consumos energéticos y de su eficiencia en las edificaciones
que ayuden a tomar decisiones que mejoren el uso racional y eficiente de la energia de

manera integral en sus sistemas.
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Descripcion

La energia en la actualidad es un vector con gran influencia sobre todos los sectores de
la vida, por lo tanto optimizar su uso y racionar su consumo es tarea de todos, asi como
también es sinonimo de beneficio, calidad de vida y desarrollo.

La auditoria energética es una herramienta que permite introducir el concepto de Uso
Racional y Eficiencia de la Energia (URE) dentro de las organizaciones y a la
ciudadania. El poder tener conocimiento acerca de los factores que influyen en el
consumo energético, nos orienta con mayor especificidad acerca de las medidas que
han de implementarse para mejorar la eficiencia de los sistemas consumidores de
energia en las edificaciones y sus instalaciones, adecuandolas a las normativas técnicas
y legales vigentes, asi como de elevar tales sistemas a los niveles de maximizacion del
ahorro tanto econémico como de operatividad sin perder la calidad y factibilidad de
ejecucion.

Objetivo General

Capacitar a los participantes en la herramienta de Auditoria Energética, como elemento
integral til en los estudios para la mejora de los sistemas generadores y consumidores
de Energia de las edificaciones, con el fin de promover su Uso Racional y Eficiente, Asi
como también que el participante pueda acceder a nuevas oportunidades de
crecimiento profesional y laboral en el sector energia, ambiente y desarrollo sostenible.
Dirigido a

Este diplomado va dirigido a todas aquellas personas que en un futuro deseen
dedicarse a esta profesion y que consideran que sus aptitudes personales son las
adecuadas para el desempefio de la misma.

Perfil de ingreso

No existen requisitos especificos para la realizacién de esta formacién. No obstante,
recomendamos poseer los conocimientos que se adquieren en una instruccion
elemental.

Perfil de Egreso

Al culminar el diplomado el participante egresara con amplios conocimientos teoricos

sobre Auditoria Energética (AE) en edificaciones, las claves para la maximizacion del
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uso de los diversos sistemas consumidores y generadoras de energias, los pasos que
conllevan la realizacion de una AE, la metodologia de aplicacion y la presentacion del
informe final, siendo capaz de reconocer la relacion existente entre el ahorro
energético, la eficiencia energética, las energias limpias, la conservaciéon del ambiente
y el Desarrollo Sostenible dentro del concepto del Uso Racional y Eficiente de la Energia
URE.

Tales competencias brindaran al participante nuevas oportunidades de acceso de
desarrollo profesional y laboral en el sector de la Energia limpias, conservacion del
ambiente y desarrollo sostenible que son en la actualidad las areas de mayor demanda

laboral y profesional internacional.

Plan de Estudios
Horas del
Médulos S

(asistidas por el

facilitador)
Sistemas consumidores de energia y normativas. 32
Planificacion para una Auditoria energética 16
Diagnostico Preliminar de la edificacion 24
Analisis de resultados 24
Actividad de Produccion e innovacion intelectual 24
Horas del Diplomado 120 horas

Diplomado en derecho, ambiente y energia

Es evidente que se esta viviendo “en un mundo de desigualdad econ6mica y social muy
poco confortable espiritualmente, un mundo cuyo progreso hacia el reconocimiento de
normas comunes de tolerancia, libertad individual y desarrollo humano es inestable y
de una lentitud desesperante” (Nagel, 2005:15).

En este sentido, estos factores han aumentado de forma significativa la complejidad

social, por lo que el derecho como practica social comunicativa ha transformado su
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horizonte de proyeccion, regulando estos nuevos fendémenos que amenazan la
estabilidad de los sistemas sociales. Todo esto lleva a un redimensionamiento de la
esfera y de la capacidad normativa del derecho, que hace necesario la formacién
juridica en cuanto al medio ambiente y la energia.

Proposito

Incentivar entre los ciudadanos y los profesionales de las diferentes areas del
conocimiento, sobre la regulaciéon juridica nacional e internacional en materia de
ambiente, energia y desarrollo sostenible.

Objetivo

Proporcionar a profesionales y ciudadanos herramientas relacionadas con el derecho,
ambiente y energia que contribuyan mediante el enfoque interdisciplinario promover
de manera articulada dentro de su accionar cotidiano, la conservacion del ambiente y
la eficiencia energética bajo el concepto de desarrollo sostenible.

Dirigido a

El diplomado est4 disefiado para todas aquellas personas con interés en las areas de las
ciencias juridicas, las energias renovables, ambiente y desarrollo sostenible.

Perfil de ingreso

Podran acceder al diplomado, estudiantes, profesionales, miembros de organizaciones
comunitarias y gremios, entre otros, que se encuentren en posesion de un titulo de
bachiller y/o su respectiva acreditaciéon de experiencia.

Perfil de egreso

Los egresados estaran en capacidad de reconocer y comparar los conceptos fundamentales en
materia de derecho, ambiente y energia como una oportunidad de desarrollo profesional y
ciudadano, ademéas de comprender el rol y funcionamiento juridico nacional e internacional del

derecho del ambiente y la energia.

Plan de Estudios
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Horas del modulo
Moédulos (asistidas por el
facilitador)
Tecnologias Energéticas, Desarrollo Sostenible y El Rol Del
Derecho =
Energia, Derecho Internacional Del Ambiente Y Desarrollo
Sostenible 40
Sistema Constitucional Y legal Venezolano En Materia De
Ambiente Y Energia. 36
Responsabilidad Penal En Materia De Ambiente Y Energia. 20
Horas del Diplomado 120 horas
Conclusiones

A través de la academia se aportan mecanismos que fomentan el conocimiento y
reconocimiento de la necesidad de conservar el ambiente, promover el uso de las
Energias Renovables y el uso eficiente y racional de la energia.

El Diplomado I (Energias Renovables e Interdisciplinariedad), es un instrumento que
contribuye a fomentar entre los diversos profesionales y técnicos de las diversas
disciplinas del conocimiento capacidades generales acerca de las Energias renovables,
el desarrollo sostenible y la conservacion del ambiente desde su propia perspectiva
profesional y laboral.

El Diplomado II (Energias Renovables y Pilas de combustibles), aborda la necesidad de
un cambio paradigmatico en la generacion de energia eléctrica entre los profesionales
y la sociedad en general y proporciona conocimientos tedricos de los diversos tipos de
energias renovables, sus tecnologias y la posibilidad de aplicacion en Venezuela.

El Diplomado III (Eficiencia Energética en Edificaciones), facilita herramientas de
orden teodrico y reflexivo en el campo de la eficiencia y ahorro energético en las
edificaciones con el propoésito de que los participantes se transformen en agentes de

cambio en la sociedad basados en la cultura de maximizacion del ahorro energético.
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El diplomado IV (Auditoria Energética en Edificaciones), permite la capacitaciéon en la

herramienta de Auditoria Energética para promover el uso racional y eficiente de la

energia eléctrica, asi como la preparacion de los participantes para el acceso a nuevas
oportunidades en el ambito profesional y laboral.

El Diplomado V (Derecho, Ambiente y Energia), pretende incentivar a los ciudadanos

y los profesionales de las diferentes areas del conocimiento, sobre la regulacion juridica

nacional e internacional en materia de ambiente, energia y Desarrollo Sostenible,

permitiendo asi  ampliar su abanico de desarrollo profesional y laboral, asi como
también fortalecer los estamentos juridicos por medio de la promocion de su contenido
entre los diversos actores sociales activos.

El presente trabajo se ajusta a la agenda 2030 de la ONU en sus Objetivos de Desarrollo

Sostenible numero 4 (Educacion de Calidad), 7 (Acceso a una energia asequible, segura,

sostenible y moderna), 12 (Producciéon y consumo responsable) y el 13 (Accion por el

clima).
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CAPITULO XVII

SIGNIFICACION SIMBOLICA DE LA PRODUCCION INTELECTUAL EN
LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIO

Maidelis A. Herrera

Introduccion

Esta investigacion se encaminé con varias improntas; enfocandose en la significacion
simbdlica de la produccion intelectual de los estudiantes universitarios.

Asi, se ubico el problema de la produccion intelectual en el Trabajo Especial de Grado
la significacion simbolica de la produccion intelectual en los estudiantes universitarios,
capturando de la informaciéon suministrada por los estudiantes que el TEG, solo
constituye uno de los requisitos para la culminacion de los estudios de licenciatura, de
alli la importancia de ahondar en la significacion simbolica del acto de investigar y su
consecuente producto en la formacion profesional, los estudiantes de Administracion
Comercial y Contaduria Publica. En este sentido, interesa escurrirse en el sentir de los
estudiantes, para indagar su percepcion respecto a lo que representa la investigacion
en su proceso formativo, todo ello en el entendido que esto incide en la importancia que
los estudiantes le otorgan a la realizacién de su TEG y su relevancia como insumo en la
produccidén intelectual de la institucion. El estudio en cuestion se desarroll6 en la
Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales Campus La Morita.

El periodo en que se concentr esta investigacion fueron tres semestres, con el cual se
pretende aportar a la produccién intelectual, informacion relevante sobre ¢Cémo se
expresa en los estudiantes, desde lo simbolico, la significacion de la produccion
intelectual en el marco de su formacion profesional en la FACES-UC Campus La
Morita?

En el primer momento se desarrollé un vistazo a la realidad, donde se observo en la
poblaciéon estudiantil poca manifestacion de interés hacia el desarrollo de una
investigacion articulada a la ejecucion de su Trabajo Especial de Grado. Ante esta
situacion, se despierta el interés por ahondar en las causas de esta problematica, a fin

de incorporar los correctivos necesarios que garanticen al estudiante alcanzar el
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proposito que tiene el diseno y desarrollo de un proyecto de investigacion, como
momento formativo en el d&mbito investigativo durante su carrera. De alli que,
emergieron inquietudes dirigidas a la indagacion en lo referente a los contenidos y
dindmicas didacticas de los componentes curriculares del area de investigacién que,
entre otros, pudieran orientar la explicacion de la situacion que se hace manifiesta,
como un problema de interés a hurgar, por su impacto tanto para los estudiantes como
para la institucion.

Intencionalidad de la Investigacion

De acuerdo a los planteamientos antes descritos, esta investigacion tuvo como

proposito:

Reconstruir la significacién simbolica de la produccion intelectual en los estudiantes
universitarios.

Directrices

Captar las debilidades, en materia de formacién para la investigacion, de los
estudiantes del décimo semestre de FACES-UC campus La Morita.

Indagar los contenidos del componente de investigacion en el pensum de estudios de
Administracion Comercial y Contaduria Puablica.

Valorar estrategias didacticas que favorezcan el desarrollo del proceso investigativo y
de produccion intelectual en los estudiantes.

Interpretar desde lo simboélico construido por los estudiantes, la significacion del
proceso investigativo articulado al TEG en la formacién profesional de FACES-UC
campus La Morita.

Justificacion metodologica

El uso de la estrategia investigativa se sustenté en un estudio descriptivo de alcance
comprensivo con metodologia cualitativa, de construccion del conocimiento desde el
abordaje de la mirada de los estudiantes, del proceso investigativo de la producciéon
intelectual en la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales de la Universidad de

Carabobo, se justifico si se tiene en cuenta el poco conocimiento en lo relacionado sobre
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el tema, por lo novedoso del mismo, lo cual requirié6 de un intercambio de ideas,
experiencias y saberes con los estudiantes de modo que se pudo efectuar una
indagacién desde dentro, es decir desde los propios actores. Ademas, este tipo de
acercamiento a la realidad de la produccion intelectual de los estudiantes, asegur6 una
comprension adecuada de las ideas, asi como una socializacion y motivacion acerca de
la importancia que tiene en la formacion académica el proceso de aprendizaje y
concretamente la formacion del estudiante como investigador y las producciones
intelectuales de la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales de la Universidad de
Carabobo.

En el segundo momento se procedio a la ubicaciéon del objeto de estudio en el contexto,
y se identificaron los avales antecedentes de la investigacion, en la investigacién en
tanto que proceso fundamental del quehacer universitario, como en la produccion
intelectual, que en todo centro de ensefianza superior se debe producir. Todo ello
configurado en el objetivo tltimo de alcanzar un perfeccionamiento continuo para que
se favorezca la utilizacion de los aprendizajes y en consecuencia la formacion integral
que la sociedad demanda. La educacion actual propone un cambio en las estrategias
empleadas por los profesores, basado netamente en el enfoque constructivista, donde
los estudiantes mediante un aprendizaje significativo construyan su propio
conocimiento; la investigacion y produccion de conocimientos no escapa a esta realidad
por lo que los profesores, para lograr ese objetivo, necesitan actualizaciones y
formacion constante que les permita idear estrategias metodolégicas adecuadas, para
promover la motivacion e interaccion entre los estudiantes para que utilicen al maximo
los conocimientos adquiridos.

Por otro lado, se relacionaron diferentes referentes tanto del ambito internacional
como nacional con el proposito que esta investigacion, vinculando y comparando los
hallazgos con los reportados en cada uno de ellos, y de esta manera aprovechar al
maximo lo que aportan dichos referentes para esta investigacion. La vinculacién de los

referentes con la presente investigacion permitio6 establecer la significacion simbolica
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del proceso investigativo y la produccion intelectual en los estudiantes universitarios,
entre los cuales vale destacar.

Chacon (2017), plantea que los docentes no crean las condiciones para despertar el
interés de los estudiantes hacia la investigacion, en relaciéon a las asignaturas que
comprenden el componente de investigacion, son excesivamente teoricas no
permitiendo que los estudiantes vean la practicidad de las mismas, a través de
estrategias didacticas que le permitan a los estudiantes notar cual es la importancia y
la relacion de estas asignaturas con el desarrollo del TEG, es decir, no aplican
estrategias didacticas o métodos nuevos que ayuden a potenciar y aprovechar los
avances tecnologicos, y de esta manera, éstos puedan cultivar el interés hacia la
investigacion cientifica en el area contable en los estudiantes, cabe sehalar también que
los estudiantes aceptaron la importancia y utilidad de la elaboracion del TEG, ya que
deja un tributo intelectual que permite ahondar en el tema tratado en su investigacion.
En cuanto a la investigacion se trata de un trabajo cualitativa, como técnica para la
recopilacion de informacion se utilizé al grupo de discusion. Dentro de la discusion
emergio la importancia de las pasantias para los estudiantes, asi como la incorporaciéon
de los mismos en las investigaciones que se estén desarrollando en la Universidad, por
lo que se plante6 como proposito analizar el impacto del componente de investigacion
en la orientacion hacia la produccién de conocimiento cientifico, a través del Trabajo
Especial de Grado, en los estudiantes de contaduria Publica.

Es evidente que este trabajo guarda una estrecha relacion con el trabajo actual en varios
aspectos como son: la importancia del TEG para los estudiantes asi como la relevancia
de la produccion intelectual en la vida profesional de los mismos, por otro lado en
ambos trabajos emergi6 la importancia de la realizacién de pasantias y la prosecuciéon
de conocimientos en las asignaturas que comprenden el componente de investigacion,
al igual que la proximidad de las asignaturas en el pensum de estudio, ademas el interés
por parte de los estudiantes en participar en el desarrollo de las investigaciones que se

realizan en la Universidad.
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En el momento tercero, se present6 la ruta epistémica metodologica y la ubicacion
epistémica metodologica, Se expone el abordaje metodologico desarrollado en el
proceso de la investigacion; el cual se estructuré desde un enfoque cualitativo, lo cual
permitio al investigador un acercamiento directo y dialogico con los actores
involucrados al estudio. Todo ello, con el fin de alcanzar la intencionalidad trazada y de
este modo procurar la creacion de una teoria producto de los elementos simbdlicos que
se rescatan en la urdimbre de la construccion discursiva de los estudiantes. En cuanto
al enfoque metodico que se utiliz6 en la investigacion se tratd6 de la Teoria
Fundamentada o Fundada, corriente de Strauss-Corbin (2002), la cual tiene como
episteme de sustento la Interaccion Simbolica, esto deriva en una teoria donde se
articulan los componentes subyacentes que emergen y que estan relacionados entre si,
entonces la teoria surgié producto de la interaccion de estos componentes, analizados

de manera cientifica y que son un reflejo mas preciso de la realidad que se estudié.
Escenario de la investigacion e informantes claves

La mayor parte del estudio se llevd a cabo en los escenarios y distintos espacios
académicos de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales, Campus La Morita,
ubicada en La Morita sector Santa Rita, donde hacen vida académica estudiantes de la
escuela de Administracion Comercial y Contaduria Publica, En este escenario se
contact6 alos estudiantes que participarian en los diferentes grupos de discusiéon y una
entrevista, con la finalidad de obtener la informaciéon requerida para la concreciéon de
la investigacion. La informaciéon fue recogida durante tres semestres regulares, en
encuentros desarrollados de manera sistematica con los grupos de estudiantes de la
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales de la Universidad de Carabobo Campus La

Morita.

Para la seleccion de los sujetos se recurrio al muestro teorico, para lo cual requirié de
la participacion voluntaria de los informantes, que ya hubieran cursando Metodologia
de la Investigacion 1 y II; es decir que estuvieran desarrollando el Proyecto de Trabajo

Especial de Grado, en la Asignatura Investigacion Aplicada. Asi mismo, se considerd
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importante el nivel de compenetracion entre estos y la investigadora (rapport). A partir
de estos criterios se realiz6 una entrevista a profundidad a una estudiante de FACES,
cursantes de la asignatura Investigacion Aplicada, la cual estaba desarrollando su
Trabajo Especial de grado, ubicada en el 10mo semestre del pensum de la licenciatura
en Administracion Comercial y Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo
Campus La Morita.

Asi como también se desarrollaron 6 (seis) grupos de discusion el primer grupo de 5
(cinco) estudiantes, el segundo grupo de discusion de 6 (seis) estudiantes, el tercer
grupo de discusion de 9 (nueve) estudiantes, el cuarto grupo de 5 (cinco) estudiantes,
el quinto grupo de discusion de 9 (nueve) estudiantes y el sexto grupo de discusion de
9 estudiantes universitarios cursantes de la asignatura Trabajo de grado ubicada en el
1omo semestre del pensum de la licenciatura en Administracion Comercial y
Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo Campus La Morita. La investigadora
establece contacto de antemano con los informantes y conoce el escenario, pues fue
docente contratada de la Institucion sin embargo se asegur6 de no haberles dado clases
para no viciar sus respuestas.

Validez y fiabilidad de la investigacion

Los procedimientos de validez y fiabilidad se enmarcan dentro del marco de una
investigacion cualitativa, de acuerdo a los criterios planteados por Lincoln y Guba
(1985), el criterio de confiabilidad, en el cual reposa la credibilidad, la transferibilidad
y la dependibilidad.

En cuando a la credibilidad ésta se relaciona con la duracion e intensidad de la
observacion-participacion en el contexto estudiado. En este caso la investigadora ha
sido docente contratada de las asignaturas del componente de investigacion. Por otra
parte se recurri6 al uso de la triangulacion, la cual partiendo de las aportaciones de
Denzin (1970,1975,1989), Morse (1991), Cowman (1993) o Creswell (1994,2002), se
puede afirmar que la triangulacién en el campo de la educaciéon consiste en una
estrategia de investigacion mediante la cual un mismo objeto de estudio pedagogico es

abordado desde diferentes perspectivas de contraste o momentos temporales donde la
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triangulacion se pone en juego al comparar datos; contraponer las perspectivas de
diferentes investigadores; o comparar teorias, contextos, instrumentos, agentes o
métodos de forma diacrénica o sincrénica en el tiempo. Posteriormente, se toman en
consideracion las coincidencias desde los diferentes puntos de vistas o eventos
registrados.

En el cuarto momento, se manifiestan los hallazgos representativos de la idea a la
accion, y se describe toda la informacion suministrada en los registros transcritos de la
entrevista a profundidad y los grupos de discusiéon en cuestidon, asi como las
observaciones realizadas y las categorias que surgieron a lo largo del proceso de
andlisis. En cuanto a los informantes claves se trat6 de estudiantes del décimo semestre
de Administracion Comercial y Contaduria Pablica. En relacién a la informacion, se
intentd que fuese abierta y matizada, de situaciones especificas, evitando las opiniones
generales. Debido a que la investigacion estuvo enmarcada en la teoria fundamentada,
el procesamiento anilisis de la informacién se hizo de manera inductiva; en este

sentido, se llevaron a cabo los pasos de acuerdo con Corbin y Strauss (2008).

Por parte de los estudiantes se encontr6 que reconocen la importancia que tiene la labor
investigativa en el desarrollo de la profesion, su utilidad académica y fortificadora del
conocimiento, por otro lado en los diferentes grupos de discusion no se generd
extremos en cuanto a las opiniones relacionadas con la realizacion del TEG, en cuanto
a una aceptacion total o un rechazo absoluto, de tal forma que nace la propuesta de las
Pasantias como alternativa.

Por otra parte, los estudiantes piensan que la ubicacién de las asignaturas que
comprenden el componente de investigacion deben encontrarse mas préoximas y no
como en el caso de Métodos de Investigacion I, que se encuentra aislada en el primer
semestre de Administracion Comercial y Contaduria Publica y de esta manera poder
iniciar en el 7mo semestre el TEG, al inicio del Componente de Investigacion con
Métodos de Investigacion I, y no al principio de la carrera momento en el cual no tiene

conocimiento para poder seleccionar el tema.
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En el mismo orden de ideas los estudiantes consideran como una ventaja la experiencia
de realizar trabajos de investigacion en su futuro como profesionales.

En cuanto a la tutoria de los TEG, los estudiantes piensan que la mayoria de los
profesores no disponen de tiempo para dar asesorias internas en la Universidad de
manera efectiva y se ven obligados a buscar asesorias externas generando altos costas
en la elaboracion de su TEG.

Por otro lado, en lo referente a la eleccién del tema, los estudiantes manifiestan que se
presentan conflictos, ya que no saben de qué manera abordar la investigacion y la
mayoria busca temas donde su conocimiento es deficiente.

Por tltimo, durante la investigacion surgi6 otro tema no esperado como lo es el de la
disponibilidad que tienen las empresas en facilitar informacién asociada al TEG, ya
que, dependiendo de la colaboracion de ésta, sera mas o menos fructifero el TEG,
generando o no barreras en la recoleccion de la informacion necesaria.

A proposito de la credibilidad

Para propositos de la investigacion cualitativa, Corbin (2008) acota, desde su
perspectiva personal, que los términos confiabilidad y validez encierran una fuerte
connotacion cuantitativa. En su lugar, prefiere usar el término credibilidad debido a
que este indica que los hallazgos son dignos de confianza y creibles en cuanto que
reflejan las experiencias de los participantes, investigadores y lectores con un
fenémeno.

La autora de este trabajo se adhiri6 al punto de vista de Corbin (2008), por ende, y para
fortalecer la credibilidad del estudio, se sigui6 la sugerencia de Creswell (2003) relativa
al uso de una o mas estrategias para procurar la precision en los hallazgos y seleccion6
las siguientes:

1. El uso de descripciones exhaustivas y depuradas.

2. La clarificacion del sesgo.

3. La presentacion de informacion negativa o discrepante.

Asi, la recoleccion de datos va en funcion de la profundizaciéon de la informacion
recabada. Su procesamiento muestra de manera rigurosa la induccion que conduce a la

sistematizacion.
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En el tltimo momento se cerr6 con las conclusiones y recomendaciones, en lo referente
a las conclusiones, en primer lugar, el aprendizaje constructivista es el indicado para
que los estudiantes sean quienes construyan sus conocimientos y potencien su
significacion simbdlica del proceso investigativo; En segundo lugar, se destacan los
rasgos de ser un investigador eficiente en los estudiantes universitarios, que les llevan
a un buen desempefio y en tercer lugar la cultura general como elemento de andamiaje
para la construcciéon de conocimientos, que contribuyan a que el investigador construya
significados sobre la base de los hallazgos que el investigador con elucubracién alcanza.
Por su parte las recomendaciones fueron:

1. Es necesario demostrar a los estudiantes que el proceso de investigar y producir
conocimientos es laborioso para todos. Incluso para investigadores experimentados,
siempre existiran obstaculos y fracasos que se han superado con ahinco y

perseverancia.

2. En la asignatura que comprenden el componente de Investigacion hay que incluir
estrategias de ensefianza que permitan a los estudiantes superar los temores que les
surgen en relacion a la investigacion ya que de manera mitica se piensa es solo para
profesores y puedan visualizar la investigacion como un proceso real que no se restringe
a una asignatura. Para ello, es necesario que compartan con investigadores en
seminarios, eventos, nucleos, lineas, discusiones, conferencias o cualquier otro espacio

que les permita acercarse al acto de investigar y desarrollar conocimientos.

3. La Universidad se debe desarrollo de un plan de alfabetizacién académica que
permita la superacion de las debilidades en el componente de investigacion y asi
potenciar las actitudes y aptitudes de los estudiantes para que éstos tengan un

acercamiento a la investigacion y por ende a la produccion intelectual.

4. Entre los factores que pudieran estar comprometiendo la produccion intelectual y
procesos investigativos se encuentra la didactica o la metodologia utilizada en el apoyo
del proceso de ensenar a investigar y producir conocimientos a los estudiantes, por otro

lado lo accidentado de algunos semestres parecieran haber contribuido a no ser lo
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efectivo que se deberia, para lograr como producto estudiantes de altisimo nivel
investigativo y productores de conocimiento.

Surgimiento de teoria

Los informantes generaron sugerencias de distinta indole, relativas a las categorias que
responden a la Intencionalidad de este estudio, que devienen en las recomendaciones
que se veran a continuacion:

Procurar captar las debilidades, en materia de formacion para la investigacion, de los
estudiantes del décimo semestre de FACES-UC campus La Morita.

En cuanto a los contenidos del componente de investigacion en el pensum de estudios
de Administracion y Contaduria Pablica, una revision y reajuste del mismo ya que los
estudiantes manifiestan que se encuentran muy distantes las asignaturas Métodos de
Investigacion I ubicada en el primer semestre y la asignatura Métodos de Investigacion
IT que se encuentra en el octavo semestre.

Adicionalmente en lo referente a las estrategias didacticas que favorezcan el desarrollo
del proceso investigativo y de produccion intelectual en los estudiantes, que los
profesores se mantengan actualizados e innovando constantemente en cuanto a las
estrategias didacticas a utilizar con los diferentes grupos, ya que, la estrategia utilizada
exitosamente con un grupo, no, necesariamente lo es para otro grupo, razén por la cual,
los profesores estar preparados para el manejo, uso y aplicacion de diferentes tipos de

estrategias didacticas.
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CAPITULO XVIII

LA LECTURA 'Y ESCRITURA COMO PROCESO DE Y PARA LA
EMANCIPACION CULTURAL

Giuseppe Bononi Torrealba y Ivette Contreras Azuaje

Introduccion

Analisis reflexivo de la obre “La importancia de leer y el proceso de liberacion” del
pedagogo latinoamericano Paulo Freire. Obra publicada por Siglo veintiuno editores.
Realizar la lectura reflexiva del libro y transversalizarlo con el soporte tedrico que
sustentan constructos tedricos vinculados en la mediacion en el proceso de aprendizaje
de la lectura y escritura en la escuela primaria venezolana, como aporte para el
mejoramiento de estos procesos,. Para fundamentar el crecimiento de lenguaje en pro
de la comprension lectora de los estudiantes en la escuela, es como lo afirma Freire,
leer a partir del relato de su propia experiencia, de la palabra-mundo. Donde se
diferencia educacion y escolaridad, siendo esta tltima destinada como funcion de la
escuela, el liceo o la universidad. La escuela profundiza el conocimiento que trae el

estudiante como resultado de su mundo.

La lectura y escritura como proceso de y para la emancipacion cultural

Por medio de este trabajo “La importancia de leer y el proceso de liberacion”
el cual fue presentado en la apertura del Congreso Brasileno de lectura del ano 1981, el
pedagogo y pensador latinoamericano Paulo Freire, da a conocer la importancia del
acto de leer a partir del relato de su propia experiencia como lector, al mismo tiempo
que explica los fundamentos de su posicion como educador. En tal sentido, leer no es
para Freire el solo desciframiento de la palabra escrita. Existe un primer momento en
la vida en el que la lectura, atin no alfabetizada, es lectura de la realidad, de los signos

que nos ofrece el mundo inmediato que nos rodea: el lenguaje de los mayores con su
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carga de cultura propia y heredada, la simbologia, las sefiales, los ruidos, los olores que
percibe el nifio o la nina.

En palabras del autor, “la lectura del mundo precede a la lectura de la palabra, de ahi
que la posterior lectura de ésta no pueda prescindir de la continuidad de la lectura de
aquél.” De alli que el lenguaje y la realidad se conectan de manera indisoluble. Una
lectura que a medida que se profundiza y se mezcla con la cotidianidad, va despejando
los miedos. Es en ese contexto, el de lo vivido, el de lo conocido, el de lo que ya le es
posible leer, cuando el nifio o la nifia es introducido por sus mayores en el
desciframiento de la palabra escrita. La escolaridad representara para él o ella un
segundo momento, una segunda lectura: la de la palabra-mundo.

Y aqui es pertinente diferenciar educacion y escolaridad, siendo esta tltima destinada
como funciéon de la escuela, el liceo o la universidad. La escuela profundiza el
conocimiento que trae el estudiante como resultado de su mundo (muchas veces
incomprendido por los adultos) -eso seria lo ideal- por tanto no representa una ruptura
sino la continuidad natural de ese primer momento, de esa realidad conocida, aunque
en ocasiones pareciera desconocerla. Al respecto, Freire expresa: “El desciframiento de
la palabra fluia naturalmente de la lectura del mundo particular. No era algo que se
estuviera dando superpuesto a él”, porque la lectura se inicia con la curiosidad. Los
textos son objetos a develar, de los que es posible aprender una significacién profunda
y personal que hara posible finalmente la memorizaciéon y la fijacion sin ser estas
impuestas por el docente. Una lectura que comienza con el universo de lo conocido por
las y los estudiantes, con aquellas palabras que son suyas y por ello significativas. Una

simbiosis entre el mundo experimentado y el que ofrece la escuela.
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Una lectura que se inicia con las palabras del escolar y no con aquellas que el
maestro propone y en muchisimas oportunidades impone. “...1as palabras con que
organizar el programa de alfabetizacion debian provenir del universo vocabular de
los grupos populares expresando su verdadero lenguaje, sus anhelos, inquietudes,
sus reivindicaciones, sus suefios, su manera de captar y entender la realidad.
Debian venir cargadas de la significacion de su experiencia...” Para Paulo Freire
sera necesario superar la “vision magica” de la palabra escrita asociada a la
memorizacion, a la repeticion, a la lectura voraz y mecanica, a la calidad relacionada
con la cantidad y con la posibilidad de rendir cuentas de lo que se ha aprendido con
la lectura., puesto que esa forma de entenderla ha sido causa de pocos adeptos. En
la alfabetizacion de adultos de sectores populares que llevo adelante Freire, la
lectura tiene la importancia de un acto creador, de un acto de conocimiento pero
también de un acto politico porque provee las herramientas para disentir, para
cambiar el mundo.

El educador ayuda, acompana en ese proceso, pero es el educando el sujeto de ese
proceso, quien debe poner en juego su creatividad, su responsabilidad y su
conocimiento de mundo. El rol del docente es mediar para asi continuar y
profundizar el trabajo que desde el hogar, por muy pobre que sea, se ha hecho con
el nifio, y de esa manera la lectura de la palabra, de la frase o de la oracion significara
una ruptura con la lectura del mundo. Leer y escribir se presentan en este marco
como imposibles de separar porque ambos son actos creadores. Lectura y escritura
de la palabra son precedidas por lectura y escritura del mundo, donde leerlo sera
interpretarlo y escribirlo sera en realidad reescribirlo, es decir, transformarlo. Asi
pues, el desciframiento de la palabra escrita esta precedido de la lectura del mundo
particular, que bien se pudiera denominar, la alfabetizacion del mundo de vida de
quien se inicia en la escolaridad. No estd demas decir, que quien se inicia en la
lectura de la palabra escrita no es un lienzo vacio, sino una obra inacabada, pero
obra al fin. Entonces, deberia considerarse la lectura, la escritura y el calculo no

como un punto de llegada, sino mas bien como un punto de partida de un proceso
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que busca el anélisis y el mejoramiento de una situacion individual y social en su
globalidad, porque a lo largo del proceso de alfabetizacion, la persona revela su
valor y capacidad intrinseca como individuo que forma parte de un colectivo y que
por tanto, esta persuadido a desempenar un rol social importante, como figura que
posee derechos y deberes que cumplir.

De manera pues, que la lectura y escritura no son (no deberian ser) actos puramente
mecanicos, sino que, sobre todo, son procesos de concienciacion. Procesos por los
que ninas y nifios, mujeres y hombres aprenden a hacer un analisis critico de
diferentes problemas que afectan a su comunidad (problemas politicos,
econdmicos, culturales...) y aprenden a transformar la realidad. Asi, la
alfabetizacion y la concienciacion nunca deben estar separadas, porque ellas
garantizan la justicia social y le restituyen al ser humano su humanidad. Contraria
a la conciencia dominada, la conciencia critica permite hacer un analisis riguroso
de la realidad con el fin de remontarse hasta las fuentes de los problemas sociales y
de proponer las soluciones adecuadas.

Esta conciencia inspira el deseo de cambiar y admite que es posible la superacion
de las situaciones de opresion y pobreza arraigadas desde hace mucho tiempo en
los paises latinoamericanos; en palabras de Freire, «una conciencia dominada, una
conciencia esclava, una conciencia primaria».

Cualquier aprendizaje es el producto de la comprension y de la interpretacion. Sin
embargo, la adquisicion del conocimiento escolar y cultural no es solo el efecto de
una simple transmision de informacion. Hoy se sabe que las personas aprenden en
interaccion con otras personas, con los objetos, con el entorno fisico y social, y que
en ese dialogo van construyendo no solo algunos aprendizajes sino también teorias
del mundo que confieren sentido a la existencia, a la cotidianidad.

Por ello, y en relacion con la ensefianza de la lectura, conviene tener en cuenta que
cada estudiante aprende en interaccion con el objeto de conocimiento, en este caso
el codigo escrito, y relacionandose con otros sujetos alfabetizados en contextos

donde leer y escribir tienen sentido, lo cual implica que €l o la estudiante debe
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participar activamente en actividades sociales de lectura y escritura en las que se
pueda confirmar, confrontar y refinar la validez de sus hipotesis para adaptarlas
progresivamente al uso convencional del c6digo escrito y a su auténtico uso social.
Por lo tanto, el papel de las instituciones debe ser formar ciudadanos alfabetizados
que dominen funcional y socialmente la cultura escrita.

De alli que, sea fundamental, a lo largo de toda la escolaridad-en cualquiera de sus
niveles o etapas- orientar al estudiante a leer y a entender con sentido, no
Unicamente con sentido en si mismos- revestidos de coherencia y cohesiéon
semanticas- sino también con significado en sus vidas, textos que les diviertan, les
emocionen, les incomoden, les ayuden a expresarse y a entenderse, les develen
realidades ocultas. Todo menos esos tediosos y descontextualizados textos que no
entienden, que les son ajenos a su realidad y cuyo significado comienza y concluye
en su sentido escolar; es decir, textos que no van mas alla del formato. Si realmente
la escuela como icono de la educaciéon formal quiere asumir el desafio que le esta
encomendado primordialmente-el de la alfabetizacion cultural de toda la poblaciéon
en tiempos en los que comunicacion audiovisual y las mediaciones virtuales a través
del internet y las denominadas redes sociales-debe aunar esfuerzos para que la
intervencion pedagogica apunte hacia el proceso de liberacion, en el sentido de que
el individuo transita desde la perspectiva de oprimido a la de ser libre.

En consecuencia, quien lleva a cabo la ensefianza ha de profesar un absoluto respeto
por el otro, en tanto que todos los hombres poseen la capacidad natural de razonar,
y por ello su mediacion no puede ser prescriptiva; por el contrario, ha de conducirse
en el orden de la "sugerencia". De no ser asi, se convertiria en una acci6on
domesticadora, castradora y negadora de la creatividad de la o el estudiante, del
andamiaje cultural que representa su mundo de vida: el hogar, el barrio, las
historias comunitarias, el miedo, el recuerdo,...

El educador debe entender que la nifa o el nifio forma parte de un contexto que se
construye y des construye en y desde la cotidianidad. Entender que esa o ese

estudiante, sin necesidad de expresarlo, es un ser en constante btisqueda por su
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naturaleza inconclusa. Ademas, en ese proceso de liberacion que debe propiciar la
escuela, cumple una funcién determinante la lectura en el sentido de que para
apoderarse de ésta, ineludiblemente entra en juego lo que se hereda y lo que se
adquiere. Por eso, la lectura se caracteriza por ser un proceso a través del cual se
aprende y se conoce de forma critica el texto, asi como también el contexto. Esto
ultimo niega la lectura como simple acto de decodificacion de la palabra escrita o
del lenguaje. En pocas palabras, las ideas de Freire sobre la lectura consisten en
caracterizarla como un acto que implica una sucesion de tres tiempos: en el
primero, el individuo efectia una lectura previa de las cosas de su mundo,
atmosfera poblada de diferentes seres y signos inscritos en las palabras fecundas
que preceden y habitan el mundo donde se inserta toda persona. En el segundo
momento, lleva a cabo la lectura de las palabras escritas, previo aprendizaje y, en el
tercero, la lectura se prolonga en relectura y reescritura del mundo. O sea, en esta
ultima instancia se materializa el acto liberador.

Tal concepcion se opone frontalmente a la automatizacién y la memorizacion
manifiestas cuando la lectura consiste simplemente en describir un contenido y no
alcanza a constituirse en camino de conocimiento. En opinién de Freire, desde
luego, se comete un error al concebir de esta tltima forma el acto de leer. Para el
pedagogo, la lectura no es memorizacion: "la comprension del texto —asevera— es
alcanzada por su lectura critica, es decir, implica la percepcion de relaciones entre
el texto y el contexto". De igual manera, rechaza laidea de que la lectura de muchos
textos, como parte del academicismo y los pensum de estudios, beneficie el
aprendizaje, pues ello no por necesidad implica el acto de leer como proceso de
concienciacion basado, idealmente, en la percepcion critica, la interpretacion, la
relectura y la reescritura de lo leido. Por eso, para el autor del libro objeto de este
analisis, es requisito indispensable el aprendizaje previo de la lectura critica del
mundo: solo ello permite realizar la lectura critica del texto y la relectura—
reescritura de la realidad, que suponen también una renuncia a la ingenuidad o

simplicidad.
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De tal manera que, luego de este recorrido por la paginas de “La importancia de leer
y el proceso de liberacion” el aprendizaje experimentado es un suerte de invitacion
aentender el proceso de leer y escribir como acto de emancipacion del pensamiento
de quienes lo llevan a cabo. Es reafirmar que tales actividades anteceden y
traspasan los espacios de la escuela, porque antes de ella hay mundo de vida, existe
la lectura del mundo, y posterior a la escolaridad o alfabetizacion formal es posible
la transformacion o relectura de ese mundo. Por tanto, insistir inicamente en la
tarea de nutrir el intelecto — creencia de en un elevado nimero de docentes- es
negar la esencia misma del estudiante. No se lee para ser intelectualmente “gordo
de conocimiento”, se lee para interpretar el mundo y asumir posiciones de
autonomia del pensamiento.

La revision de la mencionada obra de Paulo Freire destaca lo que planteo en mi
trabajo doctoral en cuanto a la importancia de considerar los conocimientos y
practicas previas de las y los estudiantes como punto de partida para el desarrollo
de experiencias y generacion de ambientes que fomenten el trabajo cooperativo
entre ellas y ellos. Aspectos estos que contribuyen a la formacion de aprendices
capaces de autorregular sus aprendizajes; porque la escuela tiene como una de sus
tareas fundamentales comunicar a las nuevas generaciones el conocimiento que ha
elaborado la sociedad, para lo cual es vital transformar el saber cientifico o las
practicas sociales en objetos de aprendizaje.

En el caso de Latinoamérica y especificamente el de Venezuela en los que la
opresidon sigue presente en grandes sectores, es un imperativo cambiar este
escenario para impulsar y concretar las trasformaciones de los pueblos que han
estado aletargados como consecuencia de la cultura de dominacién colonial. En tal
sentido, desde la escuela, el docente debe asumir el rol, no tanto de transmitir, sino
de crear condiciones para que las y los estudiantes construyan conocimientos y
profundicen sobre saberes culturales. Solo asi estaremos frente a una institucion
escolar con una estructura distinta y con una maestra o un maestro que se interese

en las experiencias previas de sus alumnas y alumnos; en que ellas y ellos
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desarrollen estrategias de aprendizajes y herramientas de comunicacion que les
permitan formarse como individuos criticos, capaces de reconstruir el
conocimiento. Esto guarda estrecha correspondencia con las ideas de Freire, quien
consideraba fundamental descubrir ante los ojos del oprimido esa logica de la
dominacion a la que anteriormente se hizo referencia. Esa esclavitud velada que
debia desaparecer en la medida en que los desfavorecidos se comprometieran en la
praxis a extinguir la desigualdad presente en las relaciones humanas. Esto se
lograria a través de la educacion, y asi cimentar un proceso de permanente
liberacion y descubrimiento humano. He aqui la intencién de la lectura y escritura:
la elevacion de la sensibilidad y la consciencia sociales.

Lo sustantivo de este trabajo, a partir del analisis del libro de Freire, es que invita a
profundizar sobre los aportes del pedagogo brasilefio y sobre las teorias que

abordan la lectura y escritura como fen6menos sociales y antropoldgicos.

Conclusion

Sin duda, pareciera que uno de los elementos constituyentes de la problemaética de
la lectura y escritura en nuestros estudiantes- a quienes no pocas veces se les
atribuye el fracaso escolar- concierne a la manera como el docente ha concebido la
naturaleza del proceso de aprendizaje y de la ensefianza. Si se parte de este indicio
y se estudia al docente en lo que se ha denominado “estructura tradicional” de la
escuela, se verificara que su accién se orienta esencialmente hacia la ensefianza. El
o la maestra supone que los individuos no saben y acuden a la escuela a recibir la
informacién que él o ella detenta, informacién que él o la estudiante debera
acumular y/o memorizar de modo que posteriormente la repita al ser sometido o
sometida a alguna evaluacién. Visto asi, entonces, el texto de Freire rechaza esta
vision que concibe al estudiante como deposito de informacion, al tiempo que nos
invita a reflexionar sobre el trabajo que realizamos las y los docentes, cuando en
lugar de mediar en el proceso de aprendizaje, insistimos en imponer nuestra

posicion.
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CAPITULO XIX
UNA MIRADA DE ARTE Y PATRIMONIO DESDE UNA VISION
SOCIOEDUCATIVA

Leovardo José Aguilar Acevedo

Introduccion

La reforma curricular de educaciéon media (2015) reconoce la relevancia de que arte
y patrimonio esté a cargo de facilitadores con dominio del area, con actitud de
investigacion permanente, capaz de integrar el “saber de los estudiantes”, sus
necesidades e intereses reales con el “saber universal”, a la luz de las teorias y
corrientes del pensamiento emergente; en pro de educar en valores para la vida, la
sensibilidad, las emociones, el reconocimiento y disfrute de las formas de expresion
de los otros. Conocer y disfrutar de las expresiones artisticas de diferentes culturas,
sumerge a los jovenes en el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural y
personal. El desarrollo de la capacidad creativa, la autoestima, la disposicion de
aprender, la capacidad de trabajar en equipo o el pensamiento abstracto
encuentran en arte y patrimonio un espacio ideal con fines de sensibilizacion y
expresion.

Una ensenanza de arte y patrimonio implica una mayor comprension del arte y la
cultura como medios en los que un pueblo, cultores o artistas expresan en forma
tangible, los signos y simbolos tradicionales. Esta capacidad de expresion es una
muestra de comunicabilidad, definida ésta como la habilidad para darse a entender
es decir, la facilidad para que los mensajes que enviamos sean recibidos y
procesados con la menor niebla comunicacional posible, haciendo uso de acciones
comunicacionales o estratégicas que tienen como ejes la fragua de relaciones. Pero
también es la capacidad del propio artista para procesar los signos y simbolos de su
entorno inmediato y a veces del mediato.

En este sentido, el docente de arte y patrimonio es un mediador que vincula en su
didactica los contenidos universales establecidos para el area con el “saber popular”

de la localidad, haciendo del aprendizaje un hecho “significativo”, porque el
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estudiante interpretara el mundo desde lo que conoce, podra enriquecer lo que
sabe, y valorizara atin mas lo que le ha sido heredado. La idea fundamental es que
todo estudiante viva y goce el arte logrando soslayar sus realidades sociales. Los
maestros de arte y patrimonio fomentan en sus estudiantes el desarrollo de diversas
habilidades de reflexion a través del discurso que promueve el pensamiento
filosofico, estético, los principios éticos, la autoevaluacion del trabajo creativo y
finalmente mediante la interaccion que se genera en el salon de clase. Ahora bien,
la relacion maestro-estudiante comparada con la formacién de artistas, tiene en
ambos casos, su materia prima esencial en los seres humanos.

No obstante, en la diagnosis se observé una comprension limitada en los docentes
sobre la relevancia de la ensenanza de arte y patrimonio, debido a que éstos no son
especialistas en artes latinoamericana / venezolana, y por ende, no ahondan en el
lenguaje simbolico ni en la memoria colectiva contenida en las diversas expresiones
culturales de la localidad. No existen en la praxis observadas didacticas que
integren no solo las diferentes areas del conocimiento a través de experiencias en
colectivo; sino ademas los distintos aportes de las corrientes del pensamiento
emergentes en nuestras sociedades latinoamericanas y universales, asi como los
“saberes populares” de la localidad. Por el contrario, las didacticas utilizadas son
una mera reproduccion acritica de los contenidos, estrategias, actividades...
sugeridos por el curriculo nacional vigente; estas carecen de trascendencia social,
politica y cultural. Las actividades no son complejas y contextualizadas. No se
construyen a partir de la investigacion y la reflexién critica sobre la practica.
Partiendo del fendmeno observado y desde las perspectivas epistémicas planteadas,
surgieron un conjunto de objetivos que enmarcaron el estudio. Asi, se propuso
como objetivo general Construir una teoria didactica para la enseanza de arte y
patrimonio. El hecho de estudio se ubicod en los espacios de aprendizaje del
subsistema de educacién media general del territorio escolar de San Joaquin,
estado Carabobo. Se sustentd el proceso investigativo teorica y

epistemologicamente en la teoria critica (Habermas, 1989) y Heller, (2002). La

205



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

informacion clave fue extraida de tres (3) docentes que ensefian arte y patrimonio,
a quienes se le realizaron unas entrevistas a profundidad semiestructuradas, con la
intencionalidad de no coartar lo manifiesto y de para atinar y develar su mundo
interior, sus percepciones.

El estudio se estructurd en tres capitulos, el primero de ello correspondi6 a la
realidad en cuanto a pertinencia contextual de las didacticas empleadas en arte y
patrimonio en el subsistema de educacion media general del circuito escolar de San
Joaquin, conformado ademas, por los objetivos de la investigacion y la relevancia
del estudio. Un segundo capitulo concerniente a la aproximacion teérica del arte y
patrimonio en el contexto educativo venezolano. Y un tercer capitulo donde se hizo
mencion sobre el recorrido metodologico, seguido del anélisis de las unidades de
informacion aportadas por los informantes. Una vez recolectada la informacion se
hizo un analisis hermenéutico desde la perspectiva de Gadamer (1998), teniendo
presente las consideraciones pertinentes de querer entender al otro y utilizando el

dialogo como hilo conductor.

Educacién en Venezuela: Reformas curriculares ante la globalizacion
enajenante. Arte y patrimonio como respuesta para la emancipacion.

El fend6meno de la globalizacion acelera los procesos existentes en la dinamica de
las culturas adquiriendo nuevas dimensiones. La comunicaciéon entre culturas, la
adopcidn, absorcidbn y en ocasiones imposicion de elementos culturales
procedentes de otros, la universalizacion de ciertas pautas de pensamiento y de
comportamiento civilizatorios o la confrontacion entre culturas siempre ha sido
una dinamica permanente entre los pueblos, lo que ha cambiado es la velocidad y
la inmediatez con la que se viven estos procesos debido a que el tiempo y el espacio

han dejado de ser barreras.

La educacion venezolana en la contemporaneidad necesita colocar el énfasis en el
desarrollo del potencial creativo de cada ser humano y su personalidad en una

sociedad multiétnica y pluricultural (CRBV, 1999), favoreciendo oportunidades
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para que construya criticamente e intervenga la compleja realidad, objeto de
multiple informacién y diversos conocimientos provenientes de los grupos
humanos, como elemento estructural de la diversidad en nuestra sociedad, que se
han dejado sentir en los procesos de construccion de las distintas dimensiones de

la identidad cultural.

El arte siempre ha formado parte de las culturas de los pueblos. El desarrollo del
potencial creativo de los seres humanos forma parte de los fines de la educacion en
Venezuela. Arte y patrimonio debe ser un espacio para la formacion en, por y para
las artes y en la valoracion del patrimonio como componente fundamental de la

creacion humana, el reconocimiento de lo que somos y de la vida en comunidad.

Habermas (1989) rechaza el concepto universal de cultura que imperaba en la
modernidad, concepto que justifico el sometimiento cultural bajo el imperio
occidental, y a la vez ofrece una opcién a la generacidon de cauces culturales

construidos consensuadamente:

Llamo “cultura” al acervo de saber en que los participantes en
la comunicacién se abastecen de interpretaciones para
entenderse sobre algo en el mundo. Llamo “sociedad” a las
ordenaciones legitimas a través de las cuales los participantes
en la interaccidon regulan sus pertenencias a grupos sociales,
asegurando con ello la solidaridad. (p. 251).

Entonces, es necesario reconocerse como individuo de un mundo globalizado, no
aislado, con diversidad de modos de vidas y dindmicas culturales, no obstante, sin
menoscabar la identidad e idiosincrasia propia; es poder interpretar las dialécticas
socio historicas de los pueblos del propio devenir; las dimensiones abstractas del
arte y la estética a partir de lo particular, lo tangible; aunque haya valores
universales estéticos y artisticos humanos (Espina, 2003). Arte y patrimonio debe
formar para una actitud ética, critica, reflexiva y estética hacia todo lo que rodea al

individuo. Un desarrollo estético correctamente organizado esta unido siempre al
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perfeccionamiento de muchas cualidades y particularidades fisicas y psiquicas de
los aprendices de todas las edades y tiene especial relevancia en el subsistema
media general, pues en esta precisamente se sientan las bases de la futura
personalidad del individuo. Este estudiante en su desarrollo humano integral
adquirira habilidades para la apropiacion de saberes, y desarrollara potencialidades
para la produccion, interpretacion y andlisis critico de las diversas formas de
comunicacion y expresion de las manifestaciones artisticas contemporaneas, entre
las cuales intervienen las nuevas tecnologias, con la finalidad de lograr la

construccion de la sociedad democratica y participativa.

En esta nueva sociedad inclusiva sus ciudadanos participaran activamente en la
transformacién, difusion, preservacion, proteccion y aprovechamiento social del
arte, a partir de la valoracion de la historia personal y colectiva de la naci6on desde
una vision multiétnica, pluricultural y multipolar. La intencion es que, a través del
area, los estudiantes se reconozcan como participes de un patrimonio cultural
expresado a través de las artes; que valoren y comprendan su existencia como seres
humanos y partes de un colectivo que responde a un tiempo y un espacio. Que dejen
de ser receptores pasivos para convertirse en participantes activos que interactian

con la produccion artistica provistos de historia, contexto y subjetividad social.

Deconstruccion y reconstruccion de la didactica en arte y patrimonio
en el actual curriculo venezolano: Hacia una didactica contextualizada
en arte y patrimonio

La dialéctica de la ensefianza de arte y patrimonio en este siglo se polariza
basicamente en torno a varias cuestiones: el desvanecimiento de los limites del arte
(laidea de que la cultura es dafina para el arte, entendida la cultura como tradicion
cultural; la renuncia a la destreza frente a la idea de que hacer arte es producir cosas
bellas o impresionantes; la idea de que el arte debe fundirse con la realidad, tanto
frente a los motivos que lo inspiran como sobre su uso social y la revaloracién de la

idea frente al producto), la orientacion hermenéutica de la exégesis socio artistica,
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tanto en el trabajo de los propios artistas como en el de los tedricos, historiadores
del arte y profesionales de la educacion en las ciencias sociales, y el valor al factor
ambiental o cultural en la significacion de los hechos artisticos y patrimoniales.

El aprendizaje del arte y de la cultura en las escuelas exige un replanteamiento de
la forma tradicional de concebir la didactica. Es comun que al hablar de la docencia
se entrecrucen significados como estrategias, métodos, estilos, procedimientos, en
pocas palabras, “didactica”. Woods (1996) explica que toda didactica debe llevar a
cabo metas. Contempla acciones identificables, orientadas a fines mas amplios y
generales, sustentadas en referentes tedricos bien definidos. Es en ella que se
interviene seleccionando ciertos métodos para la ensenanza, realizando un
acondicionamiento del medio, organizando los materiales, seleccionando tareas y
previendo un tiempo de ejecucion. En suma, se ha preparado de acuerdo a cierta
representacion previa a la clase tomando decisiones acerca del desarrollo de la
misma.

La suma de estas acciones se encontrara constituida por los componentes propios
a la “didactica” seleccionada: estilo de ensefianza, tipo de comunicacién, contenido
seleccionado, tipo de consigna, intencionalidad pedagogica, proposito de la tarea,
relacion entre su planificacion, el proyecto curricular institucional, el diseno
curricular que lo mediatiza, el tipo de contexto al cual va dirigida y en el que se
desarrolla, y los criterios de evaluaciéon. Estas circunstancias hacen que el uso de
estrategias adecuadas sea imperativo, ya que cuando las circunstancias son
dificiles, la distribucion de la informacion, la organizacion y los procedimientos de
control tienen que estar muy bien estudiados y adecuados para conseguir los
resultados deseados.

No hay teoria didactica completa que no contemple la intervencién del maestro en
la planeacion de estrategias para acerca a los estudiantes con la sociedad del
conocimiento. El rol del profesor de arte y patrimonio sera guiar los aprendizajes
creando situaciones y contextos de interaccién. Ensefar seria asi intercambiar,

compartir, confrontar, debatir ideas y mediante estas actividades hacer que el
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sujeto trascienda los conocimientos adquiridos y genere nuevas estructuras
mentales. Las estrategias didacticas utilizadas para la ensefianza como actividad
reflexiva no es solo explicar conceptos o brindar nuevos significados, es planificar
y promover situaciones en las que el estudiante organice sus experiencias,

estructure sus ideas, analice sus procesos y exprese sus pensamientos.

Método del estudio

El acercamiento del investigador a los mundos socioculturales de los informantes,
docentes de arte y patrimonio del territorio escolar de San Joaquin, permitio
dibujar un modelo narrativo y una descripcién de las invariantes estructurales de
sus experiencias para luego interpretarlas. La estrategia general de los encuentros
se enmarco en la comunicabilidad (establecimiento de relaciones), o por lo menos
en la intencion de alcanzarla. Estos encuentros, que son resefiados en las
entrevistas semi estructuradas, tienen historia ya que estos maestros hacen vida en
la localidad; el investigador los conoce y se les trata desde hace varios anos, han
participado en actividades conjuntas. Esa historia previa afianzé la confianza
mutua y facilité la comprension de los mundos socioculturales. En consecuencia, el
método de esta investigacion fue el fenomenologico — hermenéutico, por cuanto
persigui6o el analisis de la malla curricular de arte y patrimonio y su
contextualizacion didactica con el acervo cultural de la localidad, desde la praxis
pedagogica de docentes de esta area de conocimiento.

En si, el andlisis de datos cualitativos se hizo partiendo del abordaje de tres (3)
entrevistas aplicadas a docentes del area de arte y patrimonio pertenecientes a la
Escuela Técnica Alfredo Pietri, Unidad Educativa Nacional José Félix Rivas y del
Complejo Educativo Nacional Hilda Nufniez de Henriquez, del Municipio San
Joaquin, edo. Carabobo, los cuales fueron descritos con los distintivos: informante

1, informante 2 e informante 3. Se present6 la transcripcidon textual de las
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entrevistas (unidades de analisis), el proceso de categorizacidon (subcategorias y
categorias), una sintesis interpretativa de cada entrevista; luego se procedi6 a
presentar una matriz general de categorizacion para culminar con la
correspondiente contrastacion teérica o triangulacion. A tales efectos, la
descripcion dada en las entrevistas fue codificada en categorias. A efecto de la
triangulacion, se realiz6 contrastando las fuentes orales de los informantes, las
teorias y la interpretacién del investigador.

El método fenomenoldgico - hermenéutico centr6 esta investigacion en la
descripcion y en la comprension de las realidades humanas; en el estudio de los
significados que los individuos dieron a sus experiencias; interpret6 lo que la gente
define como su mundo y acttia en consecuencia. Este método facilito6 al investigador
ver las cosas desde el punto de vista de otras personas, describiendo,

comprendiendo e interpretando (Apps, 1991).

Resultados

Esta investigacion ha arrojado multiples elementos epistemologicos que replantean
la didactica como un constructo que debe integrar no solo las diferentes areas del
conocimiento a través de experiencias en colectivo; sino ademas los distintos
aportes de las corrientes del pensamiento emergentes en nuestras sociedades
latinoamericanas y universales, asi como los “saberes populares” de cada localidad.
Asimismo, debe superar los obstaculos impuestos por la dificultad del docente -
investigador para acceder a las simbolizaciones de los mundos socioculturales que
estan presentes en la cultura popular, en parte porque no cuentan con la
capacitaciéon metodologica y especializada en el area; desconocen los fines,
propositos y perfiles requeridos establecidos en la reforma curricular para arte y
patrimonio y finalmente, por la interpretacion erronea de la sabiduria popular
como no ciencia, generando contradicciones entre el saber popular y el saber
académico, aunado a la imposicion del signo sobre el simbolo (el simbolo en la

cultura popular es la palabra olvidada).
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Discusion de los resultados

Considerando los sujetos que aprenden, las nuevas didacticas en arte y patrimonio
deben enmarcarse en el principio pedagogico de “aprender haciendo” y la teoria
critica. Ambos responden al método dialéctico observaciéon critica-accion-
observacion critica. Este principio se puede atender mediante la observacion
directa de las “cosas” que hay en el entorno, para interpretar el mundo de los
significados desde lo concreto hasta lo abstracto, de lo cercano y conocido hacia lo
lejano y desconocido. En este contexto, el conocimiento lo construyen los actores
sociales comprometidos con el hecho educativo, desde los saberes y sentires del
pueblo, en relaciéon con las dimensiones historico-culturales, y desde el dialogo
horizontal, dialéctico, reflexivo, critico. Asi, el maestro es un activador, mediador
de saberes, del sentir, el hacer social y cultural, del proceso de apropiacién de los
aprendizajes. Al mismo tiempo de ser mediador de experiencias de aprendizaje, en
una unidad dialéctica entre teoria y practica, debe propiciar didacticas que
conciban al aprendizaje como procesos socializadores, en la que cada actor social
pueda aportar sus experiencias en la construccion de conocimientos. Esta didactica
centrada en referentes tedricos — practicos es en esencia, una praxis sustentada en
la reflexion, con profundas implicaciones sociales, politicas y culturales. Las
actividades son complejas y contextualizadas. Se construye a partir de la
investigacion y la reflexion critica permanente sobre la practica. Los contenidos son
referentes tedricos — practicos para la construccion reflexiva del conocimiento. El
objetivo de la evaluacion es el proceso, siendo cualitativa, continua, formativa y
deliberativa.

Conclusiones

La teoria critica redimensiona una nueva concepcion de la realidad social, por
medio de la cual se hace posible reinterpretar la sociedad y la historia a la luz de los

cambios sociales, culturales, econ6micos y politicos. Un camino posible para
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repensar y proyectar las nuevas utopias del cambio y la transformacién educativa —
social que urgen en el pais.

La cultura entre muchas cosas, es el conocer por conocer y el conocer por y para el
hacer. En efecto, hay huella del hombre en sociedad que es cultura. Luego la cultura
es la que provee los elementos para que se construya el arte. El arte es patrimonio
producido por el ser humano al tiempo que lo construye, por lo que se encuentra
conectado con su entorno cotidiano. Es inherente al ser y, como expresion humana
creativa y sensible, se adapta y evoluciona con él, expresando su historia y valores
que son portadores de multiples significados y sentidos. Cada pueblo contiene en si
mismo una riqueza ancestral, se reconoce que es poseedor de una memoria
colectiva que ha sido enriquecida en el devenir historico; los maestros son los
garantes en corresponsabilidad con los padres, representantes, organizaciones
sociales y culturales..., de conservar y promover en las nuevas generaciones el
acervo cultural, identidad e idiosincrasia no solo de la localidad sino de la nacion;
en pocas palabras, “el saber popular”.

En tal sentido, una didactica critica en arte y patrimonio debe ser flexible,
contextualizada, multidisciplinaria (Motta, 1997). Asi, por el hecho de estar
centrada en la valoracion sistematica de su puesta en marcha, permite los ajustes
pertinentes de acuerdo al contexto. Es el producto de la reflexion colectiva. Es un
proceso que considera las potencialidades, necesidades e intereses individuales de
cada sujeto; que ademas destaca los valores universales a la par de un profundo
sentimiento nacional dilucidada en la cultura popular y las tradiciones, como las
costumbres venezolanas, latinoamericanas y caribefias. Reconoce que cada sujeto
ha sido testigo del pasado y ha dado testimonio de este; y que hoy son también
hacedores de la historia contemporanea que les ha tocado vivir, y son constructores
de su espacio en el manana: Solo asi, educando las nuevas generaciones desde la
interpretacion permanente de las realidades circundantes, “reinventando la
didactica del hoy”, sera posible reenfocar el modo de hacer arte popular, vinculando

el arte lucrativo con el conceptual. Las proximas generaciones seran los artesanos,

213



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

cultores, maestros, colectivos con memoria patrimonial..., que haran del arte un
libro abierto cuyo lenguaje simbdlico y expresivo perpetuara en el tiempo su

idiosincrasia. Ellos sabran como conciliar siempre el pasado con el presente.
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CAPITULO XX

SIGNIFICADO DE LA AGRESIVIDAD EN LOS ESPACIOS EDUCATIVOS
COMO PARTE DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Ana Fajardo, Yolanda Rodriguez y Eliana Figueroa

Introduccion

Esta investigacion tuvo como finalidad emitir una interpretacion y generar una posible
salida a las diferentes circunstancias que se presentan en relacién al significado de la
agresividad en los espacios educativos como parte de la convivencia escolar de los nifios
dela Unidad Educativa “Crispina Mercado”, permitiendo con esto, brindar una posible
solucion, en lo que se refiere a la convivencia que trata de trabajar en pro de luchas en
los niveles escolares para los infantes, jovenes y adultos prestandoles la debida atencion
al sector de la poblacion expresando la btisqueda de acciones de solidaridad o de
integracién de una normas comunes, que comprometen y responsabilizan al entorno
escolar que necesite orientacion positiva, que proyectan valores de igualdad, equidad y
justicia. Para tal fin el docente debe involucrarse con la comunidad escolar en proyectar
la educacion de manera diferente, siendo consciente de que no esta solo que tenemos a
nuestro alrededor personas que sienten necesidad de compartir.

Por esta razon, el significado en su conducta lo rige el perfil de responsabilidad, respeto,
amor y solidaridad pilares que llevan a una mejor convivencia, demostrando metas que
se pueden lograr por medio del conocimiento que imparte en la escuela, donde el nifio
muestra su conducta, la cual es el reflejo de la formacién en su hogar, por lo tanto, es
importante que el profesor esté atento a la manera de como los nifios interactiian con

sus compafieros.

El fen6meno de estudio

Dentro del ambito de la formacién de la persona, la escuela juega un papel
indispensable, porque debe formar para la vida, con toda su complejidad. Asi, la escuela
es como un escenario donde se representan las circunstancias de esta sociedad

convulsionada, hay un aumento de la patologia de la accion la cual proviene desde
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afuera y es en la escuela donde se evidencian las conductas de la cotidianidad escolar
en los ninos; esta el que pega, grita y tira cosas, de igual manera, en lo invisible, el doble
discurso, la descalificacion entre pares o entre docentes y alumnos.

Por otro lado, tenemos la necesidad de reorientar la educacion para apoyar los valores
con los cuales se forma al ser humano, a partir de la observacion de diferentes
conductas cotidiana en donde la agresividad utilizada, en los espacios educativos tanto
en el recreos como en horas de clases se anida en lo que parecen burlas inocentes donde
germinan agresiones fisicas y psicolégicas que pueden marcar una vida en proceso de
crecimiento.

Sin embargo, no es juego lo que ocurre en el recreo, estos hechos se asocian a problemas
de disciplina, conflictos entre profesores y estudiantes, destruccion de la instalacion,
maltrato entre compafieros, burlas, que tiene su relacion en el clasico “chalequeo”,
cuando implica la reiterada humillacion y el uso de descalificativos.

En tal sentido, a nivel mundial, senala Pérez (2012), los canadienses tienen fama de ser
gente cortés y educada, pero aun en este pais tan civilizado el maltrato escolar (bullying)
se ha vuelto un verdadero problema, segtin escribe en la revista The Rotarian Rebecca
Voelker -administradora y editora de noticias médicas de The Journal of the American
Medical Association- pues en un reciente estudio de maltrato entre estudiantes de 13
anos de edad llevado a cabo en escuelas de 35 naciones, Canada se coloco6 curiosamente
entre los primeros 10 lugares del mundo con mayor incidencia del problema.

De igual manera, la princesa Aiko, hija de los principes japoneses Naruhito y Masako
se rehusaba a ir a la escuela el afio pasado por ser victima de maltrato escolar; el
presidente de Estados Unidos de Norteamérica, Barack Obama, en una reciente
conferencia en la Casa Blanca denunci6 ptiblicamente haber sido victima de bullying en
su escuela cuando era nifio, porque adicionalmente a su color "las orejotas que tenia 'y
mi extraiio nombre de pila me hacian un objetivo obligado para maltrato escolar”,
afirm6 Obama. Estudios internacionales muestran que un tercio de estudiantes de
entre 13y 15 afios aseguran haber sufrido maltrato escolar por lo menos una vez durante

el mes inmediato anterior de la encuesta.
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Asimismo, un panel de expertos en el tema de “bullying” o acoso escolar conversaran
sobre como detectar este problema entre nifios y jovenes, por lo cada vez mas esta
situacion se extiende en Latinoamérica y para saber como afrontar este problema que
tanto afecta la estabilidad emocional de los que la padecen, en una entrevista televisiva
hecha en Cala (2012) donde se present6 la psicologa colombiana Maria Elena Lopez,
quien trabaja este tema del Bullying: que afecta en la primaria y no saben cémo
frenarlo, los chicos de los primeros grados ya sufren el acoso escolar. Entendidos en el
tema advierten que los maestros no estan capacitados para tratarlo, a falta de estudios
oficiales y una ley que aborde el fendmeno de estos casos se dio en lo que va del afo.
No es casual: el Bullying no da tregua en las aulas argentinas. Ahora advierten que el
acoso escolar aparece en la escuela primaria y en los primeros grados, a partir de los
ocho anos, y los maestros dicen que les faltan herramientas para hacerle frente. Por
otro lado, tenemos por caso la necesidad de reorientar la educacién para apoyar los
valores con los cuales se forma al ser humano, a partir de la observacion de diferentes
conductas cotidianas donde la agresividad utilizada, en los espacios educativos tanto
en el recreos y en horas de clases dentro o fuera, de clases, se anida en lo que parecen
burlas inocentes donde germinan agresiones fisicas y psicolégicas que pueden marcar
una vida en proceso de crecimiento.

Hace rato que se habla del hostigamiento entre estudiantes, sin embargo, no hay
estudios oficiales que armen un escenario sobre el acoso escolar. Tampoco existe una
ley que brinde un marco institucional integral a la cuestion de la violencia escolar. Ni
se han desarrollado programas interdisciplinarios capaces de abordar la complejidad
del fenébmeno, que no es para nada nuevo. Si hay diez proyectos de ley en el Congreso,
que conservan el estado parlamentario pero aun no se han discutido. Los tinicos datos
confiables surgen de un monitoreo de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO) y el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), publicado en el
afo 2011, la investigacion fue hecha en el 2009 sobre informaciones recogidas en el
2006. Sin embargo, ademas de vieja, deja afuera a los estudiantes de primaria y sélo
abarca el area metropolitana. Es imperioso, coinciden los especialistas, tener un

registro de los casos.
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En el informe Somos noticia en Venezuela, presentado por CECODAP es una
organizacion venezolana que desde 1984 trabaja en la promocion y defensa de los
derechos humanos de la nifiez y adolescencia haciendo especial énfasis en la
construccion de una convivencia sin violencia a través de la participacion ciudadana de
los nifios, nifas y adolescentes, familias, centros educativos y sociedad, en la
actualidad, la poca convivencia que existe entre los padres e hijos se ha incrementado
en los dltimos anos. Es importante resurgir el valor de la familia, el padre todo el dia en
el trabajo, come fuera de casa, llega cuando los ninos duermen; mientras que ella, esta
muy ocupada en cumplir con las miles actividades vespertinas de los nifios y de su
profesion.

Entre semana, algunos hijos, luego de regresar del colegio, apenas pueden terminar la
comida, pues ya se les hace tarde para la clase de tenis, ballet, natacién o la de inglés.
Tan pronto como terminan esas actividades, vuelven fatigados a casa, pero tienen que
hacer la tarea. Luego, siempre arriados por el grito de mama, se meten a banar, cenan
y a dormir. Asi son sus dias y el fin de semana, padres e hijos, deshechos por la
agotadora semana, ya no quieren saber del otro. Cada quien sus amigos, sus comidas,
sus fiestas; cada quien sus peliculas; cada quien en su vida. Se van las semanas y si bien
hubo momentos en que estuvieron juntos, no hubo ninguno en que convivieran
realmente. Hoy en dia, el lenguaje se usa sbélo para transmitir informacion, no para
comunicarnos.

Estamos muy bien enterados de la talla y medidas de nuestros nifos, de su peso, sus
padecimientos, su comida favorita, cuantos dientes se le han caido, qué juguetes les
gustan, quiénes son sus amigos, quiénes sus maestros, cuales son sus calificaciones.
Coleccionamos informacién y con ellos hacemos una radiografia. Entonces, creemos
que los conocemos. Lo cierto es que no hemos aprovechado el lenguaje para hablar de
sus y nuestros sentimientos y, este hecho levanta muros entre padres e hijos y entre la
misma pareja. Un nifio ignorante de sus sentimientos, tendera a ensimismarse, su
comportamiento sera tosco y es posible que su grado de intimacion se vea afectado a lo
largo de su vida. Si no puede poner en palabras su sentir, serd muy dificil que logre

traducir el sentir de otra persona.
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¢Como se despierta en el nifio la capacidad para expresar sus sentimientos? A través de
la convivencia con sus padres. El didlogo es la via por medio del cual se convive. No se
trata de “estar con” el otro, se trata de “vivir con” él. Propongo que entre padres e hijos
se abra un flujo de comunicacién libre y voluntario por medio del cual surja el
intercambio sincero de sentimientos. Esto no es posible de un dia para otro, tampoco
cuando a uno se le antoje la idea de ponerlo en practica por un tiempo. La sana
convivencia entre padres e hijos, es una labor de todos los dias o desaprovechemos los
valiosos momentos que tenemos con nuestros ninos.

Sin embargo, vale la pena darnos tiempo para convivir en familia. En las formas mas
frecuentes que sufre esta poblacién. Asi esta instituciéon dirigida por el coordinador
Carlos Trapani, El investigador sostiene que pese a que el problema es visible en la
escuela, bien sea en esa pelea entre estudiantes, o en el abandono en que estan las
mismas instituciones o con las practicas que manejan para regular su funcionamiento,
se carece de herramientas para mediar en el conflicto, de alli nace el programa Buen
Trato de CECODAP, para un compromiso, cooperacion, justicia, equidad, fraternidad,
solidaridad social, participacion, trascendencia, responsabilidad y respeto asi el que
nos rodea.

En una Instituciéon Educativa, ubicada en el municipio Naguanagua, la cual tiene por
nombre U.B “Crispina Mercado” se observa la agresividad a la hora de realizan las
actividades como son las académicas y de recreacion.

Por consiguiente, la violencia es el tipo de interaccion humana que se manifiesta en
aquellas conductas o situaciones que, de forma deliberada, provocan, o amenazan con
hacer dano o sometimiento grave (fisico, sexual o psicol6gico) a un ser humano o una
colectividad.

Sin embargo, la violencia fisica, verbal, que se genera en las escuelas donde los nifios y
nifas, observan modelos de conductas que serviran de patrén en sus experiencias
vivenciales, donde la violencia fisica, verbal son factores con los cuales se forman los
nifios y ninas en el contexto escolar segiin su temperamento y caracter, asi como a
través de los patrones culturales que se manifiestan en su ambiente familiar, social e

inmediato.
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Los motivos que desencadenaron la agresividad en los espacios educativos como parte
de la convivencia escolar en los nifios, fue una actividad de recreacion con titeres, cine,
para finalizar se realizo la actividad del papagayo, en esta actividad los nifios (as) que
expresaron tener conocimiento para elaborar el juego se les solicito ayuda para su
fabricacion, cabe destacar que un companero de una nifia de 3er grado, le disefio su
papagayo, cuando la nina comienza a jugar se le acerca un nifio de 5to grado y lo
destruyo, ella al ver su juego destruido, busca la ayuda de sus maestros sin obtener
algin apoyo.

En este comportamiento y acto que genera la violencia, esta la accion ejercida por una
o varias personas en donde se somete de manera intencional al maltrato, presion,
sufrimiento, manipulacion u otra accion que atente contra la integridad tanto fisico
como psicologica y moral de cualquier persona o grupo de personas". Donde la presion
psiquica o abuso de la fuerza ejercida contra una persona con el proposito de obtener
“fines contra la voluntad de la victima" son los que llegan a marcar al ser humano en su

crecimiento sano, viendo a su entorno como negativo.

Intencionalidad
Comprender el significado de la agresividad en los espacios educativos como parte de

la convivencia escolar por los ninos de la Unidad Béasica “Crispina Mercado”

Directrices

Reflexionar sobre el significado de la agresividad en los espacios educativos como parte
de la convivencia escolar de los nifios de la Unidad Educativa “Crespina Mercado”.
Contrastar el significado de la agresividad en los espacios educativos como parte de la
convivencia escolar de los nifios de la Unidad Educativa “Crispina Mercado”.
Interpretar el significado de la agresividad en los espacios educativos como parte de la

convivencia escolar de los nifios de la Unidad Educativa “Crespina Mercado”.
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Materiales y métodos
En esta investigacion titulada: “Significado de la Agresividad en los Espacios
Educativos Como Parte de la Convivencia Escolar en los ninos de la Unidad Educativa

“Crispina Mercado”, se produjo el siguiente significado:

Naturaleza: Cualitativa

Entendemos por investigacion cualitativa, (Leal, 2011), que trata de identificar la
naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razon
plena de su comportamiento y manifestaciones. De aqui, que lo cualitativo (que es el
todo integrado) no se opone a lo cuantitativo (que es sélo un aspecto), sino que lo

implica e integra, especialmente donde sea importante.

Enfoque o método: fenomenologico

El fin de la investigacion Fenomenologica es comprender e interpretar para mejorar la
eficiencia docente (Leal, 2.011, pag.123-124). También, a través de este tipo de
investigacion se hace posible una praxis educativa emancipadora pues nace con la
reflexion de los actores sociales entorno a sus propios problemas. Es una investigacion
que busca actuar en la solucion de problemas concretos del ambiente escolar. Para esto
se utilizaron las fases de Spiegerlberg (1982), el cual permiti6 interpretar el Significado
de la agresividad en los nifos y ninas del tercer grado en su convivencia escolar.

Por consiguiente, la realidad es dinamica puesto que para el paradigma cualitativo se
interpreta desde la mirada de cada persona, para ello, la realidad se construye en base
a la interpretacion colectiva. Por cuanto, la interpretacion personal puede sufrir
modificaciones para una misma persona en base a sus experiencias, lo que hace ain
comprender su naturaleza.

Con respeto la poblacion seleccionada se tomaron los integrantes del tercer grado afo
escolar 2011-2012, a los cuales se les aplico un consentimiento informado, basandonos
en que el Estado, con la participacion de las familias y la sociedad, promovera el proceso

de educacion. Por consiguiente (LOPNNA). La cual establece en su articulo 65 Derecho
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al Honor, Reputaciéon, Propia Imagen, Vida privada e intimidad Familiar: todos los
ninos, ninas y adolescentes tienen derecho al honor, reputacion y propia imagen.

Asimismo, se prohibe exponer a divulgar datos, imagenes o informacion, a través de
cualquier medio que lesiones el honor o la reputacion de los nifios, nifias y adolescentes
o0 que constituyan injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada o intima familiar,

visto de esta forma y para reflexionar.

Reflexiones y consideraciones finales

Concluyendo y entrelazando las ideas la Investigadora: pregunta ¢Como se portan tus
amiguitos y cuales son los juegos en las horas de recreo?, ellas manifiestan juego pise,
la ere, el atrapadito es igual a una ere lo que cambia es que cuando lo que se dice un dos
tres cachito quemado y le echamos broma, estas situaciones siempre traen consigo que
pasen a veces bien y otras mal, ella manifiesta que los nifios le pegan, la fastidian, se
paran e interrumpen la clase cuando la Profesora, escribe en la pizarra, ella grita la
informante manifiesta que gasta la voz gritando a los nifios que no hacen caso.
Responde que si le han pegado cachetadas, me empujaron siempre se refiere a un nifo
especificamente.

Sin embargo, la violencia fisica, verbal, que se genera en las escuelas donde los nifios y
nifas, observan modelos de conductas que servirdn de patréon en sus experiencias
vivenciales, donde la violencia fisica y verbal son factores con los cuales se forman los
ninos y ninas en el contexto escolar segiin su temperamento y caracter, asi como a
través de los patrones culturales que se manifiestan en su ambiente familiar, social e
inmediato.

De igual forma, la dimension ontologica se ocupa de la definicion del ser de establecer
las categorias fundamentales o modos generales de ser de las cosas a partir del estudio
de sus propiedades, estructuras y sistemas. El juego escolar utilizado en la cotidianidad
por los estudiantes surge la teoria social de Lev Vygotsky (1978), parte de la
construccion de conocimiento que se van formando en su entorno histérico cultural,
los cuales seran el modelaje a seguir, si el nifio viene de una familia agresiva, él lo

mostrara en sus juegos, cuando se relacione y comunique con sus compafieros de clase.

222



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

Finamente al interpretar podemos senalar que la observacion del docente en este
proceso es fundamental, ya que es en la escuela donde se comienza a modelar las
conductas apropiadas de los estudiantes, y se debe realizar la comprension de la

realidad efectiva en su entorno social.
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CAPITULO XXI

VALORES INSTRINSECOS EN EL DESEMPENO’DOCENTE ALALUZDE
LA COTIDIANIDAD SOCIAL: UNA DESCRIPCION FENOMENOLOGICA

Norelyn Suarez, Carlos Chirinos, Cristébal Rea

Introduccién

Los individuos somos seres cargados de subjetividades y emociones, componentes que,
sumados a la cultura, hacen de cada persona un ser Gnico. De esto no escapan los
docentes, quienes ademas desarrollan una ardua labor en su dia a dia pues tienen que
lidiar no solo con sus circunstancias sino con la de sus estudiantes. Para muchos, el rol
social de los profesionales de la educaciéon no es sencillo, ello hace que la carrera
docente no sea tan demandada, aunque si admirada. Estos personajes, los docentes, en
su praxis diaria no solo promueven el aprendizaje de contenidos, también deben
fomentar valores que promuevan en los individuos transformacién acordes a los
cambios sociales. De alli su importancia para una sociedad. En el presente articulo se
exponen los primeros hallazgos resultado del abordaje del fen6meno de los valores
intrinsecos en el desempenio docente a la luz de la cotidianidad social para los docentes

adscritos al Ntucleo Escolar Rafael Urdaneta.

Estado del Arte

Todo cambio social que se pretenda lograr debe tomar como punto de partida a la
educacion. Las instituciones educativas, como organizaciones, se mantienen en la
bisqueda permanente de estrategias gerenciales que mejoren la calidad de la
institucion, mediante la actualizacion e incorporacion de nuevas ideas, todo esto en pro
de influir positivamente en el desempefio de su plantilla de docentes, y en su praxis
diaria. En el campo de la gerencia, el éxito de una organizaciéon no es posible si los
individuos que la conforman no son exitosos también (Guillen y Guil, 2000).

Por otro lado, la educacion, tal como lo plantea la UNESCO (1996), es “...una necesidad
basica humana y un derecho del ser humano.” (p. 1). Esto hace resaltar la importancia

que tiene la educacion, pues este determina el grado de desarrollo intelectual y cultural
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que alcanza cada individuo. En la educacion, el docente como gerente de aula tiene un
rol importante, pues es él el encargado de planificar, organizar, guiar y controlar el
proceso de ensenanza y aprendizaje basandose en un curriculo (Braslavsky, 1998). Pero
la educacion no es solo facilitar contenidos, es un proceso que tiene como eje integrador
los valores. Ningtn proceso educativo puede darse de manera eficaz si no esta
fundamentado en valores humanos.

En este sentido, es importante que el docente posea unos profundos valores éticos,
morales, familiares y sociales para, de esta manera, cumplir con su rol de educador, el
cual es formar en el hacer, conocer y convivir (Delors, 1996). Sin embargo, los sistemas
educativos, y sus gerentes, han debido asumir importantes retos, puesto que los
cambios sociales han modificado las caracteristicas de sus principales protagonistas,
estudiantes y docentes, afectando asi los procesos de ensefianza y aprendizaje. En el
caso de Venezuela, estos cambios sociales no son todos positivos; la situaciéon politica
en los tultimos afios ha ocasionado innumerables problemas de orden social:
inseguridad, inflacion descontrolada, desabastecimiento, desnutricién, violencia,
aumento de trafico y consumo de drogas. Las consecuencias de estos problemas
sociales evidencian la ausencia de valores que sufre la sociedad venezolana.

Para Blanco (2011), esta situacion se debe principalmente a dos cosas: al deterioro de
la familia como institucion social y al deterioro del sistema educativo, el cual pas6 de
atender con calidad a atender en cantidad, colapsando el sistema. Estos cambios
sociales generan nuevas demandas y exigencias laborales para el docente como gerente
de aula, convirtiendo el proceso de ensefianza en un proceso que genera desgaste fisico
y mental en este profesional. El estado emocional del docente afecta su labor, por ende,
presentan una inadecuada praxis educativa afectando el desarrollo cognitivo de los
estudiantes, razon de ser de la educacion.

Al respecto, en los resultados la Consulta por la Calidad Educativa llevada a cabo por el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE) durante el afio 2014, se hace
referencia a la inconformidad de estudiantes y diversos sectores con respecto al
desempeno de los docentes. Esta preocupacion es valida, pues todo apunta a un mismo

escenario: la desatencion de las aulas. Ante esta situacion, es evidente que hay mucho
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en riesgo: la formacién en valores y desarrollo de los nuevos ciudadanos. De tal manera,
educar debe ser una experiencia fundamentada no solo en conocimiento cientifico,
habilidades y destrezas, sino en valores y virtudes (Pérez Esclarin, 2012). Al respecto,
el autor plantea que:

Todos educamos o deseducamos con nuestro comportamiento, con nuestra vida, mas
que con nuestras palabras. Si eres generoso, estids ensefiando y promoviendo la
generosidad. Si eres superficial y vano, comunicas trivialidad. Si eres violento y
agresivo, estas ensenando violencia y agresividad (p. 35).

Con estas palabras se afirma la importancia que tiene un docente formado en valores.
Por ello, se hace imperioso estudiar los valores en el desempeno docente, pues
representan una parte de vital importancia en el proceso educativo. En este sentido, se
hace necesario estudiar el fen6meno desde cerca, desde lo que se presenta y revela a la
propia conciencia de los sujetos, buscando una descripcion de la experiencia vivida,
tomando como escenario especifico el Nticleo Escolar Rafael Urdaneta perteneciente al
Municipio Valencia, pues estos profesionales, durante el ejercicio de su funciones, son
sometidos a diversas presiones circunstanciales que, como ya se argumento6 en parrafos
anteriores, afectan de forma significativa los procesos educativos.

Por lo anteriormente expuesto, surge la siguiente interrogante: ¢Cual es la esencia y la
estructura de la experiencia del fendmeno de los valores intrinsecos en el desempeno
docente a la luz de la cotidianidad social para los docentes adscritos al Nucleo Escolar
Rafael Urdaneta? Para dar respuesta a la interrogante, se tom6 como proposito del
estudio: describir el fendmeno de los valores intrinsecos en el desempefio docente a la
luz de la cotidianidad social para los docentes adscritos al Nucleo Escolar Rafael

Urdaneta.

Estrategia de Accion
Para el abordaje del estudio, se consideré pertinente utilizar el enfoque Postpositivista,
también denominado Sistémico o Cualitativo (Diaz, 2011; Leal, 2011), enmarcado en la

matriz epistémica fenomenolégica (Leal, 2011). Ademas, se utiliz6 el paradigma
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interpretativo y el método Fenomenologico Clasico para dar respuesta a las
interrogantes y cumplir los objetivos del estudio.

El tipo investigacion es de campo, recogiendo la informacion en el contexto vivencial
de los docentes del Nucleo Escolar Rafael Urdaneta en el municipio Valencia del estado
Carabobo. El nivel es descriptivo, pues busca describir los contenidos de la conciencia
partiendo de “...]la posicion natural del mundo tal como se alza frente a nosotros”
(Husserl, 1962, p. 9).

El diseno de investigacion es el expuesto por Diaz (2011, p. 108), fundamentado en los
trabajos de Husserl y en sus denominadas reducciones fenomenologicas. El disefio es

el siguiente:

Fase Previa (suspension de juicio o epojé y descripcion protocolar del
fenémeno): En esta primera fase se pone entre paréntesis todo lo dado como
conocimiento previo subjetivo que gire o no alrededor del fenémeno...Se logra la
desconexion (epojé) frente a cualquier referencia de los sujetos de estudio y su
fendmeno con otra informacion tedrica, investigativa y/o vivencial...Logrado lo
anterior, lo que queda es la descripcion de las subjetividades narradas por los sujetos
tal cual se presentan ante el investigador en el momento de la indagacion en el campo
de estudio, es decir, la descripcion protocolar del fenomeno proveniente de las
entrevistas, el autoreportaje, etc. En esta fase el fenomenoélogo logra una reduccién
fenomenologica en forma de exclusion fundamentada en la orientacion del inicio

indagativo con este método, y finalmente describe el fen6meno en toda su pureza.

Fase estructural (reduccion fenomenologica y reduccion eidética): Se leen e
interpretan las descripciones protocolares con el propoésito de determinar las esencias
de significados individuales (categorias o esencias individuales) que emergen o se
descubren ante el investigador como actos llenos de intencién, que permiten a su vez
descubrir esencias de significado universales (eidos: categorias o esencias universales)
como atributos universalmente validos de las vivencias. Estas esencias universales se

integran en una estructura categorial general (estructuracion global del fenomeno) que
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se revela a través de una red de significados similares agrupados en una suerte de
familias de esencias universales del fendmeno de estudio, apoyadas en las esencias de

significado individuales provenientes de los sujetos de estudio.

Fase descriptiva (reduccion trascendental): En esta fase se describen las
esencias puras absolutas o conciencia pura a partir de una absoluta subjetividad.
Después que esta descripcion sea revisada por los sujetos de estudio en dialogo
intersubjetivo con el investigador, la descripcion significativa final del fenémeno
permite una narrativa de ordenamiento interpretativo basico que lidera cada esencia
universal con sus respectivos significados individuales de sustento...Se consigue en esta
ultima fase, la descripcion de las esencias puras o trascendentales como construccion
teorica del fenomeno estudiado. Con un fendémeno trascendentalmente reducido a sus
esencias se logra hacer ciencia de esencias.

En cuanto a las fuentes de evidencia utilizadas en el estudio, se tom6 como técnica
principal la entrevista en profundidad, ademas de los autoreportajes sugeridos por
Martinez (2006) y Diaz (2011). La entrevista en profundidad debe ser no estructurada,
ya que en la fenomenologia se busca la espontaneidad del sujeto de estudio. Con los
autoreportajes se recogieron las vivencias mas significativas para cada sujeto. Se
emplearan estas dos técnicas de forma complementaria para realizar una triangulaciéon
de técnicas.

Los sujetos de estudio se seleccionaron de forma intencional (Rodriguez, Gil y Garcia,
1996), por lo cual estan representados por docentes adscritos al Nticleo Escolar Rafael
Urdaneta, municipio Valencia del estado Carabobo, a quienes se les particip6 de la
grabacion de las entrevistas haciéndose entrega de un consentimiento informado. Se
lograron realizar 5 entrevistas en profundidad y 5 autoreportajes.

Para lograr la categorizacion y la estructuracion de las esencias se partié primero a
protocolizar (transcribir) textualmente las entrevistas grabadas y los autoreportajes.
Luego, se realizaron lecturas continuas para lograr la reduccion eidética.
Posteriormente, para realizar la estructuraciéon se organizaron las descripciones

protocolares con sus respectivas esencias individuales y universales a través de
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matrices para luego ser contrastadas y de esta forma emerjan las semejanzas y
diferencias del fendémeno estudiado. cabe destacar, que este ultimo proceso
corresponde con lo planteado en la fase descriptiva del diseno, la cual esta en proceso
aun, como se dijo en la introduccion, en el presente articulo se exponen los primeros

hallazgos del fenomeno estudiado.

Primeros Hallazgos Fenomenologicos

Una vez recogida a informacion (suspension de juicio o epojé) y protocolizada
(descripcion protocolar del fenémeno), se realizaron las primeras lecturas e
interpretaciones, lo cual lleva a un conjunto previo o inicial de categorias,
representando un primer acercamiento a la reduccion eidética manifiesta en la fase

estructural. Estas primeras categorias se presentan a continuacion:

VALORES INTRINSECOS DEL DOCENTE A LA LUZ DE LA
COTIDIANIDAD SOCIAL

CATEGORIAS INDIVIDUALES CATEGORIAS UNIVERSALES

Los valores que un docente debe poseerft.- Valores necesarios en la

son: profesion docente

- Responsabilidad
- Humildad

- Solidaridad

- Cooperativismo

- Respeto

La profesion docente es percibida como: [2.- Percepcion de la profesion
docente

- Una ardua labor
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- Compleja
- Dificil
- Admirable

- Mal valorada

El estado actual de la educaciéon en

Venezuela se percibe como:

- De mala calidad
- Masificadora

- Deficiente

- Politizada

- Finalidad distorsionada

3.- Estado de la educaciéon en

Venezuela

Se reconocen como causas del mal estado

del sistema educativo venezolano a:

- El gobierno actual

- La crisis econdémica

4.- Causas del mal estado del

sistema educativo venezolano

Se perciben como consecuencias del mal

estado del sistema educativo venezolano a:

- La mala preparacion académica de
los estudiantes

- Los desequilibrios fisicos y
emocionales en docentes

- La decadencia o ausencia de valores

5.- Consecuencias del mal
estado del sistema educativo

venezolano
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- Las deficiencias en el desempefio
docente
- Fen6meno migratorio del docente

venezolano

Al finalizar el proceso categorizacion (Fase de estructuracién) y posteriormente
revisada por los sujetos de estudio en dialogo intersubjetivo con el investigador, llega
el momento en el cual se logra crear una narrativa de ordenamiento interpretativo
bésico en el cual se entrelazan o se relacionan cada esencia o categoria universal con
sus respectivos significados individuales de sustento. Como se dijo, las categorias
presentadas solo son una descripcion previa del fen6meno de estudio. Sin embargo,
estas permiten realizar una interpretacién o conceptualizaciéon inicial, sin que esto
signifique que se trata de la descripcion de las esencias puras o trascendentales como

construccion tedrica del final.

Primera Construccion Tedrica
Valores Intrinsecos del docente a la luz de la Cotidianidad social

En el fenomeno de los valores intrinsecos del docente a la luz de la cotidianidad social
venezolana aflora como necesidad que el profesional de la educacion posea valores de
responsabilidad, humildad, solidaridad, cooperativismo y respeto. La docencia es una
ardua labor, muchas veces dificil y compleja, mal valorada socialmente, aunque
admirable. Sin embargo, en el sistema educativo venezolano actual existe una serie de
probleméticas que hacen que dicho sistema genere una educacién de mala calidad,
masificadora, deficiente, con una carga politica que distorsiona su fin principal.

Los docentes como parte de los actores principales en el proceso educativo, reconocen
como causas o responsables del mal estado del sistema educativo primeramente al
gobierno actual y el conjunto de politicas sociales y econémicas que han desencadenado

en una crisis econémica que arrastra con una serie de problemas en todas las areas de
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la vida del pais: salud, educacién, alimentacion, seguridad, aparte de la estrangulacion
del poder adquisitivo de los ciudadanos.

En el campo educativo, son consecuencias de las malas politicas sociales y educativas
del gobierno: la mala preparacion académica de los estudiantes, debido a sus
constantes ensayos no profundizados de curriculo, los desequilibrios fisicos y
emocionales en docentes (desnutricion, problemas de salud, estrés), ya que un docente
que no logra cubrir sus necesidades basicas mediante su salario y no ejerce su labor con
responsabilidad generando una serie de situaciones que atentan contra el acto
educativo.

Todas estas consecuencias evidencian tres situaciones importantes:

La decadencia o ausencia de valores inmersa en actos como: cabalgar horario,
reposos médicos continuos, abandono del cargo sin notificacion alguna, renuncia sin
previo aviso.

La supremacia de las necesidades basicas sobre los valores docentes: debido
a la crisis economica, los altos costos de la cesta basica y el salario insuficiente, muchos
docentes han dejado sus cargos para desempenar otras labores donde perciben mejores
remuneraciones econoémicas con las cuales logran cubrir sus necesidades basicas, al
menos la alimentacion. Los indices de desnutriciéon en los tltimos afios han aumentado,
convirtiéndose la crisis actual en un serio problema de hambre para la poblacion
asalariada y de bajos recursos. Por ello, muchos docentes han abandonado sus aulas,
pues cubrir sus necesidades primarias y las de su familia, han pasado a ser lo primero
en la escala de responsabilidades o jerarquia de necesidades.

El fenomeno de la migracion de los docentes venezolanos: las estadisticas
migratorias son alarmantes, igual de alarmantes es el nimero de profesionales de la
docencia que han tomado la decision de buscar mejores oportunidades fuera de sus
fronteras. Para el Estado venezolano siempre ha sido una politica educativa bajar los
niveles de desercion escolar, pero en los ultimos meses la deserciébn se ha re
direccionado sobre los docentes. La insuficiencia de docentes ha llevado al Ministerio
del Poder Popular para la Educacién a crear micro misiones en las cuales, en tiempo

record, graddan de especialistas educativos en diversas areas a profesionales de
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cualquier carrera, insertindolos en las aulas, politica errada segin muchos

profesionales de la educacion.
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CAPITULO XXII

COMPETENCIAS DEL ESTUDIANTE DE RELACIONES INDUSTRIALES
APLICADAS AL SERVICIO COMUNITARIO EN LA COMUNIDAD DE
NICOLAS FARINACHI. MUNICIPIO MARINO

Fabian Paez, Celina Espinoza y Elvia Gomez

Introduccion

La gerencia comprende cuatro funciones fundamentales, en donde se destaca en
primer lugar, la planeacién, motivado a que en la comunidad no se puede trabajar
improvisadamente. Planear, constituye en el proceso gerencial, la determinacion de los
objetivos y la eleccion de los cursos de accion para lograrlos, con base en la
investigacion y elaboracion de un esquema detallado que habra de realizarse en un
futuro. Una vez que los objetivos han sido determinados, los medios necesarios para
lograr estos objetivos son presentados como planes. En segundo lugar, es importante
la organizacién. Se trata de fijar qué recursos y cuales actividades se requieren para
alcanzar los objetivos. Se desea una comunidad participativa en actividades recreativas,
es significativo disenar las estrategias en conjunto con la comunidad para lograr su
intervencion. La direccion es otra funcidon importante, envuelve los conceptos de
motivacion, liderazgo, guia, estimulo, actuacion, trabajo en equipo y comunicacion. Es
la capacidad de influir en las personas para que contribuyan a las metas de la
organizacion y del grupo. Implica mandar, influir y motivar a los empleados para que
realicen tareas esenciales. En las actividades planificadas en la comunidad, son
trascendentales unos lideres que permitan lograr de una manera efectiva las
actividades programadas. Ademas, el control, medir y corregir el desempefio
individual y organizacional para asegurar que los hechos se ajusten a los planes y
objetivos de la empresa. Para que la comunidad no se desvié de las actividades
programadas es necesario llevar un control; porque los planes no se logran por si solos,
éstos nos orientan en el uso de los recursos para cumplir con las actividades

programadas. Las funciones antes mencionadas, constituyen la base fundamental
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para llevar a feliz término el proceso gerencial de manera eficaz y eficiente en una
organizacion, contribuyendo asi al logro de los objetivos propuestos y las funciones
antes nombradas son competencias del egresado en la licenciatura de relaciones
industriales. Asi mismo, entre las metas de la agenda para el marco de accién
educacion 2030 de la Unesco (2015) subraya: “Todos los alumnos adquieran los
conocimientos teoricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promociéon de una cultura de paz” (p.19). Este
extenso, su objetivo general es presentar una experiencia de operacionalizacion de
estrategias recreativas, culturales y formativas para de fortalecimiento de valores en
la comunidad Nicolas Farinachi. En el ano 2014, la ciudadana particip6 en la
realizacion de un diagnostico para detectar la problematica de la colectividad y la
priorizacion de problemas en la comunidad Nicolas Farinachi, Parroquia Saman de
Giiere, Municipio Santiago Marifio, estado Aragua, detectandose: Baja motivacion por
parte de la comunidad en materia de proyectos sociales, bajo conocimientos en los
procedimientos administrativos y contables del Consejo Comunal de Nicolas Farinachi
y en un orden de prioridades se observo escasa participacion de la comunidad en
actividades recreativas, culturales y formativas. De la problematica observada se
desprende un plan de estrategias recreativas, culturales y formativas para el

fortalecimiento de los valores en la comunidad.

Metodologia

Diseno de investigacion no experimental, de campo, nivel descriptivo. En su primera
fase se realiz6 una revision documental, referida a la Universidad en la era actual,
extension, cultura. En su segunda fase se realizo un diagnostico en la Comunidad de
Nicolas Farinachi, ejecutado por los alumnos de servicio comunitario de la carrera de
relaciones industriales afio 2014-2015, aplicaron la técnica de encuestay usaron como
instrumento el cuestionario para detectar los problemas de la comunidad y priorizar
los mismos para la elaboracién de la matriz de marco logico. Los actores implicados

se convierten en los protagonistas del proceso de construccion del conocimiento de la
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realidad sobre el objeto de estudio, en la deteccion de problemas y necesidades y en la
elaboracion de propuestas que conllevan a la transformacion social. La tercera fase el
plan de estrategias recreativas y culturales aplicada a los participantes de la comunidad
periodo desde 2015 al 2018, continuidad en el tiempo para su analisis antes, durante y

después del pasar de los afios, su tendencia en el tiempo.

Resultados

La primera fase se realizdé una revision documental, marco teorico, resumida en el
aspecto de discusion. En la segunda fase, se detalla entre la problematicas de la
colectividad: Baja motivacion por parte de la comunidad en materia de proyectos
sociales, moderado conocimiento para la elaboracion de proyectos, escasa participacion
de la comunidad Nicolas Farinachi en actividades recreativas, culturales y formativas.
La comunidad priorizé6 mejorar la participaciéon en actividades recreativas, culturales
y formativas. En la tercera fase, para optimizar la participaciéon de la comunidad y el
fortalecimiento de valores, se ejecutd las siguientes estrategias orientadas al objetivo
de esta investigacion:

- Realizaciéon de mural para el fortalecimiento de valores y la motivacién de la
comunidad: La creacion

-Jornada de limpieza de los espacios verdes de la comunidad.

- Realizacién de un mural con el logo de la escuela de Relaciones Industriales, para
reafirmar el compromiso de la universidad con la comunidad.

- Realizacion de actividades recreativas: técnicas grupales, bailoterapias, juegos
deportivos, pinta carita y caminata.

- Talleres de crecimiento personal.

-Apoyo logistico en las actividades religiosas de la comunidad.

- Talleres de capacitacion en cuanto a la gestion de recursos humanos: entrevista de
trabajo, reclutamiento y seleccion de personal y némina de personal.

-Conformacion de agrupaciéon Musical folclorica
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Discusion
Reflexionar sobre el recurso humano en la actualidad es un tema ampliamente

debatido, al respecto (Chiavenato 2011) expresa:

Hoy en dia ya no se considera a las personas meros recursos
inertes, sujetos estaticos y pasivos de la administracion, sino
socios activos y proactivos del negocio. Ellas son el alma, la
sangre, la inteligencia y el dinamismo de la compania, y aportan
las habilidades basicas de la organizacion indispensables para su
competitividad y sustentabilidad. (p.1)

Siguiendo el mismo orden de ideas, Delgado de Smith (2011) senala:

“la revalorizacion del conocimiento, las aptitudes, el reconocer lo
bio-psico-social y cultural de las acciones (capital humano),
unido al hecho cultural organizacional (capital estructural) y a la
capacidad del manejo de incertidumbre creciente (capital
relacional), estructura una complejidad intelectual e implica una

nueva dimension de la accidon organizativa de lo humano. (p.196)
Asi mismo, los procesos de gestién, gerencia o administracion, como términos

homologos, se desarrollan en contextos complejos y dindmicos como empresas,
instituciones educativas, la familia y la propia vida de las personas (Poriet, 2014:207).
Por lo tanto, en la actualidad en el perfil del egresado en relaciones industriales, dirige
y ejecuta planes relacionados con la responsabilidad social y actividades comunitarias,
imagen y comunicacién corporativa para afrontar los desafios de manera mas eficaz y
guiar los miembros al logro de los objetivos propuestos. Al respecto, Lucena (2011:48)
destaca el panorama complejo ante las nuevas institucionalidades a partir de los
espacios de vida, y no de produccion como los consejos comunales, entre otras formas
organizativas al margen de la produccién, los cuales hacen reflexionar sobre qué

abordan las relaciones industriales y para qué.

En cuanto la universidad, la innovacion en nuestras casas de estudios es un tema
debatido ampliamente en agenda de organismos internacionales, a nivel de Europa,
Estados Unidos y de Iberoamérica, redactandose informes y propuestas sobre la

pertinencia social de las universidades al respecto, la Organizacion para la Educacion,
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la Ciencia y la Cultura UNESCO, en septiembre del 2015, en la declaracion de Incheon,
elaboraron la Agenda para el Desarrollo en el marco de accidon de Educacion 2030. En
educacion superior, una de las metas es asegurar el acceso igualitario de todos los
hombres y las mujeres a una educacion técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria. Acentda el documento de la UNESCO (2015) lo

siguiente:

Ademas de impartir competencias para el empleo, la educacion
terciaria y las universidades desempefian un papel esencial,
debido a que estimulan el pensamiento critico y creativo y
generan y difunden conocimientos que favorecen el desarrollo
social, cultural, ecologico y econémico. La educacion terciaria y
las universidades son indispensables, para la educaciéon de los
cientificos, expertos y lideres del futuro. (p.41)

La Universidad es un ente transformador de sociedades por lo cual si la sociedad
cambia, ella debe cambiar. Al respecto Pérez (2011) expresa:

Las condiciones presentes y futuras de la sociedad, asi como las
exigencias de su desarrollo, demandan de relaciones dinamicas
con la universidad, para la busqueda y generacion del
conocimiento y la tecnologia, a la par de nuevos modelos sociales,
en una accion reciproca de transformaciéon de la sociedad y la
universidad. Uno de los principios orientadores de Ila
interrelacion universidad-sociedad es a su vez, la interrelacion e
integracion de las funciones universitarias: Docencia,
investigacion y extension, en procura de una perspectiva mas
humanista e integradora del curriculum universitario, que
responda a los fines mas altruistas de la educacion y que facilite
el trabajo multi e interdisciplinario, el encuentro de saberes y
conocimientos, en el abordaje y solucion de problemas concretos
(p.1)

En el mismo orden de ideas, es preciso deliberar sobre la extension universitaria, y la
formacion en valores.

Para el siglo XXI, “La educacion transforma vidas y ocupa el centro de la mision de la
UNESCO, en consolidar la paz erradicar la pobreza e impulsar el desarrollo sostenible”

(UNESCO, 2015:1). Aprender a ser, aprender a pensar, aprender a conocer, aprender a
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hacer, aprender a convivir y aprender a aprender son lineamientos de la UNESCO
necesarios para la adaptacion de los sistemas educativos.

La extension es una funcién importante a nivel superior, representando una fuerza de
cambio, por estar directamente relacionada con el entorno, al respecto Pérez (2011)
senala:

Entre los retos y dilemas de la universidad contemporanea, se
inscriben los desafios pendientes de la universidad
latinoamericana-por una universidad mas inclusiva, esto es mas
abierta, asimilada en las relaciones con la sociedad- cuyos nucleos
de interés no distan de los ya planteados, lo que circunscriben la
Extension Universitaria en uno de los ejes fuerzas del cambio
universitario, por cuanto la funcion social de la universidad se ha
ejercido y se sigue ejerciendo a través de ella (p.38)

En la actualidad la relacion Universidad —Comunidad es un acompafnamiento para el
trabajo en conjunto, la extensién como un componente de la misién de la universidad
en donde “La Universidad cumple su compromiso social con el pais y en particular con
los mas necesitados, viabilizando una ciencia 1til, una ciencia al servicio de la gente”
(Uscategui, 2002:20). La Universidad de Carabobo Nucleo Aragua avanza hacia un
trabajo en equipo el cual involucra todas sus dependencias y recurso humano para
interactuar con la comunidad, no imponiendo saberes sino como un encuentro e
intercambio de saberes. La Universidad del siglo XXI avanza hacia un proceso de
transformacién, impulsada por la globalizaciéon y desde la educacion como sistema
social, esta en constante movimiento por lo que su funcion de extension universitaria
estd encaminada a la pertinencia social, integracion, acciéon social y consolidacion de
los valores universales, a través de la cultura, el arte, la musica los cuales hacen posible
la creacion de nuevos entornos de aprendizaje. La Ley de Servicio Comunitario del
Estudiante de Educacion Superior es una Ley aprobada para ayudar a solucionar los
problemas reales de las comunidades y la extension universitaria tienden a la solucion
de problemas reales. Entre los objetivos del servicio comunitario de acuerdo al

reglamento de servicio comunitario (2006:46) en su literal C “Integrar a la universidad
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con su entorno social a los fines de contribuir con el bienestar y desarrollo sostenible

de las comunidades”.

Conclusion

La extension es una labor creativa, de desarrollo institucional, social, cientifico y
humanistico. El servicio comunitario fomenta en los estudiantes los valores de
solidaridad y responsabilidad social para lograr un profesional éticamente
comprometido con la comunidad, competencia que el egresado en relaciones
industriales, ante el panorama complejo de la sociedad, lo ejerce utilizando lo mas
valioso en la colectividad, el recurso humano. El egresado en esta carrera se involucra
con la comunidad para dinamizar actividades grupales, talleres, foros, cine
comunitario, protocolo, logistica de eventos, carteleras informativas, diseno y
promocioén de eventos en redes sociales todo esto en funcion de esta era de la
informacion donde el capital financiero deja de ser el recurso mas importante de una
organizacion y el capital intelectual es la base fundamental para alcanzar los objetivos
propuestos.

Las experiencias en conjunto, desarrolladas por la Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales, Facultad de Ciencias de la Salud , las Coordinaciones Generales de Extension
y Servicios a la Comunidad y Cultura de la Universidad de Carabobo Nucleo Aragua ,
la Parroquia San Pedro Apostol a través de la Comunidad Eclesial Nuestra Sefiora del
Carmen, aportan soluciones e intervienen activamente en la priorizacion de las
necesidades colectivas. Actualmente es oportuno impulsar proyectos enriquecedores
del acervo cultural, el trabajo en equipo, el sentido de pertenencia a su comunidad y
por ende a su naciéon. Educar permite formar personas con sentido critico a través de
la creatividad y el docente a través de la extension y la cultura, especialmente la musica

fortalece en tiempos de incertidumbre una cultura de paz, respeto y tolerancia.
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CAPITULO XXIII

LA POBREZA SE RESUELVE CON EDUCACION: i
INSPIRADO EN LA OBRAS DE OPPENHEIMER ANDRES: “BASTA
DE HISTORIAS”

Zurima Bolivar

Introduccién
La pobreza se resuelve con la educacion

Es bien conocido por todos, la promesa de los politicos como expresion del clamor

ciudadano que dice: “Nuestro objetivo es acabar con la pobreza del Pais”.

No se trata de una simple promesa sino de un complejo problema por el cual atraviesan
muchos paises, sobre todo los llamados paises del tercer mundo o subdesarrollados, el
cual ha mantenido en constante investigacion a soci6logos, economistas, sic6logos,
politicos, profesores, historiadores, etc. cada quién con sus teorias, enfoques o
soluciones, pero sin duda alguna, que tal como muchos lo han afirmado la educacién
junto con la economia es la clave més importante para reducir la pobreza en el mundo,
asilo afirm6 un destacado periodista llamado Andrés Oppenheimer, luego de una visita
por algunos paises del Asiay de América Latina, asi como entrevistas a personajes como
Bill Gates, y discursos de presidentes de América latina, concluy6 que las causas del

atraso, de las grandes desigualdades econémica descansa en la calidad de la educacion.

En la ruta por estos paises, traza una linea comparativa entre los paises de América
latina como Argentina, Colombia, Venezuela, Chile y Asiaticos como Singapur, China,
Israel, en torno a la educacién recibida desde la edad preescolar hasta el nivel doctoral,
resumiendo en una frase que: “la educacion es un bien demasiado importante
como para dejarlo a los gobiernos”.- Que existe una paranoia gubernamental de
perder el tiempo en la educaciéon por la historia, descuidando la investigacion por la

ciencia y la tecnologia.
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Producto de ese viaje escribe un libro titulado “Basta de Historias”, el autor trata de
llevarnos a la reflexion sobre el tratamiento que le han dado estos paises con
distanciadas economias, al tema de la educacion, siendo ésta para el autor, la clave del

progreso mas que la materia prima u otros aspectos.

En su recorrido comparativo comienza por senalar que la educacion en China, que es la
segunda potencia mundial est4 enfocada en la educacion familiar, que se aprecia una
cultura familiar que viene desde los abuelos, quienes acompanan a sus nietos a sus
clases complementarias, estimula la inversion extranjera, para atraer tecnologia, que
los estudiantes aprovechan 14 horas al dia en su formacion educativa, a diferencia de
las tres horas en los Estados Unidos, que en esa nacion es obligatorio el idioma Inglés

como lenguaje de la tecnologia.

Menciona el Autor que la India, presagiada como la tercera potencia mundial cuenta
con una ciudad Informaética, que es el motor de la India, produciendo 100.000
Ingenieros por ano, que a pesar de la expansion de estos profesionales a otros paises,
pudiendo entenderse como una fuga de talentos, esa idea qued6 desfasada debido a que
los protagonistas de esa ciudad informatica fueron precisamente los expatriados que
luego contrataron ese intelecto creado en la India, tal como ocurri6 en Taiwan,

producto de los que fueron a estudiar a California y luego se devolvieron.

En este orden, en Corea del Sur, el 81% de los estudiantes que superan la escuela

secundaria siguen estudiando, siendo este el mejor porcentaje del mundo.

También observOo en este pais, que los estudiantes que ganan las olimpiadas de
matematicas son exaltados a diferencia de los latinoamericanos donde la publicidad de

estos jovenes esta enfocada a calificarlos de “aburridos”.

Sigue su recorrido por Finlandia, donde se observa el mismo ritmo en relacién con la
educacion, donde un maestro tiene un Status social muy alto, son respetados y
distinguidos en la sociedad, entre otras razones por haber ganado sus puestos de

trabajo por via de la meritocracia.
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Los nifios ademas de contar con ensefnanza publica, cuentan con tutoria privada, donde

son vigilados por sus abuelos, es decir una cultura familiar y social de la Educacion.

En Singapur priva una obsesiéon por la Educacion, diferencidndose de los paises
occidentales, observandose al llegar al Pais que en la foto del billete de dos dolares (de
menor denominacién), aparece una imagen de los estudiantes frente al profesor y la
estructura de la Universidad en lugar de la Imagen de los libertadores en América

latina.

La universidad asiatica ingresa a 1.242.000 estudiantes de ingenieria y solo 16.000 de

historia, 1.520 de filosofia, totalmente opuesto a las Universidades latinoamericanas.

En cuanto al afio escolar en estos paises, en Japon es de 243 dias, en Corea del sur es
de 220, Israel 216, Tailandia 200 horas, en EE.UU. son 180, contrastando con el resto

de las horas académicas totalmente reducidas en América latina.

En Asia se esta produciendo gran namero de patentes, en Corea del Sur se registraron
9.600 patentes a diferencia de algunos paises latinoamericanos por ejemplo 800 en

México, 150 en Brasil y 50 en Argentina.-

Del estudio realizado se dice que en América latina Chile es el Pais con la economia mas
globalizada, en este orden, a pesar que el costo de la educacion es muy elevado.- De
acuerdo a las estadisticas anualmente se becan 6.000 estudiantes para educarse en
Europa, en Australia, con el riesgo de irse del pais, pero que a juicio del gobierno
siempre van a regresar al estar unidos por sus familias, o porque dan clase de verano,

ademas de generar ingresos para el pais, es decir siempre sera una inversion.

El autor considera que el problema de la economia en México esta determinado por el
control de los sindicatos de maestros donde se gastan muchos dolares para pagar a los

funcionarios sindicales, que en algunos casos son maestros sin pisar un aula.

Entretanto Brasil, la octava economia del mundo, que a pesar que introduce 10.000
doctorados por ano, se conoce como “El gigante con pie de barro” debido a su deficiente

educacion primaria y secundaria, no obstante en esta vision moderna se juntaron todos
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los empresarios, medios de comunicacion, artistas, deportistas con el fin de presionar
a los sindicatos y al gobierno en alcanzar 6 grandes metas, entre ellas la de graduar a
ingenieros, reducir la desercion escolar y colocar a la educacion en el primer lugar de la

agenda politica después de haber sido la séptima preocupacién del pais.

Por su parte, Argentina forma 28.000 sicologos y 8.000 ingenieros, es decir
irbnicamente se podria inferir que forma a 3 sicélogos para manejar el cerebro de cada

ingeniero.

En cuanto a Venezuela y Colombia, han empezado tarde en la inversion educativa, y
siguiendo con el analisis comparativo Colombia s6lo tiene 62 solicitudes de patente
internacionales, no obstante se han dedicado los dltimos anos a la inversion educativa

y recuperar el tiempo perdido.

En Venezuela, a pesar de la bonanza petrolera, solo cuenta con dos solicitudes de
patente, enfocandose este pais en el aumento de la matricula escolar pero descuidando

la calidad de la educacion.

En su esfuerzo por la educacidén se crearon 2 universidades con méas de 334.000
estudiantes, pero careciendo de requerimientos para su ingreso segun los estandares

internacionales.

En Venezuela se redujo la inversion en la investigacion en las universidades que tienen
la mayor carga en el area de investigacion, como lo es la Universidad Central de
Venezuela (70%), generandose muchas dudas en el resultado de la inversion en la

educacion.

Preciso el periodista que se ha perdido mucho tiempo en mirar hacia el pasado con una
marcada obsesion por la historia que nos ha distraido de la tarea de ver hacia el futuro,
de invertir en la tecnologia como herramienta del siglo XXI, excluyendo a las
Universidades latinoamericanas de las primeras 250 universidades del ranking

internacional.
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Para concluir el autor afirma que la clave para lograr el éxito en la reduccién de la
pobreza, parafraseando a Bill Gates, es tener una dosis de humildad, es reconocer o

estar convencido de que nos estamos quedando atras, tal como lo piensan los Asiaticos.
Sintetiza en namero de 12, las claves para el futuro, asi:

1.- Dejar la historia, mirar hacia delante.

2.- Convencimiento de que la educacion es tarea de todos.
3.- Formar buenos maestros

4.- Status social para los maestros

5.- Invencion de un plan educativo.

6.- Inventar un PIB educativo

7.- Incentivos salariales.

8.- Pactos nacionales.

9.- Forjar una cultura familiar de la educacion.
10.-Romper el aislamiento educativo.

11.- Inversiones de alta tecnologia

12.- Fomentar la educacion internacional.

Frente a esta posicion se encuentran quienes han criticado el enfoque solo educacional
que se le ha dado a la causa de la pobreza, entre ellos la pedagogo Argentina Adriana
Poiggros ante el ataque de su coterraneo ha planteado que decir que los
latinoamericanos tienen el “defecto” de recurrir a las ensefanzas del pasado es,
sencillamente, un ataque a la capacidad creativa y un intento de degradar el autoestima;
asi como otros indicaron que el autor omitié de forma ex profesa el analisis de los afios
de interrupciones constitucionales que tuvo el pais de Argentina, con todo lo que trajo
la reduccion de fondos al sistema educativo, las persecuciones politicas, la emigraciones
de cientificos, es decir 40 o 50 afios de desbarate del Estado en general y de 1a educacion

en particular
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La posicion de Alejandro Lipcovich, presidente de la Federacion Universitaria de

Buenos Aires se muestra dentro del siguiente enfoque:

“En realidad, el analisis respecto de la calidad educativa, y de la educacion ptblica en

general, debe ser considerado de forma integral”, propone lo siguiente:

“La educacion atraviesa una crisis muy profunda, que tiene que
ver con la implementacion de una politica hacia la educacion de
caracteristicas privatistas; es decir, tiene que ver con algo general,
no exclusivo de la Argentina: el capitalismo ha desarrollado hacia
la educacion una perspectiva de negocio, pero no simplemente un
negocio en el sentido maés visible, sino en uno méas profundo: el
sistema publico de educacion aparece al servicio de las
necesidades de los grandes capitales”.

Gustavo Oliva también argentino reconoce algunos errores y cosas por hacer para

mejorar el sistema universitario, por ejemplo:

“Las evaluaciones se hacen por condiciones de investigaciones y otros indicadores en
los que la Argentina no es muy fuerte, o no era muy fuerte, por falta de investigadores
que hoy se recuperan. El problema de la Argentina es el de la acreditacion y el tiempo
que se pierde”.- Este propone:

“un mejor sistema de acreditacién”, que permita que carreras
afines tengan la posibilidad de un recorrido interuniversitario. “El
joven, a los 17 o0 18 afios no puede elegir su carrera, no esta en
condiciones psicologicas. Por eso seria importante que el sistema
argentino reconociera una historia general, como para que pueda
movilizarse por todo el sistema sin necesidad de abandonar y
recomenzar en caso de querer cambiar de carrera”.

Esta situacion, reconoce, esta lejos de darse: “Si bien algunas
materias se estan reconociendo, habria que sincerar el sistema,
agilizarlo para que permita incorporar alumnos al mundo del
trabajo con titulos intermedios y, de esta manera, entusiasmar y
promover la investigacion en los estudiantes”.

Otro aspecto criticable a la obra es la presentacion de patrones culturales totalmente
diferentes a los de Latinoamérica: idioma, religion, valores que, si bien se traducen en
éxitos educativos, no sirven facilmente como guias para nuestras sociedades, seria mas
apropiados compararlos con los procesos que la misma Latinoamérica esta llevando a

cabo como por ejemplo el caso de Brasil, donde los sectores publicos y privados vienen
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actuando de manera conjunta en la promocion de la educaciéon, de manera que ésta se
ha constituido como un objetivo mancomunado de toda la sociedad. Casos muy
parecidos son los de Uruguay y Perd, que han obtenido resultados exitosos con
programas de asignacién de computadoras portatiles con acceso a Internet para cada
nifo, a pesar de los obstaculos que ha representado la negacion de los profesores a

aprender.

Todas estas criticas nos permiten concluir que el problema de la pobreza es motivo de
investigacion, que estamos mas cerca de encontrar la razéon pero que ante la diversidad
no podemos negarnos a la posibilidad de tener puntos de encuentro, que la tecnologia
va de la mano del pensamiento humano el cual es infinito, por esta razén no podemos
quedarnos atras, que no cabe dudas que las economias y el desarrollo de los paises esta
vinculado a la educacion, a estrategias universales que estamos obviando como es el
interés por el conocimiento, la humildad y el bien comun, sin desconocer las

caracteristicas propias de cada poblacion, su cultura y valores.

Que ademas, tenemos que atender las grandes necesidades de la sociedad, mediante la
produccion de patentes y convertirlo en fuente de ingresos que garanticen la

supervivencia de las generaciones futuras.

Es por ello que la educacion junto a otros factores representa un papel preponderante

en la produccion de riquezas y disminucion de la pobreza de los paises.
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CAPITULO XXIV
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EDUCACION

Josefina Toro Garrido

Introduccion

Los paradigmas de la Modernidad proclamaron la neutralidad de la Ciencia y la
objetividad como valores fundamentales, al punto de que las Ciencias Sociales no eran
consideradas tales por la dificultad que presentaban de ser 100 % objetivas (icomo si
las otras lo fueran!). Se exigia escribir en tercera persona en los informes cientificos,
como una muestra de que se era “neutral”, como si escribir “se cree” no significara que
soy yo quien cree. Apenas la semana pasada me dijeron que debia guardar “la
formalidad académica” porque escribi en un informe “mi experiencia profesional y mis
investigaciones me han conducido a...” ¢Es mas cientifico, mas académico o mas
objetivo decir “la experiencia profesional y las investigaciones de la investigadora...”?

No lo creo, y ademas complica la redaccion.

Esta distancia también se exigi6 en el desempeno profesional, aiin de las disciplinas
que requerian un mayor involucramiento, siendo tratados sus sujetos de estudio y de
trabajo como objetos, de modo que médicos y sicdlogos, por ejemplo, se han referido a
sus pacientes como “casos”; los gerentes hablaban de “fuerza laboral” y “capital
humano”, ahora ya hablan de “colaboradores”, y los maestros llamamos a nuestros
estudiantes “bachilleres” y “alumnos”, expresion esta tiltima que para algunos significa

sin luz.

Sin embargo, los que amamos al préjimo y a nuestra profesion, nos hemos involucrado,
aun sin proponérnoslo y pese a las criticas de los compafieros, asi, enfermeros, médicos,
sicologos, gerentes, empresarios, investigadores y educadores, entre otros,
desarrollamos lazos afectivos con aquellos a quienes brindamos nuestros servicios.
Hoy, los hallazgos sobre el cerebro y la neurociencia permiten explicar las ventajas que

el afecto y la inteligencia emocional ofrecen en los procesos de ensehanza y aprendizaje.

250



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

¢Como y para qué educar?

A mi me decian que esos lazos eran negativos porque luego no podria reprobar a los
estudiantes y eso es falso, cuando no habia mas remedio yo los reprobaba, pero con
amor y por amor, a veces llordbamos juntos, pero ocurre como con los hijos, lo que te
da la fuerza para reprenderlos es precisamente el amor que sientes por ellos. Si no los
quisieras no te importaria lo que hacen. A proposito de los hijos y de los estudiantes,
ser madre me ha ayudado a ser mejor profesora y ser profesora a ser mejor madre.
Ahora, équé es ser buenos padres y buenos educadores? ¢Como se es buen padre y como
se es buen educador? Creo que, como en otros casos, hay que actuar de acuerdo a los
objetivos y también hay que evaluar conforme a ellos.

Entonces hay que reflexionar acerca del concepto de educar. Hemos escuchado
algunos: Es un proceso de trascendencia del ser. Es el proceso mediante el cual el
Estado logra sus fines o aquel que permite desarrollar las potencialidades del individuo.
Eslo que lleva al hombre a la categoria de ser humano. Es un acto de trascendencia. Es
un acto politico. Es el acto de hacer ciudadanos... A mi me gusté uno de William Butler
Yeats: La educacion no es llenar un balde, es encender hogueras.

Educar es todo eso y mucho mas, pero éste también es un concepto historico que
cambia de acuerdo a los fines de la educacion, es decir, que depende de la respuesta a
otra pregunta: épara qué educar?

La educacion es, sin duda alguna, un hecho politico, aun partiendo de la definicion
etimologica de la politica como el arte de vivir en sociedad o en la polis, pues es la
encargada de formar a los ciudadanos conforme a los valores de esa comunidad; es el
proceso mediante el cual el Estado logra sus fines; es la que lleva al hombre a la
categoria de ser humano; es un acto de trascendencia; es un acto politico; es el acto de
hacer ciudadanos.

Sin embargo, muchos educadores no estan conscientes de esa enorme responsabilidad,
ni de la gran importancia de su papel. No se dan cuenta de que son bendecidos, de que

son lideres, no solo en el aula sino en la comunidad. En mi pueblo era importante la
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opinion de los maestros y el director de la escuela, mi maestro, José Antonio Bello, era
ejemplo y guia, como lo han sido luego otros directores menos ejemplares.

Y es que uno lo es, aunque no lo sepa. Por eso el educador debe ser puntual, respetuoso,
ecologista, no puede ser fumador ni borracho, debe practicar lo que predica porque, de
lo contrario no sera creible y no podra ensenar porque lo que diga no tendra valor.

El magisterio no es un empleo, es una condiciéon de vida y, aunque asi deben ser todos
los oficios, éste es muy importante porque nuestros errores se multiplican y los de los
formadores de formadores se multiplican exponencialmente.

Todo el mundo tiene que ser apasionado de su trabajo para disfrutarlo y hacerlo bien y,
aunque no todos hemos podido elegirlo, en general las personas tienen trabajos que se
adaptan a ellas y que hacen bien, pero no estan conscientes de ello y se quejan porque
es la costumbre. El educador debe estar muy consciente de su rol y de que la diferencia
entre lo ordinario y lo extraordinario es simplemente el extra, como dice el Lic. Cornejo
en sus conferencias, y ese extra lo damos cuando amamos lo que hacemos y estamos
conscientes de su importancia. Eso es obvio, a mi juicio.

Sin embargo, volviendo a la fundamentacion cientifica, hay que recordar que antes se
decia que habia que separar lo personal de lo profesional y que los problemas se dejaban
en casa. Hoy se sabe que eso no es facil ni conveniente, que el ser humano, aunque
despliegue en una actividad algunas de sus inteligencias mas que otras, siempre
utilizara su inteligencia emocional y ella es determinante.

Hoy, mientras los ejecutivos saben que el bienestar de sus trabajadores o colaboradores
redundara en la productividad de la empresa y se ocupan de él, muchos profesores
insisten en ignorar los problemas de sus estudiantes, aunque eso implique su propio
fracaso, porque si el estudiante no aprende, no cambia, eso significa que el docente no
logrd sus objetivos, es decir, fracaso.

Entonces los educadores tienen que aplicar en su trabajo diario esas teorias sicologicas
que aprenden en las Facultades de Educacion y en los Institutos Pedagogicos, las cuales
no deben quedarse en su corteza cerebral sino dominar su cerebro limbico, sus

emociones y sus acciones.

252



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

También deben actuar conforme a valores, que pueden ser aquellos en los que se
sustenta la Constitucion (Art. 102) para establecer como finalidad de la educacion:
“desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad en una sociedad democréatica, basada en la valoracién ética del trabajo y
en la participacion activa, consciente y solidaria en los procesos de transformaciéon
social consustanciados con los valores de identidad nacional, y con una visién
latinoamericana y universal”.

Asi se define constitucionalmente la meta donde debe llevarnos todo el trabajo que
hagamos los educadores en los diferentes niveles del sistema educativo. Sin embargo,
algunos de estos conceptos son bastante abstractos y pueden ser interpretados de
diferentes maneras; es aqui donde se presenta el problema de la operatividad y donde

adquieren protagonismo los profesores.

Caracteristicas de los educadores
Segin Rafael Florez (1994) el educador latinoamericano tenia las siguientes

caracteristicas, no muy favorables para el logro de dichos fines:

> Tiene un pensamiento tradicionalista y autoritario.
> Carece de las formas de pensamiento cientifico.
> Pretende transmitir los valores de su clase social como valores universales y no

es un intérprete cultural inteligente y atinado.

> No piensa, no indaga por la verdad.

Sin embargo los educadores estudiados en mis diversas investigaciones y en mi tesis
doctoral (Toro, 2009), aunque son tradicionales en el sentido de tratar de preservar
ciertos valores, no son tradicionalistas porque mas bien promueven cambios en los
disenos curriculares, en el uso de estrategias de aprendizaje, la utilizacion de las
tecnologias electronicas u otros equipos novedosos y también en la aplicacion de nuevas
teorias. En cuanto al caracter autoritario puedo decir que no es lo que predomina sino
mas bien la flexibilidad, la cual se ejerce en la medida en que la estructura escolar, las
normas y los lapsos de duracion de los cursos lo permiten.

Respecto al pensamiento cientifico comprobé que cuando se intenté implantar el nuevo

disefio curricular basado en el Proyecto Pedagogico de Plantel (PPP) y el Proyecto
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Pedago6gico de Aula (PPA), ni siquiera los facilitadores conocian sus fundamentos
teorico epistemologicos. También he observado esta situacion en el trabajo dentro de
la Comision de Disenio Curricular de la Facultad de Ciencias Econ6micas y Sociales
pues, cuando se nos solicito identificar los fundamentos teéricos de los programas de
estudios de las respectivas asignaturas, un profesor dijo no sélo que los desconocia sino
que no pensaba que su asignatura tuviera tales fundamentos, lo cual me impact6 por
tratarse de un profesor universitario, de modo que mis observaciones apoyan la tesis
de Florez.

Sin embargo no es este el caso de mis entrevistados, dos de los cuales son miembros de
las Academias de la Historia y de la Medicina. Todos son profundos lectores, algunos
investigadores, escritores y la mayoria ha realizado y contintia haciendo estudios de
postgrado.

Si bien trasmiten los valores de su clase, también es cierto que esa clase es la de las
mayorias, gente pobre, trabajadora, obreros, comerciantes y artesanos, ademas esa es
la funcidon de nuestro sistema educativo, trasmitir los valores y conocimientos de la
sociedad, como ya he dicho; en cuanto a que no es un intérprete cultural inteligente y
atinado, todo depende de las diferencias de clase entre los maestros y sus discipulos,
las cuales han sido allanadas por la democratizacion de la educacion.

La altima caracteristica, la de no indagar por la verdad, es propia de muchos docentes
y estudiantes, aunque no lo es de los profesores aqui presentados, quienes son
incansables investigadores y lectores.

Por mi parte, a lo largo de mis estudios he ido identificando y destacando algunas de
las caracteristicas de los educadores venezolanos entrevistados, pero hay una que no he
mencionado en este trabajo con la cual pensaba concluir pero he decidido comenzar
por ella y es la de afortunados o, como decimos en Venezuela sortarios. iClaro!
Alguien a quien saluden en cualquier parte con carifio, gratitud y disposicion de
ayudarle no puede considerarse menos que afortunado y hasta privilegiado, eso si, no
se puede dar el lujo de dar ni un paso en falso porque hasta en el extranjero los
estudiantes nos encuentran. iMe consta! Pero esta particularidad de sentirse

afortunados esté relacionada con su inteligencia emocional y contribuye a que sean
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excelentes educadores pues estan conscientes de la importancia de su labor y asi la
valoran.

Siguiendo con las caracteristicas encontramos:

. Gran capacidad perceptiva

. Alta autoestima

. Claridad en sus metas

. Motivacion al logro

. Locus de control interno

. Disciplina y orden

. Paciencia y compromiso

. Honestidad y agradecimiento

. Optimismo y religiosidad

. Confiabilidad

. Curiosidad, afan por aprender

. Interés por los idiomas y por las artes
. Flexibilidad, amplitud de criterio

. Responsabilidad y sentido de la justicia
. Humildad, sensibilidad y generosidad
. Liderazgo

. Integridad.

La humildad, porque cuando alguien dice que tuvo la fortuna de aprobar una materia
con 20 es simplemente una persona humilde y por eso llega a ser sabia, porque esta
dispuesta a aprender de los demas. También tienen locus de control interno, lo cual
los lleva a realizar, disciplinadamente, todo cuanto se proponen, tal como ocurri6
con los que perdieron a uno de sus padres en la infancia o a ambos, quienes a pesar de
€s0, No necesitaron tantos controles para escoger siempre el camino correcto y alcanzar

todas sus metas (Toro, ob. cit.).
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Sin embargo, de acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio realizado por
miembros de la Universidad Catodlica (Ugalde y otros, 2004), estos casos no son
comunes pues “las circunstancias materiales e institucionales que les toca vivir, en
buena parte condicionan las normas que interiorizan” (p. 34). De manera que es muy
dificil salir de la pobreza y el camino que deben seguir los gobiernos es mejorar las
condiciones econémicas para que asi se produzcan cambios en las formas de vida y en
la cultura. Sefialan que en Venezuela son muy altos los porcentajes de la poblacion, de
todos los estratos sociales, que ponen fuera de si las causas de su éxito o fracaso y la
prueba de ello es que siguen buscando un Mesias.

Sus decisiones van acompahadas de una gran voluntad de trabajo que han
desarrollado desde ninos, pues la mayoria tuvo que colaborar en los oficios del hogar o
trabajar desde muy pequenos para contribuir a su manutencion. Esa voluntad implica
también una disciplina que les permite organizarse para cumplir con todas sus
labores y actividades y para estudiar incansablemente, pues todos tienen enorme
curiosidad y afan de aprender, son investigadores, hacen nuevos postgrados,
organizan foros, no dejan de leer y no es tanto por el acicate del alumnado, es por una
curiosidad innata que ahora poco observo en los estudiantes.

Esa curiosidad y el interés por aprender de los mas diversos temas conforman un bucle
con la sensibilidad y la capacidad perceptiva pues se retroalimentan y van
acompanadas de flexibilidad y amplitud de criterio; a pesar de que se nos acusa a
veces a los maestros de obstaculizar los cambios éstos los han promovido y han sabido
adaptarse exitosamente a diferentes situaciones y circunstancias, aun quienes dicen
que no les gustan los cambios, se adaptaron a diferentes instituciones educativas y mas
aun, la maestra Graciela de Monsalve se considera afortunada por haber tenido ninos
y representantes de diferentes clases sociales y cuando llegd como directora a un colegio
cuyo funcionamiento dejaba mucho que desear lo transformé con la estrategia del amor
y el buen trato a las maestras, la misma que utiliza con los nifios.

Un educador que trata con cientos de personas diferentes cada dia tiene que ser flexible
y amplio de criterio, tolerante, para poder aceptar sus diferencias y atender a ellas en

la medida de sus posibilidades, tratando de que se desarrollen y no de homogeneizarlas,
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tal como lo establece la Constitucion respecto a los fines de la Educacién, pues propone
el desarrollo libre de la personalidad.

Por supuesto que esa tolerancia debe ejercerse con responsabilidad y sentido de la
justicia, como pude apreciar facilmente en las diferentes estrategias que emplearon
los profesores con sus alumnos y, sobre todo en los testimonios de la profesora Josefina
Cottia sobre las acciones de sus grupos de estudiantes de secundaria y de ella misma
para protegerlos, pues hablan de un concepto de justicia que no tiene que ver con el
gobernante de turno sino con su forma de gobernar y de una solidaridad que,
siguiendo a Habermas (2003) obedecia a la integracion social del mundo de la vida de
los grupos, en los cuales habia una identidad que permitia su accion comunicativa
cotidiana.

Esta solidaridad es dificil cuando hay anomia, es decir situaciones que derivan de la
carencia de normas sociales o de su degradacion. Ello contribuiria a explicar la
situacion actual en la cual los estudiantes ni siquiera conocen los nombres de sus
companeros de equipo de trabajo, tampoco se sienten miembros de la secciéon ni de la
institucion y simplemente se unen y realizan alianzas para alcanzar objetivos a corto
plazo como la entrega de un trabajo para la aprobacion de una asignatura, no
importdndoles tampoco la manera como se haya realizado dicho trabajo ni la
adquisicion de conocimientos.

Los docentes entrevistados en cambio son honestos, no solo en lo que respecta al
dinero sino a sus principios y sentimientos, son ademas consecuentes y
agradecidos: unos solian visitar a sus maestras de primer grado y otros, su colegio de
primaria; cultivan sus amistades de toda la vida y ademéas son agradecidos de poder
hacerlo o de cualquier atencién que reciben. Son también generosos, al no dudar para
dar cualquier tipo de ayuda que se les requiera, como me la dieron a mi y como hizo la
profesora Josefina Cotda en diferentes ocasiones, a pesar de las graves consecuencias
que esa solidaridad pudiera traerle. Nada humano les es ajeno y entre sus afanes de
aprender estan el interés por los idiomas, por la musica y por las artes en

general.

257



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

También poseen fe y confianza porque la educacion requiere creer en si mismo y en
el otro, el que no cree no puede educar. Los profesores entrevistados tienen alta
autoestima, creen en si mismos, por eso creen y confian en los demas.

Como puede verse, la mayoria de estas caracteristicas guardan relaciéon con el cerebro
limbico y con la emocionalidad y, aunque los buenos educadores las tienen y las ponen
en practica intuitivamente, por vocacion, hoy contamos con la ciencia para explicar las
ventajas de hacerlo, por ello, hoy debemos estar mas claros que nunca acerca del papel
protagonico del docente, quien es el primero que debe cambiar, trocar su pensamiento
en complejo, en transdisciplinario, favorecer la comunicacién y la participacioén, la
democracia y la libertad que permitan el desarrollo de ese “potencial creativo” del que
se habla. Debe aprender a usar las tecnologias informaticas y ensenar también a sus
estudiantes a utilizarlas y a servirse de ellas al maximo, para minimizar sus efectos
negativos y maximizar su poder democratizador al permitir el acceso a la informacion
y a la participacion a un mayor namero de personas.

Asi como los estudiantes, los educadores también deben ser inteligentes, adaptables y
creativos, capaces de desarrollar procesos creadores altamente competitivos y lo
suficientemente divergentes como para generar nuevas soluciones a viejos problemas;
preparados para liderar estos procesos, con lo cual se pone en evidencia la importancia
de la Universidad. Para ello requieren de integridad, no s6lo entendida como el
cultivo de sus diferentes potencialidades y capacidades, sino como coherencia,
honestidad y confiabilidad.

Un estudiante debe poder confiar en sus maestros como un hijo en sus padres. Por eso
los educadores debemos ser integros y porque el compromiso de la educaciéon, como
dice Florez (ob. cit.) es “descubrir y aprender del futuro para determinar el presente”,
decidir como queremos que sea el futuro, construir un proyecto de sujeto, de pais y de
Humanidad y convertir nuestra practica docente cotidiana en el trabajo y el camino que
nos lleve a lograrlo, sin perderlo nunca de vista, asi no equivocaremos el camino, ni
claudicaremos ante la adversidad, porque tendremos siempre presente la magnitud y

la trascendencia de nuestra labor.
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CAPITULO XXV

INTERNACIONALIZACION, INTEGRACION REGIONAL Y EDUCACION
SUPERIOR EN LOS FOROS VIRTUALES DE LA III CRES 2018

Mitzy Flores y Luis Bonilla

Introduccion

La III CRES 2018

La primera Conferencia Regional de Educaciéon Superior (CRES) se celebro en el afio
1996, con sede en La Habana, Cuba; la segunda en 2008 en Cartagena de Indias,
Colombia y la tercera se celebrard en junio de este afio en la ciudad de Cérdoba,
Argentina. Se trata de una reuniéon de caracter regional que convoca a estudiantes,
docentes e investigadores/as, autoridades rectorales y equipos directivos de las
Instituciones de Educaciéon Superior (IES) asi como organizaciones y personas
particulares interesadas en la problematica de este sector. Todo con el inico proposito
de “...analizar y debatir sobre la situacion del sistema educativo en la regiéon y delinear
un plan de accion para la proxima década...” (http://www.cres2018.org/).

Su organizacion estd a cargo de manera conjunta entre la Secretaria de Politicas
Universitarias del Ministerio de Educacion y Deportes de la Republica Argentina, el
Consejo Interuniversitario Nacional de Argentina y la Universidad Nacional de
Coérdoba. Por Venezuela, apoya el Instituto para la Educacion Superior para América
Latina y el Caribe IESALC de la UNESCO, que gener6 una plataforma digital como
espacio interactivo con el propésito de facilitar a la academia regional la posibilidad de
exponer sus puntos de vista sobre el balance de la educacion universitaria en la década
que se cierra y a la par expresar opinidon sobre la prospectiva académica para los
préximos diez afnos. Asumid asi la tarea de estructurar los procesos de moderacion y
sistematizacion de esos foros virtuales que surgieron como una nueva modalidad de
participacion.

Estos foros son también un espacio para valorar la cultura académica del debate digital
y pulsar las coincidencias y divergencias respecto a los temas centrales de agenda. En

ellos se inscribieron 829 académicos/as y en los debates se mostraron mas de 15000

260



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

interacciones, cuyas opiniones se focalizaron alrededor de los siguientes ejes
tematicos: 1) La Educacién Superior como parte del sistema educativo en América
Latina y el Caribe (en adelante, ALC), 2) La Educacion Superior, diversidad cultural e
interculturalidad en ALC, 3) La Educacion Superior, internacionalizacién e integracion
regional de ALC, 4) El Rol de la Educacién Superior de cara a los desafios sociales de
ALC, 5) La investigacion cientifica y tecnolédgica y, la innovacion como motor del
desarrollo humano, social y econémico para ALC, 6) El papel estratégico de la
educacion superior en el desarrollo sostenible en ALC y 7) A cien afos de la reforma de
Coérdoba.

Es oportuno advertir que para los seis primeros se desarrollé6 ademas una segunda
estrategia: la conformacion de un grupo de expertos/as internacionales que prepard un
libro sobre el particular, asi como un documento base para la cita de Junio de 2018. El
séptimo eje quedo a cargo exclusivamente de la Universidad Nacional de Coérdoba, la
que presentara un documento como el libro escrito por varios/as autores/as.
Lainvestigacidén que presentamos se enfoca en revisar las respuestas ofrecidas a las seis
preguntas del tercero de los ejes del foro virtual. Quienes apoyamos desde la
coordinacion del equipo de sistematizacion de esa experiencia, nos propusimos como
objetivo para esta investigacion interpretar las opiniones que sobre
internacionalizacién e integracion regional surgieron entre quienes participan en los
foros virtuales de la III CRES 2018.

Aspectos metodolégicos

Visto el proposito de nuestra investigacion, emprendimos la tarea de ofrecer una
aproximacion hermenéutica a los discursos emitidos por los/as foristas; para hacerlo
nos valimos de la hermenéutica como método. En este sentido la entendemos como
Gadamer (1998), una actividad interpretativa que permite captar plenamente el sentido
de los textos —que en este caso son textos escritos- como de los fenémenos, en lo que
ilustra como fusion de horizontes. Por eso nuestro ejercicio hermenéutico se entiende
como comprensivo e interpretativo pues nos invita a realizar una elaboracion a partir

de la expresion que hace cada persona en tanto que sujeto, a la vez que se consideran
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las condiciones del momento en el que la misma se produjo para preservar su
significatividad de su discurso.

Para hacerlo, consideramos dos criterios importantes para la escogencia de los textos,
el primero radica en que los textos generen efectos discursivos, lo que, como acota
Fairclough (1989) supone que: “operen sobre el nivel de lo individual y ofrezcan la
posibilidad de hacer de si diferentes lecturas desde lo social y cultural, poniendo el
énfasis en las relaciones que se desean destacar” (p. 87). El segundo es la
representatividad, que es descrita por Calsamiglia y Tus6n (2002) como la posibilidad
de interpretar el hecho de que quienes intervienen (en este caso los/as foristas), actiien
su papel como representantes de la comunidad a la que pertenecen y sean capaces de
expresarse desde la posicion o “rol social” que ocupan (autoridades, docentes,

investigadores/as, estudiantes de IES, otros)

Sobre el corpus de estudio. Sefialaremos que se compone tnicamente de los textos
emitidos por las/os participantes durante los seis ciclos de preguntas del foro virtual
CRES 2018, expresados en el tercero de los seis ejes propuestos: “La Educacion
Superior, internacionalizacion e integracion regional de ALC,”. La responsabilidad de
sistematizacion de la participacion en la matriz de captura recayo6 sobre Mariela Cabello

y la interpretacion en quienes escriben.

Las preguntas y la moderacion. El tiempo que se mantuvo activa una pregunta en
el foro oscil6 entre once y dieciocho dias, asi el primer ciclo abarcé del 10 al 21 Julio
2017, el segundo del 24 de Julio hasta el 11 de Agosto, el tercero que se pauto entre el
14 y 25 de Agosto del afio 2017. El cuarto, quinto y sexto abarcaron las fechas 28 de
Agosto al 8 de Septiembre, del 11 al 22 y del 25 al 6 de Octubre, respectivamente.

Para cada uno de ellos, el equipo responsable de contenido, formul6 una interrogante
con el fin de animar la participacién de sus foristas. Las seis interrogantes estaban
referidas a los temas de cooperacion e integracién regional, movilidad de

investigadores/as, modos de produccion del conocimiento, plan estratégico de
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internacionalizacién, curriculo e la investigacion y perfil profesional. La coordinadora

tematica del eje fue Jocelyn Gacel-Avila y su moderadora Eva Monagas.

Sobre el punto de saturacion. Seguimos el criterio de Strauss y Corbin (2002),
propuesto antes por Daniel Bertaux (1993): Una vez delimitado claramente el caracter
social y cultural de lo que emerge en numerosos casos, aquello que parece tratarse de
un “objeto sociologico” (un proceso, el efecto de una relacion estructural, una norma,
una obligacion social, un papel a desempeiiar, etc.), podemos dejar por sentado que se

trata de un objeto social que se expresa a través de voces individuales.

Hallazgos

En el foro virtual se inscribieron 829 académicos (estudiantes, docentes, autoridades
universitarias) y en los debates se mostraron mas de 15000 interacciones, en las cuales
los participantes expusieron libremente sus puntos de vista en torno a cada uno de los
ejes tematico, cuyas opiniones intentaron ser orientadas o focalizadas alrededor de
preguntas generadoras. Para propiciar la comprension de la informaciéon que sigue, se
presentara la pregunta expuesta en el foro —editada, por razones de espacio- y la
sintesis de las respuestas.

Pregunta 1: ¢Coémo se puede evaluar la cooperacion e integracion regional?

La internacionalizacion en tanto mecanismo de integracion (principalmente
representados a través de los convenios y programas vigentes) es percibido como lento
con una legislacion no siempre clara, lo que es juzgado como limitacion. Necesidad de
una legislacion mas armonica para aprovechamiento de convenios. Hay perspectivas
antagodnicas en el reconocimiento de los mecanismos de integracién: La mayoria se
inclina por MERCOSUR, CELAC, CAN, UNASUR y ALBA, aunque hay quienes confian
mas en la opcion de la Alianza del Pacifico (a pesar de la divergencia en los propositos);
la tendencia de este tltimo de formar “profesionales universales” parece obedecer a la
vision globalizadora del saber. Finalmente queda claro que la Educacion Superior es un

excelente espacio para la integracion.
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Pregunta 2: En términos de movilidad de investigadores, ¢Qué acciones, a su juicio, se
deben implementar?

La primera acciéon supone revisar los principios, objetivos y dimensiones de los
mecanismos de integracion regional y vincularlos con las necesidades de investigacion,
dada la percepcion de incompatibilidad entre ellos. La internacionalizacion es
entendida como un espacio de encuentro, socializacion y cooperacion que debe generar
conocimiento y enfocarse en el quehacer social. Al respecto, las universidades deben
fomentarla con un personal docente que muestre disposicion para el intercambio de
experiencias y unas autoridades universitarias conscientes del proposito académico
del mecanismo.

Como limitaciones: la escasa voluntad de las autoridades universitarias para
implementar acuerdos, ausencia de documentos que evidencien los avances, desigual
acceso a las oportunidades y falta de seguimiento de programas. Como avances se
valora positivamente la experiencia del sector salud en UNASUR asi como CLACSO,
FLACSO, ENLACES, Fundacién Carolina y FUNDAYACUCHO en la promocion de la
movilidad de investigadores. Se reconoce el papel de la LOCTI y el PEII en el caso de
Venezuela.

Pregunta 3: ¢Cual es su opinion sobre los diversos roles e instrumentos de investigacion
en la educacion superior en ALC en relaciéon con el proceso de internacionalizaci6on?
Existe amplia coincidencia en que el rol de la investigacion y de quienes investigan
deberia ser generar conocimiento y compartir su ensefianza. Hay una valoracion
positiva del CEM-UCV, FONACYT, FUNDAYACUCHO, CENIE y CLACSO como
consorcios académicos, no obstante es una gran debilidad que las relaciones sean
propiciadas mas por iniciativa personal que por las politicas de las Instituciones de
Educacion Superior. En Venezuela se evidencian las limitaciones de tipo
presupuestario para mantener estos programas. Idéntica realidad se expresa en la
movilidad e intercambio y se agrega que el liderazgo estudiantil desatiende este
aspecto. Como propuesta surgen concursos para optar al financiamiento. Finalmente,
los repositorios y las plataformas digitales surgen como espacios de reconocimiento de

la propia produccion.
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Pregunta 4: En el contexto de la mundializacion y la sociedad del conocimiento, el
proceso de internacionalizaciéon de la educacion superior es irreversible. ¢Cémo seria
el plan estratégico de este proceso?

En principio se hace énfasis en que para realizar un plan estratégico de
internacionalizacién es necesaria la voluntad politica de las autoridades universitarias.
Se coincide en que el Estado debe ser garante de la integracion de equipos de
investigacion y de la internacionalizacion. La auto-sustentacion econémicay desarrollo
tecnoldgico de las universidades son percibidos como procesos clave; de alli que sea
primordial optimizar la infraestructura fisica (bibliotecas, centros de trabajo, etc.) en
tanto capacidad instalada de las IES y/o Ministerios. La internacionalizacion se aprecia
como fuente de empleo, elemento de desarrollo socioeconémico y tecnolégico.
Pregunta 5: Es necesario que la comunidad académica regional realice propuestas de
cooperacién sobre la internacionalizacion del curriculo y la investigacion. ¢Doénde
pondria usted el énfasis y por qué?

Como espacio de formacion, la internacionalizacion es entendida como un eje
estratégico, un espacio de formacion de la comunidad académica y un mecanismo para
la consolidacion de una ciudadania critica. Surgen como relevantes: 1) la necesidad de
generar y dinamizar espacios de formacion de la comunidad académica en escenarios
internacionales, 2) tales conocimientos deben tener pertinencia para la regiony 3) se
percibe a ALC como lugar de interés para formacién universitaria. Se sugieren ajustes
en sus marcos regulatorios en general y en lo especifico en lo referido a la promocién
de la investigacion sobre sus propios alcances. Se lee como amenaza la visidon
reduccionista de la internacionalizacion como aporte de indicadores en ranking para
las casas de estudios.

Pregunta 6: A su juicio, écudl deberia ser el perfil profesional de este recurso humano?
El perfil del recurso humano en tematicas de cooperacion internacional se estructurd
en las areas del conocer, hacer y ser. El primero supone la necesidad de formacion en
politicas publicas, sus mecanismos de medicion y sus bases legales desde una vision
local-global. En el area del hacer el perfil se orienta a atender la composicion del

curriculo con saberes formales y no formales, locales y regionales y se admite que la
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actualizacion debe ser clave. Finalmente hay coincidencia en que para saber ser se debe

atender a los aspectos éticos.

Conclusiones

En el tercer eje de los foros virtuales CRES2018, referido a “La Educacion Superior,
internacionalizacién e integracion regional de ALC” se identificaron doce nucleos de
interés. El primero de ellos, evidencié una percepcion de la cooperacién asociada a
convenios y programas bilaterales, multilaterales, regionales, subregionales o globales;
es decir a instancias formalizadas e instrumentos suscritos y no como un proceso en
permanente construcciéon. Los marcos nacionales siguen siendo los referentes de
integracion con una buena dosis de pragmatismo.

En el segundo ntcleo es obvio que para los/as universitarios/as, la internacionalizaci6on
aparece asociada a formas colaborativas de investigacion y a procesos de formacion
permanente. Se plantea con preocupaciéon que este proceso sea mas el resultado de
esfuerzos personales que institucionales. Un problema transversal a las iniciativas de
internacionalizacion lo constituye la urgente necesidad de establecer fondos estables de
financiamiento que garanticen su permanencia en el tiempo.

En el tercero, emerge el tema de la integracion vinculada a la contribucion de la IES en
la formacion de ciudadania mundial, de alli surgen preocupaciones respecto a la
preservacion de la identidad y cultura local. En el cuarto, surgio la necesidad de revisar
los criterios, parametros e instrumentos de evaluacion de los mecanismos de
integracion asociados a las IES, alli el "aporte social" pugna por convertirse en un
indicador de calidad de estos procesos. El quinto ntcleo, revela una preocupacion
respecto a como muchos mecanismos de integracion no toman en cuenta las
necesidades de investigacion asociadas al desarrollo regional, por lo cual es urgente
revisar sus protocolos en la basqueda de encuentro entre expectativas mundiales,
regionales y locales.

En el sexto niicleo, la internacionalizacién aparece como un espacio y una oportunidad
para el encuentro, socializacidon y cooperacion cuyos resultados se orienten al impacto

positivo en la calidad de vida de la gente. En consecuencia, las universidades deben
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fomentar las dinamicas de internacionalizacién con un personal docente que muestre
disposicion para el intercambio de experiencias y unas autoridades universitarias
conscientes del propésito académico del mecanismo.

En el séptimo nicleo, se insiste en vincular las experiencias de internacionalizacion a
plataformas académicas existentes que garanticen su permanencia en el tiempo, acceso
equitativo en todo el territorio regional y la construccion compartida de una agenda de
prioridades. Se identifican con claridad, plataformas intergubernamentales como el
IESALC-UNESCO, académicas como CLACSO o FLACSO y la diversidad de
instituciones nacionales asociadas a la ES y la investigacion en el sector, que tengan
programas vinculados.

En el octavo ntcleo, surge la internacionalizacion como una oportunidad para que la
investigacion actualizada impacte positivamente a los procesos de ensefanza-
aprendizaje en la IES de la region. En el noveno se mantienen las inquietudes respecto
al acceso a los procesos de socializacion del conocimiento. En este sentido, los
repositorios y las plataformas digitales se identifican como espacios privilegiados de
reconocimiento a la labor de investigacion, formacién y construccion de redes
colaborativas resultantes de la internacionalizacion.

En el décimo ntucleo, es posible identificar resistencias locales a la internacionalizacion,
en cuanto rompen la normalidad y abren nuevos horizontes para las IES que
vislumbran una nueva generacion de reformas universitarias. Como undécimo niucleo,
en las discusiones se ubicaron criticas referidas a que el proceso de internacionalizaciéon
se convierta en un mecanismo mas para impulsar los rankings universitarios como
sistema de clasificaciéon mundial. Se plante6 impulsar campafias que mas bien tiendan
a fortalecer la vision de la internacionalizacién como una dinamica asociada a la
formacién permanente, la investigacion colaborativa y el intercambio de experiencias
exitosas a nivel global.

En el décimo segundo nucleo se plante6 la urgencia de preservar la identidad local,
nacional y regional en un marco de mundializacién cultural que se potencia con la
internacionalizacion de la ES. En ese sentido se propuso promover la “Historia

Continental” como parte de los disefos curriculares de las distintas carreras.
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CAPITULO XXVI
LA EMERGENCIA EDUCATIVA DE BENEDICTO XVI'Y EL PROGRAMA
DE FORMACION ECONOMICA PARA NINOS, NINAS Y JOVENES

Thomas Chacéon

Introduccion

El Centro de Divulgacion del Conocimiento Econ6mico para la Libertad CEDICE
Libertad, en el ano 2005 llevé adelante la iniciativa del Programa de Economia para
Ninos, Nifias y Jovenes (PENNJ) con el proposito inicial de fortalecer la formacion
ciudadana por medio de la cultura popular (CEDICE, 2017) y que ahora ha tomado
como norte el “transmitir a las nuevas generaciones valores fundamentales de la
existencia y de un correcto comportamiento a la luz de las Ciencias Econoémicas y
Sociales” para contribuir con la emergencia educativa planteada por Benedicto XVI.
Esto se lleva adelante actualmente en seis universidades que con prestadores de
servicio comunitario aplican el programa.

¢Qué busca solventar el Programa? Lo propuesto por Benedicto XVI como “emergencia
educativa” debido a la dificultad para transmitir a las nuevas generaciones los valores
fundamentales de la existencia y de un correcto comportamiento. Sus causas
fundamentales son el relativismo, una falsa autonomia que impide el didlogo con el otro
y falta de confianza en la vida. Entre sus consecuencias se tiene la desesperanza por
deseos profundos de vida plena, de amor auténtico y libertad constructiva. A

continuacion se presenta razones de como se sostiene la idea planteada.

Discusion

En funcion a ello, Benedicto XVI (2007a) sostiene que la razén ayuda a librarse de
prejuicios generalizados que se desarrolla en la educaciéon siempre que ésta sea un
encuentro de libertades. Dicho encuentro de libertades lo caracteriza en tres elementos:
Primero, la verdadera propuesta educativa conduce, de modo respetuoso y amoroso, a
una decision. Segundo, “Los adolescentes y los jovenes, cuando se sienten respetados y

tomados en serio en su libertad, a pesar de su inconstancia y fragilidad, se muestran
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dispuestos a dejarse interpelar por propuestas exigentes” (N°15). Por dltimo, que la
labor educativa implica la libertad, pero también necesita autoridad.

En este aspecto, Benedicto XVI (2006) sostiene que la educacion debe estar dirigida
hacia el desarrollo de la totalidad de la persona, la cual esta conformada por la razon,
la voluntad y el amor, tal como lo senala en la cita anterior y en su enciclica Spe Salvi
(2009). Benedicto XVI (2006) sefiala que al obviar a la libertad y al amor de la
formacion de la persona, la razéon queda reducida a lo que se puede calcular y
manipular, ademés de generar “formas débiles y desviadas del amor y falsificaciones de
la libertad” (N°40).

De alli, el Programa de Formacion Econémica para Ninos, Nifias y Jovenes ha tomado
como norte indagar en la forma de tomar en cuenta a la totalidad de la persona en la
ensenanza de la economia a ninos y jovenes para superar los elementos y consecuencias
de una reduccion de la razén a lo calculable y en las formas débiles de amor que en
economia se manifiestan en la indiferencia hacia el otro y las falsificaciones de la
libertad.

De esas preguntas, se puede identificar la existencia de una relacion con las cuatro
interrogantes que resumen la filosofia de Kant (1787/2003), referida a ¢Qué puedo
saber? La cual pertenece al area de la metafisica y se desarrolla en la Critica a la Razén
Pura. éQué debo hacer? Pregunta perteneciente al area de la moral desarrollada en la
Critica a la Razén Practica. éQué me cabe esperar? Pregunta relacionada con la filosofia
de la religion desarrollada en la Critica del Juicio. Y ¢Qué es el hombre? Cuyo contenido
es antropoldgico y Kant lo desarroll6 en sus tres Criticas.

Estos cuestionamientos no escapan de la “emergencia educativa” mencionada por el
Papa Benedicto XVI (2008), considerada como los “fracasos en formar personas
solidas, capaces de colaborar con los deméas y de dar un sentido a su vida”. Lo que trae
como consecuencia la “dificultad de transmitir de una generacién a otra algo valido y
cierto, reglas de comportamiento, objetivos creibles en torno a los cuales construir la
propia vida” (Benedicto XVI, 2008). Por lo que la emergencia desaparece al “transmitir

a las futuras generaciones algo valido, reglas sélidas de comportamiento” (Benedicto,
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2009); que de acuerdo a la cita anterior de Bastiat (1850/2016); eso valido nace de la

personalidad, libertad y propiedad cuando se enmarca en la cooperacion social.

Lo anterior hace que el Programa de Formacion Economica para Nifios, Nifias y

Jovenes tengan la siguiente matriz epistémica, la cual se justificara a continuacion

Habilidad a Objetivo Autores de
desarrollar respaldo

Epistemologi | Limites de la | Separar el mito de la | Inamnuel Kant

a comprension realidad econdmica |y Benedicto
moderna de la | tomando en cuenta que | XVI,
realidad la racionalidad sin la
econdmica y giro | experiencia es vacia y la
copernicano experiencia sin la razon
Kantiano carece de sentido

Ontologia Apreciacion de la | Develar la forma de | Martin Buber y
pura ensefar la perspicacia | Benedicto XVI
potencialidad de | empresarial 'y  sus
ser debido a un | implicaciones en un
humano que es |ambiente de libertad y
razon, voluntad y | conviccion  por la
amor solidaridad.

Teleologia Analisis de la|La cooperacion social | Benedicto XVI
causa ultima de la | como fuente de|y Mises y
ensenanza de la | generacion de riqueza al | Martin Buber
economia a nifios | alcance de todos
y jovenes

Axiologia Vivencia de la|Valorar la economia | Doctrina Social
Verdad, Libertad | aceptando lo que no se | de la Iglesia
y Justicia puede cambiar y
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transformando la
realidad de lo que si se

puede cambiar.

Antropologia | Vivencia de las | Ensanchar la razén para | Benedicto XVI
relaciones establecer  relaciones | y Martin Buber
esenciales vitales | esenciales vitales con el
mundo, las cosas, las
personas, los grupos, el
misterio, lo absoluto y la

propia persona

Fuente: Elaboracion propia

De la matriz epistémica planteada, se puede plantear las preguntas kantianas como
¢Qué puede saber, hacer y esperar un nifo y joven acerca de la economia para ser
“personas solidas, capaces de colaborar con los demas y de dar un sentido a su vida?.
Desde otra perspectiva, el educador y/o profesional de las ciencias econémicas también
se puede plantear ¢Qué puede saber, hacer, esperar y cual es la persona que pudiera
formar en la ensenanza de la economia a nifios y jovenes?

Cabe mencionar la Teoria Neoclasica, predominante en el mundo para estudiar y
ensenar economia no solo en las universidades sino también a nifos y jovenes; la cual
tiene un “concepto estrecho de racionalidad” (Huerta, 1997 p, 3), basado en una teoria
de decision para la maximizacion sometida a restricciones, contraria a la Escuela
Austriaca sustentada en una teoria de la accién humana entendida como un proceso
dinamico.

Esta diferencia de racionalidades genera inquietudes acerca de las cualidades de la
misma para abordar esa emergencia educativa; lo que conduce a la necesidad de
observar el caracter distintivo que desde la infancia posee la naturaleza de la razon
humana para ser capaces de colaborar con los demas y ejercer la solidaridad con la

autonomia por medio de la libertad.
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El tema de la racionalidad como medio para interpretar los fenédmenos econémicos a
estudiar y ensefar, ha conducido a otorgar premios nobeles de economia a Herbert
Simon, Robert Lucas, Gary Becker, Daniel Kahneman y Vernon Smith en los afios 1978,
1992, 1995 y 2002 respectivamente; por no mencionar a Milton Friedman, premio
nobel de afio 1974; quien no lo gan6 por temas de racionalidad pero ha causado impacto
en la ensefianza de la economia con sus ensayos sobre “economia positiva” donde
explica la racionalidad econémica desde la corriente positivista.

Los mencionados premios nobeles aportan a interpretacion de la racionalidad de
acuerdo a lo que se puede abarcar y medir, apoyandose en las limitaciones de lo
aparente, propio de la corriente positivista. Sin embargo, la Escuela Austria causa la
racionalidad desde otra perspectiva, por medio de una razonamiento aprioristico-
deductivos en cual consiste en una separacion radical y, a la vez, coordinacion entre
teoria e historia; donde la historia no puede contrastar teorias; contraria a la
racionalidad positivista de la teoria neoclasica la cual consiste en una contrastacion
empirica de las hipotesis e incluso toma en cuenta a la historia para ello.

De igual manera, en la Escuela Austriaca la racionalidad se desarrolla en logica verbal
abstracta y formal que da entrada al tiempo subjetivo y a la creatividad humana;
contrario al formalismo matematico reflejado en un lenguaje simbélico propio del
andlisis de fenomenos atemporales y constantes. Asi se puede observar que en la
racionalidad de la escuela austriaca hay posibilidad para la incertidumbre, pues los
sucesos dependen de un conocimiento empresarial futuro aiin no creado; mientras que
en la racionalidad positivista la prediccion es un objetivo buscado se da de manera
deliberada.

Lo anterior trae como consecuencia concepciones diferentes de seres humanos, donde
por una parte la Escuela Austriaca lo hace dando protagonismo a la funcién
empresarial, mientras la Teoria Neoclasica observa a la persona desde el concepto de
Homo Economicus que actia de forma racional frente a los estimulos recibidos. Esto
hace que desde la funcion empresarial existe la posibilidad de cometer errores
empresariales “puros”, a diferencia de la teoria neoclasica, en donde todo se racionaliza.

A parte de que la manera de hacer servir la racionalidad en la teoria neoclésica es con
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informacion plena y se manejan con modelos de equilibrio; para los austriacos la
informacion esta dispersa y cambia constantemente.

Sin embargo, estos enfoques responden con debilidad a lo que el Papa sostiene como
emergencia educativa, por lo que se evidencia una crisis de la modernidad, tal como la
menciona Benedicto XVI (2007), la cual no obedece a “la insistencia de la modernidad
en la centralidad del hombre y de sus preocupaciones”, sino que tiene que ver con “los
problemas planteados por un humanismo que pretende construir unregnum
hominis separado de su necesario fundamento ontologico” y con un “conflicto
irreconciliable entre la ley divina y la libertad humana que ha conducido a una situacion
en la que la humanidad, por todos sus progresos economicos y técnicos, se siente
profundamente amenazada”.

Por ello, el Papa Benedicto XVI sostiene que el “principio educativo basico de la
persona humana esta en que la persona se convierta en lo que es” (Benedicto XVI,
2010); pero esto no esta en el centro de la ensefianza de la economia, sino la instruccion
de acumulacion de conocimientos o habilidades, contrario a la paidea buscada “desde
la época de Platdn la cual consistia en una formacién humana en las riquezas de una
tradicion intelectual orientada a una vida virtuosa” (Benedicto XVI, 2009b).

Todo lo anterior, guarda relacion con la tltima pregunta Kantiana, donde se evidencia
la necesidad del estudio de la cuestién antropologica y ontologica en la ensenanza de la
economia porque toda ciencia requiere la claridad de su fundamento ontolégico dado
que el “problema de la educaciéon”, definido como “La formaciéon de las nuevas
generaciones, su capacidad de orientarse en la vida y de discernir el bien del mal, y su
salud, no so6lo fisica sino también moral” (Benedicto XVI, 2008) puede verse en “formar
a las nuevas generaciones para que sepan entrar en relacion con el mundo, apoyadas
en una memoria significativa que no es s6lo ocasional” (Benedicto XVI, 2010); “se trata
de la formacion de la persona humana, preparandola para vivir en plenitud” (Benedicto
XVI, 2010).

Por lo cual, “la educacion no se puede reducir a una mera transmision de
conocimientos y habilidades que miran a la formacién de un profesional, sino que debe

abarcar todos los aspectos de la persona, desde su faceta social hasta su anhelo de
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trascendencia” (Benedicto XVI, 2011). De alli que “significa conducir fuera de si mismos
para introducirlos en la realidad, hacia una plenitud que hace crecer a la persona”
(Benedicto XVI, 2012). Y todo ello conduce a pensar en ¢Qué idea de la persona subyace
en lo que se aprende o ensena de economia? ¢hasta qué punto el homus econémicos
estudiado por la economia no responde a las realidades sociales? ées plenamente
verdad lo que se ensefia de economia?. ¢Cual es el limite de la ensefianza de la economia
y de su método?; todo ello conduce a platearse ¢como es abordada y como abordar la
epistemologia en la ensehanza de la economia?

En relacion con la pregunta ¢Qué debo hacer? Referida al area moral; en medio de este
ensanamiento de la razon, el mismo Benedicto XVI sostiene el superar el “conflicto
irreconciliable entre la ley divina y la libertad humana”,debido a queel cristianismo ha
aportado a la economia de manera especial durante la edad media con la escolastica y
en la alta edad media con la escoléstica tardia; donde se desarrollf a la ley natural como
base de la economia.

Sin embargo, casi nada de ello es tomado en cuenta en las ensefianzas de economia de
las principales universidades del mundo y de casi todos los programa de economia para
nifos y jovenes, tanto que en los libros de Historia del Pensamiento Econoémico, los
escolasticos tardios son obviados, pero a partir de Robhar Murray (1995), desde Espana
se le estd dando la importancia de los aportes de estos grandes pensadores sobre todo
en las implicaciones de la economia en el ejercicio de la libertad.

De acuerdo al Papa Benedicto XVI (2005), el obviar la ley natural y su relacion con el
ejercicio de la libertad amenaza a la humanidad por ocasionar un relativismo como
obstaculo de la educacién, porque “al no reconocer nada como definitivo, deja como
ultima medida solo el propio yo con sus caprichos; y, bajo la apariencia de la libertad,
se transforma para cada uno en una prisiéon, porque separa al uno del otro, dejando a
cada uno encerrado dentro de su propio "yo"” (Benedicto XVI, 2005).

Por lo cual, superar la division entre la ley divina y la libertad conduce a la superacion
del mito y de la emocion, que se puede reflejar en ideologias totalitarias que trastornan

la tradicion formativa, pero que “en 1989 el mundo fue testigo de modo dramatico del

275



Innovacion educativa en las ciencias econémicas y sociales

derrumbe de una ideologia totalitaria fracasada y del triunfo del espiritu” (Benedicto
XVI: (Benedicto XVI, 2009c).

Encontrandose que la concepcion de libertad distinta entre quienes ensefan el analisis
economico partiendo de las acciones individuales; teniendo presente que los seres
humanos pueden tomar decisiones solos o en conjunto con otros, pero en todos los
casos las acciones y decisiones que se realizan son individuales; y practican la libertad
desde una vision colectivistas conducente a la lucha de clases por medio de la premisa
de que las miserias de la sociedad, son consecuencia del “trance” entre quienes
persiguen sus intereses personales y quienes persiguen intereses colectivos.

Segun la idea de la colectivizacion cada vez que un individuo trabaja en funcion a su
propio bienestar, de alguna forma atenta contra los intereses colectivos, muy a pesar de
la condicion de Cooperacion Social; pero que describen una concepcion distinta de lo
que es el ser humano, construida a partir de la relacion con los demas. Esta relacion
con los demas es fundamental en el hecho econémico; debido a que los agentes
economicos representados en las familias, empresas y el Estado, pueden relacionarse
para asignar recursos desde la racionalizacién que haga el Estado, por medio de la
violencia o a través de intercambios libres y voluntarios entre los agentes.

De alli la necesidad de observar esta relacion desde la perspectiva del fil6sofo judio
Martin Buber, quien desde el “personalismo” lo hace fuera de la corriente positivista y
forma base de la concepcion antropologico de Juan Pablo II y Benedicto XVI que da
respuesta a la pregunta Kantiana ¢Qué me cabe esperar? relacionada con la filosofia de
la religion; tan contundente, pero poco tomado en cuenta en la ensefanza de la
economia a ninos y jovenes, que el insigne Ludwig von Mises argumenta el “caracter
cuasiteolégico de las doctrinas colectivistas” (Mises, 2010, p. 183) donde demuestra que
dar a la economia un caracter teologico o religioso, por ser éste incompatible con la
naturaleza de la economia.

En consecuencia de lo anterior, Mises sostiene que el destruccionismo producto de la
renuncia a la libre iniciativa por la idolatria hacia un lider o al Estado a quien le cabe
esperar todo; es propio de una teoria del progreso, una doctrina referente al destino de

la humanidad, al sentido y naturaleza, al propésito y fin de la vida humana” (Mises,
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1968, p. 282). Este aspecto, segun Mises, es el que menos llama la atencion en el &mbito
del estudio de la economia a pesar de ser, desde su punto de vista, el sostén del
socialismo.

Este aspecto también llamado “milenarismo”, se caracteriza por la “visualizacion de la
ultima etapa del género humano como de perfecta armonia e igualdad, un estado en el
que todas las cosas se poseen en comin, en el que no existe la necesidad de trabajar o
de repartir el trabajo” (Murray, 1995, p. 329). De igual manera, el Papa Benedicto XVI
en el numeral 17 de la Enciclica Caritas in Veritas, ilustra que estos “milenarismos”
siempre estan sostenidos por “mesias” “prometedores, pero forjadores de ilusiones,
que basan siempre sus propias propuestas en la negacion de la dimension trascendente
del desarrollo, seguros de tenerlo todo a su disposicion. Esta falsa seguridad se
convierte en debilidad, porque comporta el sometimiento del hombre, reducido a un
medio para el desarrollo, mientras que la humildad de quien acoge una vocacién se
transforma en verdadera autonomia, porque hace libre a la persona”.

Esto fortalece la interpretacion de Mises acerca de que los seguidores de milenaristas,
e incluso de socialistas, “en su ceguera esperan de €l la salvacion y la saciedad de sus
resentimientos” (Mises, 1968, p. 9). De alli que la importancia de esta filosofia de la
religion se enmarca en que “sélo una esperanza fiable puede ser el alma de la educacién”
(Benedicto XVI, 2008), para identificar plenamente lo real; en donde a nivel econémico
el Papa Benedicto XVI menciona al marxismo como como un mito al considerar que
“estaban equivocados esos milenarismos faciles, que prometian inmediatamente, como
consecuencia de la revolucion, las condiciones completas de una vida justa” (Benedicto
XVI, 2007a).

Por tanto, “so6lo una esperanza fiable puede ser el alma de la educacion” (Benedicto
XVI, 2008); porque toda accion educativa conduce a una practica futura, y ella requiere
avanzar hacia obras factibles de acuerdo a los fundamentos ontologicos y conducente a
la motivacion en funcion a la posibilidad de alcanzar objetivos y no a la frustracion por
trabajar en algo imposible por naturaleza.

Considerando lo anteriormente mencionado, el autor ha podido revisar que entre los

programas de economia para nifnos y jovenes la gran mayoria estan inclinados hacia la
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educacion financiera, y otros hacia el area social. De igual manera, el desarrollo del
espiritu emprendedor en nifios y jovenes es una constante en todos los programas. Sin
embargo, existe una divergencia en la forma de hacerlo entre la gran mayoria que toma
como base la Teoria Neoclasica para la formacion de ninos y Jovenes y otros programas,
sobre todo del mundo anglosajon, que lo hacen en funcién a Escuela Austriaca.

Lo anterior se ha fortalecido a partir de uno de los principales trabajos seminales sobre
finanzas personales es el de Stanley, T. y Danko, W (1998) que ha originado la
formacion en finanzas personales y emprendimiento hasta en nifios y adolescentes.
Sin embargo, casi la totalidad de quienes tratan esta formacion no toman en cuenta a
la comprensién del “Estado de Derecho” para el fortalecimiento de las finanzas
personales. Por tanto, se obvia tesis como la de Harvo, y Torvik (2005) quienes
sostienen que: “las normas, al ofrecer el marco de incentivos para la actividad
econdmica empresarial, condicionan si ese esfuerzo emprendedor se dirigira a buscar
apropiarse de la renta de otro por medio del lobby y la politica, o se destinara a la
innovacion, la competencia y la actividad productiva”.

Por lo que se deduce que, una sociedad con ausencia de Estado de Derecho dificilmente
podra incrementar emprendedores productivos, pero si le sera comun el desarrollo de
banda de buscadores de rentas que atentan contra la libertad. Estos elementos no son
tomados en cuenta en los best sellers y en programas de Educacion Financiera y son
escasamente percibidos en la tendencia mundial a educar financiera y econ6micamente
a ninos y jévenes; dando muy poca importancia al Estado de Derecho como el garante
de la libertad generadora de riqueza.

Lo expresado pudiera dar luces a una conciliacién entre quienes prefieren libre
iniciativa individual para la satisfaccion de las necesidades y quienes eligen al
asistencialismo del Estado o de cualquier otro ente para ello. Todo ello centrado en esa
concepcion del ser humano que desde Platobn mucho la han derivado como un
compuesto entre razon, voluntad y deseo; lo cual se relaciona con la racionalidad, la
libertad y la solidaridad; debido a que la forma y medios de conocer propio de la razon
no permiten identificar los beneficios y alcances que tiene la libertad por medio del

control de la voluntad propia y no ejercida por terceros, los cuales fortalecen la esencia
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del ser humano cuando en sus deseos de manera libre y voluntaria ejercen la

solidaridad.
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CAPITULO XXVII

UN MIRAR CON NUEVOS 0JOS INVESTIGACION EDUCATIVA' Y
FORMACION PROFESIONAL DESDE LA CREATIVIDAD DOCENTE —
INVESTIGATIVA COMO ENTRAMADO COMPLEJO EN SALUD PUBLICA

José Luis Romero Polanco y Angela Maria Bandres Rivas

Introduccion

El proceso de formacion de profesionales docentes en el area de la Salud Publica,
requiere del fomento del conocimiento sustentado en un entramado epistémico que
facilite los dialogos complejos y la pluralidad de saberes en tiempos de
postmodernidad. Que permita convivir con la divergencia, la incertidumbre y el caos
de la cotidianidad del profesional docente en el aula. Ya que, las actuales necesidades,
exigencias y retos sociales sitian a la Salud Publica en una interseccién Onto-
epistemologica, pues en su contexto ya es eminente la intervencién de variadas
disciplinas y enfoques metodologicos que urgen de la Transdisciplinariedad y
Transmetodica con la intenciéon de integrar diversas perspectivas en funciéon de la
comprension de los fendmenos en el mismo contexto complejo de su realidad social.
Por ello, el siguiente constructo tedrico, se plantea la necesidad de pensar - actuar a
partir de otras visiones para la formaciéon del profesional docente y la investigacion
educativa ya que estamos enmarcados en un mundo cambiante, implicados en verdades
no Unicas, en realidades diversas y en caos. De alli surge como propdsito que direcciona
el escrito la necesidad de plantear la vinculacion entre: la investigacion educativa -
formacion profesional docente desde la creatividad — investigativa como entramado
complejo en Salud Puablica. A tal fin, se aplicaron como criterios metodologicos: la
revision y la consulta bibliografica céonsonos con la modalidad de Investigacion
Documental que se presenta.

En tal sentido, lo relevante del escrito pues permite ir en la busqueda de
representaciones alternas de pensamiento y actitudes pedagogicas coherentes con la

educacion en Salud Publica que requerimos en el siglo XXI. Lo anterior, reviste de
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pertinencia y vigencia el escrito ya que se plasman constructos teoréticos que dan la
oportunidad para un llamado a la reflexiéon en cuanto a un desaprender, un repensar,
reconceptualizar y resignificar el hecho educativo - investigativo, en el cual el proceso
de formacion del profesional docente sirva para construir conocimiento a partir de lo

colectivo, Donde se viva, sienta y piense la investigacion desde el compromiso social

Metodologia

A tal fin, para la conformacion de este articulo se aplicaron como criterios
metodologicos los pertinentes con la modalidad de Investigaciéon Documental. Por lo
que esta enmarcado en el tipo de investigacion bibliografica. Concordante con lo ante
expuesto, se utilizaron la técnicas de revision y la consulta de documentos, asi como el
fichaje consonos con la modalidad de Investigacion que se presenta, la cual excluye el
uso estadistico para la presentacion del argumento. Asi, la via de comprobacion sera el

dato bibliografico a través de la cita textual o fundamento que proporcionen los autores.

Disertacion

Un Mirar Con Nuevos Ojos

Es significativo plasmar la vision de Najmanovich (20142: s/p) quien senala que:
“Vivimos en tiempos de aceleradas transformaciones en los vinculos y modos de
organizacion, que crean oportunidades pero también generan angustia e inquietud.
Creando tension peculiar entre lo que consideramos propio — privado y lo que es de
todos”. Este Mirar con Nuevos Ojos, nos lleva a abrir una ventana al pensamiento mas
alla de lo complejo” y segin la misma autora, (ob cit) su obra: “Es un intento de ampliar
y diversificar nuestra percepcion y comprension del mundo y de nosotros mismos en
él, gracias a la multiplicidad y movilidad de los puntos de vista que simultdneamente
aumentan la potencia del saber y la conciencia de sus limites.

Desde esta mirada, Najmanovich (2005: s/p) senala que: “Nuestra cultura ha abordado
los conflictos desde una posicidon dicotémica, que nos lleva al temor de lo diverso y a
tratar de controlarlo. En la Modernidad se impuso el modelo Disciplinario. ¢Todavia

vigente y preponderante?” A tales interrogantes planteadas, nos atrevemos a precisar
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que: iclaro que si!, pues existe una resistencia al cambio, a un abrir el entendimiento a
la Complementariedad entendida como: “la conveniencia de abordar las realidades
sociales y educativas desde la articulacion / integracion de diversos métodos en
correspondencia con los requerimientos ontologicos del contexto bajo estudio”.
Schavino (2012:35)

En ese nivel de pensamiento, para Un Mirar Con Nuevos Ojos de la docencia y la
Investigacion Educativa en Salud Publica, se hace urgente, pertinente y relevante el
pensamiento de Najmanovich, (2011: s/p) en cuanto a que: “es necesario abdicar al
pensamiento lineal, declinar a la objetividad de los hechos y poder despertar los

sentidos.

La Investigacion Educativa

Frecuente, para los actores que intervienen en la Investigacion del hecho educativo, no
se evidencia una diferencia de énfasis y parezca que no exista diferenciacion entre los
términos: investigacion educativa, investigacion en educacion, e investigacion sobre
educacion, nos permitimos plantear por lo menos a nivel conceptual y develar los
sustentos tedricos que visibilizan que dichos términos podrian parecer sinébnimos pero
sin embargo no lo son. Ello en palabras de Restrepo (1996:21) como contribucién al
proposito de construir un objeto y un método propios de la pedagogia en su discurrir
en pos de un status de cientificidad.

En ese nivel de pensamiento, en el libro: La investigacion como base de la ensefianza,
publicado en 1987 y cuyo autor es Lawrencw Stenhouse, sefiala que: la investigacion es
educativa en el grado en que puede relacionarse con la practica de la educacién, en la
medida en que se realiza dentro del proyecto educativo. Infiero de la cita anterior, que
la investigacion educativa se lleva a cabo a partir de procesos intrinsecos en las
instituciones educativas tanto fisicamente, como los que ocurren en el interior del
hecho educativo. Es decir se centrada en lo pedagogico. Concordante con esta postura.
En cuanto a la Investigacion en educacion, Restrepo (1996:23) manifiesta que: se usa

para referirse a todo estudio investigativo relacionado con educacion, sea investigacion
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educativa o investigacion sobre educacion. Por ello, es considerada genérica, mientras
que la investigacion educativa y la investigacion sobre educacion son especificas.

En relacion a la investigacion sobre educacion, desde la 6ptica del mismo autor (ob cit:
21,22) ella se enmarca en los procesos investigativos relacionados con la educacion, que
se dan de puertas para afuera, es decir, de su estudio como fenémeno social. Es la que
desde el punto de vista de otras disciplinas, realiza contribuciones incidentales a la

empresa educativa.

La formacion profesional del docente

Estando en presencia del inicio del siglo XXI y por medio de la practica cotidiana en
las aulas y a través de diversos trabajos administrativos, se evidencian docentes con una
labor guiada por el modelo que considera al estudiante un receptor puro del mensaje
educativo y los resultados obtenidos a través de la evaluacion del estudiante no son
consecuencia de una investigacion sistematica en el aula y menos como elementos que
permitan planificar y replantear el proceso didactico con base en las necesidades del
ser humano. Es decir, en palabras de Romero, (2014c:4) la investigacion en ambientes
de aprendizaje como generadora de insumos en cuanto a las necesidades, capacidades
y limitantes del estudiante asi como también de la actividad docente. De alli, la
pertinencia social de un Investigador Docente, como un educador capaz de investigar
el épor qué? de las situaciones en las que como docente esta inmerso.

Sin embargo, Romero, (2014a:2) plantea que: aun, cuando se predican discursos de
avanzada sustentados en paradigmas alternos o emergentes, las practicas de vida -
pedagogica e investigativas en su mayoria siguen atrapadas en los procesos que la razéon
instituyo en la Modernidad desde el positivismo como episteme rectora de los espacios
docentes-investigativos. Asi, la base conceptual de la Salud Publica sigue atada en la
crisis de dicha Modernidad e influenciada por el basamento epistemolégico que rige el
paradigma positivista desde la 6ptica funcionalista, que basa sus explicaciones desde el
pensamiento polarizado, observandose practicas Pedagogicas-Andragogicas en Salud
Publica a partir de cosmovisiones donde se evidencian en la cotidianidad del docente

en el aula la disociacion y fragmentacion del conocimiento, separandose lo preventivo
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de lo curativo, lo biologico de lo social y lo individual de lo colectivo. Posturas que
cercenan las posibilidades de una ciencia mas humana. Posibilitando el surgimiento
de lo Pluriparadigmatico. Por ello, Pérez (2005:7): afirma que “Los pluriparadigmas,
son una consecuencia de la crisis de la modernidad que sesg6 sus explicaciones desde
el pensamiento polarizador y confrontador”, postura esta que cerré las posibilidades de
una ciencia mas humana.

Estas realidades evidenciadas en los diversos ambientes para el aprendizaje de pre y
postgrado en Salud Publica, hacen pensar que se necesitan docentes con visiones y
posturas de amplio espectro sustentadas en los Pluriparadigmas, que representan:”
Una apertura al azar, la incertidumbre y lo incierto, lo cual de algiin modo anuncia el
fin de los dogmas y verdades para abordar el conocimiento instituido por la
modernidad.” (Villarroel, 2007:99) También puede ser presentados como:
“Alternativas no mecanicistas que superan los obstaculos epistemoldgicos del método.
En esta superacion de los obstaculos del método se flexibilizan las formas de
interpretacion de la realidad y de las diversidades del conocimiento.” (Meza, 2014:35).
“...y esta dada en que se recupera y fortalece la pluralidad de pensamientos, ciencias y
métodos. Dicha Pluralidad anunciada en la ciencias desde Thomas Kuhn quien define
a los paradigmas; Como multiples opciones para explicar un todo”.(en ob cit: 37)

Lo anterior, conlleva a que: “la universidad, en el plano de lo pedagogico...busque
nuevos modelos, nuevas orientaciones y nuevos comportamientos”. (Esté, 1992:67).
Dicha postura, coincide con la de Capote (1995), quien plantea la necesidad de
reformular la formacion profesional del docente en base a las necesidades del
ciudadano y elevar la calidad de la educacion. Lo anterior, evidencia la necesidad de
redefinir la formacion profesional del docente en el contexto educativo nacional. Pero
se requiere segin Rodriguez, (1991) acentuar el area de formacion de formadores desde
las articulaciones entre la Educacion Superior y el resto del Sistema Educativo.

En ese nivel de pensamiento, Borjas (1994) afirma que la formacion profesional del
docente debera estar centrada en la practica, lo cual implica facilitarle herramientas
metodologicas que le permitan generar conocimientos profesionales desde la reflexion

en y sobre su practica. Por su parte, Merieu y Pérez Esclarin (citados en Baez 2006)
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argumentan que la formacion profesional del docente debe conducir al adiestramiento
de una actitud critica y reflexiva enmarcada en un hacer consciente y cuestionador
sobre su practica. De tal manera que el docente, no sea un transmisor de informacion,
sino que debe mostrar actitudes de indagacion y de creatividad en su didactica. En ese
nivel de pensamiento, Carr, (1989) expresa que: “...1os educadores se forman haciendo
una labor investigadora”, (p.137). De alli, Romero, (2014e:1) sostiene que: hablar de
formacién docente desde esta Perspectiva, es buscar representaciones alternas de
pensamiento y actitudes pedagbgicas coherentes con la educaciéon que requerimos en
el siglo XXI.

Es evidente la necesidad de asumir el reto de visualizar acciones alternas del quehacer
docente - investigativo, mas alla de lo Integral - Holistico. Se requiere de un proceso
que facilite el conocimiento y por ende el saber, la comprension, la interpretacion, el
analisis, la reflexion y la explicacion de realidades en constantes cambios, lo que
conlleva a un desaprender y a una reconceptualizacion y resignificacion de la
investigacion educativa a partir de la Transdisciplinariedad, la Complementariedad y
la Complejidad, génesis de la vision de pensamiento Transcomplejo. Visto asi, una
semiotica social con sentido de lo colectivo, que vea el universo no desde la causa —
efecto — consecuencia, sino desde de las circunstancias, desde lo vivido. Y que consolide
las bases para la construccion teorética desde la perspectiva transdisciplinaria de la
Salud Publica. Ya que, para Gonzales (citado en Meza, 2016: 35): “La Semiologia
permite develar y darle significado a aquello que no percibimos o denominamos de
manera inconsciente, a través de funciones del lenguaje”. Dichas funciones, evidencian
el significado de un contenido desde las perspectivas ideologica, historica y

sociocultural determinada.

La complejidad una alternativa en la investigaciéon educativa

Desde finales del siglo pasado e inicios del siglo XXI se han venido afianzando visiones
alternas del hecho investigativo y entre ellas destaca la vision paradigmatica del
Pensamiento Complejo. Asi, se concuerda con Najmanovich (s/f) cuando afirma que:

El término complejidad, siendo singular incluye, parado6jicamente, la pluralidad,
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porque “complejo” proviene del latin “complexus” significando entramado, tejido,
enlazado y presuponiendo unidad como diversidad. Desde su misma nominacion la
complejidad nos muestra un mundo multiple, diverso y en red.

Con los planteamientos que preceden, se ha puesto en evidencia por medio de sustentos
teoricos propios y de expertos, que vivimos en un mundo problematizado, en caos,
imprevisible, en constante cambio, sin verdades y realidades tnicas, univocas,
quedando de manifiesto que el orbe y las personas son de naturaleza compleja sin que
esto se entienda como que poseen una constitucion fragmentada.

Al visionar las cosas de este modo, Romero, (2014d:1,2), plantea la complejidad como
factor que rige nuestra existencia, entendida como pensamientos, acciones,
conocimientos y saberes. Conlleva a un repensar, a una reconceptualizaciéon a un
desaprender respecto a la Epistemologia no suponiéndola desde su definiciéon general
como el estudio del conocimiento cientificista, ni como “...disciplina que privilegia el
analisis y la evaluacion de los problemas cognoscitivos de tipo cientifico” (Damiani
2000:29). Por pensar que ello pudiera execrar a las producciones investigativas
construidas fuera del paradigma positivista. Sino mas bien considerandola como una
reflexion que se hace sobre la realidad desde el conocimiento para interpretarla.
Desde alli, mas que hablar de la Epistemologia, seria referirnos a la
Epistemosemiologia, “representada por la contribucion que la epistemologia y la
semiologia, aportan al abordaje de las problemaéticas, y tiene como objeto develar el
significado de las cosas a través de las funciones del lenguaje y las ideologias para
interpretar los contenidos de un discurso (Meza, 2016: 35)

Se observa de tal postura, que estamos en presencia de un mundo complejo,
problematizado, plural e imprevisible, de alli, la necesidad de la vision paradigmatica
del Pensamiento Complejo, para dar respuesta a fendmenos sociales en continuos
cambios dada la incertidumbre entre modernidad — postmodernidad, cuantitativo vs
cualitativo. Asi se entiende la Complejidad como una vision de mundo que emerge para
dar multiples posibilidades de reentender, reconceptualizar y resignificar el fenémeno
estudiado en una realidad, dado que reconoce la existencia de sus variados niveles, lo

cual hace pertinente no enmarcarse en paradigmas, enfoque y métodos, sino por el
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contrario invita a sostener un encuentro dialégico y desde una perspectiva de
integralidad - transdisciplinar ante el hecho de redimensionar lo educativo —
investigativo ya que esta yunta, debe ser asumida desde el punto de vista de la
complementariedad.

A nuestro juicio, el Pensamiento Complejo implica cultura de saberes en conjunto,
migrando de las fronteras de una disciplina a otra y por ende entre saberes, ver y vivir
la investigacion como un todo desde lo Transdisciplinar y lo Transmeto6dico, en el cual:
lo singular-plural, lo efimero-solido, las incertidumbres—certidumbres se
complementan es decir las posiciones antagdnicas se reconcilian. Desde la optica de
Morin, (1996) la transdisciplinariedad es la concepcion de ruptura con los patrones
actuales de causalidad linear y de objetividad simplificadora del conocimiento y de la
realidad. Y en relacion a lo Transmetodico, Schavino y Villegas (2010), acufian el
término, sehalando que él mismo conduce, a un transitar por multimétodos, que
permiten partir de los métodos existentes y por existir, de la integracion de éstos y de
la resultante que desbordara los limites de los mismos. Esto requiere la salida de
esquemas de pensamientos tradicionales, exhorta hacia el desaprender nuestros

encierros disciplinares, teorias y verdades tinicas y univocas.

La creatividad docente — investigativa

Al contextualizar lo antes expuesto a la luz del significado que adquiere la investigacion
como eje articulante a los fenémenos sociales, es posible considerar lo que plantea
Barrera (2001) al sefialar que “la investigacion como practica educativa, debe preparar
al ser humano dentro de un contexto de creatividad, sentido critico, conciencia social,
para la percepcién amplia del mundo y para el dominio de los medios necesarios en su
transformacion tal como los cambios actuales lo exigen” (p.11).

Al respecto John Eliot (2000) senala la necesidad de un investigador organico o un
investigador activo. Es decir, un docente con creatividad para trabajar desde el
contexto, un educador, que esta presente en la comunidad con los pies metidos en el
barrio. Visto asi, la creatividad estara inmersa en el proceso de aprendizaje, como un

elemento vital de este proceso, pues como dijo Guilford (citado en De la Torre 2000)
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“la educacion creativa esta dirigida a conformar personas dotadas de iniciativa plenas
de recursos y confianza listas para afrontar problemas personales, interpersonales o de
cualquier indole” (p.22).

Evidenciamos de la cita anterior, que los resultados del proceso ensefianza aprendizaje
deben ser producto de investigaciones que partiendo del contexto social, local y del
entorno educativo se adecuen a lo que la sociedad precisa. En ese sentido, se adopta la
creatividad desde constructos personales de enormes consecuencias sociales. Al
respecto se plantea que: “la creatividad estd pasando de mera habilidad personal,
psicologica, a ser considerada en términos de potencial humano al servicio de la

sociedad.” (De la Torre, 1995:29).

Reflexiones de cierre transitorias

La compleja realidad de Venezuela, presenta hechos relevantes que afectan y ejercen su
accion en la tarea educativa y es razéon de peso para precisar que existe una
problematica en la Formacion Profesional De Docentes en pre y postgrado que el actual
Sistema Educativo no ha podido resolver, pero se debe insistir urgentemente en una
educacion transformadora que vaya sentando las bases de un cambio de actitud en los
actores del hecho educativo, para que den un real sentido a la vida, desde paradigmas
alternos para enfrentar los retos que la sociedad exige.

En relacién a la investigacion educativa, ella ha estado marcada por un conjunto de
corrientes del pensamiento que todavia hasta hoy estid atada a lo empirista —
experimental - positivista. Ahora bien, la poca significancia a los problemas educativos,
debido a la concepcion irreflexiva presentes en dichas visiones de mundo, es la que hoy
sugiere como necesidad, presentar alternativas que aborden otras opciones a los
problemas da la investigaciéon educativa. De alli la Complejidad como perspectiva
alterna tanto para la educacién como para la investigacion.

Desde esta postura, formacién profesional del docente e Investigacion Educativa desde
la Perspectiva Compleja como un entramado para la creatividad docente -
investigativa. Es ver, pensar, hablar y actuar a partir de una concepcion de lo creativo

constructivo, desde una epistemologia no tradicional, tomando como referente el
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pensamiento complejo - creativo, que involucra lo Transmet6dico-Transdisciplinar-
Transparadigmatico, que pretende rescatar un concepto de investigadores con
pensamiento flexible, en el cual se conjugue lo objetivo y lo subjetivo desde criterios de
complementariedad. Se hace significativo afirmar, que el vincular Formacion
Profesional — Investigacion Educativa — Perspectiva Compleja y Creatividad, implica
entonces, cultura de saberes en conjunto, migrando sin fronteras de un saber a otro, de
lo singular a lo plural, de las incertidumbres a las certidumbres, es decir desde lo
Pluriparadigmatico. Ya que para el investigador Social del siglo XXI, no es significativo
trasgredir, romper, ni suplir paradigmas, ni métodos, para él, es mas relevante y
pertinente saber transitar entre ellos.

Desde ese nivel de pensamiento, también se necesita de un educador que entienda la
investigacion y la pedagogia como cultura de conjugacion de saberes, en donde se
vincule lo singular y lo plural, lo efimero y lo sélido, la certidumbre con la
incertidumbre, lo cual implica una nueva racionalidad en la que se acepta lo antes no
aceptado, el didlogo entre lo tangible con lo intangible, entre la ciencia y la vida. Es
decir, donde se viva, sienta y piense la investigacion desde el compromiso social. Que
se haga investigacion a través de la consolidacion de coinvestigadores lo que marcaria
una ruptura con el investigador enmarcado en las tendencias tradicionales, a las cuales
no escapa la docencia y la investigacion educativa en Salud Publica, que ha estado
enmarcada y atada frecuentemente por corrientes del pensamiento positivista -
empirista — experimental. Orientadas hacia una educacion - investigacion basadas en
evidencias y demostraciones, prevaleciendo el culto al universalismo de leyes
intransformables.

Ello sugiere, presentar alternativas que afronten otras opciones para el abordaje de los
problemas desde: la formacion profesional del docente, la Salud Publica y la
investigacion educativa. Por ello, la Complejidad como perspectiva alterna tanto para
la educacion como para la investigacion. Y desde alli, facilitar ambientes de
aprendizajes he investigativos que permitan la reflexién epistemologica en busca de
resignificar la dignidad humana, fomentando el respeto a la diversidad, la

intersubjetividad, y la universalidad del conocimiento, hibridando el pensar, el decir y
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el hacer para coadyuvar hacia una docencia-investigativa en Salud Publica que concilie
lo antagonico, desde una resignificaciébn conceptual que minimice la tendencia
hegemonica de la tradicional vision pragmatica que caracterizan los espacios

descontextualizados de formacion de pre y postgrado.
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